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Az EFOP-1.1.1-15 ,,Megvaltozott munkaképességii emberek tamogatasa”

kiemelt projekt aktualis eredményei
(2019.05.14.)

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdésag altal megvaldsitott EFOP-1.1.1-15

kiemelt projekt eredményes tevékenysége kdvetkeztében 2018-ban —a munkaerd-piaci I
tendenciakkal 0sszefliggésben — tovabb folytatddott a megvaltozott munkaképességl —

személyek munkaeré-piaci aktivitdsanak és munkavallalasi esélyeinek ndvelése. A

stabil gazdasagi novekedés és az altalanos munkaeré-hiany az EFOP-1.1.1-15 projekt

munkatarsai szamara megkonnyitette a munkaadoi érdeklédés felkeltését és ezaltal a L,
célcsoport foglalkoztatasba torténé bevonasat, ugyanakkor ezen okok miatt a projekt ] 4 L 7
tevékenységének fokusza az dsszetettebb munkaeré-piaci kihivasokkal, alacsonyabb J
egészségi allapottal él6 és ennek kovetkeztében magasabb fejlesztési igénnyel

rendelkez6 megvaltozott munkaképességli emberek iranyaba kellett, hogy EFUP 1 1 1
athelyez8djon. Ezen munkaeré-piaci folyamatok mentén a projekt altal az tgyfélkor ] LY
foglalkozasi rehabilitacidjanak megvaldsitasaban biztositott tamogatd segitség  MEGVALTOZOTT MUNKAKEPESSEGU
eredményessége a 2018-as évben nagymértékben megndvekedett. EMBEREK TAMOGATASA

Célcsoporttagok elérése, ligyfélbevonas

A fejlesztésbe vont, megvaltozott munkaképességli programrésztvevd személyek létszamanak aktualis értéke
2019.05.15-én: 13 248 f6 (a programba vontak szama 2017. 06.30-an: 6 109 6, 2018. januar elsején: 8.331
f6, 2018.06.30-an: 11 628 6, 2018.10.15-én: 13 073 6, 2019.03.14-én: 13 241 16 volt.)

A 2017.06.01-jén megjelend Felhivas modositas bdvitette a programba bevonhaté célcsoporttagok koérét,
amely igy a rehabilitaciés hozzajarulas kivaltasahoz megfeleld mindsitéssel vagy ellatassal rendelkezé
megvaltozott munkaképességli személyek korével egyezik meg. Jelenleg a Felhivas alapjan a projekt
kozvetlen célcsoportjat azon személyek alkotjak, akik a 2011. évi CXCI. térvény 22. § a) - d) pontja alapjan
megvaltozott munkaképességli személyek, vagy akik részére 38/C. § (1) pontja alapjan rokkantsagi ellatas
kerult tovabbfolydsitasra, vagy akik 2011. évi CXCI. térvény 19.§ (1a) alapjan rokkantsagi ellatasban
részesulnek.

Ugyfélkor fejlesztése:
- Foglalkozasi rehabilitaciés szolgaltatasok (belsé, kiilsé)

A projektbe torténd bevonast kdvetéen az lgyfélkdr személyes, foglalkozasi rehabilitacidés szolgaltatasok
révén torténd fejlesztése valdsul meg, amely a halmozott hatranyokkal rendelkez8, komplex, a munkaerd-piaci
visszailleszkedést nagymeértékben akadalyozé problémak megszintetésére, a munkaeré-piaci alkalmazkodé
képesség novelésére, az ugyfélkor foglalkoztathatésaganak javitaséara, és végsd soron a munkara kész allapot
elérésére majd a — lehetéségekhez képest legmagasabb szintli — munkaerd-piaci integracio elérésére iranyul.
A programba torténd belépést kdvetéen a munkatarsaink elkészitik az tgyfélrél felallitott problématérkép altal
behatérolt szikségletek kielégitésére iranyuld, aktiv munkaerd-piaci eszk6zok és szolgaltatasok egyedi
kombinaciojat és menetrendjét tartalmazo rehabilitacios fejlesztési tervet. A rendelkezésre allo foglalkozasi
rehabilitacios eszkdztar kiemelt eszkdze a szolgaltatas révén torténd fejlesztés, ugyanis az tgyfélkor esetében
az egészségkarosodassal 6sszefiiggd tartés munkaerd-piaci tavollét alatt kialakult, a foglalkoztathatosagot és
munkaeré-piaci vonzerdt nagymértékben csokkenté motivumok lebontasa leginkabb intenziv,

személyes tamogato segitség révén érhetd el.
SZECHENYI @
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Ennek keretében munkatarsaink altal 156.208 belsé kapacitasbél nyujtott
foglalkozasi rehabilitacios szolgaltatas keriilt biztositasra a 13 268 f6
programrésztvevd célcsoporttag szamara.
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Az EFOP-1.1.1-15 projekt foglalkozasi rehabilitaciét elésegité tamogatasi repertoarjaban eldkelé helyen
szerepel a kllsé szolgaltatasban torténé részvétel tamogatasa, melynek lényege, hogy akkreditaciéval
rendelkezd szolgaltaté szervezetek szamara keriilhet kiszervezésre a programrésztvevok fejlesztéséhez
szilkséges szolgaltatasi és tanacsadasi ,csomag” azért, hogy minél adekvatabb segitség mellett a munkaeré-
piacra torténd visszailleszkedés minél hamarabb megtorténhessen.

A kiils6 szolgaltatasban torténd részvételre iranyuldé tamogatas bevezetése az Alternativ Munkaerd-
piaci Szolgaltatasokat biztosité szervezetek koltségvetési tamogatasanak megsziintetését tartalmazo,
2015. évi kozponti koltségvetésérdl szolo 2014. C. térvényben megfogalmazott ugynevezett ,atterelés”
figyelembevételével tortént meg. A jogszabaly és a szakpolitikai elvarasok alapjan a megsz(né hazai
koltségvetési forrasok helyett eurdpai unids forrasok terhére sziikséges biztositani a foglalkozasi rehabilitacios
szolgaltatasok mikddtetését, amely soran a rendelkezésre allé forrasok fliggvényében a projektek biztositjak
az Ugyfelek fejlesztéséhez szilkséges szolgaltatasok finanszirozasat az lgyfelek egyéni tamogatasanak
keretében. Az atterelésben nevesitetten megjelent (feladatot kapott) az EFOP-1.1.1-15 kiemelt projekt.

Az atterelés megvaldsitasa érdekében madositott 327/2011. Korm. rendelet (tovabbiakban: Mmr.) alapjan,
illetve a rendelkezésre allo forrasok célszeri és felelds felhasznalasaval kapcsolatban az alabbi szempontok
keresztmetszete hatarozta meg a tamogatasi rendszer kialakitasat és mikodtetését:

o Az ,atterelés” megvaldsitasa soran elvarasként fogalmazodott meg, hogy biztositani kell az AMSZ
keretében tamogatott szervezetek korabbi sokszinliségét és a szolgaltatas nyujtas orszagos
lefedettségét.

e A szolgaltatasok dijazasat a projektgazda az Iranyitd Hatésag elvarasa alapjan, a 2016. julius 22-én,
tovabba 2016. december 15-én és 2017. december 1-én kelt, szolgaltatok szamara (arajanlatkérés
targyu) elektronikus levélben megkildétt és erre valaszul beérkezett adatszolgaltatasban foglalt
szolgaltatoi dijak alapjan alakitotta ki, figyelembe véve A munkaerépiaci szolgaltatasokrol, valamint az
azokhoz kapcsolodbéan nydjthaté tamogatasokrél szolé 30/2000. (IX. 15.) GM rendelet 25. §-ban
meghatarozott koltségnormak értékeit.

e Az Eurdpai Uniés forrasok terhére kifejezetten fejlesztési jellegli tamogatasok biztosithatéak a
felhivasban nevesitett célcsoport vagy a kozvetett célcsoport részére, amelynek keretében nem
elszamolhatdak az AMSZ szervezetek mikddési jellegli koltségei, csak az lUgyfelek szamara biztositott
szolgaltatasok ellenértéke.

e Az Mmr-ben foglalt egyéni szolgaltatas tamogatas koncepcidja nem teszi lehetévé a szolgaltatasok
volumenének szolgaltaté szervezetenkénti tervezését (mert az ligyfél valasztja ki a szolgaltatast biztositd
akkreditalt szolgaltaté szervezetet), amelyet a jellegébdl addédoan elére jelezni lehetetlen, igy a
szolgaltatok mennyiségi tervezése, kapacitas-gazdalkodasa sem valésithaté meg teljes koérden.

e A tamogatas rendszere, ezen beliil az lgyfelek szolgaltatok kdzotti valasztasa a korabbi finanszirozasi
metddussal ellentétben egy olyan versenypiaci jellegl helyzetet teremtett, amelyben a szolgéltatok a
nyilvanossag felé kommunikalt teljesitménylk és az ezen alapuld marketingtevékenységuk, helyi
ismertségUk alapjan tudjak az ugyfél valasztasat elézetesen befolyasolé informacidkat a potenciélis,
jovébeni tgyfeleik részére eljuttatni.

e A foglalkozasi rehabilitaciés szolgaltatasi tamogatasok tekintetében el6leg nem folydsithaté a
finanszirozas kizardlag a teljesitett és elszamolhaté szolgaltatasok alapjan torténhet, tovabba a
tamogatott szolgaltatashoz és annak elszamolasahoz kapcsolodd adminisztrativ feltételek és elvarasok
mértéke a forras eurdpai unios jellege alapjan joval magasabb, mint a hazai, kdltségvetési forrasokbdl
finanszirozott, megsziint AMSZ palyazatok esetében.

Ezen elvardsok tamogatédsi rendszerbe torténd beépitése, az atterelés végrehajtdasa csak bizonyos
haszonaldozat, illetve kompromisszum mentén volt megvaldsithato. A projekt keretében 2019. majus 14-ig 29
akkreditalt szolgaltatoval kerllt sor az egyuttmikddési megallapodas megkdtésére, amely biztositja a kilsé
kapacitasbdl nyujtott foglalkozasi rehabilitacids szolgaltatdsok orszagos lefedettségét.

A projektbe bevont Gigyfelek részére eddig az idépontig 4.534 f6 programrésztvevé esetében kerult sor kilsé
szolgaltatason torténd részvételre irdanyulé tdmogatas megallapitasara, mintegy 657,7 millié Ft értékben. Az
tgyfelek szamara ezen forrasboél eddig az idépontig 80.774 db, akkreditalt kiils6 szolgaltaté altal
biztositott foglalkozasi rehabilitaciés szolgaltatas keriilt nyujtasra.

Képzés:

A projekt keretein belll képzési tamogatas nyujthaté a célcsoporttagok szamara, amely soran a munkaer6-
piaci el6rejelzésben meghatarozott szakmai iranyokban indithaté képzéseken torténd részvételhez nyujthatd
tamogatas. A képzés a foglalkoztathatdésag javitasanak egyik kiemelt eszkoze a foglalkozasi rehabilitacioban,
hiszen a megvaltozott munkaképességli emberek egészségkarosodasa sok esetben nem kompatibilis a
korabban megszerzett végzettséggel, igy esetikben az Uj szakma megszerzése, vagy a digitélis irastudas
ndvelése gyakran paradigmavalté lehet a munkaeré-piaci integracio folyamataban.



A projekt keretében 2017. oktdberében indult el az elsé szakmai képzés, mindeddig 580 f6 projektrésztvevéd
keriilt képzésbe, melyhez 550 f6 esetében a képzés elvégzését elbsegitd megélhetést biztosité tdmogatas
is tarsul. A képzésbe kertlt tgyfelek kézul 2019.05.14-ig 482 f6 esetében sikeresen zarult a képzés. Az
inditott képzések kdzott a programrésztvevék és a munkaerd-piac igényei alapjan az az elmult idészakban
nagyobb Ugyfélszamot érintéen az ECDL jellegli, szamitastechnikai kompetenciak fejlesztésére iranyuld
képzések, viragkotd, targoncavezetd, szamitdgépes adatrogzité, idegen nyelvi, nyelvvizsga megszerzésére
felkészité képzések és egy gydogymasszdr, valamint egy villanyszerel6 képzés valdsult meg. A folyamatban
lévé képzések kdzodtt ECDL, valamint digitalis irastudas tanfolyamokon vesznek részt tigyfeleink.

Foglalkoztatasi eredmények
- Munkaadéi kapcsolattartas

A projekt keretében az elmult egy évben a megfeleld munkaerd-kereslet megteremtése érdekében megtett
intézkedések hatasara az alabbi tablazatban foglalt mennyiségben emelkedett a regisztralt munkaadéi
partnerek, illetve a benyujtott, célcsoport foglalkoztatasara iranyuld munkaeré-igények szama:

Munkaadoi kapcsolattartas 2018.01.03 2018.03.31 2018.06.30 2018.09.30 2019.05.16
Partnerként regisztralt munkaadé db 1388 2019 2 457 2689 2752
Benvitoft munkaer-iae db 3915 5337 7 086 8 057 8 547

enydjiolt munkaero-igeny 6 5337 7216 10 298 11720 12 562

Az eredmények a munkatarsaink altal biztositott allasfeltarasra iranyuld tevékenységnek, a széleskori
munkaadoi kapcsolattartasnak, illetve a projekt keretében megvaldsult, munkaaddk szamara biztositott
szolgaltatas vasarlasra iranyuld beszerzés eredménye. A beszerzett szolgaltatas keretében a nyertes
ajanlattevé 2 697 db munkaadd szamara biztositott rehabilitaciés foglalkoztatasi tanacsadast, illetve
foglalkozasi rehabilitacios célu érzékenyitést (6sszesen, mintegy 6.500 db szolgaltatast) annak érdekében,
hogy a munkaadodk nyitottsagat hajlandésagat novelve minél szélesebbé valjon a projekt lgyfélkorét
foglalkoztatni szandékozé munkaadoi kor. A beszerzés eredményeként kézel 300 munkaadd, mintegy 850
Ugyfélre vonatkozéan nyujtott be munkaeréigényt a projekt informatikai rendszerében.

Tamogatas nélkiili elhelyezkedés elésegitése

A projektbe vont Ugyfelek kdzul a projektben biztositott, kilbnb6z8 foglalkozasi rehabilitacids szolgaltatasok
és a megfelel6 munkaerd-piaci informacidk igénybevétele mentén tamogatas nélkil 4 528 f6
programrésztvevd helyezkedett el, 3 009 f6 bels6, 1 519 f6 pedig kllsé szolgaltatast kdvetben. Ezen
személyek kdzul 6sszesen 3 027 f6 az, akik esetében csak tamogatas nélklli elhelyezkedés valdésult meg.

Ezen programrésztvevek koziil 2 514 f6 esetében valésult meg, hogy tamogatas nélkiil elhelyezkedtek
és legalabb 3 honapig foglalkoztattak 6ket, kozulik 1 552 6 tigyfél bels6, 962 f6 pedig killsé szolgaltatas
hatasara helyezkedett el (ezen Ugyfelek szamaba nem keril beszamitasra az, aki a programrészvétel soran
tamogatas mellett is elhelyezkedett).

Tamogatott foglalkoztatas

A programba torténd belépést kovetéen a tamogatas nélkil nem elhelyezheté igyfelek, illetve a megvaltozott
munkaképességl emberek foglalkoztatdsa irant nyitott munkaadok szamara a tamogatott foglalkoztatas
(bértamogatas) programelem nyujthat segitséget a két fél egymasra talalasaban. A célcsoport foglalkozasi
rehabilitacidjat és ezen belll munkatapasztalat szerzését el6segitd tAmogatas keretében 2019.05.14-ig 7 589
db tdmogatasi szerz6dés kerllt megkotésre (valamint 3 f6 elhelyezése van folyamatban), amelyek koézel
5.633,3 Mrd Ft kotelezettségvallalast jelentenek. Ezzel mintegy 7 345 f6 tdamogatott elhelyezkedését segitette
el6 a Projekt.

A munkaltatok tdmogatas iranti igénye, valamint a beérkezé munkaeré-igények elvarasai és az ugyfélkérink
foglalkoztathatosaganak és képességeinek egymasnak valé megfeleltetése sok tényezétdl fiigg, emiatt a
tervezett tamogatas kihelyezés ltemezés teljesitésében az eddigi 770,3 Milli6 Ft-os megtakaritason tul a
tovabbi varhatdé megtakaritasokkal novelt mértékben sziikséges a kotelezettségvallalas teljesitéese. A
Féigazgatdsag tapasztalatai alapjan a korabbiaknal magasabb aranyban meghiusulé (célcsoport) tamogatasi
Osszeg varhatdé a jelen projektben, elsésorban az Ugyfélkér korabbi projekthez képest jéval b&vebb
(alacsonyabb foglalkoztathatosaggal és egészségi allapottal jellemezhetd) célcsoporti kategoriainak
készdnhetben.



Jelen id6pontig 7 557 tamogatas zarult mar le, amelyekbdl 1 026 db tdmogatasi szerzédés (13,58%) szlnt
meg a hatarozott idétartam letelte elétt. Ez az eredmény a projektgazda korabbi projekt megvaldsitas
(TAMOP-1.1.1-12/1 projekt) kapcsan szerzett tapasztalataira (7,8%-0os meghiGsulas) alapozott, a
hatranyosabb helyzetl célcsoport 6sszetétellel korrigalt (megndvelt) korabbi varakozasait is felilmulja. A 6
hénapnal hamarabb megsziing tamogatasi szerz6dések esetében, amennyiben az adott tigyfél tamogatassal
torténd ujra-elhelyezése nem oldhaté meg — egészségugyi okok, munkaeré-piaci problémak, stb. miatt — a
miszaki-szakmai mutato teljesitése tekintetében ,holtterhet” jelentenek a tamogatésra felhasznalt kdltségek
a projekt megvaldsitas szempontjabdl, hiszen forras kerult a foglalkoztatasukhoz felhasznalasra, ugyanakkor
a tamogatott Ugyfél miszaki-szakmai mutatét nem teljesitett

Onfoglalkoztatévé vélas tamogatasa

Jelen pillanatig a programrésztvevék kozil 25 f6 megvaltozott munkaképességl személy esetében volt
lehetéség a vallalkozova valast elésegité tdmogatas igénybevételére, amelynek keretében a célcsoporttagok
a tamogatas mellett nyelvtanar, szell6z6tisztitd, ingatlan kdzvetitd, zdldterllet karbantartd, autokdlcsonzé,
ruhazati kiskereskedé és egyéb mas tevékenységi kordkben hoztak létre uUjonnan induld egyéni
vallalkozasokat.

Osszefoglalva:

A projekt altal biztositott segitségnek kdszonhetéen (szolgaltatast vagy tamogatast kovetéen) a 2019. majus
14-én a projektbe bevont 13 268 f6 részére:

e 236 982 foglalkozasi rehabilitacids szolgaltatast nyujtott a projekt,

e 580 f6 kezdte meg a tamogatott képzését, kozilik mar 482 16 sikeresen be is fejezte azt,

e a bevont programrésztvevébdl eddig (tamogatassal vagy tamogatas nélkiil) 6sszesen 10 372
6 keriilt elhelyezésre (7345 + 3027 f6).

e A projekt tamogatasaval 25 ligyfél kezdte meg vallalkozoi tevékenységeét.

Az aktualisan nem dolgozé ugyfelek tekintetében munkatarsaink kulénbdzd foglalkozasi rehabilitacios
szolgaltatasokkal és tamogatasokkal segitik el6 a munkara kész allapot elérését és a tartds munkaba allas
lehet6ségének megteremtését.



A PROJEKT SZAKMAI EREDMENYEI (2019.05.14)

TAMOGATASI UGYEK SZAMA (db)

LT P"°jektsbz‘2:’a“(tfg)9yfe|ek Tamogatott = elig?;ezzelfezgftl I?Iga;’]fél
Kiils6 szolgaltatas foglalkoztatés Onfoglalkoztatas Képzés
Bacs-Kiskun 988 262 489 0 39 375
Baranya 867 315 435 0 50 362
Békés 1072 333 680 1 40 240
Borsod-Abauj-Zemplén 1203 499 730 0 53 320
Csongrad 912 371 557 2 52 324
Fejér 455 172 290 1 20 158
Gyér-Moson-Sopron 475 145 234 2 18 185
Hajda-Bihar 1039 252 651 0 39 262
Heves 549 171 270 0 23 259
Jasz-Nagykun-Szolnok 1006 342 609 1 47 359
Komarom-Esztergom 550 178 289 1 30 185
Négrad 418 180 260 0 18 131
Somogy 555 172 314 0 12 155
Szabolcs-Szatmar-Bereg 1168 458 660 0 53 416
Tolna 568 235 334 4 11 144
Vas 442 134 245 3 27 253
Veszprém 430 143 227 4 24 195
Zala 571 172 316 6 24 205
Osszesen 13 268 4 534 7 583 25 580 4 528




A PROJEKT INDIATOROK ES MUSZAKI SZAKMAI EREDMENY ELVARASOKKAL KAPCSOLATOS EREDMENYEI (2019.05.14)

1. indikator 2. indikator 3. indikator 4. mutato 5. mutaté 6. mutatéd 7. mutaté 8. mutatd 9. mutatéd
K_llepgst Munkaero6- Tamogatott Ku’Iso . " Munkaeroé-
. kovetden L 1 . szolgaltatast Bels6 s L
Fogyatékos < piaci integral6 | foglalkoztatasb A . . Képzést piaci IKRT-ben
: = | dolgozé vagy . .. kovetden szolgaltatast - . - e
megye -saggal él6 programokba | an részesiilt - . v in . sikeresen ismereteket regisztralt 0j
. o RH-val .. . min. 3 kévetéen min. L ,, . .
résztvevok - o bevont tobb mint 6 i ; 3 . befejez6k szerzo munkaltatok
. egylittmiik6dé . " . . hénapig 3 hénapig . R .
szama . résztvevok hénapig szama személyek szama
személyek . foglalkoztato | foglalkoztatott .
. szama foglalkoztatott szama
szama tt
Bacs-Kiskun 985 631 985 409 103 127 25 984 187
Baranya 867 372 867 356 72 134 49 860 187
Békés 1072 576 1072 588 40 108 34 1067 204
Borsod-Abauj-Zemplén 1203 691 1203 623 86 105 43 1202 262
Csongrad 910 257 910 415 71 154 39 893 199
Fejér 455 10 455 254 22 47 19 435 91
Gyor-Moson-Sopron 471 172 471 172 46 75 14 457 84
Hajda-Bihar 1039 537 1039 538 59 109 38 1039 241
Heves 549 223 549 224 40 66 23 535 124
Jasz-Nagykun-Szolnok 1005 548 1005 526 56 111 36 990 138
Komarom-Esztergom 550 183 550 232 41 77 28 549 101
Négrad 418 261 418 210 34 44 17 413 55
Somogy 555 86 555 271 27 59 5 446 134
Szabolcs-Szatmar 1165 421 1165 578 100 85 42 1165 187
Tolna 563 289 563 271 39 36 11 567 109
Vas 442 180 442 201 40 94 23 437 103
Veszprém 428 250 428 168 39 57 14 428 85
Zala 571 183 571 260 47 70 22 571 119
Pest megye! 142
Projekt 6sszesen 13 248 5870 13 248 6 296 962 1558 482 13 038 2739
Elvaras 13 000 7 000 11 000 6 500 1250 1250 500 11 000 1 600
Szazalékos teljesiilés 102% 84% 120% 97% 77% 125% 96% 119% 171%

' (csak 9. mutatonal relevans, olyan munkaadé, aki KMR-ben regisztralt, de a Konvergencia régiokban nyuijtott be munkaeréigényt
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