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1. HELYZETERTEKELES

1.1. A PROJEKT HATTERE ES INDOKOLTSAGA
1.1.1. A szakteriilet elemzése
A projekt altal érintett szakteriilet

Az Eurépai Unioban az elmult harom évtized soran paradigmavaltas tortént a fogyatékossaggal él6
személyekrél valo intézményes gondoskodasban. A nyugati orszagokban mindenhol elindult a bentlakasos
ellatasok atalakitasa. Az intézmények ,lebontasaban” a legmesszebb a skandinav és angolszasz orszagok
jutottak, ahol gyakorlatilag bezartak az intézmények és a fogyatékos emberek ellatasa kis létszamu,
lakéhely-kozeli egységekben torténik. Egyre elterjedtebb a tamogatott lakhatas ellatasi forma, ahol elvalik
egymastol a lakhatas és a szolgaltatas.

Mindenhol nagy hangsuly helyezédik a személykdzpontiusagra, ami érvényesul a szolgéltatasok
tervezésében és finanszirozasaban.

A nemzetkozi tapasztalatok alapjan a kdvetkez6 altaldnos kdvetkeztetéseket lehet levonni:

- AKkis létszamu ellatasi formak jobb minéséget nyujtanak, mint a nagy intézmények.
- A tamogatott lakhatas, mint ellatasi forma alkalmas minden fogyatékossaggal él6 személy
ellatasara.

A DECLOC jelentés szerint 2007-ben az Eurdpai Unidban (és Térokorszagban) megkozelitéleg 1,2 millié
fogyatékos gyermek és felnétt élt bentlakasos intézményekben, tdbbségulk értelmi fogyatékos.

Magyarorszagon a rendszervaltast kdvetéen a szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrél sz6l6 1993.
évi lll. térvény (tovabbiakban: Szt.) a bentlakast biztositd ellatasok terlletén gyakorlatilag a szakositasok
nyoman az 1970-es években kialakult ellatérendszert rogzitette, amely a felnétt fogyatékossaggal éI6
személyek gondozasat elsésorban a nagy létszamu intézményekre épitette. A fogyatékossaggal él6
személyeket ellatd fér6helyek szama az 1990-es évek elejétdl viszonylag dinamikusan bévilt. Az (j
féréhelyek jelent6s része feltehetéen még a szakositasok és profiltisztitasok nyoman jott létre. A lakéotthon,
mint Uj szolgaltatasi tipus jogszabalyba foglalasa 1999-ben egy mar létez6 ellatasi format legalizalt.
Evtizedekig Uj bentlakasos ellatasi forma nem kerllt bevezetésre, csupan a lakootthon tipusa kerilt
kiterjesztésre mas csoportok — sulyosan fogyatékos emberek, pszichiatria betegek és szenvedélybetegek —
szamara. Az attorés csak néhany éve tortént, amikor a tamogatott lakhatas, mint Uj ellatasi forma megjelent
a szolgaltatasi palettan.

A 2001-es Népszamlalasi adatok szerint — a fogyatékossaggal él6 személyeket ellatd intézmények
atlagos létszama 97 f6 (Kézenfogva Alapitvany: Szakért6i anyag a fogyatékos emberek szamara tartés
bentlakast nytjté intézményrendszer atalakitasahoz 2008.)

A lakék 78%-a él 100 f8nél nagyobb, és minddssze 1%-a 20 f6nél kisebb intézményben.

Az épuletek fele 1945 el6tt épult. Az dsszes intézmény egydtdode kastélyépuletben mikdodik, mely a
funkcidénak nem felel meg.

Az intézményi lakdk kdzel 60%-a 5 vagy toébbagyas szobaban él, 8%-uk pedig legalabb tizedmagaval
kényszerll osztozni a szoban.

A Kézenfogva Alapitvany 2007-ben készitett reprezentativ felmérése alapjan az értelmi fogyatékosok
szama 100 ezer f6, ezen belll a sulyos, kdzépsulyos értelmi fogyatékos emberek |étszama 25 ezer 6
kordl van. Feltételezheté azonban, hogy valds létszamuk ennél nagyobb, ugyanis a nyilvantartasok
hianyosak a legfiatalabbak (tankdteles kor alattiak) és az idésebbek (az 1970-es évek el6tt szlletettek
esetében) adatait nem tartalmazza.
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A felnétt és gyermekkoru fogyatékossaggal él6 személyek atmeneti és tartés bentlakasos intézményeiben
2014-ben 6sszesen 14.751 6 élt, lakootthonokban 1.679 6 lakott, tamogatott lakhatas 201 fér6helyen
mikodott, ami 2015-re 660 férShellyel bévilt. Ezek az intézmények gyakorlatilag 100%-os féréhely-
kihasznaltsaggal mikddtek.

Az intézményben él6k 61,8%-a halmozottan fogyatékos, 45,6%-a mozgasaban korlatozott, 31,2%-a
latassérilt, és 18,2%-a hallassértiilt.

Heves megyében a fogyatékossaggal él6k az &sszlakossag 3%-at teszik ki, mely megegyezik a
nemzetkdzi adatokkal.

Heves Megye Osszlakossaga 2010. januar 1-jén 311.454 6, melybdl a fogyatékos emberek szama 9.344
f6. (Heves Megye Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepciodja 2011. évi)

Fogyatékosnak szuletettek szama:

- Beszédfogyatékos 0,5% 47 6
- Siket 2,9% 27116
- Vak 1,1% 103 16
- Mozgasfogyatékos 0,5% 47 6
- Ertelmi fogyatékos 95 % 8.876 6

Fogyatékossag fajtai szerint:

- Erzékszervi és mozgasfogyatékos 468 6
- Ertelmi fogyatékos 8.876 f6

Az értelmi fogyatékosok szama fogyatékossagquk sulyossaga szerint Heves megyében:

- Enyhe fokban értelmi fogyatékos 80 % 7.100 6
- Kozépsulyos értelmi fogyatékos 12 % 1.066 6
- Sulyos értelmi fogyatékos 8 % 710 f6

Az egri kistérségben is érzékelhetd az az orszagos tendencia, hogy a lakossag szama folyamatosan
csokken, s az a kihivas is, amit az eléregedési folyamat jelent.

Az alabbi tablazat az Eszak-magyarorszagi régié természetes szaporodasi (fogyas) aranyait mutatja 2003-
tol (http://www.ksh.hu/thm/2/indi2 1 1.html)

1. Tablazat

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

-6,9 -7 -7,6 -8 -11,9 | -10,9 | -11,6 -12 -10,2 | -95 | -10,6 | -10,3 | -9,6

A lakossag tényleges természetes szaporodasi és fogyasi mutatoja a természetes népmozgalmi folyamatok
(szlletések, halalozasok) mellett egy adott foldrajzi terlilet népességmegtartod erejét vagy annak hianyat is
kifejezi.

Az Eszak-magyarorszagi régidban a Heves megye kdzpontjaként funkcionalé Eger és térsége fejlettnek
mondhato a régioé kdzpontjahoz képest. Az egri kistérségben a 60 éven fellliek aranya 25,1 szazalék, mely
meghaladja az orszagos 23,1%-os atlagértéket (orszagos atlag: 23,6%). A 0-14 év kozotti korosztaly

4
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aranya az orszagos atlaggal megegyez6 14,7% adatot prezentalja (orszagos atlag: 14,6%), mig a 15-30 év
kozotti korosztaly orszagos atlag alatti értéket mutat, 17,6 szazalékot (orszagos atlag: 18,4%). A férfiak és a
nék aranyat tekintve az orszagos, a régiés és a kistérségi mutatéok csaknem megegyeznek. A régio
lakossaganak 52,5 szazaléka nd, 47,5 szazaléka férfi. Ha a vandorlasi mutatokat szemléljuk, azt
tapasztaljuk, hogy Eszak-magyarorszag az élen jar az elvandorlast illetéen, de az egri kistérségben a
legalacsonyabb az oda illetve elvandorlas.

A kovetkez6 tablazat a nyilvantartott allaskeres6k szamat mutatja allandé lakhelylk szerint az Egri jarasban
(2016.12.20-i allapot)

2. Tablazat

Nyilvantartott allaskeres6k szama a tartézkodasi helyuk szerint telepilésenként
(2016.12.20-i allapot szerint)
lé = 75} : 2
Telepllés neve 5 T,é, s 58 |8 _ a &) S . \%
8O A8 | xio ) 0 _ . 29 N
SSE Sya 3% |3% |2€ |38 |28 |2
S E BHE |8 o= = x 3 g 2 g
SON P2° |5° i T S0 E o
Andornaktalya 48 8 14 2 8 2.034 2,36 0,59
Bator 19 6 2 0 8 246 7,72 1,93
Demijén 16 5 5 1 4 437 3,66 0,92
Eger 1.425 429 238 91 398| 39.913 3,86 0,97
Egerbakta 142 52 4 5 80 1.050 13,52 3,39
Egerbocs 21 3 3 0 9 370 5,68 1,42
Egercsehi 99 22 11 5 39 906 10,93 2,74
Egerszalok 118 25 15 2 59 1.341 8,8 2,21
Egerszolat 24 8 2 4 9 760 3,16 0,79
Feldebré 47 24 2 5 26 676 6,95 1,74
Fels6tarkany 94 22 20 4 24 2.397 3,92 0,98
Hevesaranyos 62 14 3 2 33 426 14,55 3,65
Kerecsend 165 44 20 6 87 1.637 10,08 2,53
Maklar 70 21 10 6 21 1.737 4,03 1,01
Nagytalya 13 5 3 1 4 587 2,21 0,55
Noszvaj 40 14 3 2 10 1.232 3,25 0,81
Novaj 39 12 7 4 12 969 4,02 1,01
Ostoros 44 14 12 3 4 1.871 2,35 0,59
Szarvaské 11 0 3 0 2 261 4,21 1,06




Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

, TAMOGAT - LAK” Féréhelykivaltas Andornaktalyan

Szlcs 64 16 7 2 40 310 20,65 5,18
Tarnaszentmaria 16 6 1 0 8 155 10,32 2,59
Verpelét 305 106 62 10 135 2.577 11,84 2,97

*relativ mutatd: a nyilvantartott allaskeres6k a munkavallalasi koru népesség %-aban
**Aranyszam:- a relativ mutaténak az orszagos relativ mutatéhoz viszonyitott aranya.
Az Eszak magyarorszagi régié szocialis helyzetelemzése ESZCSM (2004)

http://www.afsz.hu/engie.aspx?page=full afsz stat telepules adatok 2012
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1.1.2. A projekt sziikségességét alatamaszto probléma bemutatasa

A szocialis ellatérendszer kiépitettsége Heves megyeében és az egri kistérségben is az orszagos atlagot
tikrozik. A tamogatott lakhatas hosszutavon torténé fenntarthatésaganak alapvet6 feltétele az alapellatas
megbizhaté mikddése, mely nem csak Heves megyében, de az egri kistérségben is szamos terileten
hianyos. Az alapszolgaltatasok elérhetéségét az egri kistérségen belll az alabbi tablazat szemlélteti:

3.Tablazat

Szocialis alapszolgaltatasok
() .
» = . 8 | g |8 8| % S .
Telepiilés 2 s 0 =) %', ﬁ S 3 N =
T © [T} N ) SN E = 0 =
S o N S O (2] w O (= - [}
o = N . ° s ‘@ © o
2R < T 9 s €G3 | @ > =3
s i 5 | 2 B B % £ z
* S S i
X/'6 Xit X
Andornaktalya X/6 X
[fogy.
Bator X/6 Xt Xt Xit
Demijén X/6 X/6 Xt X
Eger X/6 X/6 X/6 X/6 X/6 X/6 X [fogy.
Egerbakta X/6 X/6 Xit X
Egerbocs XI6 XI6 Xit
Egercsehi XI6 Xt Xit X/6
Egerszalok X/6 X/6 X/t X
Egerszolat XI6 XI6 Xit X
Feldebrd X/6 X/6 X/t Xlc
Fels6tarkany X/6 X/6 X/6
Hevesaranyos X/6 X/6 X/t
Kerecsend X/6 X/6 X/t
Maklar X/6 X/6 Xt Xlc X
Nagytalya X/t X
Noszvaj X/6 X/6 Xt
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X
Novaj X/6 X/6 X/6 X
lid6s
X
Ostoros X/6 X/6 X/6 X/6
lid6s
Szarvaskod X/6 X/6 X/6
Szucs X/6 X/t X/t X/t
Tarnaszentmaria X/6 X/6 X/t
X
Verpelét X/6 X/6 X/6 X/t X/6
lid6s

Az dnkormanyzat altal mikddtetett szolgaltatdsokat ,0” betlivel, a tarsulasban mikddtetett szolgaltatasokat

LU betlvel, a civil szervezet altal mikddtetett szolgaltatasokat ,c” betlivel jel6ltuk.

Az étkeztetést és a hazi segitségnyujtast tobbnyire a telepllések dnkormanyzatai, mig a csaladsegitést, a
jelz6érendszeres hazi segitségnyujtast és a kdzossegi ellatast 2-3 telepilés kdzdsen, tarsulas formajaban
biztositja. Fogyatékosok nappali ellatasa csak Egerben és Andornaktalyan biztositott, a tébbi telepulésen

id6sek szamara elérhet6 a szolgaltatas.

tdmogaté szolgaltatast.

Az aladbbi tablazat a Heves megyei fogyatékos bentlakasos intézményi ellatas és nappali ellatas

fér6helyszamat mutatja be.

4. Tablazat
¥e) ‘0
- c 9 ] B o _ of
T °2 |83 |88 |8 |Ec | E 5
= = S = = O © c o c O . 0
S [B38%@ |cs |28 |§c |g< 9 g
= 0206 |0o® = o £ E = & "
§ K2 |¥5 |§s |8° |g€° | &8 | &
zZ 5 S g 2 - = x ‘0
\© <
Andornaktalya 20 12+10 18 - 60 - 32 152
Bélapatfalva 30 - - 150 - 10 - 190
Eger 30 12 12 - 148 - - 202
Gyongyos 32 - - - 20 - - 52
Hatvan 17 - - - - - - 17
Karacsond - 10 - - - - - 10
Osszesen 129 44 30 150 228 10 32 623

Tamogatd szolgaltatast intézménylink biztositja 8 telepulésen,
ezen kivll az egri 6nkormanyzat Egerben, és a flizesabonyi énkormanyzat Egercsehiben biztosit még
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A tablazat jol szemlélteti, hogy a megyében él6 9.344 fogyatékossaggal él6 személy 7 %-a (623 f6) vesz
igénybe valamilyen intézményi ellatast és az intézményi ellatast igénybe vevék 34 %-a (224 f6) él
lakéotthonokban és tdmogatott lakhatasban.

A Heves Megyei Aranyhid Egyesitett Szocialis Intézmény Andornaktalyai Szocialis Otthona - az egri
kistérség egyik legnagyobb felnétt fogyatékossaggal él6 személyeket ellatd intézményeként - jelentds
szerepet vallal Heves megye alap- és szakositott ellatasaban. Az intézmény 70 éve miikddik egy tébb mint
kétszaz éves kastélyban és egy kdzel 30 éves éplletben.

A rossz korilmények, a korszerltlen ellatds, a nagy létszam ma mar nem segiti az otthonban él6k
fejlédését. Az intézmény jelen allapotaban nem képes megfelelni az eurdpai elvarasoknak.

A palyazat segitségével kivanunk enyhiteni és javitani a megyében és az egri kistérségben tapasztalhato,
fenti elemzésben is megfogalmazott ellatasi szikségleten. Hatvan f6 &polast gondozast nyujté
intézménybdl tértend kitagolasaval, a tdmogatott lakhatasuk kialakitasaval szeretnénk jobb kordlményeket
és korszeriibb ellatast biztositani a fogyatékos embereknek, tovabba az alapszolgaltatasokat is elérhetévé
kivanjuk tenni a terileten éléknek, melyet az alabbi jogszabalyi eldirasok figyelembevételével alakitunk ki:

- aszocialis igazgatasrodl és szocialis ellatasokrol sz6l6 1993. évi lll. tdrvény,

- a fogyatékossaggal ¢él6 személyek szamara apolast-gondozast nyujté szocidlis intézményi
féréhelyek kivaltasardl szolé 2017-2036. évekre vonatkozé hosszu tava koncepciorol
sz0161023/2017. (l. 24.) Korm. hatarozat

- afogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik biztositasarol szolé 1998.évi XXVI. térvény.

- a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésik
feltételeirél szolé 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet

1.1.3. Az intézményi dokumentumok és az Intézményi Féréhely Kivaltasi Terv felmérései alapjan
mutassa be a kdvetkezoket

Az intézmény jelenlegi tarsadalmi — gazdasagi kérnyezete: Az intézmény székhelye Flzesabonyban,
telephelyei Andornaktalyan és Nagytalyan talalhatok. A székhelyen pszichiatriai és szenvedélybetegek
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gondozasa zajlik. A fogyatékos személyek ellatasa szempontjabdl Andornaktalya kdzponti szerepet tolt be.
A kornyezet bemutatasa soran Andornaktalyarol kiindulva - onnan kdrkérdsen tavolodva - az azt koriloleld
telepliléseket mutatjuk be.

Az Andornaktalyatél 5 km-re [év6 teleplilések kozelségliknek, és a jo kozlekedési viszonyoknak
kdszdnhetben tdmegkozlekedéssel és személygépkocsival is kdnnyen megkdzelithetéek. Mindez lehetévé
teszi a szakemberek és a szolgaltatasok gyors elérését. Az autopalya és a vasut kdzelsége megkodnnyiti a
csaladokkal, gondnokkal valé kapcsolattartast.

Andornaktalya 1939-ben, két telepilés Andornak és Kistalya Osszeolvadasaval jott létre. A telepllés
Heves megye keleti-k6zéps6é részén, Egertél egy kilométerre, déli iranyban fekszik, az Eger-patak
volgyében. A telepllés az M3-as autépalyatdl 12 km-re taldlhaté. Vonattal az Eger-Flzesabony
vasutvonalon kézelitheté meg.

A megyeszékhely kozelsége, a kivald kdzlekedési adottsagok, ugyanakkor a falusi nyugalom, mind az itt
éléknek, mind az ide latogatoknak egyarant vonzerét jelent.

Teljes népessége: 2.604 f6 (www.andornaktalya.hu)

Népsiriiség: 165,13 f6/ km?
Terdlet: 16,75 km?

Lakasok szama 1052, népességet figyelembe véve ez 2.5 fé/lakas.

Nagytalya Heves megyében, Mez8kdvesdtdl nyugatra, Andornaktalya és Maklar kdzott fekvd teleplilés.
Foldrajzi adottsagai kedvezéek, hiszen szamos lehetdséget biztosit az iparban munkat vallaloknak éppugy,
mint a mezdgazdasagban dolgozéknak. A f& kozlekedési ut a telepllés keleti szélén fut, ennek
kdszdnhetben a lakott részek nagy tébbsége szinte forgalommentes. A telepulés békés, csendes és idilli.
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Teljes népesség: 851 6 (http://www.nagytalya.hu)

NépsUriseég: 65,20 f6/ km?
Terulete: 13.2 km?
Lakasok szama 362, népességet figyelembe véve 2.4 f6/lakas.

Maklar Egertdl déli iranyban 11 kilométerre, Flizesabonytdl északi iranyban 4 kilométerre fekvd telepllés.
Eger volgyének déli kijarataban, a Bikk-vidék Alféldbe simuld legdélibb nyulvanyai kézott helyezkedik el.
Autdval kdénnyen racsatlakozhaté az M3-as autdpalyara, de a telepllés a Flzesabony—Eger
vasutvonalon is megkozelitheté. Maklar kozség kozlekedés-foldrajzi adottsagai nagyon jok, melyeket
tovabb javit a hataraban futé M25-6s autout épitése. Mez6gazdasagara a sz6l6- és gyumolcstermesztés
jellemzd, de napjainkra a telepulésen az ipari termelés is megjelent. Az elmult években ide telepult a ZF
Lenksysteme Hungaria Kft. (jelenleg: Robert Bosch Automotive Steering Kft.) gépjarmi alkatrészeket
el6éallitd gyara, valamint a Stihmer Cukraszizem. Akik nem talalnak helyben munkat, nagyrészt a kozeli
varosban, Egerben helyezkednek el, vagy a szomszédos Flizesabonyban dolgoznak.

Teljes népesség: 2361 16 (http://www.maklar.hu)

Néps(riseég: 86,25 f6/ km?
Lakasok szama 968, népességet figyelembe véve, ez 2.4 fé/lakas.

Eger megyei jogu varos, Heves megye és az Egri jaras székhelye. Magyarorszag egyik legszebb,
miemlékekben gazdag varosa, mely a Matra és a Bikk hegység kézott folyé Eger patak volgyében, a Bikk
hegység nyugati labanal huz6dé dombvidéken fekszik. A telepllés tdmegkozliekedési eszkdzzel kdnnyen
megkozelithetd. Itt talalhaté Magyarorszag egyik legnagyobb bazilikaja, az egri f6székesegyhaz, emellett
tobb hires mliemlékkel és muzeummal is rendelkezik, pl. az Egri Var. Jelentds oktatasi és kulturlis
kézpont. Az egri borvidék kozpontjaként a legjelentésebb magyar borvarosok kézé tartozik, gyogyfurdéi
miatt pedig nagy jelentéségli a gyogyturizmus is. Az itt él6k, és az ide latogatd turistak egyarant nagyon
kedvelik ezt a hangulatos, sokszin( varost.

Teljes népesség: 54609 f6 (2015. évben) (http://www.nepesseg.com)

Néps(riseg: 592 f6/ km?
Lakasok szama 26299, népességet figyelembe véve, ez 2.1 fé/lakas.

Fiizesabony Egertél 17 km-re, Heves megye dél-keleti részén talalhatd, a Flizesabonyi jaras és kistérség
kozpontja.

Kézlekedési csomopont, hiszen ezen a szakaszon halad keresztil az M3-as autdpalya, illetve vasuti
csomaopont is, mivel a Budapest-Miskolc févonalon, itt van atszallasi lehetéség Eger illetve Debrecen felé.
Osszekétd kapocs az orszag és a sziikebb régié minden tajegysége felé. Flizesabonynak igen kedvezé a
foldrajzi elhelyezkedése, 50 km-es korzeten belll elérhetéek innen az orszag jelentés terlletei, pl. Eger a
megyeszékhely, a kozkedvelt Tisza-t6, a Hortobagyi Nemzeti Park, a Bikk és a Matra hegység
kiranduldhelyei.

Flizesabony alapvetéen mez&gazdasagi terllet, az ipar szerepe nem jelent6és, de a Pikopack Zrt. és a
Duropack-Starpack Kft. az elmult években jelent6sen noévelte a varos ipari kapacitasat, és Uj

munkahelyeket teremtett.

Teljes népesség: 7637 f6 (2015 évben) (http://www.nepesseg.com)

11


file:///C:/Users/Helga/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/XOT5GS5P/(http:/www.nagytalya.hu
https://hu.wikipedia.org/wiki/Eger
https://hu.wikipedia.org/wiki/F%C3%BCzesabony
https://hu.wikipedia.org/wiki/B%C3%BCkk-vid%C3%A9k
https://hu.wikipedia.org/wiki/Alf%C3%B6ld
https://hu.wikipedia.org/wiki/F%C3%BCzesabony%E2%80%93Eger-vas%C3%BAtvonal
https://hu.wikipedia.org/wiki/F%C3%BCzesabony%E2%80%93Eger-vas%C3%BAtvonal
https://hu.wikipedia.org/wiki/K%C3%B6zs%C3%A9g
https://hu.wikipedia.org/wiki/M25-%C3%B6s_aut%C3%B3%C3%BAt_(Magyarorsz%C3%A1g)
http://www.maklar.hu/
https://hu.wikipedia.org/wiki/Magyarorsz%C3%A1g
https://hu.wikipedia.org/wiki/Egri_f%C5%91sz%C3%A9kesegyh%C3%A1z
https://hu.wikipedia.org/wiki/Egri_v%C3%A1r
https://hu.wikipedia.org/wiki/Egri_borvid%C3%A9k
file:///C:/Users/Helga/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/XOT5GS5P/(http:/www.nepesseg.com
https://hu.wikipedia.org/wiki/Heves_megye
https://hu.wikipedia.org/wiki/F%C3%BCzesabonyi_j%C3%A1r%C3%A1s
https://hu.wikipedia.org/wiki/F%C3%BCzesabonyi_kist%C3%A9rs%C3%A9g
http://www./

Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag
,TAMOGAT - LAK ” Féréhelykivaltas Andornaktalyan

Néps(riseég: 165 f6/ km?
Lakasok szama 3128, népességet figyelembe véve, ez 2,4 fé/lakas.

Az andornaktalyai intézmény:

60 éves multra tekint vissza. A masodik vilaghaboru utan, 1957-ben a volt Mocsary-kastély allamositasaval
jott létre, Betegek Szocidlis Otthona néven, 60 féréhellyel. Kezdetben id8s, fogyatékos és pszichiatriai
betegeket egyarant apoltak. 1970-t6l az otthon tevékenységi kére megvaltozott és hét éven keresztil
-Elmebetegek Szocialis Otthona”-ként mikddott, valtozatlan fér6helyszammal, majd 1977-16l kezdédben - a
profiltisztitasnak koszonhetéen — fogyatékossaggal €16 személyek gondozasat apolasat végzi.

Mar a 70-es évek végén nagy hangsulyt fektettek a foglalkoztatasra, ezért a Févarosi Kézmiipari Vallalat
Vegyesipari Gyaregysége szamara az intézményen bellll egy telket biztositottak, melyen a vallalat
felépithette mihelyét és 1987-ben megkezdhette 50 6 fogyatékos fiatal foglalkoztatasat.

1990-ben a zsufoltsag megsziintetése miatt a fogyatékosok otthonat 40 férShellyel bdévitették. A
paneltechnikaval épitett egyszintes ,pavilon” lakéépllet egy év alatt elkészilt, igy az 6don kastélyban lakok
és a varakozok jelent6s részét az uj éplletben, korszer( korilmények kozé helyezhették.

Az intézmény szakmai munkaja is lenduletet kapott, Ujszerlii gondozasi modelleket vezetettek be, melynek
készdnhetéen 1990 nyaran az orszagban az els6k kozott nyitottak meg - csaladias kérnyezetben torténd
lakhatas biztositasaval - rehabilitacidés célu lakdotthonukat Andornaktalya telepilésen 8 f6 enyhe foku
fogyatékos fiatal szamara.

A fiatalok kikoltozését komoly felkészité munka elézte meg, melynek soran az életvezetésik és az
onallésaguk megerésitése volt a cél.

1991-ben a Févarosi Kézmiipari Vallalat Ruhazati Gyaregységével kézosen egy 15 6t foglalkoztatd
varroda kerilt kialakitasra komplett felszereléssel. A varroda ,intézeti hatter(i specialis védémunkahelyként”
mikodott. A munkavégzés lehet6ségének tovabbi bévitése céljabdl 1992-ben 700 m2 alapteriletl
noveénytermesztd foliasator létesult, ahol plumodza virag és konyhakerti névények termesztését végezték.

A Rehabilitacios intézmény 25 féréhellyel 1998-ban nyitott meg. Mivel a lakéotthonban élé fiataloknal
nagyon komoly fejlédés volt tapasztalhaté az onallésag és az onellatas terén, ezért az intézmény még
ugyanezen évben megnyitotta Andornaktalyan masodik rehabilitaciés célu lakootthonat, amely 10 f6 enyhe
foku fogyatékossaggal ¢él6 fiatal részére biztositott csaladias koérnyezetben komfortos lakhatast. A
kozépsulyos fogyatékosok szamara is lehetéséget szerettek volna teremteni a csaladias kérnyezetben
torténd életvitelre, ezért 2001-ben 12 f& szamara apolasi gondozasi célu lakéotthonban biztositottak ellatast
az Andornaktalyatél 5 km-re |évé Nagytalyan. A szomszéd faluban szeretettel fogadtak a fiatalokat, akik
konnyen beilleszkedtek U] lakdkornyezetikbe. A fogyatékossaggal él6 személyek egyuttélése a falu
lakokdzosségeével ma is békés és példaértéki

2004-ben palyazat utjan jott Iétre a nappali ellatas 20 féréhellyel, lehet6séget biztositva ezzel a kornyezé
telepliléseken lakéd fogyatékossaggal él6 fiataloknak is a fejlédésre, munkavégzésre. 2007-ben indult el a
szociadlis foglalkoztatas. Ennek sikerességét unids palyazat alapozta meg, melynek kdszonhetben a
meglévé varrédmilhely ujabb mihellyel béviilt, tovabba négy, gombatermesztésre alkalmas féliasator
épitésére is sor keriilt. A szocialis foglalkoztatasba mar az ellatottak tébb mint 60 %-at lehetett bevonni.

Palyazat tette lehetévé 2007 decemberében a tamogatd szolgaltatas elinditasat az egri kistérség 8
teleplilésén, lehetévé téve az itt lako fogyatékossaggal él6 személyek szamara a lakdkornyezetben torténd
specialis ellatas igénybevételét, els6sorban a lakason Kivili kbzszolgaltatasok elérését. A szolgalat
telephelye Nagytalyan kerdlt kialakitasra.

Az intézmény 2013-ban az Emberi Eréforrasok Minisztériuma iranyitdsa ala kerilt. 2015-ben a fenntartd

komoly energetikai beruhazasokat hajtott végre, napelemeket telepitett, biomassza-kazant épitett és
szigetelte az éplletek egy részét.
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2016.11.01.napjatol az Andornaktalyai Fogyatékosok Otthona és Rehabilitacios Intézete szervezetileg a
Flzesabonyi Pszichiatriai és Szenvedélybetegek Otthona intézményi egységeként, beolvadassal Uj néven
mikaodik: Heves Megyei Aranyhid Egyesitett Szocialis Intézmény Andornaktalyai Szocialis Otthona.
Jelenleg az intézmény integralt formaban, alap- és szakositott ellatast biztosit a Heves megye
kodzigazgatasi teriletén él6k szamara, tovabba az intézményi jogviszonnyal rendelkez6k szamara szocialis
foglalkoztatast, 2017. aprilis 1-t6l fejleszt6 foglalkoztatast biztosit.
A székhely:
Neve: Heves Megyei Aranyhid Egyesitett Szocialis Intézmény
Cime: 3390 Flzesabony, Tabor ut 52.
Szolgaltatasai:

e pszichiatriai betegek tartds bentlakasos ellatasa 285 féréhelyen

e szenvedélybetegek tartds bentlakasos ellatasa 65 féréhelyen
Telephelyek:
Neve: Heves Megyei Aranyhid Egyesitett Szocialis Intézmény Andornaktalyai Szocialis Otthona
Cime: 3399. Andornaktalya, II. Rakoéczi Ferenc ut 289.

Szolgaltatas: Fogyatékos személyek apolast gondozast nyujtd intézményi ellatasa 60 féréhelyen

Fogyatékos személyek rehabilitacidés intézményi ellatasa 32 fér6helyen (a tovabbiakban bentlakasos
intézmények)

Fogyatékos személyek nappali ellatasa 20 féréhelyen

Neve: Heves Megyei Aranyhid Egyesitett Szocialis Intézmény Rehabilitacios célu Lakootthona I.
Cime: 3399. Andornaktalya, Mez&6kdvesdi utca 9.

Szolgaltatas: Lakootthoni ellatas 8 féréhelyen

Neve: Heves Megyei Aranyhid Egyesitett Szocialis Intézmény Rehabilitaciés célu Lakéotthona 1.
Cime: 3399. Andornaktalya, Arany Janos utca 18.

Szolgaltatas: Lakootthoni ellatas 10 féréhelyen

Neve: Heves Megyei Aranyhid Egyesitett Szocialis Intézmény Apolé-gondozé Lakdotthona Il1.

Cime: 3398. Nagytalya, Pet6fi Sandor ut 18.

Szolgaltatas: Lakootthoni ellatas 12 féréhelyen, Tamogatoé szolgaltatas

13



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag
,TAMOGAT - LAK ” Féréhelykivaltas Andornaktalyan

Az intézmény jelenlegi szolgaltatasainak bemutatasa
A székhely alaptevékenysége
Pszichiatriai és szenvedélybetegek bentlakasos ellatasa és fejleszté foglalkoztatasa mikodik.

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi lll. tv. és a személyes gondoskodast nyujtd
szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikddésiik feltételeirél szolé 1/2000. (1.7.) SzCsM. rendelet
alapjan azon krénikus pszichiatriai betegek apolasa, gondozasa torténik a székhelyen, akik az ellatas
igénybevételének idépontjaban nem veszélyeztetd allapotuak, akut gyogyintézeti kezelést nem igényelnek
és egészsegi allapotuk, valamint szocialis helyzetik miatt 6nmaguk ellatasara segitséggel sem képesek,
allandé intézményi gondoskodast igényelnek.

Feladata tovabba azoknak a szenvedélybetegeknek az apolasa, gondozasa, akik szomatikus és mentalis
allapotukat stabilizalo, illetve javitd kezelést igényelnek, onallé életvitelre id6legesen nem képesek, de — a
kulén jogszabalyban meghatarozott — kételez6 intézményi gydgykezelésre nem szorulnak.

Fejleszt6é foglalkoztatas keretin belil fejlesztési jogviszonyban torténd foglalkoztatast és Mt. szerinti
hatarozott ideji munkaviszonyban torténd foglalkoztatast biztosit a székhely a jogviszonyban allo
pszichiatriai és szenvedélybetegek részére.

Allamhaztartasi szakagazat szerinti besorolasa

872000 Mentalis, szenvedélybeteg bentlakasos ellatasa

A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkciok szerinti besorolasa

101121 Pszichiatriai betegek tartos bentlakasos ellatasa
101122 Szenvedélybetegek tartés bentlakasos ellatasa
107030 Szocialis foglalkoztatas, fejlesztd foglalkoztatas

Telephelyek alaptevékenysége

Az andornaktalyai telephelyeken fogyatékossaggal él6 személyek tartés és rehabilitaciés célu
bentlakasos ellatasa, fejleszt6 foglalkoztatasa, valamint rehabilitacids célu lakéotthona mikodik.

A fogyatékos személyek tartés bentlakasos ellatasa esetén azoknak az értelmi fogyatékos
személyeknek az apolasa, gondozasa folyik, akiknek oktatasara, képzésére, foglalkoztatasara, valamint
gondozasara csak intézményi keretek k6zott van lehetéség.

A rehabilitaciés célu bentlakasos ellatas azoknak a fogyatékos személyeknek az elhelyezését szolgalja,
akiknek oktatasa, képzése, atképzése és rehabilitacids célu foglalkoztatasa csak intézményi keretek kozott
valosithatd meg. A rehabilitacids bentlakasos ellatas legfébb feladata, hogy egyéni fejlesztés, felkészités és
foglalkoztatas eredményeképpen a lehetéségekhez mérten a lakdkat lakéotthoni, illetve 6nalld életvitelre
felkészitse.

A rehabilitaciés célu lakéotthonban azok a fogyatékos személyek helyezhetdk el, akiknél az 6nallo
életvitel megteremtésére van esély, s a rehabilitacidjuk a csaladjukban nem oldhaté meg.

A nappali ellatas a harmadik életéviket betdltott, onkiszolgalasra részben képes vagy Onellatasra nem
képes, de felligyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetéséget a
napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai szikségleteik kielégitésére,
tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak napkdzbeni étkeztetését

Fejleszt6 foglalkoztatds keretin belll fejlesztési jogviszonyban térténd foglalkoztatast és Mt. szerinti

hatarozott ideji munkaviszonyban torténd foglalkoztatédst biztosit a telephely a jogviszonyban allo
fogyatékos személyek részére.
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A nagytalyai telephelyen fogyatékos személyek &apold-gondozé célu lakootthona, és tamogatd
szolgaltatas mikodik.

Az apol6-gondozé lakéotthonban csaladbdl vagy intézménybdl (intézménybdl torténd elhelyezés esetén
a felllvizsgalat és az egyéni fejlesztés eredményeire figyelemmel) a fogyatékossag jellegétdl és
sulyossagatol fliggetlentl helyezhetd el fogyatékossaggal él6 személy.

A tamogaté szolgaltatas a fogyatékos személyek lakokornyezetben torténd ellatasat, elsésorban a
lakason kivlli kdzszolgaltatasok elérését segiti, valamint életvitelik Onallésaganak megbrzése mellett a
lakdhelyen specialis segitséget nyuijt.

Allamhaztartasi szakagazat szerinti besorolasa

873000 Idések, fogyatékosok bentlakasos ellatasa
Alaptevékenységek kormanyzati funkciok szerinti besorolasa
101211 Fogyatékossaggal él6k tartds bentlakasos ellatasa

101212 Fogyatékossaggal él6k rehabilitacios célu bentlakasos ellatasa
101215 Fogyatékossaggal élék apolo-gondozo lakdotthoni ellatasa
101216 Fogyatékossaggal élék rehabilitacids célu lakootthoni ellatasa
101221 Fogyatékossaggal élék nappali ellatasa

101222 Tamogaté szolgaltatas fogyatékos személyek szamara
107030 Szocialis foglalkoztatas, fejlesztd foglalkoztatas

A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége,
a gondozasi, rehabilitacios és fejlesztési feladatok jellege, tartalma

Apolasi-gondozasi, rehabilitacios feladatok jellege

Kiemelt feladat az intézmény minden egységében a lakdk személyre szdl6 testi-és lelki gondozésa,
higiénés és egészségugyi ellatasanak biztositasa.

Orvosi ellatas

— Az ellatottak allapotanak megfeleld, korszer( fizikai, egészségligyi és pszichés ellatas nyujtasa a
cél, amely magaban foglalja a rendszeres orvosi felligyeletet. A haziorvos a székhelyen heti 4-5
alkalommal, alkalmanként 3-4 6raban, a pszichiater szakorvos heti 2 alkalommal, alkalmanként 5
oraban és rendszeres vizitekkel, valamint allandé telefonos elérhetéség mellett latja el a lakokat.

— A telephelyeken a lakok orvosi ellatasat a haziorvos végzi heti egy alkalommal, de akut probléma
esetén, hétkbznapokon béarmikor biztositott az elérhetésége, illetve a helyszinre hivhato.
Szombaton, vasarnap és Unnepnapokon a hétvégi ugyelet szolgaltatasa veheté igénybe. A
pszichiater szakorvos kéthetente tart rendelést az intézmény orvosi szobajaban.

— A szabad haziorvos vélasztas lehet6ségével minden laké élhet, amennyiben a laké nem az otthon
orvosat valasztja, dontésérdl a vezetd apoldt téjékoztatnia kell.

— Az orvos altal eldirt szakvizsgalatok és a szir6-ellenérzd vizsgalatok lebonyolitasat az adott
.részlegek” apold-koordinatorai hangoljak dssze.

— A lakok szallitasat a szakrendelésekre, illetve kérhazakba, kérhazakbdl dijmentesen biztositjuk,
abban az esetben, ha a mentdvel valo szallitas nem megoldhato.

— A fogaszati szlirést Flizesabony, illetve Andornaktalya kdzség fogorvosa, a tid&szirést évente az
egri tudégondozd, az egyéb vizsgalatokat pedig a Fuzesabonyi Egészségligyi Kozpont
szakrendel@je, valamint az egri kérhaz rendel6intézet megfeleld szakrendelése végzi el. Egyéb
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szlr@vizsgalatok szervezése folyamatosan torténik ellatottaink egészségi allapotanak javitasa
érdekében.

Gyogyszerelés

Apolas

Az intézmény az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet szerint, az alaplistan szerepl6 gyogyszereket
téritésmentesen biztositja lakdi részére.

A gyogyszerek adagolasa és nyilvantartasa részlegenként torténik.

A hozzatartozo altal beszerzett és adagolt gyogyszerekért az intézmény felelésséget vallalni nem
tud.

A laké megtagadhatja az orvos altal el8irt gyogyszer hasznalatat, de ezt a tényt a lako és
gondnoka alairasaval egyutt az egészségligyi kartonon roégziteni kell.

Az intézmény csak az orvos altal elSirt gyogyszerkészitményeket biztosithatja a lakdk részére.

A lakéotthonban az orvos altal elrendelt gydgyszerek beszerzésében az intézmény kdzremiikddik.
A betegség kezelésére orvos altal felirt gyogyszereket az apold-gondozdé/ segité nyilvantartja. A
szigoru felligyelet mellett szedhet6 gyogyszerek beadasarodl az apold- gondozd/ segité, a felligyelet
nélkil beszedhetd gyogyszerekrél a szolgaltatast igénybevevé személy maga gondoskodik,
betartva az orvos utasitasait.

A fenti pontokban nem taglalt egyéb esetekben az egészseéguigyrél szolé 1997. évi CLIV. térvény
rendelkezései az iranyadoak.

Az apolas, a haziorvossal, pszichiater szakorvossal, a mentalhigiénés csoporttal, az apold
személyzettel egyittmikddve a lakdk fizikai, pszichés és higiénés sziikségleteinek maradéktalan
ellatasa személyre szabottan, a meglévd képességek megtartasa és a részben elvesztett
képességek visszadllitasa mellett tdrténik.

Az apolasi és gondozasi feladatokat a mindenkor érvényben 1év6, személyre szdl6 apolasi tervek
tartalmazzak.

Az apolasi dokumentécidba az 4pold személyzeten, orvoson kivil a gondnok is betekinthet.
Rendszeres orvosi felligyelet keretében biztositjuk az ellatast igénybevevd egészségi allapotanak
folyamatos ellen6rzését, az egészségligyi tanacsadast, a szlirést, az orvos altal elrendelt vizsgalat
— az apold-gondozd kompetenciajdba tartozd - elvégzését, testsulymérést, a kardinalis tlinetek
folyamatos ellendrzését.

Az egyéni gondozasi terv az ellatott személyére, fizikai és mentalis allapotara vonatkozéan készil
el, és tartalmazza az egészség meg6rzése, ill. helyreallitasa érdekében szikséges feladatokat,
valamint a segitségnyujtas egyéb elemeit is.

A lakok egészségmeg6rzé felvilagositasban részesulnek

Apolé-gondozé lakéotthonban elhelyezett személyek részére nyuijtott egészségligyi-gondozasi
ellatast — a fent vazolt médon - teljes kdrien biztositani kell.

Rehabilitacios célu lakéotthonban a lakootthon lakoinak orvosi ellatédsa is az intézmény orvosi
rendelésének id6pontjaban, az intézményben, vagy a haziorvosi rendel6ben torténik. A
rehabilitacids célu lakéotthonokban elhelyezett személyek esetében apolasi-gondozasi feladatként
a kiséres, segités, felkészités jelentkezik.

A lakéotthonban teljes ellatasra szoruld, vagy fert6z6 betegség esetén az allapot rendez6déséig a
lakot atmeneti id6re az intézmény betegszobajaban kell elhelyezni.

Rehabilitaciés feladatok

Az intézményben és az apolasi gondozasi célu lakéotthonban:

A rehabilitacio f6bb alapelvei a normalizacio, az integracié és az autondmia.

Els6 lépcsofokként foként a rehabilitacids ellatast biztositd intézmény, valamint az apolasi-
gondozasi célu lakoéotthonok azok, amelyek ennek a harom alapelvnek a maradéktalan
figyelembevételével és szem el6tt tartasaval nyujtanak segitséget.

A legfébb feladat, hogy az egyéni fejlesztés, felkészités és foglalkoztatds eredményeképpen a
lehet6ségekhez mérten a lakdkat lakootthoni, illetve Onalld életvitelre készitse fel. E feladat
tdmogatasa a kilonb6zd elméleti és gyakorlati fejlesztések soran valosul meg.

Egyéni fejlesztési tervet kell késziteni, amelynek Osszedllitisa a fogyatékossaggal él6 személy
aktiv kdzremikodésével torténik és a kozosen felallitott célok megvalosulasahoz az idékeretet a
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fejlédés Uteméhez igazitottan kell biztositani. A célok akkor valésulhatnak meg és érheték el, ha
azok realisak.

— A minél nagyobb foku Onallésag elérése végett a praktikus ismeretek elsajatitasa Iényeges feladat,
csakugy, mint a munkaérettség megfelel6 szinten torténd kialakitasa és a hivatali Ggyintézésekben
valo, élethelyzetiknek megfelelé jartassag megszerzése. Ismernitk és tudniuk szikséges az
alapvet6 viselkedési szabalyokat, a telefonkdnyvben, a menetrendben val6 eligazodast, a telefon
helyes hasznalatat, a tisztalkodas és o6lt6zkodés legfontosabb ismérveit. Fontos, hogy megfelel6en
tudjanak kommunikalni, elemi ismeretekkel rendelkezzenek az olvasas, irds és szamolas teriletén.
Tudjak, hogyan kell kondicidjukat karbantartani, egészsegugyi probléma esetén hova kell és lehet
fordulniuk.

Rehabilitaciés célu lakéotthonokban:

A rehabilitacios célu lakdotthonokban elhelyezett személyek szamara a rehabilitacid tertletén a
tovabblépést az integralt munkahelyi foglalkoztatas, illetve az 6nalld életvitel fenntartasa jelenti. A szocidlis
segité feladatkérében hangsulyos szerepet kap az egyéni fejlesztési, és foglalkoztatasi tervek fentiek
szerinti megvaldsitdsanak segitése.

Mentalhigiéné

A mentalhigiénés munka lényege a gondozottak interperszonalis kapcsolatrendszerének alakitasa, a
mentalis és pszichés egészség meglbrzése, amely Iényegébdl adodoan kiegészul képesseégfejlesztéssel. A
csoport tagjainak (mentalhigiénés munkatarsak, foglalkoztatas szervezék, fejleszté pedagogus, segit6)
feladata az éves és az egyéni gondozasi, fejlesztési tervek elkészitése, a megvaldsulas érdekében egyéni
és csoportos fejlesztd foglalkozasok szervezése. Figyelemmel kell kisérni a lakok csaladi és patronal6i
kapcsolatait. Nagy hangsulyt kell fektetni a kulturalis és a hagyomanyokon alapulé rendezvények
megtartasara. A lakok érdekvédelmét szem el6tt kell tartani. Amikor az ,0sztalyos mentalhigiénés felelés
rendszer” kidolgozasra kerilt, a mar mikodé mentalhigiénés csoportot az motivalta, hogy az intézményben
élék szabadideje strukturaltan, tudatosan és szervezetten legyen kitoltve. Lakoink részére minél tdbb
személyre szabott, életkornak és érdeklédési kornek megfeleld programot ajanlunk fel. Ahhoz viszont, hogy
szamukra ezeket a programokat meg tudjuk szervezni és tudjunk felajanlani, meg kell lakdinkkal
ismerkedni.

Amikor lakdinknal megtortént az intézményi életbe vald beilleszkedés, az érdekl6dési koriknek,
intellektusuknak megfelel6 foglalkoztatasi formak kozil valaszthatnak. Az ,osztalyos mentalhigiénés felel6s
rendszer’ jelentsége itt abban van, hogy a mar megismert lakok szamara, a leginkabb megfelelé
szabadid&s tevékenységet tudjuk ajanlani.

A székhelyen és a telephelyen konyvtar all a lakok rendelkezésére heti kettd alkalommal.

A lakéotthonokban dolgozd segité életvezetési tanacsot ad, ehhez kapcsolédd programokat szervez,
segitséget nyujt az ellatott életkdriiményivel kapcsolatos problémaik megoldasaban, a pénzkezelésben,
valamint az 6nallo életvitel megteremtésében. Fejleszti az ellatottak szocialis készségét. A napi életritmus
kialakitdsa soran figyelemmel van a munkavégzés, a szabadidd, és a lakoéotthon fenntartdsaban vallat
feladatok aranyara. Koézremikédik a munka jellegli foglalkoztatdas megszervezésben, a szabadidés
programok szervezésében, a sportszerek hasznalatanak biztositdsaban. Sziikség esetén szallitasukat
megszervezi a tamogato szolgalat igénybevételével.

Az apolasi-gondozasi feladatok megvalésitasanak alapelvei

A feladatellatas tartalma

A feladatellatas keretében biztositani kell az ellatott szikségleteihez, allapotahoz igazoddé apolasi,
gondozasi feladatok, tevékenységek ellatasat.

Az emberek testi - lelki - szocialis szikségletei egyénenként valtozoak és rendkivil széles korliek lehetnek.

A szikségletekhez igazod6 segitségnyujtas mértékét és formajat akkor tudjuk meghatarozni, ha a
szerteagazo, minden igényt figyelembe vevé emberi szikségleteket valamilyen médon csoportositjuk.
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Ennek mddja els6dleges feladatként az alapvet szikségletek kielégitése, majd erre épllve a magasabb
rendl szukségletek kielégitése a cél.

A szikségletek fébb csoportjainak egymasra épulését, fokozatait az emberi sziikségletek hierarchigja
abrajan ismertetjik. (Maslow)
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Az emberi sziikségletek hierarchiaja

Onmegvaloésitas

szliikségessége

Személyes fejlédés

Megbecsiilés

sziikséglete

Onértékelés

Tarsadalmi sziikséglet

Valakihez val6 tartozas és szikségesség érzése,
akarat, szeretet, megértés, masok altali elfogadas és
tisztelet

Biztonsag szukséglete

Védettség, szervezettség, allandosag, fizikai pszichikai artalmaktol

valé mentesség

Fiziolégias sziikségletek

A szocidlis gondozas elemei és a fiziologias sziikségletek

Az apolasra—gondozasra szoruld embertarsaink emberi sziikségleteinek hierarchiajat a szocialis gondozas
elemeinek segitségével igyeksziink megvaldsitani.

A szocidlis gondozas elemei azok, melyek mentén meghatarozzuk az &polasi-gondozasi feladatok
tartalmat, jellegét és maodjat.

A szocidlis gondozas komplexitdsa tobb gondozasi elem egyuttes alkalmazasaval érhetd el.
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Gondozasi igények felmérése

A gondozott megismerése
Elégondozas
A bekoltdzeés, beilleszkedés elésegitése

Sz(ikebb és tagabb kérnyezet
Elelmezés

Fizikai ellatas
Ruhazat, textilia

Mentalis gondozas

Egyéni banasmod
Mentalhigiénés ellatas
Tarsas kapcsolatok fenntartasa, kiépitése
(pszichés gondozas)
Eletvezetési tanacsadas

Fizikai foglalkoztatas
Foglalkoztatas Szellemi-kulturalis foglalkoztatas

Szoérakoztaté foglalkoztatas

Prevencio

Egészségligyi alapapolasi feladatok ellatasa
Apolas-gondozas

Egészségiigyi ellatas
Rendszeres orvosi feligyelet

Szakorvosi ellatas

Gyobgyszer és gyogyaszati segédeszkoz ellatas

Lako-0nkormanyzat mikodtetése
Erdekvédelem Erdekképviseleti forumok igénybevétele

Személyiségi jogok védelme

Az apolasi-gondozasi feladatok tartalma
Az elégondozas szerepe

A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatdsok igénybevételérél széld 9/1999. (XI. 24.) SzCsM
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rendeletnek megfelel6en az apold-gondozo otthonokban a bekoéltdézni szandékozoét az ellatas igénybevételét
megel6zden elégondozasban kell részesiteni. Az elégondozas Iényege, hogy a lehetd legtdbbet tudjunk
meg a gondozott kdrlilményeirdl, szokasairdl, igényeirdl, életmaodjarodl, a gondozas elékészitése és a minél
zO0kkendmentesebb beilleszkedés elbsegitése érdekében. Az elégondozas keretében az igazgato, vagy az
altala kijelolt személyek (szakmai igazgatohelyettes, telephely-vezetd, intézményvezetd apold, vezetd
pedagogus, mentalhigiénés munkatars, apolé-koordinator) tajékozédnak az intézményi ellatast igénybe
vevl életkdrilményeirdl, egészségi allapotardl, szocialis helyzetérél és felkészitik 6t az intézményi
elhelyezésre. A honlapunk mindezek mellett részletes tajékoztatast nyujt az elhelyezési feltételekrdl, az
intézmeény altal nyujtott szolgaltatasokrél, a foglalkoztatdas maodjairdl, mivészeti és sportolasi
tevékenységekrél, az intézmény mikodésérol.

Az elégondozas célja

— Az elhelyezést igénybe vevd helyzetének megismerése annak megallapitasa céljabol, hogy az
igénybe vevé allapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény szolgaltatasa.

— A szolgaltatas biztositasa el6tt tajékoztatas nyujtasa az elhelyezést igénybe vevd részére, az
intézményi életre valé megfeleld felkésziilés érdekében.

— Annak vizsgalata, hogy az ellatast igénybe vevd egészségi allapota (diagndzisa), valamint szocialis
helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra.

— A szolgaltatas biztositasanak el6készitése az igénybe vevo részére a fogadd intézményben.

— Az intézményben él6k és dolgozok felkészitése az Uj igénybe vevd fogadasara, az intézménybe
térténd beilleszkedés zavartalan biztositasa miatt.

Az elégondozast az intézmény igazgatdéja altal megbizott személyek végzik.

Tajékoztatni kell az uj lakét, a hozzatartozojat, illetve torvényes képviseljét az intézménnyel kotendd
megallapodas tartalmarol, valamint a téritési dij varhaté mértékérél, és a hazirendben foglaltakrol. Az
elégondozast végz6 személyek a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon belll tadjékozoédnak a leendd
lakoé életkodrilmeényeirdl és egészségi allapotarol. Ennek ismeretében véleményt nyilvanitanak arrdl, hogy az
intézmény szolgaltatdsai megfelelnek-e a leendd ellatott sziikségleteinek és allapotanak.
Amennyiben nem felelnek meg, akkor javaslatot tesznek mas ellatasi forma igénybevételére. Ha az
elégondozast végz6 személyek lényeges kildnbséget észlelnek a leend6 ellatott egészségi allapotaban a
kérelemben foglaltakhoz képest, ugy

— kezdeményezik, hogy az intézmény orvosa el6zetesen vizsgélja meg a leend6 ellatottat, vagy

— az igazgatd kezdeményezi a nyilvantartdsba vett varakozé lakohelye szerint illetékes eu.-i

szakrendelés szakorvosatdl a fellilvizsgalatat.

Az elégondozast végz6 személyek feladata a szolgaltatas biztositasanak el6készitése is.

A soron kivlli elhelyezési igény esetén az elégondozast végz6 személyek a kérelem benyujtasatol
szamitott 20 munkanapon bellil végzik el az elé6gondozast.

Az elégondozas soran fontosnak tartjuk az alabbi kérdések felvetését, melyek nagymértékben
segithetik a késébbi gondozasi munka eredményességét, valamint segithet a gondozottnak az ismeretlen
kérnyezetbe valo beilleszkedésben, az uj kapcsolatok kialakitasaban:

— Mikor és milyen okbdl hatarozta el, hogy az otthonba sz6l6 elhelyezés iranti kérelmét benyujtja?

— Milyen elvarasai vannak az intézménnyel és az ott dolgozdkkal kapcsolatban?

— (A kliens elvarasait szilkséges egyeztetni az intézmény altal nyujtott lehetéségekkel)

— Van-e csaladja, rokona, baratja? Kihez kétédik?

— (A tovabbi kapcsolattartas vagy kapcsolatépités miatt sziikséges tudni)

— Milyen az érdeklédési kore, mivel foglalja el magat a legszivesebben?

— Milyenek a testi-szellemi adottsagai, milyen feladatok elvégzésére teszik alkalmassa?

— (A fenti 2 kérdés a megfelel6 foglalkoztatasi forma megtalalasat segiti el6)

— Milyen az életvezetése: megfontolt, kapkodod, rendezett, hanyag, aprolékos, nagyvonalu?

— Milyen a tarsas helyzetek, kapcsolatok iranti érdeklédése?

— Milyen sajatos megnyilvanulasok figyelhet6k meg (érzelmek hianya, csokkenése vagy fokozott
érzelemszikséglet, szorongas, bizonytalansag, feledékenység)?

— (Ez a 3 kérdés a kliens mentalis allapotanak megfigyelésére vonatkozik, mely szikséges az
elhelyezésnél, a beilleszkedésnél és a foglalkozasba vald bevonasnal is)

— Milyen betegségei voltak/vannak?

— Szed-e gyogyszert, ha igen mit, mennyit, és milyen rendszerességgel?
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— (ezek a kérdések az egészségi allapot felméréséhez nyujtanak segitséget)
Ezekre a kérdésekre célszeri, ha a valaszokat iranyitott beszélgetések modszerével szerezzik meg.

A leggyakrabban felmeriil6 kérdések a varakozok, és hozzatartozoik részérol:

— Mennyi a téritési dij 6sszege? Mi van abban az esetben, ha a jovedelem nem éri el ezt az
Osszeget?
— Mit jelent a gondnoksag ala helyezés, és ez feltétele-e az elhelyezésnek, illetve, hogy hogyan lehet
ezt a folyamatot elinditani?
— Mitorténik akkor, ha a varakoz¢ tiltakozik az elhelyezés ellen, de 6nall6 életvezetésre nem képes?
— Mit jelent a soron kivdli kérelem?
— Van-e lehet6ség az intézményen belil a személyes targyak, és ruhazat hasznalatara?
— Egy szobaban mennyi agy van, és van-e lehet6ség 2 agyas szobaban elhelyezkedni?
— Hogyan van szabalyozva a latogatas rendje?
— Milyen id6k6zodnként és mennyi idére kaphatnak szabadsagot a lakodk, ill. van-e éves szinten egy
fels® hatar?
— Lehetdség van-e az intézménybdl kimenni, sétalni, vasarolni, €s ez hogyan van szabalyozva?
— A gyogyszerekeért kell-e fizetni kiilén, vagy ez benne van a téritési dij 6sszegében?
— Menivalasztasos étkezés van-e, és diétara van-e lehetfség?
Természetesen az el6gondozast végz6 szakemberek mindezen kérdésekre felkészilve latjak el
feladatukat.

Gondozasi terv

Az intézményben folyd gondozasi tevékenység olyan mentalis és életvezetési segitséget foglal magaban,
amelynek soran az igénybe vevd szocialis, testi és szellemi allapotanak megfelelé egyéni banasmaédban
valé részesitése keretében a hianyzo, vagy csak korlatozottan meglevd testi-szellemi funkcidjanak
helyreallitasara kerilhet sor.

Apolasi tevékenység: az intézményben biztositott gondozasi feladatok ellatasa soran kdzvetleniil felmeriils,
és az intézmény keretei kotott biztosithatd, egészségi allapot helyreallitasat célzé tevékenység. Nagy
szerepe van a meglévé képességek szinten tartasaban, illetve lehetéség szerinti fejlesztésében.

Az ellatasban részesilé személyre vonatkozdan el kell késziteni az egyéni gondozasi tervet, a bekoltdozést
kévetd 1 hdnapon beldl.

A gondozasi terv egyénre szabottan hatarozza meg az ellatasban részesilé allapotanak megfelelé
gondozasi, apolasi feladatait, és azok megvaldsitasanak médszereit.

A gondozasi terv eredményességének feltétele az ellatast igénybe vevd aktiv kozremikodése, melynek
hianyaban a hozzatartozot is be kell vonni a terv elkészitésébe.

A gondozasi terv kidolgozasaban a lakéval kézvetlenil foglakozd szakember, valamint a vezet6 apold altal
kijelolt szakemberek vesznek részt (orvos, foglalkoztatas vezeté, mentalhigiénés munkatars, apold-
gondozoi személyzet, koordinator).

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza

— alako fizikai, mentalis allapotanak helyzetét, legfontosabb feladatokat
— afeladat elvégzésének pontos céljat

— afeladatok elvégzésének modszereit

— afeladatok elvégzésének idébeli sorrendjét

— avarhatd/ elért eredményeket

— agondozasi tervértékelést, esetleg korrekcidkat.

A lakoval kozvetlenil foglalkozé szakember folyamatosan figyelemmel kiséri és el6segiti az egyéni
gondozasi tervben meghatarozottak érvényesiilését. Az egyéni gondozasi tervet kidolgozé munkacsoport
jelent6s allapotvaltozas esetén, annak bekovetkeztekor, atfogéan értékeli az elért eredményeket, és ennek
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figyelembevételével modositia az egyéni gondozasi tervet. Evente legalabb 1-szer Uj tervet készit,
negyedévente allapotleirast végez.

Ha a laké allapota miatt apolasra szorul, az egyéni gondozasi terv részeként apolasi tervet készitink. Az
apolasi terv az elhelyezett személy részére nyujtott apolasi feladatok dokumentacioja, amely apolasra
szoruld személy allapotanak javitasara vonatkozoé feladatokat, illetve az alkalmazhaté terapiat tartalmazza.

Az egyéni fejlesztési terv tartalmazza:

o az ellatast igénybe vevd allapotanak leirasat és az abban bekdvetkezett valtozast, az egyéni
fejlédést,

e az egyénileg szlkséges kilon szolgaltatasokat, pedagdgiai, mentalis, egyéb segitségnyujtasi
feladatokat, azok id6beli itemezését, a foglalkoztatasban valé részvételt,

e szukseég szerint az Uj szolgaltatas vagy az uj ellatasi forma igénybevételére valé felkészitést,

e a hianyzé, vagy korlatozottan meglévé személyes funkcidk helyredllitasa, poétlasa érdekében
teendé intézkedéseket,

e akonfliktushelyzetek kezelésének, megoldasanak madjait.

Az egyéni fejlesztési tervet kidolgozé6 munkacsoport félévente értékeli az elért eredményeket, és szilkség
esetén modositja az egyéni fejlesztési tervet.

Fiziologias szikségletek

Tartalmazzak azokat az alapvetd szikségleteket, amelyek az emberi Iét fenntartdsahoz elengedhetetlenek.
llyen szikségletek, pl. hogy az ember mindennapi életvitelhez jovedelemmel rendelkezzen. Elelme,
ruhazata, emberi életre alkalmas lakasa legyen, de ide tartozik az élethez sziikséges kornyezeti tényezok,

a friss leveg®, tisztasag, megfeleld ivoviz... stb.

A teljes korli gondoskodas esetében a gondozasi elemek mindegyikét kell alkalmazni, csakugy, mint a
hozza kapcsolodo feladatokat. Ez jelenti a gondoskodas komplexitasat.

Fizikai ellatas

Alapveté sziikségletek: étkezés, védelem és megfelel6 hoémérséklet, pihenés, alvas, higiénés
szukségletek.

A fizikai ellatas célja
A raszorulok alapvetd szikségleteinek kielégitése utan, lehetéség szerint biztositani a magasabb rendi
szUkségletek kielégitését. Amennyiben a fizikai sziikségletek nem kertlnek kielégitésre, abban az esetben
a ra épllé magasabb rendli sziikségletek kielégitése is elégtelenné valik.
Fizikai ellatas:

—  Személyi higiéné kialakitasa, biztositasa

— A kornyezet kialakitasa, takaritas

- Elelmezés

— Ruhazati ellatas

—  Tisztitds mosas
Személyi higiéné kialakitasa, biztositasa
A higiénének fontos szerepe van az ellatott megjelenésének és dnképének alakulasaban. A testi tisztasag a
kulturaltsag velejargja.

Az apolasi igények felmérése, célkitiizések:
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— atesttisztan tartasahoz sziikséges eszkdzok biztositasa,
— egyéniigények, kivansagok figyelembe vétele.

A kornyezet kialakitasa - takaritasi feladatok ellatasa
Tagabb kornyezet

A koérnyezet nagymeértékben befolyasolja a mindennapi életiinket, hangulatunkat, egészségi allapotunkat.
Az ember altalaban z6ldévezetben, csendesebb zaj és fistmentes terlleten szeretne élni. Az intézménynek
a székhelyen és a telephelyen is hatalmas pihenépark van, mely alkalmas kisebb sétara valamint
pihenésre. A zold kérnyezet esztétikai szépségén til, kedvezéen befolyasolja a levegb tisztasagat.

Sziikebb kornyezet

A székhely kézel 8200 m2 hasznos alapteruletll kétszintes épllet. A hét gondozéasi részleg azonos
szerkezeti egységben épllt. A kdzlekedést éplileten belll két lift segiti. A lakdszobak 2, 3, 6 agyasak. Az
ellatott szobaja, butorzata, helyiségek tisztasaga a megvilagitas, és hdmérséklet fokozza a lako
komfortérzetét (aula, tarsalgé kozos helyiségek). A szobak berendezését ugy igyekszink megvalogatni,
hogy az praktikus, kénnyen tisztithato legyen és el6segitse a gondozottak pihenését és jo kdzérzetiiket. A
képek, fényképek, fliggonyok, és személyes targyak, hozzatartoznak az idealis kornyezet kialakitasahoz.

A telephely intézményi egységei tOmegkdzlekedési eszkdzzel jol megkdzelithetd helyen talalhatok, az
éplletek akadalymentesek, vagy részben akadalymentesek. A lakdszobak tédgasak, egy ellatottra 8 m2
lakéterdlet jut. A lakdotthonok 2 agyasak, mig a fogyatékosok otthona és a rehabilitacios intézmény szobai
2-3-4 agyasak. Az intézmény minden bentlakasos egységében biztositja a folyamatos vizzel, fitéssel,
arammal valo ellatast, a lakdszobak alapfelszerelését, hazasparok, élettarsak egyuttes elhelyezését,
kozosségi helyiségeket, étkezés céljara szolgald helyiséget, nemenként megfelelé6 szamu zuhanyzot és
illemhelyet.

A fogyatékos személyek otthonaban és a rehabilitacios intézményben éléknek biztositjuk az orvosi szobat,
betegszobat, latogatok fogadasara szolgald helyiséget, intimszobat, szocioterapias és fejleszté
foglalkoztatashoz megfelels helyiségeket, fejleszté termeket (pl.: kondicionald terem, snoezelen szoba).

Az ember élete soran kdlcsOnhatasban él kdrnyezetével. A kedvez$ hatasokat igyekszunk kihasznalni, a
kedvezdtleneket kikiszdbolni. Arra térekszunk, hogy a tagabb és sziikebb koérnyezetet ugy alakitsuk ki,
hogy célszerlien szolgalja pihenésiket, kényelmiket és kedvez6en befolyasolja lakoink mindennapi életét.

A lakészobak berendezései

Lehet6ség szerint igyeksziink az otthonos jelleget megtartani. A k6z6s helyiségek baratsagosak, nyugalmat
sugaroznak.

Az intézmény belsé higiénés rendbetételét a takaritd munkatarsak végzik beosztas szerinti rendben, illetve
igény szerint. Az intézmény parkjat fejlesztd foglalkoztatas keretében lakéink gondozzak, segitd
fellgyeletével.

Az élelmezés

Az emberi szervezet szamara fontos tapanyagokat (fehérjéket, szénhidratokat, vitaminokat) a napi
taplalékfelvétellel juttatjuk a szervezetbe. A helyes taplalkozas biztositasa, a napi étrend kialakitasa tobb
tényez6 flggvénye. Az élelmezésnél, a havi étlapok tervezésénél figyelembe vesszik a lakd kor- és
egészségi allapot szerinti 6sszetételét. Az életkor elérehaladtaval fokozodik a fehérje sziikséglet. A fehérje
gazdag taplalékerdsité hatasu, elénydsen befolyasolja a szervezet anyagcsere folyamatait. Mindezeken tul
a megfelel6 folyadékbevitel is sarkalatos pont.

A székhely sajat, korszerlien felszerelt 600 adagos, mig a telephely 200 adagos konyhaval rendelkezik.
Javaslattételeknek, a lakok aktudlis allapotanak, és az orvosi utasitasanak megfelel6éen barmilyen tipusu
diétara van lehet6ség.
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Az intézményben szakképzett élelmezésvezetd allitia 6ssze a napi étrendet, melyet az intézményvezetd
apolé hagy jova. A lakok specialis étkeztetésére fokozott figyelmet forditunk. A gyimolcsok altal biztositott
vitaminok bevitelét és a tejtermékek novelését évrél évre szem elbtt tartjuk.

Az orvos altal javasolt diéta biztositasa megoldott. Szikség esetén az ételeket pépesitjik.

A lakéotthonokban élok étkezésiket egyénileg is megoldhatjak, de téritési dij ellenében az intézmény
konyhajan is igényelhetnek étkezést. Egyéni f6zésekre teakonyhak allnak rendelkezésre.

A feladatellatas tartalma, rendszeressége

Az intézmény az étkeztetést a bentlakok életkori sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas
kovetelményeinek megfelelen biztositja a szocialis étkeztetésre vonatkoz6 szabalyok figyelembevételével.
Az ellatottak étkeztetése keretében napi 6tszori étkezést — ebbdl napi egy-két alkalommal meleg ételt —

biztositunk, és nagy hangsulyt kap a j6 minéség, hazias ételek biztositasa, kulturalt elfogyasztasa.

Ha az ellatast igénybe vevd egészségi allapota indokolja, részére — orvosi javaslatra — specialis étkezési
lehet6séget kell biztositani (diéta, gyakoribb étkezés).

A feladatellatas maédja
A feladatellatas az alabbiak szerint torténik:

— azintézmény étkez6jében torténd onkiszolgalassal, illetve

— szikség esetén az ellatott szobajaban torténd felszolgalassal.
Az étkezés biztositasa
A jogszabalyoknak megfelel6éen mikddik a székhely és a telephely konyhaja, mely mind az ellatottaknak
mind, pedig a dolgozoknak biztositja a napi étkezést. A szakacsok adagonként osztjak szét az ételt. Az
adagonkénti talalas célja, hogy minden egyes gondozott tapanyagbevitelét egyénileg figyelhessik. A
folyadékbevitelre fokozott figyelmet forditunk.
A sulyosabb allapotu ellatottak étkeztetése
A sulyosabb allapotu ellatottakat is arra batoritjuk, hogy lehetbleg az osztalyon a teakonyhaban étkezzenek.
Csak nagyon sulyos allapotu gondozottak étkeznek a lakdszobakban. Erre a célra kuldn agyasztalt
rendszeresitiink, hogy kényelmesen, az allapotukhoz mérten, kulturaltan tudjanak az agyhoz koétott lakok
étkezni. Nagyon fontos a megfeleld folyadékbevitel garantalt biztositasa (szikség szerint folyadéklapot kell

vezetni).

Azon lakdink, akik ki tudnak dlni, a szobaban az asztalnal étkeznek, ezzel is elésegitjiik a mobilizacio
folyamatossagat, és az 6nallé funkcidok megtartasat.

Diétas ellatas

A diétas (szakorvosi javaslat alapjan) ellatast az orvos el6irasa szerint az élelmezésvezetd és az apolo-
koordinator fellgyeli, minden egyes ellatott szikségleteit figyelembe véve.

Az étel szadllitasa

A konyhaban elkészitett ételeket adagonként, rozsdamentes duplafalu ételszallitokkal szallitjuk az
osztalyokra. A tébb fogasos menut igy egyszerre lehet a helyszinre szallitani.

Ruhazattal és textiliaval valé ellatas

A bentlakasos intézményben él6k sajat ruhazatukat és textiliajukat hasznalhatjak. Ha az ellatast igénybe
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vevl megfelel6 mennyiségl és mindségl sajat ruhazattal nem rendelkezik, a teljes korl ellatas részeként
nyujtott ruhazat legalabb harom valtas fehérnemdit és haléruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb
két valtas felsd ruhazatot és utcai cip6t - sziikség szerint mas labbelit - tartalmaz. A sajat ruhazatot
monogram belevarrasaval, mig az intézményi tulajdonu ruhat pecséttel ellatva kilonbdztetjuk meg.

Az 0ltozkodés célja a kulsé kornyezet, az id6jaras hatasaitdl valé védelem. Kilonésen figyelni kell a
pszichiatriai betegekre, illetve idés emberekre, hogy az évszaknak megfelel6 6ltozékkel rendelkezzenek. A
fels6 ruhazat legyen kénnyd, szell6s, lehetbleg természetes alapanyagbdl készilt. A téli oltézkddés legyen
tobbrétegli, de ne akadalyozza a mozgast. Az alsé ruhazat lehetbleg pamutbdl készuljon, mely a test
nedvességeét jol magaba szivja. Célszer(i viselet a pamut zokni, harisnya, praktikus viselet a végig
gombolés ruha, ami megkonnyiti az 06nalloé o6ltézkddést. Kildéndsen figyelink fekvSbetegeink
haléruhazatara.

A lakék szamara biztositjuk a rendes, tiszta ruhazat viselését. Ha szikséges az intézmény biztosit
szamukra megfelel6 ruhanemiit és textiliat a ruharaktarbdl. A lakék haléruhat féként csak éjszakara
viselnek, sulyos betegeinket is lehet6ség szerint napkdzben feldltoztetjik, és kdzOsségbe visszik.
Agynemiit a tisztalkodashoz szilkséges textilidkat, inkontinens ellatottaink szamara betétet, és egyéb
szUkséges testtavoli gyogyaszati segédeszkdzoket biztositunk.

A telephelyen szennyezettségi fokuk szerinti csoportositasban nylonnal bélelt kukakban gydijtik az apoldk a
monogramokkal ellatott szennyes ruhat, melyet szétvalogatas utan névre szdléan - mosodai jegyzéken -
adnak le a kdzponti mosodaba. A mosast kdvetéen az apolok a tiszta ruhat szintén névre széldan veszik at.

A foglalkoztatasban résztvevéknek védd- és munkaruhat biztositunk. Az intézmény altal személyes
hasznalatra atadott ruhanemi az intézmény tulajdona, azt az egyéni leltar-nyilvantarté lapon jeldlnie kell az
apoloknak.

A tisztalkodasi szerek, valamint a tisztitoszerek — a rehabilitacios lakootthonok kivételével - atlagos szinten
biztositottak, de a lakok egyéni igényeik szerint maguk is beszerezhetik azokat.

Mentalhigiénés ellatas

Az ember tarsas lény, alapvetd szlkséglete hogy kapcsolatot teremtsen. A masik emberrel vald
kommunikacio, a masok sorsa iranti érdeklédés, a kodzelebbi vagy tavolabbi kdrnyezetben végbemend
valtozasok figyelemmel val6 kisérése emberi igény.

Az embernek sziksége van tarsra, sziiksége van arra, hogy 6réomét, banatat és a mindennapok apré
gondjait megossza valakivel. Az ember igényli az egyuttérzést, a rokonszenvet, az elismerést, ha ezeket a
szUkségleteket az ember nem tudja kielégiteni, akkor kialakulhat benne a feleslegesség érzése.

A gondozas soran célunk, hogy az ellatottak a tarsas kapcsolataikat megtartsak, prébalunk segitséget
nyUjtani a mindennapi problémakkal valé megkizdésben. Tovabba, ismerjik fel az izolacié veszélyét és
térekedjink annak megel6zésére.

Minden ember szamara meg kell adni a kell6 tiszteletet és megbecsilést, az ellatotthak minden
cselekedetiinkben éreznie kell ezt. Ha megérzik, hogy bizhatnak benntnk, akkor kbnnyebben megnyilnak.

Fontos készség a mindennapi munkavégzeés soran az empatia, hitelesség és a feltétel nélkili elfogadas.
A mentalhigiénés ellatas biztositasa:
Az intézmény feladatkorében gondoskodik a laké mentalhigiénés ellatasardl. Ennek keretében biztositja:
— aszemélyre szabott banasmaodot,
— akonfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos megbeszélést,
— aszlkség szerinti szocioterapias foglalkozast,
— az ellatottak csaladi, és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasat, ehhez a feltételeket

— agondozasi tervek megvaldsitasat,
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— a hitélet gyakorlasanak feltételeit (az ellatottak étkezéje, imaterem, rendezvényterem),

— segiti, tamogatja az intézményen belili kis k6zosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és
mikodését.

— Egyéni lelki gondozast: a lakdk kulvilaghoz f(iz6dé problémainak kezelésére iranyul és jellegét
tekintve feszliltség feldolgozas.

- Eletviteli tAmogatéast: célja, hogy az egyén szamara tartalmas, aktivitast és érdeklédést megérzé,
személyes kapcsolatokban gazdag létet biztositson, csdkkentve a hospitalizacios hatasokat.

— Krizisek kezelését: hosszu folyamat, érzelmi veszteségek pl. gyasz feldolgozasara iranyul,
jelentkezéskor azonnali beavatkozast igényel.

— AKkliens képviseletét: a lakdk egyeéni hivatalos Gigyeikben torténd segitségnyuijtast jelenti.

— Kozbsségi programok szervezését: mindezekkel Oromforrast, élményt kinalunk fel az
intézményben él6k szamara, amelyek lehetnek atfogé kdzosségi, szabadidés programok, klub
jellegii foglalkozasok, szakkori jellegii foglalkozasok, kirandulasok, k6zos nyaralasok.

- Mivészeti tevékenységiink nagyon sokrétii. Evek 6ta sikeresen dolgozik a tanc- és énekcsoport, a
Color Rock és a Da Capo zenekar, valamint a szinjatsz6 csoportjaink.

A telephelyen, az egyéni fejlesztési tervekben foglaltak megvalésitasa érdekében specialis fejleszté
termekben kilénb6zd személyiség- és képességvizsgald teszteket, valamint a fejlesztéshez sziikséges
ugyancsak specialis eszk6zoket alkalmazunk: Pl: Snooezelen szobaban: vizagy, masszazs fotel, gyopar
parnak, relax fotel stb,, az oktatd teremben applikacios tablak, oktatd gépek, érzékelésfejleszt6
berendezések, kondicionald szobaban: kondigépek, specialis tartasjavité eszkdzok.

A lakéotthonokban:

Rehabilitacids célu és apolo-gondozo célu lakdotthonokban a mentalhigiénés fejleszté munka keretében a
fent felsoroltakon kivil az alabbi feladatok jelentkeznek hangsulyosan:

— Napi életritmus kialakitasa, mely soran figyelemmel kell lenni a munkavégzés, a szabadidd, és a
lakootthon fenntartasaban vallat feladatok aranyara.

— Személyre szabott banasmdd biztositasa, melynek soran az igénybe vevé életkorilményeivel
kapcsolatos  problémak megoldasaban, konfliktushelyzetek  megel6zésében, dontések
meghozatalaban, kapcsolatai fenntartasaban, valamint szikségletei szerinti szolgaltatasok
elérhetévé tételében kell segitséget nyujtani.

— Munka jellegl foglalkoztatas megszervezése.

— Pénzkezeléssel kapcsolatos segitségnyuijtas.

— Tanéacsadas, életvitel javitasat segit6 programok, az 6nallé életvitel megteremtéséhez segitség
nyujtasa (pl: takaritasi rend kialakitasa, szobadiszités segitése, haztartasi ismertek, gazdalkodas
tanitasa stb.).

— Szabadid8s programok szervezése.

— Sportszerek hasznalatanak biztositasa.

—  Személyre sz0l6 fejlesztd foglalkozasok biztositasa.

— Szikség esetén szdllitAsuk megszervezése.

A feladatellatas formai

Az ellatast igénybe vev®d koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsdgainak
figyelembevételével sziikséges szervezni:

— a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. el6adasok, olvasas, felolvasas, radidhallgatas,
tévénézés, kartya és tarsasjatékok, vetélkedék, zenehallgatas stb.)

— a kulturdlis tevékenységeket (pl. rendezvények, linnepségek, névnapok, szinhaz, mozi, mizeumi
latogatasok, kiranduldsok, kiallitdsok stb.)

Foglalkoztatas és a tevékeny élet biztositasa

Betegségukbdl adédoéan csdkkennek a kognitiv funkcidk, érzelmi elsivarosodas jelentkezik, gatoltsag és
hangulati labilitas is gyakran el6fordul.
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Célunk, hogy minél hamarabb alkalmazkodni tudjanak az Uj helyzethez, megtalaljuk a lakéval kézbdsen a
szamara leginkabb megfeleld foglalkoztatasi format, mely lehetévé teszi, hogy a meglévd képességeik,
készségeik szinten tarthatdak legyenek, illetve lehetéség szerint fejlédjenek.

A szocialisan inadaptiv, statusz-és szerepvesztett emberek inaktiv életet élnek. A foglalkoztatas altal tarsas
kapcsolataik, kommunikacidés készségeik bdévulnek. A tarsas kapcsolatok Ujratanulasa, a készségek,
képességek Ujraépulése, szocidlis szerepeik Ujratanulasa és az 6nallé kezdeményezbkészség elsajatitasa
soran jutottunk el az inaktivitastdl az aktiv életformaig. Az aktiv életforma szukségletté valik, a mindennapi
tevékenysegekben jelentkezd korlatok lecsokkennek, ill. a strukturalt idébeosztas is szikségletként
jelentkezik.

Ezen folyamatok altal eljut a laké arra a szintre, mely képessé teszi az intézményben 1évd szerzédéses
munkafoglalkoztatasban vald részvételre. A tovabbi fejlédés a munkafoglalkoztatasbdl adodik, mely
elvezethet az intézményen kivili védett munkahelyhez, lakéotthoni elhelyezéshez és nem utolsésorban a
kb6zOsségi pszichiatria eszkozei altal nyujtott 6nallo életvitelhez.

A foglalkoztatas megszervezése

Az intézmény megszervezi a munkavégzésre képes ellatottak foglalkoztatasat, valamint a meglévé
képességek fejlesztését, szinten tartasat. Az ellatast igénybe vevé életkoranak és egészségi allapotanak
megfeleléen a foglalkozas lehet

— munkavégzeési célu,
— terapias célu, képességfejleszto.

A munkavégzési célu foglalkoztatas formaja az intézmény mikddési korén belll szervezett munkavégzés.

A terapias célu munkavégzés formai kozé tartozik a kertben, az intézmény kozvetlen kdrnyezetében
végzett kisegitd tevékenység.

Fejleszto foglalkoztatas

Az 1993. évi lll. tv. 99/B.§ szerint az intézményi jogviszonyban all6 személyek, intézményen bellli
foglalkoztatasat az egyéni gondozasi, fejlesztési tervben foglaltak szerint, a szolgaltatast igénybe vevd
meglévs képességeire épitve, koranak, fizikai és egészségi valamint mentalis allapotanak megfeleléen
fejlesztd foglalkoztatas keretében biztositjuk.

Foglalkoztatasba bevonni csak azt az ellatottat lehet, aki munka-, szervezetpszicholégus javaslataval , vagy
rehabilitaciés alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott hatalyos munka-rehabilitaciét javaslo
szakvéleménnyel, ,alkalmas” munka- alkalmassagi vizsgalati eredménnyel rendelkezik, és vallalia a
munkat.

Intézményi keretek kozott fejlesztési jogviszonyban és Mt. szerinti hatarozott ideji munkaviszonyban
foglalkoztatnak ellatottakat a székhelyen és a telephelyen. Az intézményi jogviszonyban allo lakdk
munkajanak iranyitasat a segiték végzik. A székhelyen a munkafoglalkoztatas jelenleg 2 helyiségben, a
telephelyen 4 helységben zajlik, minden helyiség jol felszerelt.

A munkahelyek a munkavédelem kdévetelményeinek minimalis szintjérdl szo6lo 3/2002. (ll. 8.) SzCsM-EUM
rendelet kdvetelményeinek megfeleléek. A kialakitott helyiségek jol szell6ztethetbek, vildgosak, munka- és
tzvédelmi szempontbdl, valamint a higiéniai szempontoknak megfelelnek.

A fejlesztd foglakoztatdsban dolgozd segiték szerint, azon lakoéinknal, akik részt vesznek a
foglalkoztatasban, pozitiv iranyban életszemlélet-valtas torténik. Eletmindségiik javul, tarsas kapcsolataik
bdévilnek, a kulvilag felé nyitottabbak lesznek, némely esetben megfigyelheté, hogy a csaladdal valo
kapcsolattartas is javul. Az ellatott 6nmaga és hozzatartozoi szamara is bizonyitja munkafoglalkoztatasban
val6é részvételével, hogy képes alkalmazkodni a téle elvart tarsadalmi normakhoz. A napirendet mar
konkrétan meghatarozza a munkahelyi id6beosztas, ezaltal a felel6sségérzet er6sodik a foglalkoztatottban.
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A fejleszt6 foglakoztatasban vegzett tevékenységek kore:

— Textilia darabolasa, dsszevarrasa

— Textilcsikok felgombolyitasa

— SzdnyegszOvés

—  Labtorlé készités

— Mdanyag csomagoldeszkdz gyartasa

— Intézmeényen belili kisegitd tevékenység

— Parkgondozas

— Varrodai kiegészit6 tevékenységek (pl.: szivacsapritas, csomagolas, féliahegesztés)

— Varrasi munkak

— Haz koruli kisegit6 munkak (pl.: takaritas, udvaros, portas, konyhai, és mosodai kisegit6,
karbantarto)

— Gombatermesztés

A fejleszt6 foglalkoztatast sajat szervezésben biztositjuk intézményi és lakdotthoni ellatottjainknak.

Az utobbi években kialakult kezdeményezésiink-melyben a lakdinkat és a civil tarsadalmat megismertjik
egymassal- sikeresnek mondhatd, egyre tdbb civil rendezvényre kapunk meghivast, melynek érémmel
eleget is teszlnk. Kildénbdzd vasarokon (adventi vasar, magyarok vasara, helyi piac, stb.) a fejleszt6
foglalkoztatas keretében el@allitott termékeket bemutatjuk, és igény esetén eladasra is keriinek.

Feladatellatas moédja

A lakok képességeinek, érdeklédési korének, egészségi allapotanak, egyéni adottsagainak
figyelembevételével szervezzilk meg az ellatottak foglalkoztatasat.

A foglalkozasok a mentalhigiénés munkatarsak szervezésével és vezetésével torténnek.

A foglalkozasok célja, hogy olyan tevékeny életet nyujtsunk a gondozottaknak, ami nagy részben
modellezi a hétkdznapi életet, és strukturdlia a napot a tétlenség helyett. Segiti a gondozottak
reszocializacidjat, és a kdzdsségbe integralja 6ket.

A foglalkoztatds soran, olyan 6nall6 munkavégzé képesség elérése a célunk, amellyel lehetéség esetén a
nyilt munkaerépiacon is megalljak a helylket.

A jol megszervezett foglalkoztatas pozitiv hatassal van pszichés allapotukra:

— j6 hangulatot, der(t, dromet szerez,

— elfoglaltsagot teremt,

— fontossagérzést biztosit,

— megnyugtat, oldja a szorongast,

— Uj ismereteket adhat, kreativitast fejleszt,

— lehetévé teszi az 6nbecsulést, sikerélményt nyuit,

— meger6siti az emberi k6zdsségbe valo tartozas érzését, és
— az emberi méltdsagot.

Tevékenységek formai
— Egyéni
— Csoportos
—  Kozbsségi

Alkalmazott technikak, modszerek:

—  problémamegoldé modszerek,
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— kommunikacids technikak,

— segit6 beszélgetések,

—  konfliktuskezelési technikak,

— személyes hatékonysag, hitelesség.

A mentalhigiénés gondozas (pszichés gondozas) célja:

A teljes ellatotti klienskornél az egyéni banasmoéd eszkdzeivel olyan lelki egyensuly megteremtése,
meg0brzése, mellyel képessé valik a megvaltozott korilményekhez valdé alkalmazkodasra. Olyan
tevékenység, mely biztositia az életmin6ség megtartasat — javitasat, a veszteségek feldolgozasat, és
szocialis biztonsagot nyujt. A kuldnféle technikak révén segit a lakéknak az emberi kapcsolatok
Ujjaépitésében, uj kapcsolatok kialakitasaban, a szabadidd hasznos eltéltésében.

Szocioterapia:

— Mavészetterapia (kreativ)

— Szinhazterapia (bab, szinjatszé kor)

— Zeneterapia (aktiv, passziv)

— Zenés festés

—  Eletmdd csoport

— Biblioterapia (irodalmi kor)

— Mozgasterapia (sport, tanc, gesztusfoglalkozas)

— Jatékterapia (szerepjaték, ligyességi-, alkoto, funkcio jaték)
— Munkaterapia

Hitélet: Az intézmény biztositja, hogy a lakdk az intézménybe kerilés utan is gyakorolhassak vallasukat.
Flizesabony varosanak rémai katolikus plébaniajarol, valamint a Maklari — Andornaktalyai plébaniardl heti
rendszerességgel kijar az intézmény székhelyére egy plébanos, ill. egy hitoktato.

Tevékenységek:
— Hittan — foglalkozasok (hetente 1 6raban)
— Szentmise (havonta 1,5 éraban)
Egészségiigyi ellatas
Az egészség megtartasa fontos és nehéz feladat. Az egészséges életmdd kialakitasaban és
megtartasaban els6sorban a természetes tamogaté rendszerek nyujthatnak segitséget (pl. csalad). Ha

ezek a rendszerek nem tudjak tamogatd szereplket betolteni vagy csak kevésbé, az egészségileg, illetve
testileg-lelkileg vagy szocidlisan fogyatékos emberek ekkor fordulnak segitségért.

Az egészségiigyi ellatas célja

A szocialis gondoskodas teruletén els6sorban az egészség megtartasahoz (visszaallitdsahoz) szikséges
életfeltételek biztositasa, melynek eszkozei:

e Prevencio: a betegség kialakulasanak megel6zése
e Kuracio: a betegség kialakulasanak korai felismerése gyogyitasa

¢ Rehabilitacié: a megromlott egészségi allapot helyreallitasa

Az egészségugyi csoport a pszichiater szakorvos, a haziorvos és a vezetd apolé kdzvetlen iranyitasa alatt
dolgozik.
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Az orvosi ellatas

Az intézmény a kovetkezd orvosi- és szakorvosi felligyelet keretében biztositja a lakdk egészségi
allapotanak folyamatos ellenérzését.

Haziorvos:

A székhelyen a belgydgyasz haziorvos minden hétkdznap délelétt rendel, az intézmény orvosi rendeléjében
vizsgalja meg a lakokat. Feladata a gondozottak egészségi allapotvaltozasainak nyomon kovetése és
szUkség szerinti beavatkozasok kezdeményezése. Az orvos betegeinket ellatja, ha heveny vagy idilt
betegségben szenvednek, szikség esetén szakrendelésre, illetve kérhazba utalja Oket. Elrendeli a
megfelel6é gyogyszereket.

A gondozottak egészségligyi ellatasaban egyittmlkddik a szakorvossal. Gondoskodik arrél, hogy az
ellatottak egészségugyi torzskartonjan rogzitésre keriljon minden egyes egészségugyi esemény.

Az orvos megtekinti, megvizsgalja azokat az ellatottakat, akiknek panaszaik vannak, valamint kontrolallja az
el6z6 viziten problémaval jelentkezetteket. A viziten torténtek dokumentalasa az apolo-koordinator
tavollétében a szakapolo feladata. A szakapolo feladata tovabba a lakok apolasi - dekurzuslapjara ravezetni
a panaszokat és az elrendelt terapiat, az apolasi terv elkészitése, a gyogyszerek kiadasa és
dokumentalasa az egyéni gyogyszernyilvantarté lapokon.

Rosszullét, illetve akut esetekben, Ugyeleti id6ben az Ugyeletes orvost hivjuk ki. Traumas esetekben a
beteget ellatjuk, és mentdvel az egri Markhot Ferenc Kérhaz stirgésségi osztalyra kuldjuk.

A vizsgalatok alkalmaval elrendelt apolasi feladatokat az apol6-koordinator az apolasi tervben
dokumentdlja, és annak végrehajtasara a szakapoloknak utasitast ad.

Pszichiater:

A pszichiater szakorvos heti ketté alkalommal latja el a lakokat és hetente tart viziteket. Lakoink részére
rendkivul fontos az allandé szakorvosi felligyelet biztositasa. Az apolészemélyzet és az apolo-
koordinatorok feladata az allapotvaltozasok fokozott figyelemmel kisérése.

A gyogyszeres kezelés és a mentalhigiénés foglalkozasok a betegek nagy tobbségénél - az otthoni
viszonyokhoz képest - allapot javulast eredményeznek.

Rendkivul fontos akar javulas, akar rosszabbodas esetén a gyodgyszerek ujra beallitadsa.

A kildnb6z6 betegségcsoportoknal a mas-mas viselkedési normak miatt nem lehet altalanossagban
gondolkodni és apolni. A sérulések mélysége az eddigi életut, az adott kérkép sulyossaga hatarozza meg
az egészségugyi ellatast is.

A munkatarsak hozzajuthatnak a megfelel§ szakirodalomhoz, és folyamatos belsdé képzésben is részt
vesznek.

Az alapbetegséghez - szinte valamennyi lakonal — egyéb belgydgyaszati megbetegedések is tarsulnak. A
réluk valé gondoskodas, az dpolds, a gondozas rendkivil dsszetett, kdvetkezetes, dsszehangolt szakmai
munkat igényel. Célunk a magas szinvonalu szolgaltatas nyujtasa.

A telephelyek egészségiigyi ellatasa:
A bentlakasos intézmény biztositja az ellatast igénybe vevék egészséglgyi ellatasat. Ennek keretében heti
5 ¢6raban haziorvosi, kéthetenként 4 o6raban pszichiater szakorvosi, a foglalkoztatasban résztvevék

munkaalkalmassaganak megallapitasara, havonta ill. sziikség esetén foglalkozas-egészségugyi szakorvosi
ellatasrél gondoskodik. Szlikség esetén a korzeti orvosi rendelében, illetve szakrendeléseken és kérhazi
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gyogyitdé osztalyokon végezhetbk el a vizsgalatok, melyhez az intézmény megfelel6 szakmai
tadjékozottsaggal rendelkezd dolgozéi kiséretet biztosit téritésmentesen. Az intézmény a lakok
egészségmegolrzését szolgald szilrbvizsgalatokat szervez és felvilagosité eléadasokat tart. Kézremiikddik
szllkség szerinti gyogyszer — és gyogyaszati segédeszkdz beszerzésében. Gondoskodik a sziikséges
alapapolasi feladatok elvégzésérdl: a személyi higiéné biztositasardl, gyogyszerezésrdl, étkezésben,
folyadékpotlasban, a hely-és helyzetvaltoztatasban, valamint az inkontinenciaban valé segitségnyujtasrol.

A feladatellatas tartalma, rendszerezettsége:
Az intézmény biztositja az ellatast igénybe vevok egészséglgyi ellatasat.
Az egészségugyi ellatas keretében az intézmény gondoskodik az ellatast igénybe vevé:

— egeészségmegolrzeéset szolgald felvilagositasaral,

— arendszeres orvosi felligyeletérdl,

— akoérhazi kezelést nem igényld akut és kronikus betegek sziikség szerinti apolasaral,
— aszakorvoshoz valé jutasaral,

— akorhazi kezeléshez vald hozzajutasahoz,

— arendeletben meghatarozott gyégyszerellatasarol,

— agyogyaszati segédeszkozok biztositasarol.

Az intézmény rendszeres orvosi felligyelet keretében biztositjia az ellatast igénybe vevd egészségi
allapotanak folyamatos ellenérzését, az egészséglgyi tanacsadast, a szlrést, az orvos altal elrendelt
vizsgalatok elvégzését — ami az intézmény keretei kozodtt megoldhatd, gydgykezelését (amire az
intézménynek kompentenciaja van).

Az intézmény orvosaival kdzdsen arra torekszink, hogy a gondozottak szamara a legoptimalisabb
gyogyszeres kezelést allitsuk dssze.

Gyogyszer és gyogyaszati segédeszko6zok, ellatasi segédanyagok biztositasa

Gyogyszerellatas:

Az intézmény a jogszabalyi elbirasoknak megfeleléen alaplistat készitett, melyet a haziorvos havonta
ellendriz, és ezt alairasaval igazolja. Az ebben rogzitett gyogyszereket az intézmény téritésmentesen
biztositia a lakok részére, amennyiben az adott gyogyszer szedését az orvos szamukra el6irta. Egyéni

gyogyszernyilvantarté lapot vezetink minden gondozott gyogyszerelésérél. A gyogyszereket minden
esetben elzarva, sajat eredeti csomagolasaban kell tartani.

Gyogyaszati segédeszkozok biztositasa:
A testen viselt gyogyaszati segédeszkodzOket (szemiiveg, protézis) a lakd fizeti és az egyéb
segédeszkdzoket (test tavoli) az intézmény biztositia az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet alapjan. A
kotszereket és egyéb ellatasi segédanyagokat az ellatott finanszirozza.

A feladatellatas formai: Folyamatos ellen6rzés, és sziirés.

Apolasi - gondozasi sziikségletek szerinti besorolas

Szolgaltatasok:
— rendszeres orvosi felligyelet,
— szakorvosi ellatas megszervezése,

— szlikség esetén korhazi ellatas és szilrévizsgalatok megszerzése,
— 24 6ras apolasi fellgyelet,
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— gondozas, személyre sz6lé banasmadddal,

— torekvés az egészség meglrzéseére,

— ameglévé képességek megtartasa,

— gyoégyszer és gyogyaszati segédeszkozok biztositasa,

— segitség az étkezésnél,

— pszichoterapias foglalkoztatas,

— a konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni és csoportos
megbeszélések,

— medgfigyelés.

A pszichiatriai részlegek egyéb sajatossagai

6 részlegen Osszesen 285 pszichiatriai beteget helyezhetlink el. A pszichiatriai betegek alkalmazkodo
képessége igen alacsony szinten van, beilleszkedésiik nehézkes.

Az apoldszemélyzet legfontosabb feladata k6zé tartozik az ellatottak mentalis allapotanak valtozasait
észlelni és tovabbitani az intézményvezet6 apoldja, illetve az orvosa felé. A gyogyszerelés rendszeressége
és pontossaga rendkivil nagy jelentéséggel bir. Az 6ngyilkossaggal vald fenyegetést minden esetben
komolyan kell venni.

A korlatozo intézkedés elrendelése a 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 6. szamu melléklete alapjan torténhet,
melyet a jogszabaly éltal el6irt nyomtatvanyon dokumentalnak.

Szenvedélybeteg részleg egyéb sajatossagai

A szenvedélybeteg részlegen 65 f6 lakd helyezhet6 el. A gondozottak tdbbsége nehezen illeszkedik be az
Uj kdrnyezetbe, a kereteket nehezen tartjak. Ezek altalaban kezdeti nehézségek, melyek a beilleszkedés
utan megszinnek.

Az apolészemélyzet legfontosabb feladatai kozé tartozik a megfelel6 higiénés koériimények megteremtése,
a medfigyelés, a konfliktuskezelés, és a gyogyszerek pontos és szakszerl adagolasa.

A fogyatékossaggal é16 klienseket ellato részleg sajatossagai

A fogyatékos személyek tartés bentlakasos ellatasa két éplletben torténik, 60 fével. Tobbséglk enyhe és
kozépsulyos foku fogyatékossaggal él, de halmozott fogyatékossaggal élé személyt is gondozunk. Nehezen
illeszkednek be az uj kdrnyezetbe, a szabalyokat, kereteket betegségiik miatt nehezen tartjak.

Az apolészemélyzet legfontosabb feladatai k6zé tartozik a megfeleld higiénés kérilmények megteremtése,
a medgfigyelés, a konfliktuskezelés, a gyogyszerek pontos és szakszerli adagolasa, alkalmazkodas és az
onallésag fejlesztése.

A Rehabilitaciés intézményi részen 32 6t helyeztiink el. Tébbnyire enyhe foku fogyatékossaggal élék, akik
jol tudnak alkalmazkodni a kornyezethez, oOnellatd képességik viszonylag jonak mondhato.
Egylttmikddnek az személyzettel és az orvosokkal.

A lakéotthonokban 8-10-12 f6t helyzetiink el. Az apolasi gondozasi célu lakdotthonban él6k kdzépsulyos és
enyhe foku fogyatékossaggal élnek, jol alkalmazkodnak egymashoz és a lakékornyezethez,
szomszédsaghoz. Egyuttmikodok, akik iranyitésra, feligyeletre szorulnak. A rehabilitacios célu
lakéotthonokban él6k enyhe foku fogyatékossaggal élnek, teljesen oOnalléak, nem igénylik a 24 6ras
feliigyeletet. Az orvos engedélyével maguk szedik a gydgyszereiket és rendszeresen bejarnak az
egészseégi személyzethez, ill. orvoshoz konzultaciora, rendelésre.

A személyzet legfontosabb feladatai kozé tartozik a megfeleld higiénés korlilmények megteremtése,
megtartatdasa, a megfigyelés, gydgyszerrendelés, adagolas, a konfliktushelyzetek megel6zése, az
Onallésag fejlesztése, életvezetés javitasa.

A tamogatott lakhatasban érintett telephelyre vonatkozé szolgaltatasok bemutatasa
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A bentlakasos ellatdsok harom lakééplletben - a kastélyban, a pavilon épuletében és a kiskastélyban -
lettek kialakitva.

A fogyatékos személyek otthonaban él6k a kastélyban (12 db), a pavilon épllet féldszintien (5 db),
Osszesen 17 db lakészobaban vannak elhelyezve, 2 db kétagyas, 4 db haromagyas, 11 db négyagyas
szobaban.

A rehabilitacios intézményben lakok a pavilon épulet emeletén (8 db) és a kiskastélyban (3 db), 6sszesen
11 db lakdszobaban vannak elhelyezve, 1 db egyagyas, 3 db kétagyas, 3 db haromagyas, 4 db négyagyas
szobaban. A kiskastélyban (ez egy kulonallo lakoegyseég) 5 f6 él, ugynevezett ,tréninglakasban”, 6k itt
késziulhetnek fel a lakéotthonba torténd tovabblépésre. Az egy fére jutd lakonégyzetméter megfelel a
jogszabalyi el6irasoknak.

Az éplletek nincsenek teljes korlen akadalymenetesitve, mert a kastély megkdzelithet6sége, valamint a
szintek kozotti kozlekedés, a vizesblokkok és az egyes fogyatékossagi csoportokra vonatkozo
akadalymentesités nincs kialakitva. A pavilon éplletébe térténd bejutas akadalymentesitett, tovabba van
mozgaskorlatozottak szamara kialakitott vizesblokk, de hianyoznak az egyéb infokommunikaciés eszkdzok.
A gondozasi egységekben tobb, nemenként kialakitott vizesblokk van, melyben a zuhanyzok és az
illemhelyek szama megfelel a jogszabalyi el6irasoknak.

N6k és ferfiak vegyesen laknak, természetesen egy-egy lakdészobaban nemenként kilon —kulon. A ket
agyas szobak lehet6séget biztositanak a parkapcsolatban él6k elhelyezésére. A lakdszobak berendezési
targyai intézmeényi és sajat tulajdonlak, az ellatottak koranak, allapotanak, izlésének megfeleléen.

A kastély kivételével teakonyha mindkét épuletben rendelkezésre all. A kdzdsségi életre, szabadidds
foglalkoztatasra alkalmas tarsalgék minden épiiletben megtalalhaték. A tarsalgékban televizié, magné és
videod szorakoztatja az ellatottakat. Képességfejlesztd termek segitik a lakok fejlesztését, mentalis
tamogatasat. Nagyobb rendezvények a 100 f6t befogadd, szinpaddal ellatott rendezvényteremben
szervezhetok.

A kozbs ebeédl6 100 f6 egyideji étkeztetésére alkalmas. A konyha Gzem 200 fét képes meleg étellel
kiszolgalni. Napi 0tszori étkezés és sziikség esetén diéta biztositott. Bufé kils6 vallalkozo révén all a lakdk
rendelkezésére.

Két névérszoba, a fert6z6 betegek elkilonitésére pedig egy-egy kétagyas betegszoba all rendelkezésre,
mely koézil csak a pavilon éplletében 1évé rendelkezik kuldn vizesblokkal. Az elkulonitett betegek
labadozasuk ideje alatt a betegszoban étkeznek. Egy orvosi szoba kertlt kialakitasra, mely a pavilonban
talalhato, felszereltsége megfeleld.

Apolasi feladatok: a bentlakasos intézményekben 6sszesen 25 f6 apolé gondozé biztositia a 24 6ras
szolgalatot, az egészségi allapot megbrzését, folyamatos ellenérzését, gondozasat. Haziorvos heti két
alkalommal rendel, szikség esetén soron kivul is. Munkanapokon 16 6ra utan, ill. hétvégeken az orvosi
ugyelet hivh Oatd. A pszichiater szakorvos kéthetenkénti gyakorisaggal vizsgélja meg az ellatottakat.
Orvosi beutalast kdvetéen a lakd szakorvosi, kérhazi ellatdshoz vald hozzajutasardl az intézményi
gépjarmi, mentd, vagy betegszallitd biztositasaval gondoskodnak. Tud&szlirésen és egyéb szird
vizsgalatokon rendszeresen részt vesznek. A szukséges gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében igény
szerint segitséget nyujtanak. Az intézmény alapgyogyszer listdjat az orvos javaslatara folyamatosan
frissitik, jol lathato helyre kifliggesztik, melyen szereplé gyogyszerek teljes koltségét az intézmény fizeti. Az
alaplistan kivuli gyogyszerek koltsége az ellatottakat terheli.

A mentalhigiénés feladatokat: 10 f6 munkatars latja el. A csoport éves munkatervet készit, mely tartalmazza
a félévenkénti fejlesztési tervek elkészitésének Utemtervét, a napi gyakorisdgu képességfejlesztd
foglalkozasok tematikajat, a kulturalis, sport, és szabadid6s programkinalatokat és a tervezett orszagos,
regionalis, megyei szinti és intézményen bellli rendezvényeket. A délel6tti és délutani egyeéni és
kiscsoportos fejlesztéseket naponta Utemezett beosztas alapjan veégzik, egyszerre parhuzamosan hat
foglalkoztatasi helyszinen, a snooezelen szobaban, a kondicionalé teremben, a rendezvényteremben, az
imaszobaban, és két fejlesztd teremben. A foglalkozasi rend, ill. programkinalat a kdzOsségi terekbe
kihelyezett informacids tablakon megtalalhaté. A csoport feladatai kdzé tartozik a lakok képviselete, ligyek
intézésében val6 segitségnyujtas, szorosan egyittmikddve gondnokaikkal.
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Az intézmények szolgaltatoi nyilvantartdsba bejegyzés hatdlya az akadalymentes kdrnyezet hianya miatt
ideiglenes hatalyu.

A féréhelykivaltas soran 60 f6 apolast gondozast nyujté halmozottan fogyatékos személyt kivanunk
5 db 12 férohelyes, Uj épitésii csaladi hazba koltoztetni. A megiiresedé helyeken alapszolgaltatast
biztosité Szolgaltatasi Kézpontot alakitunk ki.

Lakoéotthonok

A lakootthonokban 6sszesen 30 f6 él csaladi hazas kornyezetben. A lakészobak egy és kétagyasak,
minden lakohazban két kézos firdészoba talalhatd, konyha, ebédl6 és kdzOsségi tér is kialakitasra kerdlt.
Az hazak - a Il. szamu (10 f6s) rehabilitacidés lakootthon kivételével - akadalymentesitettek. Fités
korszerlsitése 2016-ban megtoértént. A rehabilitacids célu lakootthonban 8 6ras, az apolé-gondozd célu
lakéotthonban 24 ¢6ras felligyeletet biztositanak a szakdolgozok. A rehabilitacids lakdotthonokban élék
elérehaladott életkora miatt a 8 6ras felligyelet a jov6ben kevésnek bizonyulhat.

A napi életvitel szervezésében 7 6 szocidlis segitdé nyujt segitséget, vagy mikodik kézre ugyeik
intézésében. Tobbnyire 6nalldan, ill. iranyitassal takaritanak, féznek, mosnak, gondozzak a kertet. Minden
laké munkaviszonnyal rendelkezik, az intézmény altal biztositott fejleszté foglalkoztatasban, ill. a nyilt
munkaerdpiacon. Pénziket 6nalléan kezelik, szabadidejiket maguk tervezik. A szolgaltatoi nyilvantartasba
bejegyzés hatalya - a Il. sz. lakéotthon kivételével -hatarozatlan ideja.

Nappali ellatas
A szolgaltatast 20 f6 veszi igénybe Andornaktalyan hétfétél péntekig 7 ératél 15 oraig.

Az épllet nem akadalymentesitett. A k6z6sségi egyuttiétre szolgald helyiség nem éri el a 20 négyzetmétert.
A pihend szoba a pavilon éplletében kerlt kialakitasra. A nappali intézményhez tébb foglalkoztaté mihely
is tartozik: az egyik varromihely az épuleten belll talalhatd, a masik az épilet mellett egy kulénallo
épuletben kerUlt kialakitasra, mig a harmadik, - a szivacsaprité - a kastély féldszintjén kertilt elhelyezésre. A
gombasatrak is a nappali ellatas épulete mellett talalhatok. Sajnos a foglalkoztatasban résztvevéknek
nincsen szocialis blokkjuk és sajat 61to6zéjuk, amit jelen palyazat segitségével szeretnénk kialakitani.

A nappali ellatasban lehetség van étkezés igénybevételére, tisztalkodasra és mosasra akar napi szinten
is. Két f6 dolgozé nyujt segitséget a munkaba integralasban, a szabadidd hasznos eltoltésének
megszervezésében, a gyogypedagdgiai fejlesztésben, a szocidlis ligyek intézésében, ill. egészségugyi
problémak intézésében. Az ellatasra jelenleg 6 f6 varakozik, akiket helyhiany miatt nem tudnak fogadni. A
nappali ellatas a targyi feltételek hianya miatt ideiglenes miikddési engedéllyel rendelkezik.

A nappali ellatast 20 féréhelyrél 50 féréhelyre szeretnénk bdviteni, a kivaltassal megiiresedé
épiiletekben, Szolgaltato Kozpont létrehozasaval.

Tamogato szolgaltatas

Az épulet akadalymentes, korszer{, minden igényt kielégit6. A személyi segitést 2 f6 dolgozd, a szallitast
egy gépkocsivezetd végzi. Jelenleg 75 f6t gondoznak. Munkajuk kiterjed az ellatast igénybe vevék személyi
szlUkseégleteinek kielégitésére, és a tarsadalmi életbe vald teljes jogu részvételének segitésére. Egyéni
gondozasi terv alapjan nyujtanak segitséget a munkahely vagy iskola keresésében, munkaba vagy iskolaba
jarasban, szocidlis és egészséglgyi szolgaltatasok, kulturalis, szabadidds, és sport szolgaltatasok
elérésében. Kiséretet biztositanak, tigyeket intéznek, informaciot szolgaltatatnak. A szallitast 13 éves Ford
Transit Kombi 2.0 TDI tipusu JJU-198 rendszamu gépjarm{ivel végzik, mely mobil rampaja és 4+3 pontos
biztonsagi rogzitése révén alkalmas kerekes székes személyek szallitasara. A szallitdé szolgalat a
kozszolgaltatasokhoz vald hozzajutast segiti. Az ellatast kizardlag szocialisan raszorulok veszik igénybe. Az
intézmény szolgaltatoéi nyilvantartasba bejegyzés hatalya hatarozatlan ideji.

A tamogaté szolgaltatas kapacitasat 100 fére kivanjuk boviteni, 18 fés kisbusz gépjarmii

beszerzésével. A Szolgaltatdé Kozpontba ulgyfélforgalmi iroda kialakitasat tervezziik, mivel a
tamogato szolgalat székhelye Nagytalyan talalhato.
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Fejleszt6 foglalkoztatas:

Az intézmény altal szervezett fejleszté foglalkoztatason beliil fejlesztési jogviszonyba 29 f6t, Mt. szerinti
foglalkoztatasba 38 f6t vontak be. A Kézmi Kozhaszni Nonprfit Kft.-nél 37 f6 dolgozik megvaltozott
munkaképességl személyként, mig egyéb foglalkoztaténal (6nkormanyzati cégnél, alapitvanynal, Kft-nél)
5 6 tudott elhelyezkedni. A munkavallalok tébbnyire 4-6 éraban dolgoznak.

Az intézmény az alabbi munkalehet6séget kinalja: szivacsapritas, takaritas, udvari, mosodai, konyhai
kisegité munka, varras, gombatermesztés, portaszolgalat, karbantartdas — 2017.04.01-t6l parkgondozas,
raktaros kisegité. Osszesen 109 fét, az ellatottak 75%-at integraltak valamilyen foglalkoztatasi formaba.
Evrél évre komoly bevételre tesznek szert elsésorban a gombatermesztésbdl és a varrodai tevékenységbél.
A gombat a kornyez6 telepilésen tzemeld éttermek, szallodak, kdz-étkeztetdk, vallalkozok, és a lakossag
is szivesen vasarolja. A kulonb6z6 textiltermékek - agynemd, parna, ballago tarisznya, gépi és kézi himzett
teriték, hintaagy-parnak, konyhai kiegésziték - megrendelésre készilnek, vagy vasarokon értékesitik
azokat. A szocidlis foglalkoztatast 1 f6 koordinalja és a munkacsoportokat 5 f6 segité iranyitja. A
foglalkoztatas 2017.04.01-t6l atalakul, és fejlesztd foglalkoztatasként mikddik tovabb.

A palyazat segitségével fejleszteni kivanjuk a foglalkoztatast a Szolgaltaté Kézpontban csomagolo
mihely, foliahegeszté miihely, kézmiives miihely és karbantart6 miihely kialakitasaval,
parkgondozas beinditasaval, raktaros kisegité munkakor kialakitasaval, valamint a mosoda és a
konyha korszeriisitésével béviteni szeretnénk ezen a teriileten dolgozé munkacsoportok létszamat.

Jelenleg hianyz6 alapszolgaltatasok: a hazi segitségnyujtas, amit 30 f6 részére a palyazat segitségével
szeretnénk kialakitani a Szolgaltaté Koézpontban. A tamogatott lakhatast igénybevevék részére az
étkeztetést — sajat f6z6konyhank segitségével — 100 f6 részére szintén a Szolgaltaté Kézponton keresztiil
kivanjuk biztositani.

Az alapszolgaltatasokat nyitotta, a kdrnyezd telepuléseken él6k részére is elérhetéve kivanjuk tenni.

Személyi feltételek: A szocialis intézmény Andornaktalyan a legnagyobb munkaltaté. Toébb olyan
dolgozénk is van, akinek a szulei 70 évvel ezel6tt itt kezdtek dolgozni, majd nyugdijba vonulasukat
kovetéen gyermekeik vették at a stafétabotot. A dolgozék atlagéletkora: 43 év. A szakképzettségi arany
100%-o0s.

Dolgozoink koézel 30 %-a hatranyos helyzeti, 11 6 gyermekét egyedil neveli, roma identitasu 5 6,
megvaltozott munkaképességi 2 6.

Munkajukat az esélyegyenl8ségi tervben foglaltak szerint kiemelten tdmogatjuk.

A telephelyeken Osszesen 69 f6 dolgozik: melybdl 54 f6 szakmai 15 f6 technikai feladatot lat el. A
telephelyeket 1 f6 altalanos igazgatéhelyettes/ telephelyvezetd iranyitja.

Az intézmény szakmai létszama jelenleg megfelel a minimum el6irasoknak. A szakdolgozok kézel 40 %-a
rendelkezik diplomaval, vagy fels6foku képesitéssel. Ezeket a szamokat a palyazat eredményes
lebonyolitasat megalapoz6 biztatd adatoknak tekintjik.

A dolgozdék rendszeresen részt vesznek tovabbképzéseken, ill. a tarsintézmények altal szervezett
konferenciakon. Az elmult 5 évben minden dolgozoé eleget tett tovabbképzési kotelezettségének.

Az 5. tablazat a telephelyeken 1évd intézményi egységek szakmai és technikai létszamat, a 6. tablazat a
Iétszamellatottsagot, a 7. tablazat a dolgozok iskolai végzettség szerinti megoszlasat, a 8. sz. a a dolgozok

szakképesités szerinti bontast tartalmazza.

5. Tablazat

Szakmai létszam Technik
ai
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Nappa | Tamogaté |Rehabilitaci | Apolasi |Fogyatékos |Rehabilitaci |Fejleszté

li szolgaltat |os gondoza |ok Otthona |és foglalkoztat

ellatas | as lakéotthono [si  célu intézmény as

k I-Il. szamua | lakéottho
n
2 f6 3 f6 3 f6 416 296 7 6 6 f6 15 f6
6. Tablazat
Nappali ellatas (20 féréhelyre)
Munkakorok Jogszabaly altal el6irt | Tényleges (f6) Tobblet/
(fo) Hiany (f6)

Terapias munkatars 1 1 0
Szocialis gondoz6 1 1 0
Tamogatoé szolgalat
Személyi segitd 2 2 0
Gépkocsivezet6 1 1 0
Rehabilitaciés lakéotthonok I-ll. (8+10 féréhelyre)
Szocialis segit6 3 3 0
Apolasi gondozasi célu lakéotthon (12 féréhelyre)
Szocialis segit6 3 3 0
gondozd 1 1 0
Fogyatékosok apolé gondozoé otthona (60 féréhelyre)
Telephelyvezet6 1 1 0
orvos heti 4 6raban heti 4 6raban 0
Intézményvezet6 apold 1 1 0
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Apolé gondozé 21 21
Fejleszt6 pedagogus 3 3
Szocialis, 1 1
mentalhigiénés

munkatars

Mozgasterapeuta *(ajanlott) 1 1
Foglalkoztatas-szervezé 1 0
*(ajanlott)

Szocialis lgyintéz6 1 1

Rehabilitacids intézmény (32 férohelyre)

Vezet6 pedagogus 1 1
Apol6 gondozo 3 3
Fejleszt6 pedagogus 1 1
Foglakoztatas-szervezé 1 0
*(ajanlott)

Szabadid6-szervez6 1 1
*(ajanlott)

Mozgasterapeuta *(ajanlott) 1 0
Szocialis mentalhigiénés 1 1
munkatars

Szocialis tUgyintézé 1 0

Fejlesztd Foglalkoztatas (egyidejiileg foglalkoztathatok szama 90 f6)

segitdé 6 6
osszesen Kotelezd:54 54
7. Tablazat
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Igazgatohelyettes/telephelyvezetd 1 1
Vezet6 pedagdgus 1 1
Vezet6 apold 1 1
Apolé gondozé 6 19 25
Fejleszt6 pedagogus 4 4
Szocialis mentalhigiénés munkatars 2 2
Személyi segitdé 2 2
Gépkocsivezetd (tamogatoé szolg.) 1 1
Terapias munkatars 1 1
Szocialis gondozé 1 1
Szocialis segit6 4 2 6
Mozgasterapeuta 1 1
Szabadidé szervezé 1 1
Szocialis tgyintéz6 1 1
segité 6 6
Osszesen 1 11 10 32 54

8. Tablazat
SZAKKEPESITES
szocialis | apolé | diplomas | szocialis | szocialis iy . . .
szocialpedagégus | pedagégus | gyégyped.

gondozé

OKJ apolo munkas |asszisztens

asszisztens
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|29w |7w

116 | 116 | 6 16 | 415 | 415 | 216 |

Targyi technikai feltételek szempontjabdl az intézmény komoly elmaradasokkal kiizd. Jelenlegi
infrastrukturalis hattere elavult, gyakorlatilag a 80-as évek o6ta alig fejl6dott. A ftési rendszer biomassza-
kazannal korszerlis6dott, de a radiatorok, ill. a fltés cs6halozata korszeriitlen. A viz-csatorna halézat
nagyon rossz allapotban van, az elektromos vezetékek allaga, teherbir6 képessége, mind magas
rezsikoltségeket eredményez. A kastély hészigetelése, a nyilaszarok nem megfeleléek. Tlzvédelmi,
miszaki eléirasoknak sem felel meg teljes mértékben. A miszaki felszereltség, a korszer(itlen konyha és
mosoda, az elavult irodatechnikai eszk6zok, valamint a butorok eléregedettsége, mind a fogyatékossaggal
el személyek szamara nyujtott szolgaltatdsok mindségét gyengitik. Az akadalymentesités hianya miatt
tébb ellatasi forma nem kapta meg a hatarozatlan ideji mikodési engedélyt.

Epiiletek tulajdonjogi helyzete: Az intézmény fenntartéja a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag.
Az ingatlan a Magyar Allam tulajdonaban van, hasznalati célra adtak at, ingyenes hasznalat jogcimen.

Az intézmény szolgaltatasnyujtas szempontjabdl kiilsé6 kapcsolatokkal rendelkezik: Feladat ellatasi
megallapodas alapjan az egri kistérség nyolc telepllésén - Andornaktalyan, Nagytalyan, Maklaron,
Novajon, Egerszaldkon, Egerbaktan, Egerszolaton és Demjénben- biztositja a tdmogaté szolgaltatast.

Az Ertelmi Fogyatékossaggal Elék és Segitéik Orszagos Erdekvédelmi Szdvetségével (tovabbiakban:
EFOESZ) kotott egylttmikodési megallapodas alapjan - mint kilsé foglalkoztatd - a civil szervezet altal
fenntartott lakéotthonban éléknek is biztositja a fejleszté felkészité foglalkoztatast.

Lakok:

h) A féréhely kivaltasi terv felméréseit a célcsoportra, vagyis a 60 f6 fogyatékos személyek otthonaban
él6kre vonatkozoan készitettik el.

A vizsgalat kiterjedt az 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet 110/ C §-ban meghatarozott tertletekre.

Az eqyének igényei, elvarasai _a mindennapi életvezetés soran, rovid és hosszu tavu céljaik,
eqylittmikodési szandékuk:

A munkatérsak kiscsoportos formaban beszélgettek ellatottjainkkal a palyazat adta lehetéségekrél. Lakoink
tobbsége azt fogalmazta meg, hogy igényli és vagyik a tamogatott lakhatasban térténé elhelyezésre.
Erésen motivalt az Uj életforma irant, mivel vannak tapasztalataik és benyomasaik - a mar lakéotthonban
él6k elbeszélései, és tarsaik latogatasa révén - a kiscsoportos életformara vonatkozéan. Hosszu tavu
célként fogalmaztak meg, hogy a ,kinti élet” jobb, ezért 6k nem szeretnének itt bezarva élni. Sokuk
baratjukkal, baratngjikkel koltozne 0Ossze. Konnyebb egy emberhez alkalmazkodni, mint haromhoz.
Rovidtavu célként elmondtak, szivesen segitenek fézni és mosni is. Bar vagynak a kikoltozésre, mégis
szamtalan kérdés nyugtalanitotta 6ket, pl.: hogyan fognak bejarni dolgozni; lesz-e veliik valaki éjszaka; aki
velik lesz majd f6zni is fog; hogyan és hol fognak taldlkozni a barataikkal, akik bent maradnak az
intézményben; latogathatjak-e egymast?

Sziik réteg komoly félelemmel tekint a valtozasok elé. Ok azt fogalmaztak meg, hogy ez az otthonuk, itt
biztonsagosabb, mint kint, itt mindent megkapnak, ugy érzik, 6k nem tudnak megtanulni takaritani vagy

bevasarolni. Bizonytalanok a kikoltozést illetéen.

A félelmek és bizonytalansagok oldasa érdekében nagy hangsulyt kivanunk fektetni a lakok felkészitéseére.
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A kivaltas onallobb életvitelt kivan. Minden lakonk szamara tovabbra is biztositjuk a személyzet altal a
megerdsitést, odafigyelést, ellenbrzést, szlikség szerint segitségnyujtast. Ennek médja azonban mas lesz.

Az Uj lakhatasi formakat igényl6 ellatottainknal - kikoltozés el6tt - felmérjik a készségeiket, képességeiket,
illetve a komplex tamogatasi szikségletfelmérés tapasztalatai alapjan minden személy szamara egyéni
szolgaltatasi tervet készitlink, figyelembe véve az integralt lakhatas, az onallébb életvitel kihivasait, s az
igényelt szolgaltatasok korét.

60 f6 tamogatott lakhatasban torténd elhelyezése utan az egyéni szolgaltatasi tervilk az oOnellatas, a
szocializacié, a munka és a kornyezethez valo alkalmazkodas terliletén fog lényegesen bévllni, e
terlleteken nyilik lehet6ség a tovabblépésre.

Az esetfelel6sok és a kisérd tamogatast biztositd munkatarsak figyelemmel kisérik majd a szolgaltatasi terv
tartalmanak megvaldsulasat, s a szikseégletnek megfelel6 tamogatas biztositasardl gondoskodnak. A
tamogatott lakhatasban dolgozdk szoros kapcsolatban allnak majd a Szolgaltaté Kézpontban létrehozott
alapszolgaltatasban dolgozé toébbi munkatarssal is, mivel az ellatottak az alapszolgaltatasi elemek kozil is
igénybe vesznek majd szolgaltatasokat. A szakmai team 6sszehangolt munkaja elengedhetetlen.

Az Ujfajta ellatast igénybe vevék szamara egyéni és kiscsoportos fejlesztéseket biztositunk, mely
felkésziti 6ket az Uj kihivasokra, hiszen az alkalmanként hosszu évtizedes hospitalizaciot kovetéen igen
nagy mindségbeli valtozas lesz az uj ellatasi forma.

Lakdink meglévd képességeire alapozva, az alabbi terlletek fejlesztését tervezzik:

Onismeret, dnérvényesités, tamogatott lakhatas, ©nallésag fejlesztése, életvezetési ismeretek,
haztartasvezetési ismeretek, kapcsolatrendszerek kialakitdsa és apolasa, kommunikacié, tamogatott
dontéshozatal, kapcsolati szférak, egyittélés és egyittmikodés, konfliktuskezelési technikak, varatlan
helyzetek kezelése.

A gyakorlati képzés elemeihez résztémak is kapcsolddnak:

- Onkiszolgalas, énellatas fejlesztése

- Haztartasi ismeretek,

- Biztonsag /kockazat/, segitségkérés, eszkdzismeret és kezelés, dnvédelem,
- Pénz beosztasa, gazdalkodas,

- Munkavallalas, jogok, kdtelezettségek,

- Ugyintézés,

- Kozlekedés, helyismeret,

- Intimitas, egyuttélés szabalyai, parkapcsolatok, lakétarsi viszonyok
- Eletrajz-feldolgozas

- Szabadidé eltdltése,

- Mdavészeti tevékenyseg

A lakék tamogatott lakhatasra torténd felkészitése kiegészil a fejlesztd foglalkoztatasban valo részvételhez
szlUkséges ismeretek atadasaval. Ennek megfeleléen konyhai kisegitd, kertépit6-parkgondozd, mosodai
kisegitd képzésen vesznek részt.
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Eletkor és foqyatékosséag-specifikus igények:

Az 1. sz. tdbla azt mutatja, honnan érkeztek lakéink. Az ellatottak tdbbsége csaladbdl érkezett, ami a
kivaltas szempontjabdl biztatd, hiszen a csaladmodell — még ha hosszu idét is toltéttek az intézményben —
kénnyen felszinre hozhatd, ismét kialakithato, természetesen megfelel6 felkészitéssel.

1. sz. abra Bekeriilés
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A 2. szamu abra azt szemlélteti, hany éve élnek az intézményben. Az otthonban eltdltott id6 alapjan
megallapithatd, hogy a lakok tébbnyire fiatalon kerlltek a szakositott ellatasba, mert a tébbségik 20- 40
éve él itt. Hospitalizacios tinettel talalkozhatunk, ezért a lakok felkészitése e miatt is fontos feladat.

2. sz. abra Otthonban eltoltott ido
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A 3. szamu abran a lakék korosszetétele lathatd. A férfiak szama 35 16, a néké 25 f6.

Ellatottaink atlag életkora: 50 év, melybdl a férfiak atlag életkora 46 év, mig a néké 50 évre tehet6. Mivel a
lakok jelentds része mar nem fiatal, az 0j lakhatasi forma megvaldsitasa komoly elékésziiletet igényel.
Biztato, hogy a lakéknak vannak ismereteik a lakéotthoni létre vonatkozéan.

3. sz. abra Korosszetétel
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Az ellatottak tobbsége, 68%-a cselekvOképességében részlegesen korlatozott, 1 & cselekviképes. A lakok
tobbsége a dontéshozatalt napi szinten gyakorolja az élet szamos terlletén, ami a kivaltas szempontjabdl
nagy segitséget és elényt jelent. A gondnoksag alatt allok térvényes képviseletét harom hivatasos gondnok
latja el 42 f6 esetében, 17 f6nél hozzatartozéi gondnokok képviselik érdekeiket.

A fogyatékossagi szintet a 4. sz. dbra mutatja. Minden ellatott értelmi fogyatékos, 70 % enyhe foku
fogyatékossaggal él. Kognitiv képességeik alapjan képzésik, tanithatdosaguk, szocializaciojuk jo
eredményekkel kecsegtetnek. Az értelmi szint nagyon fontos tényez®, hiszen nem mindegy, hogy lakoink

kialakitasahoz szikségesek.
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4. sz. abra Fogyatékossag szerinti 6sszetétel

25
20
15
10
5
e
0
enyhe foku kézépsulyos foku sulyos foku
fogyatékossag fogyatékossag fogyatékossag
H férfi M ng

A 5. sz. abran a specialis sziikségletek lathatdak. Fogyatékossag specifikus problémakkal 38% (23 f6)
kiizd. Az értelmi fogyatékossaggal él6 lakoink kézil sok esetben valamilyen mozgas, hallas, latassérilés,
illetve egyéb pl.: beszéd fogyatékossag is fennall. Specidlis igényeik a részukre kialakitandé lakhatas soran
kilon figyelmet, és szakmai segitséget, tamogatast igényel, kilonésen az akadalymentes koérnyezet
kialakitasa soran kell ezeknek a hianyossagnak az ellensulyozasara nagy hangsulyt fektetni.

A halmozott fogyatékossag mellett — tekintettel arra, hogy atlagéletkoruk 50 év — mas szervi betegségek is
fennallnak pl.: keringési betegségek, cukorbetegség stb.

5. sz. abra Fogyatékossag specifikus sziikségletek
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Csaladi allapot, természetes és professzionalis tamogatd kbrnyezet:

Egyetlen lakénk sem volt hazas és senkinek sem sziletett gyermeke. Bekoltézés el6tt 1 6 élt élettarsi
kapcsolatban. Két par itt az intézményben ismerkedett meg és létesitett élettarsi kapcsolatot.

A 6. sz. abra a természetes tamogatoéi kornyezetet mutatja, amivel 83 % rendelkezik: szul6i hattere 16
fének van, testvérkapcsolattal 26 f6, egyéb hozzatartozéval (nagynéni, nagybacsi, unokatestvér) 8 f6
rendelkezik. A rokonok 60%-a rendszeresen tarja a kapcsolatot az otthonban él6 hozzatartozodjaval,
melyhez a munkatarsak nyujtanak segitséget. A kivaltasi folyamatban a hozzatartozok bevonasa,
felkészitése a tamogatasban valé részvételre, kiemelt feladataink k6zé tartozik.

6. sz. abra Csaladi hattér

16
14
12
10
8
6
4
2
0
szUlGi hattér testvérkapcsolat egyéb hozzatartozo
mférfi mné

7.sz.abra Cselekvoképesség foka
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Képzettséq, munkatapasztalat:

Nyolc altalanosnal alacsonyabb végzettséggel 7 f6 rendelkezik, 8 osztalyos iskolai végzettsége 33 fének
van. Szakmunkas képzd8ben iskolai tanulmanyait 7 f6 kezdte meg, azonban az iskolat egyikiik sem fejezte
be.

Intézménybe kerulés el6tt 4 fének volt mar kapcsolata a munka vilagaval. Az ellatottak 63%-a dolgozik 4-6
oraban. Intézménylnk altal szervezett munka-rehabilitacios foglalkoztatdsban a lakok 35 %-a vesz részt,
fejleszt6-felkészitd foglalkoztatasban 0,6 %-a dolgozik. A jov8ben tobb ellatottat szeretnénk ebbe a
foglalkoztatasi formaba is bevonni, ezért céljaink kozott szerepel a foglalkoztatas bdvitésével az
egyszeriibb munkatevékenységek,mint pl. csomagolas, foliahegesztés beinditasa, ill. a konyhai és mosodai
munkakordkbe felveheték létszamanak noévelése. Kiilsé munkaltatd - a KEZMU Nonprofit Kft. - altal
mikodtetett foglalkoztatasban az ellatottak 21 %-a dolgozik.

A munkaeré-piaci jellemzéket a 8. sz. abran szemléltettik.

8. sz. abra Munkaerd-piaci jellemzék
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Jovedelmi és vagyoni helyzet:

A lakok tobbsége, 50 f6, rokkant jaradékban vagy rokkant ellatasban részesil. Minden laké rendelkezik
valamilyen jévedelemmel. Allandé jévedelmiiket munkabérrel tudjak kiegésziteni, ezért tarjuk fontosnak a
foglalkoztatas fejlesztését, amit belsé képzéssel, a munkafolyamatok betanitasaval kétiink 6ssze minden
esetben.

65 ezer Ft alatti jovedelemmel a lakok 20 %-a rendelkezik, mig 105 ezer Ft feletti jovedelemmel 12 % bir. A
tdbbség, 68 % 65.000- és 105.000. Ft k6z6tti jovedelembdl él.

Az ellatottak jovedelmi helyzetét a 9. sz. tabla, egyéb juttatasokat a 10. sz. tabla, a jovedelmek alakulasat a
11. sz. tabla szemlélteti.
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9. sz. abra Jovedelemi helyzet
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10. sz. abra Egyéb juttatasok
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11.sz. abra Jovedelmek alakulasa
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Tamogatasi sziukségletek, szolgaltatasi igények, jovére vonatkozé elképzelések:

A lakék egyontetlien fogalmaztak meg, hogy els6sorban az ételek elkészitésében és a gyogyszerek
kiadagolasaban kérnek folyamatos segitséget.

Tovabbi igényként fogalmazdédott meg a munka, a nyaralas, vasarlas, Ugyintézés, a csaladtag
meglatogatasa, a szakkoéri foglalkozasra jaras, kozlekedés, valamint gondozas pl.: segitsenek
borotvalkozni, flrdeni.

A lakok altal a szolgaltatasok teriletén felmerilt igények zomét az intézmény jelenleg is biztositja. pl.:

- étkezést,
- apolast-gondozast,
- rehabilitacios szolgaltatast,
- mentalhigiénés gondozast, ezen belll az aktivitast segit6 fizikai tevékenységet, a szellemi
szorakoztato, kulturalis tevékenységet, a hitélet gyakorlasat,
- a szocioterapiat, ezen belll a készség- képességfejlesztést, a munkaterapias foglalkoztatast, a
képzési célu foglalkozast,
- afejlesztd foglalkoztatast,
- az ugyintézésben valo tdmogatast, tanacsadast,
- tamogaté szolgaltatashoz valé hozzaférést.
A jov6ben, a kiscsoportos foglalkoztatasi formak altal a lakhatas helyileg kulénvalik az egyéb
szolgaltatasoktdl, de tovabbra is az intézménylnk humaneréforrasa biztositia majd azokat a komplex
szikségletfelmérésben megfogalmazottak szerint egyénre szabottan, részben a telephelyeken, részben a
szolgaltatasi kézpontban. (Részletesen a 2.3. pontban a szolgaltatasok bemutatasa cimszé és a 2.4.
pontban az elérendé célokhoz sziikséges tevékenységek bemutatasa cimszo alatt)

Az egészségligyi ellatashoz, oktatashoz és foglalkoztatashoz valé hozzajutas megszervezésének igénye:

Az otthonban él6k fiziologias sziikségleteit és egészségi allapotuk figyelemmel kisérését a szakdolgozok
maximalisan kielégitik. Ez szamukra védettséget és biztonsagot ad.
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Nagy szikségik van a mentalis tAmogatasra, segit6 beszélgetésekre, az egyéni fejlesztésre, képzésre,
amit a magas lako-létszam miatt nem tudunk minden esetben az elvarasoknak megfeleléen teljesiteni. A
személyzet minimalis 1étszama, a lakok kiilénbozé fogyatékossagi 6sszetevdje is neheziti a tovabblépést,
a fejlesztést, f6leg a szocializacio ill. az 6nalld életvezetés kialakitasa terén. A hosszu intézményi
gondozas, a kialakult hospitalizacid, az 6nallésag kialakitasanak gatlo tényezdje.

A palyazat dtjan a kiscsoportos ellatas segitségével tobb lehetéség teremtédne az egyéni odafigyelésre,
csak a szlkségleteknek megfelel6 minimalis segitségre, az egyeéni fejlesztésre. A kisebb csoport
lehetéséget teremt arra, hogy a fogyatékos személyek egymast is jobban megismerjék, egymasnak is
segitséget nyujtsanak, s maguk is maximalisan részt vegyenek sziikségleteik kielégitésében.

A tamogatott lakhatasi program kulcseleme a személy sziikségleteinek és akaratanak megfelel6 tamogatas
biztositdsa. Az egyénre szabott tamogatasoknak és szolgaltatdsoknak képessé kell tenni az egyéneket,
hogy sajat otthonaikban éljenek, kozdsségikben értelmes tevékenységekben vegyenek részt és
meghozzak sajat életiikkel kapcsolatos déntéseiket.

Specialis és egyéb tamogatasi sziikségletek:

Az ellatottak kommunikacios sziikségleteinek kielégitése kiemelt szerepet kap. A lakdk részére torténd
naprakész informacié atadasa, jogaik megismertetése és érdekérvényesité készségik fejlesztése
folyamatos. Jelenleg két szamitégép all a lakdk rendelkezésére, aminek hasznalataban dolgozdi segitséget
kapnak. A kitagolas soran a kikoltdézés utan az esetfelelésok tarjak a kapcsolatot a lakdkkal. Fontos
szerepet toltenek be a lakdk tajékoztatasaban, folyamatosan kdzvetitik szamukra az aktualis informaciét. A
lakék az észrevételeiket az esetfelelésokkel tudjak megvitatni, akik szikség esetén 6nallé hataskorben
intézkednek. Minden tamogatott lakhatasban szeretnénk biztositani az internet hozzaférést.

Fontosnak tarjuk a dontéshozatali képesség fejlesztését. Minden fogyatékos embernek joga van ahhoz,
hogy olyan személyként fejlesszék, aki képes megfontoltan donteni és valasztani, aki ésszerlien meg tudja
allapitani, hogy mit szeret, és mit nem, akinek adekvat kapcsolatai vannak a tébbi emberrel, és aki a lehetdé
legkevesebb segitséget varja a kdrnyezettdl.

A szabadid6 szervezése és a foglalkozas valasztdasa az egyén joga, lakéink o6nalléan valaszthatnak
szabadid6s tevékenységet, vagy munkatevékenységet. Koltépénziket és jovedelmiket segitd személy
instrualasa mellett kolthetik el, a szabad valasztas lehetésége biztositva van, egyuttal a helyes életmddra
torténd nevelés alapja is megteremtédik a megfeleld alternativak ajanlasaval. Igyekszink facilitalni és
serkenteni a cselekvésekre, az onallésagra iranyuld késztetéseket, torekvéseket. Biztatjuk a képességek
kiprobalasara, teret adunk az autonémia gyakorlasara és mindekdzben az 6voé biztonsagot, megnyugtatast,
figyelmet nyujtjuk.

Sziikség van a tamogatd szolgalat igénybevételére, a személyi segitésre, mely a személyi sziikségletek
kielégitéséhez, a tarsadalmi életben valod teljes jogu részvételhez, szocialis és egészségugyi, kulturalis
szolgaltatasok igénybevételéhez nyujt segitséget. Kilondsen fontos a szallité szolgalat, a lakéhelyrél, a
munkahelyre, ill. a szolgaltatd kdzpontba torténd széllitas, ill egyéb kdzszolgaltatasokhoz vald hozzajutas
biztositasa érdekében. Mely féként a kozlekedésben akadalyozottak szamara, vagy a tajékozodasban
nehézségekkel kiizdék szamara jelent biztonsagot. A tamogato szolgaltatast jelenleg 75 f6 veszi igénybe. A
60 fébdl jelenleg 40 f6 igényli a szallitd szolgalatot. A tamogatott lakhatas soran szikséges a szolgalat
kapacitasanak bdévitése, hiszen a lakhatas, és a munkahely szétvalasaval megnovekedett igényre kell
szamitani. Ehhez Uj gépkocsi beszerzése sziikséges.

A hazi segitségnyujtas Uj igényként mertl fel. Sajnos Nagytdlyan nem mikddik, Maklaron és
Andornaktalyan a specialis gondozast igényl6 fogyatékossaggal él6 ellatottainkat nem tudja ellatni a hazi
gondozas, ezért 30 f6 részére szikségesnek tartjuk a szolgaltatas bevezetését. A hazi segitségnyujtas az
onallé életvitel fenntartasaban, ezen belll az igénybe vevé fizikai, mentdlis, szocialis szikségleteinek
kielégitésében nyujt majd segitséget kint a lakdotthonokban az arra raszorulé ellatottainknak.

Az étkeztetést a tamogatott lakhatassal érintett teleplilések - specialis szlikségletl csoportjaink szamara -
nem tudjak biztositani. Mivel a lakdk tobbsége napkdzben a Szolgaltaté Kézpontban lesz munkavégzés,
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keresztul fogjuk biztositani, amit a komplex sziikségletfelmérés alapjan vehetnek majd igénybe. Igényik
szerint az ételt elfogyaszthatjak helyben, de elvitelrél és kiszallitasrél is gondoskodunk.

Az intézményi varoélistan lévék fébb jellemzéi:

A varakozék szama oOsszesen 23 f6, melybdl bentlakasos ellatasra 17 f6 (stirgés kérelemmel 12 f6)
varakozik atlagosan 5 éve. Nappali ellatasra 6 f6 var, atlagosan 5 éve, erre az ellatasra nem érkezett
surg8s elhelyezési igény.

A varakozok kozil 13 f6 csaladban, 3 f6 egyediil él, 6 f6 mas intézményben, 1f6 hajléktalan.

CselekvOképes 2 f6, cselekvBképességet részlegesen korlatozé gondnoksag alatt all 18 f6,
cselekvéképességet teljesen korlatozé gondoksag alatt all 3 6.

Nyolc altalanos iskolai végzettséggel rendelkezik 20 8, 3 f6 anndl kevesebbel. Szakképzettsége senkinek
nincsen. Munkaviszonnyal 1 f6 rendelkezik.

A varakozok 6sszetételét a 12. sz. abra mutatja, életkorukat a 13. sz. és 14. sz. abran jelentettiik meg.

Minden varakozonk értelmi fogyatékossaggal €16, fogyatékossag szerinti 6sszetételik a 15. és 16. sz.
abran latszik. Specialis igénye 1 f6 bentlakasra varakozonak van, aki latasseérdilt.

12. sz. abra Varakozok neme

12

10

bentlakasos ellatasra var nappali ellatasra var

mférfi mnd
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13 sz. abra Bentlakasos ellatasra varakozok életkora
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4
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. |
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14. sz. abra Nappali ellatasra varakozok életkora
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2
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15.sz. abra Bentlakasos varakozok fogyatékossag szerinti 6sszetétele

5
45
a
3,5
3
2,5
2
1,5
1
0,5
0
enyhe foku fogyatékos kozépsulyos foku stilyos foku fogyatékos
fogyatékos
mférfi mndé

16.sz. abra Nappali ellatasra varakozok fogyatékossag szerinti 6sszetétele

5
45
a
3,5
3
2,5
2
1,5
1
0,5
0
enyhe foku fogyatékos kozépsulyos foku stilyos foku fogyatékos
fogyatékos
mférfi mndé

Kovetkeztetések, sziikségletek 6sszefoglalé bemutatasa:

- Az egri kistérségben hianyos az alapszolgaltatasok kore, kevés fogyatékossaggal él6 személy
szamara érhetéek el az intézményi ellatasok, csekély a lakdotthonok szama, tamogatott
lakhatas egyaltalan nincs kialakitva.

- Avarakozok szama alapjan igény van az alapszolgaltatasra és az intézményi elhelyezésre.
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Az altalanos hozzaférés javitasa érdekében az alapszolgaltatasok fejlesztése Szolgaltaté
Kozpont létrehozasaval oldhaté meg.

A nagy létszamu bentlakasos intézményben él6k szadmara a jelenlegi intézményi struktura és
elhelyezési korulmények nem alkalmasak egyéni szikségleteik kielégitésére, az o6nallo
életvitel és 6nrendelkezés gyakorlasara.

Kiscsoportos lakhatasi formak kialakitasa sziikséges 12 fér6helyes lakohazakban, ahol az
egyén a komplex sziikségletfelmérés alapjan kapja meg az alabbi szolgaltatasi elemeket:
tanacsadast, esetkezelést, gyogypedagodgiai, pedagogiai segitségnyujtast, gondozast,
étkeztetést, feligyeletet, haztartasi vagy haztartast poétld tevékenységet, szallitast,
készségfejlesztést.

Az intézményben ¢él6 célcsoport erésen motivalt a tamogatott lakhatasi forma
igénybevételére. Az intézmény 27 éve mikddtet lakdotthonokat, igy az érintett célcsoportnak
van 6sszehasonlitasa a kilonboz6 tipusu lakhatasokat illetéen. Az Uj ellatasra alaposan fel kell
késziteni a lakdkat, hozzatartozoikat, és a befogadé kérnyezetet is.

A dolgozok esetében a lakootthoni tapasztalataikra alapozva kell a szemléletformalast elérni
és az Uj ismereteket épiteni, mig a mikro-és makro kornyezet esetében az érzékenyit
programok vezetnek eredményre.

A tamogatott lakhatasi szolgdltatds mellett nyujtott egyéb szolgaltatasokat a komplex
szikségletfelmérés eredménye szerint az intézmény sajat fenntartasaban kell, hogy biztositsa
alapszolgaltatasai révén, Szolgaltaté Kozpont kialakitasan keresztil. A tamogatott lakhatas
soran a komplex sziikségletfelmérés eredménye szerint az alabbi szolgaltatasokra van
szilksége a célcsoportnak:

Etkeztetés: melyet helyben fogyasztassal, kiszallitassal, elvitel formajaban igény szerint
biztosit a Szolgaltaté Kézpont.

Hazi segitségnydujtas: melynek keretein bellil apolast, gondozast, és kisegitd jelleggel a
higiénés korlilmények megtartasat, vészhelyzetek kialakulasanak megel6zését, elharitasat
biztositjak.

Nappali ellatas: ahol fejlesztést nyajtanak a tarsadalmi re-integracié céljabal.

Tamogatdé szolgaltatas: melynek keretén belll a tarsadalmi életben valé részvételt segitd
szolgaltatasokat és mas szolgaltatdsokhoz valé hozzaférést biztositjak személyi segitéssel és
szallitassal.

Az alabbi tablazat azt mutatja, hogy egyes életteriileteken hany f6, milyen tipusu tamogatast
igényel:

9. Tablazat
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A tdmogatéas gyakorisagat és id6tartamat 60 fére az alabbi tablazat mutatja:

10. Tablazat
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2. A PROJEKT CELJAI ES TEVEKENYSEGEI

2.1. A PROJEKT CELJAINAK MEGHATAROZASA
A projekt céljai

A tarsadalmi és jogszabalyi elvarasoknak vald megfelelés érdekében a fogyatékos személyek apolast-
gondozast nyujtdé szocialis intézményi féréhelyek kivaltasa, a tényleges integracio biztositasa kiemelt cél.
2041-ig a kotelezettségek szerint Magyarorszagon meg kell szlinnie a fogyatékossaggal €él6, pszichiatriai
betegek, tovabba szenvedélybeteg személyek szamara apolast-gondozast nyujtd, 50 fénél nagyobb
intézményi formanak. At kell térni a kdzosségi alapu ellatasi formakra.

A jelenlegi projekt célja a fogyatékossaggal €l6, pszichiatriai betegek, tovabba szenvedélybeteg személyek
szamara apolast-gondozast nyujto, 50 f6nél nagyobb intézményi ellatasi forma teljes kori kivaltasa, magas
mindsegl, hozzaférhet, kozOsségi alapu ellatasi formak létrehozasa. Elengedhetetlen, hogy a projekt
eredményeként az érintett telepliléseken a foglalkoztatasi lehetéségek, a szocidlis alapszolgaltatasok jo
min&ségben, megfelel6 mértékben rendelkezésre alljanak.

A projekt tervezésekor, majd a megvalositas soran kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a létrejové
fejlesztés szervesen illeszkedjen a vonatkozd hazai és nemzetkdzi jogszabdly keretekbe, szak- és
fejlesztéspolitikai stratégiakba, szolgalja az azokban meghatarozott célok elérését, alkalmazza a hazai és
nemzetkdzi sztenderdeket és jo gyakorlatokat. A célok illeszkedését egyrészt szakmai (tartalmi-
modszertani), masrészt fejlesztéspolitikai (financialis, beruhazasi) oldalrdl tudjuk vizsgalni. EI6bbi esetében
a szakmapolitikai iranymutatasokhoz, stratégiakhoz, torvényi kérnyezethez valé illeszkedést mutatjuk be,
mig utébbi esetében az eurdpai fejlesztési célkitlizések, kohézids politika, illetve ennek hazai leképezése, a
palyazati rendszerrel valé koherenciat vizsgaljuk.

Ahogyan az eurdpai unids, ugy a hazai szocialis szakpolitika is jelentés szemléletvaltdson ment keresztul
az elmult évtizedekben. A korabbi, az érintett személyek hianyzé képességeire fokuszalé hozzaallasaval
szemben, az Uj szakpolitika k6zOsségi szemlélete az egyén aktiv tarsadalmi részvételét, kozosségi
szerepvallalasat helyezi kozéppontba. Az Uj megkozelitésben a legfébb célkitlizés (aminek kulcseleme a
jelen palyazat targyat is képezd intézményi kitagolas, kdzosségi szolgaltatasokra vald attérés), hogy az
érintettek ne csupan a szocialis védéhalo szolgaltatasaira tamaszkodjanak, hanem a tarsadalomba
beilleszkedve, annak egyenjogu tagjaként aktiv kozOsségi életet éljenek, illetve visszatérjenek a munka
vilagaba.

Ez a szemlélet testesiil meg A fogyatékossaggal él6 személyek jogairol sz6l6 ENSZ egyezményben,
amit az Orszaggyllés a 2007. évi XCII. torvénnyel hirdetett ki, és amelynek 9. (A fogyatékossaggal éI6
személyek 6nalld életvitelének és az élet valamennyi terlletén torténd teljes korl részvételének lehetévé
tétele, fizikai kdrnyezet, szolgaltatasok, informacié terén); 12. (a fogyatékossaggal él6 emberberek toérvény
el6tti egyenlésége, 19. (6nalld életvitel és kdzossegbe vald befogadas, lakéhely megvalasztas, hozzaférés
biztositasa intézményi és egyéb kozOsségi tamogatd szolgalathoz, kdzosségtdl vald elszigetelédés és
kirekeszt6dés megel6zése, igényeikhez igazitott kozOsségi szolgaltatasok) és 28. (megfeleld életszinvonal
és szocialis védelem, allami lakhatasi programokhoz valé hozzaférés biztositasa, életkoriilményeik javitasa)
cikkéhez kapcsolddnak palyazati célkitlizéseink.

A megvaldsuld fejlesztés teljesiti a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségik biztositasarol
szOl6 1998. évi XXVI. térvény alapveté célkitizését, hiszen javulnak az érintett személyek jogainak
ervényesllése, a jogok érvényesitési eszkdzei bdvilnek, 6nallo életvitelik és a tarsadalmi életben vald
aktiv részvétellk biztositotta valik. A 1998. évi XXVI. évi torvénnyel modositott 17 §-a rendelkezik az 50
fénél nagyobb féréhelyl szocialis intézmények kivaltasardl is.

Az ennek végrehajtasahoz szikséges stratégiat és feladatokat a 2011-2041 idoszakra vonatkozéd, a
fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast nyujtéo szocialis intézményi féréhelyek
kivaltasanak stratégiajarol és a végrehajtasaval kapcsolatos kormanyzati feladatokrél szélo 1257/2011.
(VI.21.) Korm. hatarozat hatarozta meg, amit a 1023/2017 (1.24) Korm. hatarozattal a fogyatékossaggal
él6 személyek szamara apolast-gondozast nyujté szocialis intézményi féréhelyek kivaltasarol szolo
2017-2036. évekre vonatkozé hosszu tavu koncepcidja valtott. Az ezekben foglalt kdtelezettségekhez
illeszkedik a palyazat, hiszen az el6irasok szerint az 50 fénél nagyobb bentlakasos intézményi forma
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megszintetését és a k6zodsségi alapu ellatasi formak, a tdmogatott lakhatas bevezetését célozza. Utdbbi
jogi kereteit a szocidlis igazgatasréol és szocialis ellatasrol szolé 1993. évi Il. torvény (Szocidlis
térvény), a szakmai, személyi és targyi feltételeket a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodésuk feltételeirél szold 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet tartalmazza, a
tdmogatott lakhatasi forma kialakitasanal ezek iranymutatasara tamaszkodunk.

A palyazat tamaszkodik az 1257/2011 (VI1.21) Korm. hatarozat 3. pontjanak megfeleléen elkésziilt, az els6
3 éves fejlesztési ciklus eredményeit és tapasztalatait 6sszegz6 Fejlesztési alapvetések a fogyatékos
személyek szocialis intézményi féréhelyi kivaltasarol szol6 stratégia (2011-2041) végrehajtasahoz,
2015-2020 cimi dokumentum, tovabba tébb ponton kapcsolodik a 1653/2015. (1X.14.) Korm. hatarozat az
Orszagos Fogyatékossagiigyi program végrehajtasanak 2015-2018. évekre vonatkozo Intézkedési
Tervéhez: 5.4. (Szabalyozasi szinten kell lehetévé tenni a fogyatékos személyek részére a szocidlis
alapszolgaltatasok infrastrukturajanak bévitését, fejlesztését, kiilonds tekintettel a nappali ellatast biztositd
intézményekre); 7.3. (Létre kell hozni azt a szakmai mihelyt, amely a szocialis intézmény féréhely kivaltas
koordinativ-modszertani tamogatasat biztositja) 7.4. (Az el6z6 évek tapasztalataira alapozva felul kell
vizsgalni a féréhelykivaltassal és a tamogatott lakhatassal kapcsolatos jogszabalyi koérnyezetet a
fogyatékos gyermekekre is figyelemmel) pontjaihoz. A fejlesztés tervezésekor és megvalésitasakor kiemelt
figyelmet forditunk a 2015-2025. évekre vonatkozé Orszagos Fogyatékosiigyi Programrol szolé
15/2015. (IV.7.) OGY hatarozat 7.2 pontjanak (6nrendelkezés, tarsadalmi integracié érvényesitése,
kivaltassal érintett személyek és intézmények felkészitése, kapcsolédd j6 gyakorlatok felhasznalasa,
lakohelyhez kdzeli szolgaltatasok kérének bdvitése).

A fent bemutatott, a projekt el6készitéséhez és majdani megvalositasahoz kozvetlenil kapcsolodd
szabalyozdkon tul, szamos egyéb hazai és nemzetkozi jogszabaly hatarozza meg mikodési kérnyezetet.
Osszefoglaldan alabb felsoroljuk a legfontosabb vonatkozé dokumentumokat.

Nemzetkozi jogszabalyok, ajanlasok:

- Afogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szolo ENSZ egyezmény

- Fogyatékossaggal €él6 személyek jogairdl széld egyezmény és az ahhoz kapcsolodd Fakultativ
Jegyz6kdnyv kihirdetésérél szolo 2007. évi XClII. torvény /Alapelvek (3. cikk), a 19. cikk Onallo életvitel
és a kdzbdsségbe valo befogadas

- Eurdpai Uni6 Alapjogi Chartajanak az Egyenléségrél szold ciméhez tartozé 21. és 26. cikk

- 2010-2020-as Eurépai Fogyatékossagugyi Stratégia

- Eurdpa Tanacs (ET) Miniszteri Bizottsaganak 2006-ban elfogadott Akcioterve

- Az intézményi ellatasrol a kozOsségi alapu ellatasra valo attérésre vonatkozo k6zos eurdpai utmutatd

- ENSZ CRPD Bizottsag allasfoglalasai

- A Bizottsag 651/2014/EU rendelete (2014. junius 17.)

- aWHO jelentése pszichiatriai ellatasrol elnevezési dokumentumhoz

Hazai fogyatékossagugyi szabalyozas:

- 1998. évi XXVI. térvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségik biztositasarol

- Fejlesztési koncepcid-javaslat a fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast nyujté szocialis
intézményi féréhelyek kivaltasardl szolo stratégia (2011-2041) végrehajtasanak elésegitésérdl a
2015-2020. id6szak tervezéséhez

- A Kormany 1257/2011. (VII.21.) Korm. hatarozata a fogyatékos személyek szamara apolast-
gondozast nyujtd szocialis intézményi féréhelyek kivaltasanak stratégiajardl és a végrehajtasaval
kapcsolatos kormanyzati feladatokrol

- 1023/2017. (l. 24.) Korm. hatarozat a fogyatékossaggal él6 személyek szamara apolast-gondozast
nyu;jté szocialis intézményi féréhelyek kivaltasarol szolé 2017-2036. évekre vonatkozd hosszu tava
koncepciorol

- 15/2015. (IV. 7.) OGY hatarozat az Orszagos Fogyatékossagligyi Programrél (2015-2025.)

- A tamogatott dontéshozatalrél sz6lé 2013. évi CLV. torvény

- A sllyos fogyatékossag mindsitésének és fellllvizsgalatanak, valamint a fogyatékossagi tamogatas
folyositasanak szabalyairdl sz6lé 141/2000. (VIII.9.) kormanyrendelet

Specialis szolgaltatasi jogi szabalyozas
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- Az intézményi ellatasrol, a kozdsségi életvitelt tamogato szolgaltatasokra valo attérés folyamatanak
szabalyozasi hattere.

- Szociadlis szolgaltatasok, és kapcsolodd szolgaltatasi rendszer (egészséglgy, koznevelés,
foglalkoztatas, kézszolgaltatasok)

Torvények:

- 1993. évi lll. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl (Szoctv.)

- 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.)

- 2011. évi CXII. térvény az informacids onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol

- 2003. évi CXXV. térvény az egyenld banasmaodrol és az esélyegyenléség elémozditasarol

- 1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléséglk biztositasarol

- Magyarorszag Kézponti kdltségvetésérdl szolo torvény

- 1992. évi XXXIII. térvény a kézalkalmazottak jogallasardl

- 2012. évi . tdrvény a munka térvénykonyverd|

- 1991. évi IV. torvény a foglalkoztatas el6segitésérdl és a munkanélkiliek ellatasarol (Fit.)

- A 2011. évi CXCI. térvény a megvaltozott munkaképességli személyek ellatasairdl és egyes
toérvények modositasarél (Mmtv.)

Kormanyrendeletek, kormanyhatarozatok:

- 381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol

- 415/2015 (XI1.23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi
nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl

- 29/1993. (Il. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok téritési
dijarol (tovabbiakban: Tr.),

- 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet a fogyatékos személyek alapvizsgalatarol, a rehabilitacios
alkalmassagi vizsgalatrol, tovabba a szocidlis intézményekben ellatott személyek allapotanak
felllvizsgalatardl

- 257/2000. (XIll. 26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII.
torvénynek a szociadlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi &gazatban torténd
végrehajtasardl

- 392/2013. (XI. 12.) Korm. rendelet a szociadlis és gyermekvédelmi ellatasok orszagos
nyilvantartasarol

- 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények és halézatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellenérzésérél (Sznyr.)

- A megvaltozott munkaképességli munkavallalokat foglalkoztaté munkaltatok akkreditaciojaral,
valamint a megvaltozott munkaképességli munkavallalék foglalkoztatasahoz nyujthaté
koltségvetési tamogatasokrdl sz6l6 327/2012. (X1.16.) Korm. rendelet

- 141/2000. (V1. 9.) Korm. rendelet a sulyos fogyatékossag mindsitésének és felllvizsgalatanak,
valamint a fogyatékossagi tamogatas folydsitasanak szabalyairdl

- A 2014-2020 programozasi id6szakban az egyes eurdpai unids alapokbdl szarmazo6 tdmogatasok
felhasznalasanak rendjérdl szél6 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet.

Miniszteri rendeletek:

- 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai
feladatairol és mikodésuk feltételeirdl (tovabbiakban: Szakmai rendelet)

- 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok
igénybevételérdl (tovabbiakban: Ir.)

Ez szakmapolitikai stratégiak végrehajtdsahoz forrast a kilonb6z6 fejlesztéspolitikai eszkdzok biztositanak.
A fejlesztés targya a legmagasabb unids stratégiai szinthez kapcsolddik, hiszen a tarsadalmi beilleszkedés
az EU 10 éves foglalkoztatasi és novekedési stratégiaja, az Eurépa 2020 6t kiemelt céljanak egyike. A
stratégia az évtized végére az intelligens, fenntarthatd és inkluziv novekedés feltételeit kivanja
megteremteni 2020-ra, aminek érdekében a foglalkoztatas, oktatas, kutatas-fejlesztés, energialigy valamint
a szegényseég és tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelem teriletén jeldl meg beavatkozasi terileteket. Az
érintett csoportok kdzosségi életbe integralasaval, a munkahoz juttatasaval, egyéni igényeikre reflektalo,
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hozzaférhet6 szolgaltatasi struktura kialakitasaval tehat kettds cél is realizalodik, egyrészrél a tarsadalmi
kirekesztettséglik csokken, tovabba a foglalkoztatasi mutatok is javulnak.

A célok eléréséhez a 2014-2020 programozasi idészakban szikséges konkrét beruhazasi prioritasokat és a
intézkedésék — a hozzajuk tarsitott forrasokkal — a Ko6zos Stratégiai Keretben keriiltek dsszefoglalasra.
Ennek 9. cikke hatarozza meg azt a 11 tematikus célkitlizést, aminek elérésével az Eurdpa 2020 stratégia
eredményesen megvaldsulhat. Hazank az ehhez valé hozzajarulas mikéntjét, a fejlesztési prioritasokat - az
Orszagos Fejlesztési és Terlletfejlesztési Koncepcioval 6sszhangban - a Partnerségi Megallapodasban
rogziti. Ebben a 4. Tarsadalmi felzarkozasi és népesedési kihivasok kezelése nemzeti prioritason belll,
illeszkedve a 9. A tarsadalmi egyuttmikodés erfsitése és a szegénység, valamint a hatranyos
megkulonboztetés elleni kizdelem tematikus célkitlizés keretében nevesiti az intézményi ellatasrol a
kozosségi ellatasra vald attérést, amely program megvaldsulasaval hozzajarul a célcsoport tarsadalmi
integraciojahoz, megnyilik a lehetéség az egyéni szikségletekre alapozott szolgaltatasok, hozzaférhetd
ellatasi formak kialakitasara.

A palyazatban célzott fejlesztés a Partnerségi Megallapodasban elérendé eredményekhez az alabbiak
szerint tud koézvetlendl illetve kdzvetve hozzajarulni:

a szocialis intézmények kozosségi ellatasra valo attérése és a bentlakasos intézmények kivaltasa;

- jo minéségi kdzszolgaltatasokhoz valé hozzaférés;

- afogyatékossaggal él6 személyek és a megvaltozott munkaképességi személyek rehabilitacidja, a
helyzetiik javitasa a késébbi nyilt munkaerdpiaci foglalkoztatas érdekében;

- a héatranyos helyzetllek alapvetd szocidlis készségének er6sitése, lehetbévé téve

foglalkoztathatésaguk késébbi fejlesztését és majdani munkaerépiaci részvételiket (ez

kapcsolodasi pontot jelent a 8. A fenntarthaté és min&ségi foglalkoztatas, valamint a munkavallaloi

mobilitas tdmogatasa tematikus célkitlzéssel).

A fenti eredmények elérését célzd konkrét fejlesztési programok az Emberi Eréforras Operativ Program
(EFOP) tartalmazza. Ennek 2.2. A tarsadalmi egyuttmikodést szolgald intézmények és szolgaltatasok
fejlesztése, bentlakasos intézmények kivaltasa, Uj kapacitasok létesitése elnevezésl intézkedése egyedi
célként hatarozza meg az intézményi féréhelyek kivaltasat. A projekt tdbbek kozott a szolgaltatasokhoz vald
jobb hozzaférés megteremtésével elémozditia a tarsadalmi egylttmikodést, az intézményi
szolgaltatasokrol a kozOsségi alapu szolgaltatasokra all at, az aktiv befogadast és esélyegyeléséget

erositi.

Jelen palyazati felhivas a fentiek mentén jeldlte ki a fébb célkitlizéseket, melynek a projekt maximalisan
eleget tesz, amennyiben a fejlesztés eredményeképp a jelenlegi intézményi ellatasi forma teljes egészében
kivaltasra kerll, Uj tamogatott lakhatasi fér6helyek és Uj, a lakdk igényeire reflektald kozosségi alapu
szolgaltatasok jonnek létre, a kozdsségi alapu ellatas fejlesztésével a hozzaférhetéség javul. Az Uj struktara
elésegiti a célcsoport életminéségének javitasat, jogainak érvényesitését, 6nalld életvitelik tamogatasat, a
tarsadalmi integraciot és az aktiv k6z0sségi szerepvallalast. Ezek egylttesen hozzajarulnak ahhoz, hogy a
célcsoportok foglalkoztathatdsagi esélyei javuljanak és megtalaljak azokat a formakat, amelyek keretében
hatékony, sikeres munkaer6 vallhat beldlik. Utdbbit erésitend6 tavlati elvaras a foglalkoztatasi lehetéségek,
illetve a foglalkozasi rehabilitacids szolgaltatasok megfeleld minéségi rendelkezésre allasa.

A felhivas tovabbi célként fogalmazza meg az érintettek bevonasat, illetve a lakdk tajékoztatasat.
Tekintettel arra, hogy projektcélok teljestlésének alapvetd feltétele, hogy megfeleléen ismerjik az érintettek
véleményét, hozzaallasat, illetve elképzeléseit a fejlesztés kapcsan, jelen célok a projekt keretében is
kiemelt jelent6séggel birnak. Egyrészr6l azért, mert ez a zaloga annak, hogy az igényekre reflektalo,
hatékony, magas min8ségi lakhatasi és szolgaltatasi rendszer alakuljon ki. Masrészrél csak igy érhetd el,
hogy a lakdk, mint a fejlesztések kdzvetett érintettjei, megfeleld informacié hijan vagy félinformacio
birtokaban idegenkedve, elutasitéan alljanak a fejlesztéshez, hiszen annak érzékeny volta miatt a teljes
tarsadalmi elfogadottsag kulcskérdés.

Kapcsolodas mas human-fejlesztési programokhoz

Az intézményi fér6hely kivaltds konkrét végrehajtasi fejlesztési feladatait az 1257/2011. (VI1.21.) Korm,
hatarozat és a 1023/2017 (1.24) Korm. hatarozat nevesiti. Ezek keretében egy hosszu tavu
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fejlesztéssorozat indult ek, melyek egymashoz illeszkedve, egymast kiegészitve szolgaljak a meghatarozott
tavlati célok elérését.

A TIOP-3.4.1.A-11/1 projekt Szocidlis Intézmények komponense keretében 0©sszesen 6 intézmény
(Berzence, Bélapatfalva, Kalocsa, Mérk, Szakoly és Szentes) fér6helyeinek kivaltasat tamogattak. 697 lako
szamara 0sszesen 67 ingatlant (6 lakécentrumot, 40 db 12 f& részére kialakitott tdmogatott lakhatast,
valamint 12 lakast) épitettek vagy ujitottak fel. A konstrukcié alapjan létrehozasra kerilt a Intézményi
Atalakitasi Cselekvési Terv, jott létre, ami 3 éves Utemezésben az adott idészakban szerzett tapasztalatok
alapjan felllvizsgalatra kerdl.

A TAMOP-5.4.1-12/1 kiemelt projekt eleme volt a TIOP-3.4.1 ,Bentlakdsos intézmények kivaltasa”
konstrukcié kedvezményezettjei szamara egy orszagos, tarsadalmi befogadast erdsité médiakampany
lebonyolitasa, mely elésegiti a szakemberek és a lakossag szemléletvaltasat a fogyatékos személyekkel
szemben. A TAMOP-5.4.1. keretében megvalésuld kampany és az érzékenyitést célzé honlap
(http://tanuljunkmegegyuttelni.hu/) a TIOP 3.4.1. palyazatot kdvetd év végén indult el.

A TAMOP 5.4.4. ,Szocidlis képzések fejlesztése, szakemberek képzése, tovabbképzése és
készségfejlesztése valamint a helyi fejlesztési kapacitasok megerdsitése” cimi konstrukciéban a t
szolgaltatasokat nyujtd kilonboz6 (els6sorban szocialis, egészségligyi és pedagodgiai) munkakorben
dolgozé szakemberek részére a képzési tematika, a képzési anyagok kidolgozasa, valamint a képzésik
tortént meg tébb szocialis terlleten, tdbbek kdzoétt a fogyatékossag szakteriletén belll is.

A TAMOP-5.4.5.-11/1 — a fizikai és info-kommunikaciés akadalymentesités szakmai tudasanak kialakitasa
cimi konstrukcio keretében a Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kézhasznd Nonprofit Kft és a
Kézenfogva Alapitvany konzorciumban valdsitotta meg a mentorhalozat kialakitasat, valamint
miikddtetését. igy a mintegy 100 6 mentor rendelkezésre bocsajtasaval (2013 nyaratdl) tamogatta az
intézményekben él6 érintetteket, csaladtagjaikat, az ott dolgozé szakembereket, valamint az 0j, befogado
kornyezetet. Egy-egy intézményben 10-14 f6s mentor team dolgozott 3 f6s kulcsmentor team vezetésével,
koordinacidjaval.

Ugyancsak a TAMOP-5.4.5.-11/1 konstrukcié keretében 2013.09.01. és 2014.01.10 kdzott miikodétt a
nyertes palyazok szamara a Fogyatékos Emberek Szervezeteinek Tanacsa (FESZT) altal biztositott, és az
Ertelmi Fogyatékossaggal El6k és Segit6ik Orszagos Erdekvédelmi Szévetsége (EFOESZ) altal koordinalt
érdekvédelmi tanacsadas. Osszesen 16 f6 18 dras képzése valdsult meg, beldlik alakultak azok a tébb
esetben 4-5 f6s munkacsoportok, amelyek egy-egy intézményben tevékenykedve képviselték a lakék
érdekeit, és informacionyujtassal, konstruktiv javaslatokkal segitették a kivaltasi folyamatot. Munkajuk
elsédleges célja az volt, hogy a kivaltasban résztvevd intézmények folyamatosan figyelembe vegyék az
intézményben él6 lakok érdekeit, és segitse a lakokat bevonddni a kivaltas folyamataba (FESZT, 2014).

Palyazatunk épit az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai
koordinaciéos mdihely kialakitdsa cimi projektre. Az ennek keretében létrehozott Intézményi Féréhely
Kivaltasi Szakmai Koordinaciés Mihely, valamint munkacsoportjai (kutatasi, szolgaltatasfejlesztési,
foglalkoztatasi, intézménytamogatasi és halozati) megfeleld stratégiai-modszertani hatteret biztosit a
kivaltasi folyamat soran. A szakmai terv a kialakitott Intézmény Féréhely Kivaltasi Terv mddszertana
alapjan kerult 0sszeallitasra, mig a megvaldsitas soran a szakmai koordinacids, médszertani fejlesztésébe
vonhaté beruhazasokhoz kapcsolodd ,soft” tevékenységeke tud hatékonyan bekapcsolédni. igy
egyuttmlkodink az érintettek bevonasaban, felkészitésében, az érzékenyitésben, rehabilitacios
tanacsadasban, a szolgaltatasi struktura kialakitasanak kérdéskorében.

Kapcsolodas a Terulet— és Telepiilésfejlesztési Operativ Program (TOP) fejlesztéspolitikai céljaihoz

- Vallalkozasbarat és népességmegtartd telepllés-, kiemelten varosfejlesztés, az életmin6ség és
tarsadalmi Osszetartozas javitdsahoz sziikséges helyi feltételek biztositasa

- az onkormanyzati éplletek energiahatékonysaganak javitasa a hatékony telepulésiizemeltetés és a
széndioxid kibocsatas csokkentése érdekében,

- akozszolgaltatasok fejlesztése, bévitése az életminbség javitasa, és a népesség, kiiléndsen a fiatalok
megtartasa érdekében,

- leromlott varosrészek fejlesztése a hatranyos helyzeti lakossag életkorilményeinek javitasara,
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- helyi kdzosségek és egyuttmikddés erbsitése a helyi és térségi gazdasagi és kdzOsségi aktivitas
Osztdnzésére.

TOP-4.2.1-15 Szocialis alapszolgaltatasok infrastruktarajanak bévitése, fejlesztése

TOP-5.2.1-15 A tarsadalmi egyuttmikdodés erdsitését szolgald helyi szintl komplex programok

TOP-6.6.2-15 Szocialis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak bévitése, fejlesztése

TOP-6.9.1-15 A tarsadalmi egyluttmikddés erdsitéset szolgald helyi szintl komplex programok

A szocialis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak fejlesztése, feltétele annak, hogy elsésorban a tarsadalmi
leszakadassal veszélyeztetett csoportok helyzetének javitasara iranyulé programok végrehajtasahoz
biztositott legyen a megfelel6 intézményi hattér, masrészrél csokkenthetdk legyenek a csaladi terhek, és az
életmin6séget javitd Uj szolgaltatasok induljanak. A helyi szinti human kdézszolgaltatdsok megujitasa
hozzajarul a lakossag életkorulményekben rejlé tertleti kildnbségek mérsékléséhez, illetve a tarsadalmi
Osszetartozas er6sitéséhez. Az intézkedések eredményeképpen kiegyenlitddnek vagy javulnak a teruleti
kuldnbségek.

Mindezek figyelembe vételével az alabbi célokat fogalmaztuk meg:

A Heves Megyei Aranyhid Egyesitett Szocidlis Intézmény Andornaktalyai Szocialis Otthona
fogyatékossaggal él6 személyei szamara, az apolast, gondozast nyujtdé (60 férShelyes)
fogyatékosok otthona szolgaltatasi egységében lakok igényeire reflektald, magas mindseégd,
hozzaférhetd kozosségi alapu ellatasi forma kialakitdsa, Uj tdmogatott lakhatasi féréhelyek
létrehozasa a cél. Ennek érdekében a projekt soran 5 db 12 fér6helyes Uj épitésti haz
kialakitasat tervezzuk.

A tdmogatott lakhatasi szolgaltatas létrehozasaval a fejlesztés eredményeként a szocialis
alapszolgaltatasok, valamint a foglalkoztatasi lehetéségek megfelelé mértékben, stabilan, jo
mindségben és elegend6 kapacitdssal allndanak a térségben él6k rendelkezésre. Az
alapszolgaltatasok fejlesztésével az altalanos hozzaférhetéség javulna. A Szolgaltatdé Kézpont
Andornaktalyan, a kivaltassal megiresed6 épuletekben jonne létre.

A Szolgaltaté Koézpontban 100 f6 részére étkeztetést, 30 f6 részére hazi segitségnyujtas
elérhet6ségét biztositana a rdszoruldknak.

A nappali ellatas 20 féréhelyrél 50 féréhelyre bévilne, tébbfunkcios helyiségek kialakitasaval,
melyek a fejlesztést és a foglalkoztatast hivatottak szolgaini.

A kozszolgaltatasok elérése a tamogato szolgaltatas kapacitasanak bévitésével (100 f6 részére),
gépjarmi beszerzéssel, és a Szolgaltatdo Kozpontban Ggyfélforgalmi iroda megnyitasaval javulna.

A foglalkoztatas fejlesztését csomagold mihely, foliahegeszté mihely, karbantarté és kézmives
mihely kialakitasaval, parkgondozo, raktaros kisegit6é munkakor kialakitasaval, tovabba a
mosoda és a konyha korszerisitésével segitenénk eld.

A fogyatékossaggal él6 személyek életminéségének javitasaval, a jogaik érvényesitésével az
onallo életvitel kialakitdsat tdmogatnank. A lakdingatlanokat és a Szolgaltatd Kdzpontban
létrehozott és kibdvitett alapszolgaltatasokat biztositd éplleteket eurdpai szinvonalon,
korszerien kivanjuk felszerelni. Az eszk6zoknek és a technikai berendezéseknek igazodniuk kell
az ellatottak igényeihez és specialis sziikségleteikhez.
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e A programban résztvevd célcsoportok — lakok, dolgozék, valamint mikro és makro kdérnyezetik —
megfeleld felkészitése a kivaltassal jaroé valtozasokra kiemelten fontos. A lakdk interperszonalis
kornyezetében él6k részére érzékenyité programokat kivanunk tartani, a célcsoportok szamara
az Intézményi Féréhely Kivaltas Koordinalé Orszagos Testiilet (tovabbiakban: IFKKOT) altal
ajanlott tréningeket tervezzik megtartani, a lakossag szamara a sajtd bevonasaval
tajékoztatokat, talalkozdkat, konzultaciot szerveziink.

2.2. A FEJLESZTESEK CELCSOPORTJAI, AZ ERINTETTEK KORE, A FEJLESZTESEK
HATASTERULETE

Magyarorszagon 14751 fér6hellyel mikddnek 12 f6 feletti intézményi ellatasok (apold-gondozéd otthon,
rehabilitaciés intézmény, atmeneti intézmény). Lakootthon (1-12 f6) 1679 fér6hellyel nyujt szolgaltatast, mig
tamogatott lakhatas (1-6, 1-12 f6) 201 féréhelyent. A 2014 végi adathoz képest 2015 végén 660 kivaltott
vagy kivaltas alatt leév6 féréhelyrdl beszélhettink.

A fejlesztések célcsoportiai:

A fogyatékossaggal él6 személyek: az intézményben él6k és a varakozok (60 f6)
Az intézményben dolgozé munkatarsak (54 f6)
Mikro-makro kornyezet: csalddtagok, gondnokok, szomszédok, telepulés lakoi

A fogyatékossaggal él6 személyek jelenleg két épuletben, egy 200 éves kastélyban, és egy 30 éves
laképavilonban vannak elhelyezve, korszeritlen korilmények kézott.

Az élet szinterei — a lakhatas, napkozbeni tevékenységek, munkahely — a lehetéségekhez mérten
szétvalnak, mégis egy ingatlanon valésulnak meg. Otthonunk a magas ellatotti létszam ellenére
megprébalja az egyéni igényeket az életkornak és a kulénbdz6 fogyatékossagtipusnak megfeleléen
biztositani. A szikséges egészségugyi, foglalkozasi, kulturalis stb. szolgaltatasok az intézményen belil
biztositottak.

Ellatottjaink 3 gondozasi részlegen élnek. Egy-egy részleg 20 f6s. A lakdszobak 2-3-4 agyas elhelyezést
nyujtanak, részlegenként biztositott a létszdmhoz igazodé nemenkénti vizesblokk, illemhely, tarsalgo,
teakonyha, betegszoba. A lakdknak lehet6ségik van lakrészik sajat igényeiknek, izlésiknek megfeleld
berendezésére, diszitésére, sajat butoraik hasznalatara. A lakoknak lehetségik van lakotarsaik
kivalasztasara. Nemi identitasuknak megfelel6 szexualis és partnerkapcsolatot szabadon létesithetnek,
azokat sajat igényeik szerint megélhetik. Erre kilon helységet is ugynevezett ,intim szobat” biztositunk.

Az intézmény infrastruktiraja, személyi feltételei, szakmai tevékenysége tamogatja az Oonellatas
fejlesztését, a mindennapi tevékenységek (kbzlekedés, személyi és koérnyezeti higiéné fenntartasa,
(munkavégzésre torténd fejlesztés) 6nallé vagy részben 6nallé végrehajtasat.

A lakék munkavégzése, foglalkoztatasa, az intézményen belll torténik. A szabadidds, kulturdlis
lehetéségeken kivil kozosségi szolgaltatast nem vesznek igénybe rendszeresen. Otthonunk segitséget
nyujt a személyi és kornyezeti higiéné fenntartasaban, bevasarlas, szallitas Ugyintézésében, a szocialis
kapcsolatok fejlesztésében pl. a helyi k6zosségben megvaldsulé programok latogatasa.

Célcsoport elérésének, bevonasanak modszertana

Az ellatottak és az ellatottak kozvetlen és kdzvetett interperszonalis- (pl. csalad, gondnok, egyéb tamogatd
kozOsség) és a szélesebb tarsadalmi kornyezet tajékoztatasa, felkészitése és tamogatasa. Fontos, hogy
minden érintett szereplé a folyamat minden dontési pontjaba bevonasra keriljon a tobbszintl, széleskor(
kommunikacios tevékenység médszerének alkalmazasaval.

1 https://www.kent.ac.uk/tizard/research/DECL_network/Project_reports.html
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A lakok felkészitése mar elkezdddott a komplex tamogatasi szikségletfelméréssel, melynek kiemelt
célteriilete a kommunikacios szint felmérése, az alkalmazhaté alternativ kommunikaciés modszerek pontos
feltérképezése. Beszélgettiink a lakokkal a céljaikrol, lehetéségeikrdl, bevonasra keriltek a folyamatba.
Ezek alapjan egyéni szolgaltatasi terv készul egészséglgyi és szocialis oldalrol a személyes célok és
egyéni igények figyelembevételével.

A projekt megvalositasanak megkezdésével egy idében meg kell kezdeni az érintettek bevonasaval a
felkészité csoportok I|étrehozasat. A felkészitd tréningeket, gyakorlatokat szakemberek vezetésével
tervezzik, az alabbi mddszerek alkalmazasaval: egyéni felkészités, parmunka, csoportos foglalkozas,
szituaciés gyakorlatok, esetmegbeszélések. Az elméleti képzéseken, szakmai mihelyeken vald részvétel
utan a gyakorlati oldalt is erdsiteni kell. Szituaciés jatékokkal, példakkal, sajatélményl gyakorlatokkal
szinesithet6 a gyakorlatorientalt képzés, igy a tudasanyag konnyebben elsajatithatd. Az elsajatitott
ismereteket a lakok a mindennapokban az intézmény dolgozoival gyakorolhatjak, akiknek f6 feladata az
ismétlés, megerf@sités és visszacsatolas lesz.

Bentlakasos ellatasra jelenleg 17 f6 varakozik. A vardlistan szerepl6ket és hozzatartozoikat megkerestiik,
akik 6rommel fogadtak annak lehetéségét, hogy a jovében egy kisebb Iétszamu, az egyéni igényekhez és
szUkségletekhez jobban igazodd, korszeri ellatast nyujtd, csaladias hangulatd lakéhazakba koéltézhetnek.
Tudomasul vették, hogy a bejutds azonnal nem lehetséges, arra fér6hely Uresedés esetén lesz
lehetéségik. A varakozok és gondnokaik elmondtak, nagyon 6rilnek annak, hogy az intézmény ilyen
fejlesztéseket kivan megvalodsitani.

Mivel az alapszolgaltatas is bd&vitésre keril, ezért a nappali ellatasra varakozokat is megkerestuk.
Elmondtuk, hogy a nappali ellatas fér6helyeinek bévitésével, a palyazat lezarasa utan azonnal lehetéséget
tudunk majd biztositani a bekerulésre, ahol a pedagoégiai, gyogypedagogiai fejlesztések mellett a munkaba
valé bekapcsolodasba is segitséget kinalunk. A megkérdezettek oOrlltek a megnyild lehetéségnek,
elmondtak, hogy azonnal igénybe fogjak venni az ellatast, mihelyt lehet6ség lesz ra.

A varakozok részére lehetGséget biztositunk intézménylatogatasra, és konzultdciora, annak érdekében,
hogy jobban megismerhessék a szolgaltatasok adta lehetéségeket.

A kivaltasban érintett telephelyen dolgozé munkatarsak 6sszlétszama 69 f6, melybdl 54 f6 szakmai 15
fé technikai feladatot Iat el. A telephelyeket 1 6 altalanos igazgatéhelyettes/telephelyvezeté iranyitja. A
szakképzettségi arany 100%-o0s.

Intézménylnk jelenleg &polasi, gondozasi célu lakdotthont és rehabilitacios célu lakdotthonokat is
mikodtet. A dolgozoknak van ralatasuk és tapasztalatuk a lakéotthonban végzett munkat illetéen. Ez az
ismeret és tudas azonban nem felel meg a tamogatott lakhatashoz szikséges ismerteknek, de alapul
szolgalhat a tamogatott lakhatasban végzendd, Uj tipusi szakmai munka felkészitéséhez, ahol a
szemléletformalas kap majd nagy szerepet.

A projektet jelenlegi dolgozdinkkal kivanjuk megvaldsitani. Minden ember mas kompetenciakkal
rendelkezik, de igyekszink az elényds kompetencidkat kihasznalni, illetve tovabbfejleszteni, a hatranyt
jelentd tulajdonsagokat lehetéség szerint gyengiteni (6ntanulas, dnodafigyelés eszkdzeivel).

A projekt megvalositasa soran sziikség van az intézmény szerkezeti atalakitéasara, a dolgozok feladatainak
atstrukturalasara. Mar maga az a tény, hogy Uj kérnyezetben fognak dolgozni munkatarsaink, illetve az
ellatottakkal mas jellegli kapcsolatuk lesz, inspiraléan hat a kiégés ellen. Az ezzel kapcsolatos formalis
tréningeket ennek ellenére elengedhetetlennek tartjuk.

A kisebb létszamu, lakokdrnyezetbe integralt elhelyezést nyujtd, széles szolgaltatasi kinalattal rendelkezd Uj
lakhatasi forma segitségével torténd fejlesztés kihivas elé allitia a szakmat és a szféraban dolgozé
szakembereket is. Fontos, hogy szakdolgozdink képességeik fejlesztése révén a megvaltozott
kornyezetben is tudasuk javaval szolgaljak az ellatottak érdekeit. Ehhez képzések, fejleszté programok
szervezése kiemelt feladatunk, azért, hogy a megvaltozott feltételrendszer kialakitasahoz munkatarsaink
sikeresen tudjanak alkalmazkodni.

Fejleszteni sziikséges a dolgozok tudas és ismeretanyagat a fogyatékossagok korébdl, tobbek kozott: a
sulyosan, halmozottan fogyatékos személyek tamogatasa, autizmussal él6 személyek tamogatasa,
kapcsolat kialakitasa fogyatékos személlyel, kommunikacié (alternativ. kommunikacios eszk6zok),
viselkedés, abuzusok felismerése, kezelése, konfliktuskezelés, foglalkoztatas, tamogatott dontéshozatal,
személykozpontu tervezés témakat érintve.
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Azok a fogyatékossaggal él6 személyek, akik pszichiatriai betegséggel is klizdenek, a pszichiatriai
betegség tekintetében is felkészllt szakember segitségét igénylik.

Az intézmény életében nem ritka jelenség egy varatlan helyzet megjelenése, a valtozo6 feltételrendszer.
Ebben a munkakérnyezetben munkatarsainktél alapvetd elvaras a magas foku tolerancia, a massag
elfogadasa, rugalmassag a munkakort illetéen.

Nagyobb hangsulyt kell fektetniiik dolgozdinknak a problémak azonnali felismerésére, a rugalmas,
gyakorlatias problémamegoldasra, praktikus gondolkodasra. A tervezett fejlesztéseken a dolgozok
megismerhetik erésségeiket és gyengeségeiket, erésithetik empatias készségiiket, felelésségtudatukat,
dontésképességuket, kreativitasukat.

Terveink szerint a kotelezd képzéseken vesznek részt munkatarsaink, az IFKKOT ajanlasai alapjan.

Tervezzik, hogy a projekt el6készitd szakaszaban tapasztalatszerzés céljabdl meglatogatjuk azokat az
intézményeket, ahol mar mikodik tdmogatott lakhatds, ahol a munkatarsak bemutatjdk mindennapi
életliket, majd kotetlen beszélgetés formajaban elmondjak eddigi nehézségeiket, sikereiket, mely
tapasztalatokat felhasznalva sikeresebben indulhatunk a kitagolas felé. Munkank soran lehetéséget fogunk
biztositani minden munkatarsunknak, hogy a folyamatosan felmeril6 problémak és kétségek
esetmegbeszélés keretein belll megoldasra taldljanak. Remeéljik, hogy a kisebb létszamu, lakokérnyezetbe
integral6 folyamat soran a mentori hal6zat segiti majd munkankat.

Mikro-makro kornyezet egy olyan kdzeg a fogyatékossaggal él6 ember szamara, ami - ha kell§
empatiaval és elfogadassal fordul felé -, természetes tamogatd haldként funkcional. Segiti, ovja és
tapintattal, emberi méltésagat tiszteletben tartva tamogatja. Ezért fontosnak tarjuk, hogy a szomszédok és
a teleplilés lakosai ill. szolgaltatéi is megismerjék a tamogatott lakhatasi szolgaltatast igénybe vevé
embereket, csaladtagjaikat, gondnokaikat. A csaladtagoknak megnyugtatd érzés, ha azt latjak, hogy a
teleplilés befogadd magatartast tanusit. A csaladtagok, gondnokok felkészitése is fontos, hiszen 6k is
félelemmel nézhetnek a valtozas elé, ezért kérdéseikre, félelmeikre megnyugtaté valaszokat kell adni.

A csaladtagokkal és a gondnokokkal nagyon jo a kapcsolatunk, mondhatni napi szinten érdeklédnek, és
tajékoztatjuk 6ket hozzatartozoik allapotardl. A j6 kapcsolat megalapozza a kivaltasban valé még szorosabb
egylttmikodést. A csaladtagokat a kezdetektdl be kivanjuk vonni a programba és folyamatosan
informaljuk. Az egyéni fejlesztési tervek kidolgozasaban a csaladtagoknak kell kozponti szerepet jatszaniuk.
Mas a helyzet, ha az egyénnek nincsen kozvetlen csaladja, vagy valamilyen oknal fogva nem akarja 6ket
bevonni. A tervek elkészitése soran figyelembe kell venni, hogy a csaladtagok és az ellatott érdekei nem
minden esetben vannak szinkronban. Ezért elengedhetetlen, hogy a tervezés és a megvaldsitas
szakaszaban is részt vegyen egy semleges pl. koordinator/ tdamogaté szakember.

Az andornaktalyai és nagytalyai telepllések lakosai évtizedek ota ismerik, elfogadjak, befogadtak
intézménylink ellatottjait. =~ Minden rendezvényikodn jelen vagyunk fellépéként és vendégként is.
Intézménylnk a nyitott kapuk elvét vallja, ezért rendezvényeinkre mi is meghivjuk a telepulések gyermek,
nyugdijas, civil, vagy egyhazi csoportjait. Az ellatottjaink altal szerkesztett intézményi ujsagunkat,
korlatozott példanyszamban, de a lakosokhoz is eljuttatjuk

Elsédleges célunk, hogy erdsitsik a kivaltasban érintett telepiiléseken a helyi kdzdsség befogadd
készségét, a lakossag tamogatéd hozzaallasat. A kommunikacios és kozosségi munka révén a pozitiv,
elfogadd hozzaallas megerésithetd, a kivaltas eredményeinek fenntarthatésaga biztosithatdé. Tobbféle
kommunikacidés csatornan pl. lakossagi forumokon, bemutatdk, nyilt napok szervezésével, személyes és
egyeéni konzultacios lehetéségek biztositasaval, csoportos talalkozok szervezésével, ellatottak és a
lakokdrnyezet k6z0s programjaival igyekszink minél tdbb informaciot és tajékoztatast adni mindenkinek.
Egyéb csatornakat: szérolapot, internetet és a helyi sajtét is be szeretnénk vonni.

Célcsoport statisztikai adatai és a megvalositas soran létrejott eredmények kozvetlen hasznaldi

(Részletesen a 1.1.3. pontban az intézményi dokumentumok és az intézményi Féréhely Kivaltasi Terv
felmérései cimszo alatt)
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2.3. AZ UJ SZOLGALTATASI STRUKTURA BEMUTATASA

Az Uj szolgéltatasi struktira kialakitasaval megvaltozik, atalakul az intézmény szervezeti felépitése.
Létrejon egy szerkezetileg mas szolgaltatasi integracio, melyben a szolgaltatasoknak kulon-kilén is meg
kell felelniik a jogszabaly altal el8irt személyi és targyi feltételeknek, de a szakmai tevékenységet illetéen
szorosan kell 6sszekapcsolodniuk.

A dolgozok és a vezetd8k szamara nagy kihivas ez, hiszen az atalakulas és az eredményes mikodtetés
kulcsszerepléi 6k.

(Az organogramban a palyazattal relevans struktdra keriil bemutatasra.)

Heves Megyei Aranyhid Egyesitett Szocialis Intézmény
Andornaktalyai Szocialis Otthona

— ,,

Szolgaltatasi Kozpond Bentlakasos intézmény|

N ‘,

|T.L. és lak()otthonainld LAlapszolgéltatésokl |Bentlakésos Intézménv| fUzemeltetési egységekl
Mar meglévo
telephelyek (3 db lakéotthon)

1.sz. telephely Etkeztetés Rehabilitacios Intézmény Konyha

2.sz. telephely Hazi segitségnyujtas Mosoda

3.sz. telephely Nappali ellatas Karbantartas
Tamogato6 szolgaltatas Takaritas

Pdlyazat keretében Gépjarmiivezetd

létrehozni kivant
tamogatott lakhatds (5 db)

1.sz. telephely
2.sz. telephely
3.sz. telephely
4.sz. telephely
5.sz. telephely

Vezetbi team kialakitasa:

1 f6 igazgato Feladata: székhely és telephely vezetése

1 f6 altalanos igazgatohelyettes Feladata: a telephelyek és az Uzemeletetés menedzselése

1 f6 szolgaltatasi kdzpont vezetd Feladata: a szolgaltatasi kdzpont szakmai iranyitasa

1 f6 tamogatott lakhatas vezet6 Feladata: a tamogatott lakhatas szakmai munkajanak vezetése
1 f6 alapszolgaltatas vezetd Feladata: alapszolgaltatasok szakmai vezetése
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1 f6 vezet6apolo Feladata: szakositott ellatas iranyitasa

1 f6 Gzemeltetési koordinator Feladata: Uzemeltetés koordinalasa

A vezetbk koz6tt szoros, rugalmas egyiittmiikodés kialakitasa sziikséges. Feladatuknak, hataskoriknek
egyertelmieknek és vilagosaknak kell lennilk. A sikeres mikoddés zaloga, hogy képesek onallé6 dontések
meghozatalara, innovativak, nyitottak és elkotelezettek. Egy stratégiai keretrendszerben, azonos értékek
mentén kell dolgozniuk. Munkajuk fontos része az eredmények mérése és a mérések visszacsatolasa.
Fejl6dés és novekedés irant elkotelezettek.

Dolgozéi munkacsoportok felallitasa:

A tamogatott lakhatasban étkezést, apolast gondozast, fejlesztést, és a tarsadalmi éltben vald részvételt
segité szolgaltatasokat kivanunk nyuijtani. A szolgaltatdselemeket az alapszolgaltatas segitségével kapjak
meg az igénybe vevbk, ezért a kiuléonbdzé6 munkacsoportok teamben valdé egyittmikddése
elengedhetetlen.

Az alabbi csoportokat kivanjuk miikédtetni:

Apolasi csoport: Tagjai: apolok, szocialis gondozok,

Tamogato csoport: Tagjai: esetfelel6sok, terapias munkatarsak, személyi segiték

Foglalkoztatd csoport: Tagjai: segiték

A munkacsoportok munkajat 1-1 koordinator fogja majd 6ssze, akik koordinaljak majd a sziikségleteknek
megfelel6 feladatokat. Fontos, hogy a kommunikaci6 megfelel6, egyérteliml és asszertiv legyen a
csoportok kozoétt, melyben a kdzponti szerep a tamogatott lakhatasban résztvevé személyé lesz.

A dolgozdk az uUj szervezeti kulturaban sokkal nagyobb onalléosagot kapnak, mint korabban, munkajuk
valtozatosabb lesz, ezért elvarhaté a kreativitas, Uj megoldasok keresése. A lakokkal kozvetlenebb
kapcsolatot tudnak majd apolni. Fé feladatuk az ellatottakkal valo egyittmikodés, képességeik erdsitése,

vagyis a ,képessé tevés” lesz. Munkajukat holisztikus szemlélet kell, hogy jellemezze.

Tamogaté halézat kialakitasa:

A tamogatott életvitelhez nem csak sajat szervezeti strukturank szikséges. Torekszink az integracio és a
személyiségfejl6dés érdekében minél szélesebb koériivé fejleszteni azon személyek bevonasat, akikkel a
klienseink kapcsolatba léphetnek, akiktél a szolgaltatast megkapjak (pl. ©nkéntesek, szomszédok,
telepilésen él6 szolgaltatok stb.)

Természetesen a szakmai fejl6dés, a folyamatos mindségjavulas érdekében, a jogszabalyoknak valo
megfelelés végett, széles korl kapcsolatokra toreksziink helyi- és orszagos szinten, valamint hatarokon tul
is. Az alabbi szervezetekkel tartunk kapcsolatot:

- Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdésag és megyei kirendeltsége

- Kormanyhivatalok Szocialis és Gyamugyi Osztaly, Jarasi Hivatalok,

- MuUkodési engedélyezésben érintett hatosagok,

- Kivaltasban érintett telepulési 6nkormanyzatok,

- Kivaltasban érintett teleplléseken lévé szocialis, egészséglgyi, oktatasi és mivelédési, egyéb
szolgaltatok, egyhazak és civil szervezetek

- Szocialis médszertani tevékenységet ellatd szervezetek,

- Civil szervezetek: Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozhasznd Nonprofit Kift.,
Kézenfogva Alapitvany, EFOESZ

- Ellatottjogi képviseld,
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- Egyhazak,
- Egészseégugyi és oktatasi intézmények

Szolgaltatasok bemutatasa telepiilésenként, szolgaltatasnyujtas kornyezete

A tamogatott lakhatasi szolgaltatas biztositasa Heves megye terliletére terjed ki. Heves megye az
orszag legkisebb terlleti egységl megyéi kozé tartozik. A teleplléseinek szama 122, melybél 10 varosi
rangban all. A telepulések kdzel 70%-aban a lakosok lélekszdma 2000 6 alatti. Az 6sszlakossaganak
szama megkozeliti a 330.000 f6-t.

Az Andornaktalyan talalhaté fogyatékosok otthona megszintetésével 60 f6 fogyatékossaggal é16
személyt helyeziink el 5 db Uj épitésii, 12 fér6helyes hazban. Az ellatottak 6sszetételében valtozasra a
természetes fogyas kovetkeztében, vagy jogviszony megszintetése és jogviszonyok keletkezése altal
kerulhet sor.

Fuzesabony: A Heves Megyei Aranyhid Egyesitett Szocidlis Intézménynek helyet adé varos, mely
Maklarral szomszédos, Egertél 17 km-re talalhatd, Heves megye délkeleti részén. Tomegkozlekedési
eszkozzel jol megkozelithetd. A telepllés vasuti csomépont, itt van atszallasi lehetéség tobb
megyeszékhely Eger, Debrecen, Miskolc és a févaros Budapest iranyaba. 50 km-es korzeten belll
elérhet6k az orszag jelentésebb terlletei. A turizmus szempontjabdl kiemelkedd adottsagokkal rendelkezik,
pl. itt van a Tisza-t6, a Hortobagyi Nemzeti Park, a Bikk és a Marta hegységek. Alapvetden
mezdgazdasagi terilet, az ipar szerepe nem jelents. Két komolyabb cég vetette meg a labat az utébbi
évtizedben, ami Uj munkahelyet teremtett az itt él6knek. Lakosainak szama 7.637 f6. Polgarmesteri hivatal,
tobb bolt, dvoda, kulturalis létesitmények, sportlétesitmények, orvosi rendeld, tdbb templom is talalhat6 a
teleptlésen.

Andornaktalya: Egerrel szomszédos telepilés, t6le 1 km-re fekszik. Autébusszal és vonattal is
megkozelithetd. Lakosainak szama 2.604 f6. A telepllésen 60 éve miikod6é fogyatékos otthoni és
rehabilitaciés intézményi lakoink, valamint a két lakdotthonunkban é16 ellatottjaink Andornaktalyara
bejelentett lakohellyel rendelkeznek. Polgarmesteri hivatal, tébb bolt, 6voda, iskola, kulturhaz,
sportlétesitmény, orvosi rendeld, templom és civil szervezetek (falu-és asszonykoérus, polgari kor, nyugdijas
kor stb.) talalhatdk a teleplilésen. Kevés a munkalehetdéségek szama, tdbbnyire vallalkozasok, kis cégek
mikodnek. A legnagyobb munkaltaté az intézménylink. Andornaktalya teleplilésen hozzuk létre a
Szolgaltatd Kozpontot a kivaltassal megulresedett éplletekben. A Kozpont étkeztetést, hazi
segitségnyujtast, nappali ellatast, tamogato szolgaltatast és fejleszt6 foglalkoztatast nyujt.
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11. Tablazat A tamogatott lakhatasba kikoltozok lakossaghoz viszonyitott aranya:

Telepiilés Lakhatasi szolgaltatas Teleptfle':s Iako’ssags:zam (f6) /
S . p . Lakhatasi szolgaltatas tervezett

Telepiilés neve lakossdgszam | tervezett fér6helyszama s .

(f6) (f6/telepiilés) féréhelyszama

(f6/telepiilés)
Maklar (Heves megye) 2361 48 2,03 %

Nagytalya (H
agytalya (Heves 851 12 1,41 %
megye)

Maklar: Nagytalyaval szomszédos telepllés. A két falu teljesen Osszenétt, ket egy utca valasztja el.
Egertél 11 km-re van. Toémegkozlekedési eszkdzzel j6l megkdzelithetd. Lakosainak szama 2.361 f6.
Polgarmesteri hivatal, toébb bolt, 6voda, kultirhaz, sportlétesitmény, orvosi rendel6, tébb templom is
taldlhatdé a telepllésen. A telepilésre az utobbi években tdbb vallalat is telepllt, Uj munkalehetéséget
biztositva a kdrnyéken éléknek. Maklar telepilésen 4 db 12 f6s lakhatasi szolgaltatast biztositd, Uj épitési
lakéhazat kivanunk felépiteni.

Nagytalya: Andornaktalyaval szomszédos telepiilés, t6le 5 km-re, Egert6l 10 km-re, déli iranyba talalhaté.
Tomegkozlekedeési eszkdzzel j6l megkdzelithetd. Lakosainak szama 850 f6. A telepulésen 16 éve miiko6do
apolasi gondozasi célu lakootthonban él6 ellatottjaink Nagytalyara bejelentett lakohellyel rendelkeznek.
Polgarmesteri hivatal, két bolt, évoda, kulturhaz, sportlétesitmény, orvosi rendeld, templom, és két civil
szervezet (nyugdijas és énekkari egyestulet) talalhato a telepulésen. Kevés a munkalehetdség, az emberek
tébbnyire a koérnyezd telepllésekre jarnak dolgozni. Nagytalya telepilésen 1 db 12 f6s lakhatasi
szolgaltatast biztositd, Uj épitési lakdhazat kivanunk felépiteni.

Lakhatasi szolgaltatas helye, lakokornyezete
Csendes, nyugodt zoldovezeti kdrnyezetben tervezzilk a hazak felépitését.

A fogyatékosok Uj otthonai a telepllésekbe integraltan, belterileten keriilnek elhelyezésre. Egy km-en belll
megkozelithetd a teleplilés kozpontja. Széles foldrajzi terlleten alakitjuk ki az U lakoingatlanokat.
Hétkoznapi kornyezetben nyujtanak tartds bentlakasos ellatast. Tomegkozlekedési eszkdzzel konnyen
megkozelithetdk. Az ingatlanok mindegyike kézmiivesitett tertilten fekszik.

Az lakoingatlanok 12 f6 szamara kényelmes, dsszkomfortos elhelyezést biztositanak. A szobak mérete a 12
m2-t meghaladja. Két agyas szobdk kerllnek kialakitasra. Az épuletekben lesz még nappali szoba,
firdészobak, spajz, konyha, étkez6, mosékonyha. A dolgozok a nappali helyiség egyik részében végezhetik
a napi adminisztracios tevékenységeiket, melyhez szamitdogép rendelkezéstukre fog allni.

A hazak teljes kérlen akadalymentesitettek lesznek, melyek a specidlis igényeket is kielégitik majd.
Valamennyi kozosségi funkcidja mindenki szamara elérheté lesz. A parkolas, a bejaraton, illetve a
szélfogon torténd atjutas, a szintkilonbségek athidalasa, a kdzlekedbk és az egyes helyiségek hasznalata
biztositott lesz.

A kert egy része parkositott lesz, egy részén konyhakert kialakitasat tervezzik, melyet a haz lakéi
gondoznak majd. Allattartasra is lesz lehetéség, amennyiben az ott él6 kdzosség a hazirendben foglaltak
szerint vallalja azok megfelelé gondozasat. Az udvarok a szabadid6 kényelmes eltoltését szolgaljak majd,
kialakitott pihendkkel, kerti butorokkal.

A hazakban biztositjuk az energiatakarékos flitést, hideg-melegviz szolgaltatast, a vilagitast, elektromos
aram hasznalatat, kiépitett televizi6 antenna csatlakozast, hazon bellli telefon-internet hasznalati
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lehetdséget. A hazakat koedukaltakra tervezzilk, a kozosségek Osszeallitdsa, kialakitasa az érintettek
bevonasaval térténik majd a barati-, parkapcsolatok és egyéni kérések figyelembevételével.

Az életvitelhez minden hazban alapellatmanyt biztositunk (kllén szabalyozas szerint), tisztitdszerek,
tisztalkodasi szerek, élelmiszerek csoportjaban.

Az alapfelszereltségen és az alapellatmanyon tal minden ellatast igénybevevé a hazirendben
meghatarozottak szerint sajat butorat, felszerelését, tisztitd és tisztalkodasi szerét hasznalhatja majd.

1. lakéingatlan: Maklar beltertletén, a Kertész utcaban talalhato. A telepulés j6 foldrajzi adottsagokkal
rendelkezik, infrastrukturalisan jol kiépitett, kdzlekedés szempontjabdl is el6nyds helyzetl. Az
ingatlan forgalommentes Ovezetben van. A Szolgéaltatdé Kozpont innen tOmegkdzlekedéssel is
kénnyen elérhets. Uj épitésii, 12 féréhelyes hazban biztositananak a lakhatasi szolgaltatast. A haz
helyiségei, felszereltsége a lakok igényeihez igazodva készil el. 12 m2-t meghalado, 2 agyas
szobdkat terveziink az ingatlanba, a hozza kapcsolddo k6zos helyiségekkel.

2. lakoingatlan: Maklar belterlletén, a Kertész utcaban helyezkedik el. Az utca a telepulés
kézpontjahoz kozel talalhatd, csendes, zajmentes részen all. Par szaz méterre talalhato a
templom, pékség, cukraszda, kozeért, lott6zd, polgarmesteri hivatal. A Szolgaltatd Koézpontba
utazas egyszerii. Uj épitésii, 12 féréhelyes hazban biztositananak a lakhatasi szolgéaltatast. A haz
helyiségei, felszereltsége a lakdk igényeihez igazodva készil el. 12 m2-t meghaladd, 2 agyas
szobakat terveziink az ingatlanba, a hozza kapcsolédo kozos helyiségekkel.

3. lakdingatlan: Maklar belteriletén, a Kélcsey Ferenc utcaban talalhatd. A féuthoz kozel 1évé utca,
forgalommentes Ovezetben. Kozlekedés szempontjabdl nézve, helykozi buszmegalld 2 perces
sétaval megkdzelithetd. Templom, polgarmesteri hivatal, élelmiszer boltok, pékség szintén a
kozvetlen kozelében talalhatok. A Szolgaltatdé Kozpontba torténd bejutas konnyen megoldhaté, a
helykozi tdmegkdzlekedést igénybe vételével is. Uj épitési, 12 féréhelyes hazban biztositananak a
lakhatasi szolgaltatast. A haz helyiségei, felszereltsége a lakok igényeihez igazodva készil el. 12
m2-t meghalad6, 2 &gyas szobakat terveziink az ingatlanba, a hozza kapcsolédo kdzos
helyiségekkel.

4. lakoingatlan: Maklar belteriletén, a Kerecsendi ufcaban talalhaté. A vasuthoz koézel, de nem
kozvetlenul mellette helyezkedik el. A kézségben 1évd szolgaltatasok elérhetd tavolsagban vannak.
Uj épitésii, 12 féréhelyes hazban biztositananak a lakhatasi szolgaltatast. A haz helyiségei,
felszereltsége a lakok igényeihez igazodva készil el. 12 m2-t meghalado, 2 agyas szobakat
tervezlink az ingatlanba, a hozza kapcsolddé kézos helyiségekkel.

5. lakéingatlan: Nagytalya belteriiletén, a Béke utcaban helyezkedik el. A telek Andornaktalya feldl
érkezve a kozség elején talalhato, a helykdzi buszmegallotol 300 méter tavolsagra. A féuthoz
kdzel, de mégis nyugodt, kevésbé forgalmas terlleten van. A bolt, templom, polgarmesteri hivatal
szintén elérhetd kozelségben, kb. 700 méteres korzetben fekszik. 12 féréhelyes, Uj épitési lakohaz
felépitésével kivanjuk biztositani a tamogatott lakhatast az ellatottaknak. A haz helyiségei,
felszereltsége a lakok igényeihez igazodva készil el. 12 m2-t meghalado, 2 agyas szobakat
tervezink az ingatlanba, a hozz& kapcsolddo kézds helyiségekkel.

Az ide koltozok igényei; Az erre reagald szolgaltatasok:

A fogyatékossaggal él6 személyek ellatasi szikségleteit tobb tényez6 hatarozza meg. Ezen tényezdk kozé
sorolhatok az életkori sajatossagok, a szocidlis helyzet, befolyasolé tényezd a fogyatékossag jellege,
mértéke, az esetleges betegségek, de meghatarozoak a lakaskorilmények, illetve csaladi kapcsolatok is.
(Részletesen az intézményi féréhely kivaltasi terv felmérései cimszo alatt az 1.1.3. pontban.) Intézményink
célja, hogy a szolgaltatasok minden tipusa minél teljesebben elégitse ki a fogyatékos személyek
szlkségleteit és igényeit.
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Néhany adat, mely meghatarozza az egyéni és specidlis szikseégletek korét a tamogatott lakhatas soran:
N6k szama: 25 6, Férfiak szama: 35 f6. Atlagéletkoruk: 50 év.

Sulyos és kozépsulyos értelmi fogyatékos: 18 f6. Halmozottan fogyatékos: 23 f6 Latassérilt: 8 f6,
Mozgasfogyatékos: 7 f6 (ebbdl 2 f6 kerekes székes), Hallassériilt: 2 f6. Beszédben akadalyozott: 6 6.

Inkontinens: 12 6.

Cselekvéképes: 1 f6, cselekvOképességet részlegesen korlatozé gondnoksag alatt all: 41 16,
cselekvéképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt all 18 f6.

Hivatasos gondnoka 41 f6nek van, hozzatartozoi gondnokkal 17 6 rendelkezik.

Kapcsolataikat tekintve 60%-ukat rendszeresen latogatjak, 15 %-t egyaltalan nem.

Mindenki rendelkezik jovedelemmel, mely kilénb6zé tipusu. A tdbbség rokkant jaradékot vagy rokkant
ellatast kap. A lakok 68 %-a 65-105 ezer forint kozotti 6sszegbdl él. A lakdk 58 %-a vesz részt féként
munka-rehabilitacios foglalkoztatasban.

Kézds jellemzbik:

Mindannyian apold, gondozé otthonban élnek, tobbségik egész életében intézményes vilagban.

Onkiszolgalo, énellaté képességgel rendelkeznek, de fejlesztésre szorulnak, melyre motivaltak. Késziilnek
a kis létszamu lakéformaban valé életformara. A k6zdsségi részvételt illetéen nyitottak.

A tamogatott lakhatas szolgaltatasai:

Tamogatott lakhatas keretében a 18. életéviiket betdltott enyhe-, kbézépsulyos-, és sulyos értelmi
fogyatékos személy részére biztositunk ellatast, az életkornak, egészségi allapotnak és Onellatasi
képességnek megfeleléen, az ellatott 6nalld életvitelének fenntartasa, ill. elésegitése érdekében.

A tamogatott lakhatas nyujtasa soran szem el6tt tarjuk az alabbi alapelveket:

e a lehetéség szerinti 6nallo életvitel kialakitasat és fenntartdsat a szocialis ellatérendszer
kapacitadsain belll, az egyén szikségleteihez illeszked6 mddon, természetes és professzionalis
tamogatdi halozat Iétrehozasaval és mikodtetésével tamogatjuk,

e személykdzpontl, egyénre szabott szolgaltatasok, tAmogatasok, programok nyujtasaval, illetve a
csoportos és a képviseleti megoldasok mellézésével biztositjuk a dontés szabadsagat az egyén
elvarasaihoz és igényeihez igazodo lakhatasi és tamogatasi forma megvalasztasaban,

e az egyén meglévlé képességeire épitve, a lakhatas és a mindennapi életvitel tamogatasanak
kulonvélasztasa révén biztositunk lehetéséget az 6nalld életvitelhez szikséges Uj készségek
elsajatitasara.

A fenntarté a tamogatott lakhatas szolgaltatasait - étkezés, apolas, gondozas, fejlesztés, tarsadalmi
életben valo részvételt segité szolgaltatasok - az altala fenntartott szocialis alapszolgaltatasok révén
biztositja.

Az egyes szolgaltatasi elemek a komplex sziikségletfelmérés eredménye alapjan, szolgaltatasi

tervben foglaltak szerint kerllnek kivalasztasra, melyek lefedik a lehetséges tevékenységek atfogd
csoportjait.

69



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

, TAMOGAT - LAK” Féréhelykivaltas Andornaktalyan

A szolgaltatasi elemek az alabbi alapszolgaltatasokon keresztil vehetdk igénybe:

12. Tablazat

feliigyelet tamogaté szolgaltatas, nappali ellatas,
étkeztetés nappali ellatas
gondozas hazi segitségnyujtas, tamogatéd szolgaltatas, nappali

ellatas

készségfejlesztés

tamogaté szolgaltatas, nappali ellatas

tanacsadas

tamogat6 szolgaltatas, nappali ellatas

pedagogiai segitségnyujtas

tamogat6 szolgaltatas, nappali ellatas

gyégypedagdgiai segitségnyujtas

tamogatd szolgaltatas, nappali ellatas

szallitas

tamogatd szolgéltatas

haztartasi vagy haztartast

segitségnyujtas

potlé

hazi segitségnyujtas, tamogaté szolgaltatas, nappali
ellatas,

A biztositandé szolgaltatasi elemeket az igénybevevével kotétt megallapodas is tartalmazza.

Személyi feltételek:

Jelenleg az intézmény szakmai létszam 54 f6.

e a palyazattal nem érintett intézményi egységeinkben 6sszesen 14 f6 dolgozik ( apoldé-gondozo
célu lakootthonban 4 6, rehabilitacids célu lakdotthonainkban 3 f6, rehabiltiacios intézményiinkben

718.)

e a tamogatott lakhatas és az alapszolgaltatasok kialakitasa érdekében a rendelkezéslinkre allo
Iétszam 40 f6, ugyanakkor a mikodtetéshez 48 6 Iétszammal szamolunk. Ez 8 fével tébb szakmai
Iétszam, mint amennyi jelenleg a rendelkezésilinkre all. A hianyzé létszamot az alapszolgaltatasban

foglalkoztatott dolgozokkal, osztott munkakoérben biztositjuk.

A komplex sziikségletfelmérés alapjan minden hazban sziikség van az éjszakai felligyeletre. Az apolast,

gondozast els6sorban a hazi segitségnyujtas keretein belll fogjuk megoldani.

A tovabbi szikseégleteket pl. fejlesztést, esetkezelést, szallitast, stb. a tamogatd szolgalat, valamint a
A munkatarsakat osztott munkakdrben tervezzik

nappali ellatds dolgozdival
foglalkoztatni.

fogjuk biztositani.
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A palyazat soran kialakitott szolgaltatasok és a hozzarendelt Iétszamok:

13.Tablazat

Heves Megyei Aranyhid Egyesitett Szocialis Intézmény Andornaktalyai

Szocialis Otthona

Munkakorok Jogszabaly altal eldirt (f6) | Tervezett (f6)
Vezetd 1 1
Osszesen: 1 1
TAMOGATOTT LAKHATAS (60 fére, 5 db. lakéhazat érintéen)
Munkakorok Jogszabaly altal eldirt (f6) | Tervezett (f6)
Esetfelel6s 5 5
Osszesen: 5 5
ETKEZTETES ( 100 fére )

Munkakorok Jogszabaly altal el6irt (f6) | Tervezett (f6)
Szocialis segit6 1 1
Osszesen: 1 1
HAZI SEGITSEGNYUJTAS ( 30 fére )

Munkakorok Jogszabaly altal el6irt (f6) | Tervezett (f6)
Szocialis gondozé 5 25
Osszesen: 5 25
TAMOGATO SZOLGALAT

Munkakorok Jogszabaly altal el6irt (f6) | Tervezett (f6)
Személyi segit6 2 2
Gépkocsivezetd 1 2
Osszesen: 3 4
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NAPPALI ELLATAS (50 fére )

Munkakorok Jogszabaly altal eldirt (f6) | Tervezett (f6)
Terapias munkatars 3 3
Szocialis gondozo 3 3
Osszesen: 6 6

FEJLESZTO FOGLALKOZTATAS (90 foglalkoztatottra)

Munkakorok Jogszabaly altal el6irt (f6) | Tervezett (f6)

Segit6 4 6
Osszesen: 4 6
Mindosszesen: 30 48

Targyi-technikai feltételek

A lakdingatlanok berendezései az ellatottak igényit, valamint specialis igényeit kell, hogy kielégitsék. Az
ajtok megfelelé szélességliek lesznek és a villanykapcsolok is elérheté magassagba keriilnek a kerekes
székes ellatottak szamara. A nappali és a konyha a kozosségi egyduttiétre alkalmas helyiségként is
funkcional majd.

Az alabbi eszk6z6k beszerzését tervezziik:

Nappali: szekrény, Ulégarnitira, szamitégép internet szolgaltatassal, tévé, szényeg, figgony,

Konyha: konyhabutor, villanytlizhely, hiité, fagyaszté szekrény, mosogatégép, mikrohullamu siité, konyhai
robotgép, kenyérpiritd, kavéf6zd, f6zéshez, talalashoz, étkezéshez szikséges alapvetd konyhai eszk6zok
(fazék, labas, tepsi, evéeszkozok, étkészlet, bogre stb.)

Spajz: tarold polcok

Etkezd: étkezBasztal székekkel.

A lakészobakba: ruhasszekrény polcos résszel, agy, asztal, fotel, sz6nyeg, fliggdony

Flrd6szoba: akadalymentes zuhanyzd, szukség szerint kapaszkodok, firdetd szék, egyéb specidlis
eszkdzok, fali tikor, polc

Mosokonyha: mos6-szaritdgép, ruhaszarito, vasald

Udvar: grillsité, pad, kerti székek, kerti szerszamok (aso, gereblye, kapa, sepr(i) flinyir6 gép, taroldé a
kerekes székeknek, a kerti szerszamoknak.
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Szolgaltatasi célu ingatlan bemutatasa, kornyezete

Andornaktalya telepilésen hozzuk létre a Szolgaltaté Kézpontot, a kivaltassal megiresedett éplletekben. A
Szolgaltatdé Koézpontnak helyet adé épilet Andornaktalya kézponti részén, kénnyen megkozelithetd
utvonalon helyezkedik el, tomegkozlekedéssel jol elérhet, a buszmegallé az épulet elétt talalhaté. Az
ingatlan tébb épulletbél all, nagy udvar tartozik hozza és sportpalya szolgédlja a szabadidd hasznos
eltdltéseét. Tovabba zold terlleten gyimolcsfakkal és konyhakerti névényekkel belltetett kertrész talalhato.

A kastély lakoépiilet 36 ellatott kikoltoztetésével teljesen kiiiriil. Memlékvédelem alatt all, ezért komoly
atalakitasra nincs lehet6ség. Jelenlegi bentlakasos funkcidjanak nem tud megfelelni. A vizesblokkok
akadalymentesitése szikséges. Szintek kozotti akadalymentesités nem szikséges, az emeleti irodak
nincsenek bevonva az ellatottak szikségleteinek kielégitésébe.

Tervezett szolgaltatasok: Foldszinten: étkeztetés, hazi segitségnyujtas, nappali ellatas.
Emeleten: irodak (iranyitas, izemeltetés)

A pavilon lakéépiilet 24 ellatott kikoltoztetésével részlegesen Kkiiirill. A szobakban kisebb atalakitast,
valamint vizesblokkok atalakitasat tervezzik.

Tervezett szolgaltatasok: Foldszinten: foglalkoztatas bévitése (miihelyek kialakitasa), tamogato
szolgaltatas

A nappali ellatas épiilete a jelenlegi helyén megszinik, részlegesen kiiiril. (A varrdmihely ott marad.)
A helyiség kisebb atalakitasat tervezzuk.

Tervezett szolgaltatas: foglalkoztatas bovitése (pihend a varrodai dolgozéknak és raktar kialakitasa)

Egyéb épiiletek:

Konyha: Kézi raktar kialakitasat tervezzik, melyet a fejleszté foglalkoztatasban dolgozo -ellatottak
kezelnének. Az étkeztetés alapszolgaltatas létrejottével bonyolultabba és sokoldalubba valik a f6z6konyha
feladata, ezért létszambdvitést tervezink, raktaros kisegitd munkakor létrehozasaval. A feladat komoly
elérelépést jelentene ellatottjaink szamara. A helyiség burkolasa, hiiték és fagyasztok, tarolé polcok
beszerzése szlkséges.

Tervezett szolgaltatas: foglalkoztatas fejlesztése (kézi raktar kialakitasa, raktaros kisegité munkakor
létrehozasa)

Mosoda: A tamogatott lakhatas miatt a mosoda munkaja lecsdkken, mert lakéink a hazakban fognak
mosni. A szabad kapacitas terhére tervezziik a flzesabonyi székhelyink 350 lakéja szamara torténd
textilia mosast. (A székhely jelenleg a patyolatnal mosat.) A mosoda felujitasat, korszer(i, nagy
teljesitményl mosdgépek és szaritogépek beszerzését, és tobb ellatott foglalkoztatasat tervezzik

Tervezett szolgéltatas: foglalkoztatas fejlesztése (mosodai kapacitas, ellatotti mosodai létszam ndvelése)

Kialakitand6 helyiségek, eszkozigénnyel

Hazi segitségnyuijtas (kastély épiilet féldszintjén) Uj szolgaltatas kialakitasa.
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- Ugyfélforgalmi iroda: a napi adminisztracios tevékenységek ellatasara. A helyiség atalakitast nem
igényel. Tisztasagi festés, nyilaszarok festése szikséges.

Etkeztetés (kastély éplilet foldszintjén) Uj szolgaltatas kialakitasa.

- Ugyfélforgalmi iroda: a hazi segitségnyujtas irodajaval azonos

Nappali ellatas (a kastély féldszintjén) Szolgaltatas bévitése.

- Ugyfélforgalmi iroda: a napi adminisztraciés feladatok és az esetmegbeszélések helyszine. Az
iroda funkcidja szerinti berendezése szikséges. Irodatechnikai eszk6zOk, szamitogépek
(Laptopok)

- Snooezelen terapias szoba: idegrendszeri problémakkal kizd6k szamara nyujt segitséget.
Meglévd eszkdzok hasznalatat tervezzik.

- Kondi és gydgytorna terem: mozgasszervi és rehabilitaciés célokat szolgal, de a rekreaciot is
segiti. Meglévd eszkdzok hasznalatat tervezzik.

- Fejleszté terem: az alapképességek fejlesztésére szolgal. Butorzata cserére szorul. Audiovizualis
eszkozOk potlasa szukséges.

- Lélekidits6” terapias csoportszoba: mentalhigiénés célokat szolgal, egyéni vagy kiscsoportos
foglalkozasok szintere. Szekrény, asztal, székek sziikségesek

- Oktato és informatika terem: a fejlesztést és az informacio gyors elérését teszi lehetbvé.
Berendezési targyak és szamitdogépek beszerzését (internet szolgaltatassal) terveziink.

- Tankonyha: a szocializacios képességek fejlesztésére, az 6nallé életvezetés gyakorlasara szolgalo
helyiség. A helyiség teljes korl felszerelése, kialakitasa sziikséges

- Pihend szoba: jogszabaly altal el6irt helyiség, a napkdzbeni pihenésre. Csak festést terveziink.

- Kobzbsségi helyiség: kozodsségi programok lebonyolitasahoz. Teljes korl berendezése szikséges,
kanapék, szekrény, székek, asztalok, televizio.

- A vizesblokkok akadalymentesitése szlikséges. A vizesblokkokban automata mosogép
elhelyezése szikséges.

Tamogato szolgaltatas (pavilon féldszintjén) Szolgaltatas bévitése.

- Ugyfélszolgélati irodat kivanunk nyitni a Szolgéltaté Kézpontban, hogy kénnyebben elérhessék
klienseink a szolgaltatast. (A szolgalat székhelye Nagytalyan van) A szikségletfelmérés
eredményei alapjan novekvé szallitasi igénnyel kell szamolnunk, ezért egy 18 f&s kisbusz
beszerzését tervezzik. Az iroda berendezése és felszerelése szikséges.

Foglalkoztatas (a pavilon éplilet féldszintjén, a volt nappali ellatas helyén, a konyha és a mosoda éplileteit
érintéen) Szolgaltatas fejlesztése.

- Szivacsaprité miihely: varrodai kiegészitd tevékenység. Székek asztalok sziikségesek.

- Foliahegeszté és csomagold miihely: foliahegeszté gépek beszerzése szilkséges.

- Karbantart6 miuhely: karbantartdshoz szikséges anyagok, eszkozok, kisgépek, tarolashoz
szlUkséges polcok beszerzése szikséges.

- Kézmiives miihely: villanytlzhely, munkaasztalok, székek, polcok beszerzése szilkséges a kézzel
készitett kulonféle disztargyak elkészitéséhez, mint pl. a gyertyadntés, batikolas, szényeggyartas,
divatékszer-készités.

- Oktato terem: a foglalkoztatashoz kapcsoldédo ismeretanyag elsajatitdsara szolgald helyiség.
Székek, asztalok, szekrény megvasarlasa.

- Orvosi és egészségligyi szoba: ezek a helyiségek elsésegély nyuljtasara, rendelésre (lizemorvos,
haziorvos, pszichiater szakorvos latogatdsara) alkalmasak, de a koézponti gyogyszerraktar
funkcidjat is betolti. A helyiség butorcseréjét tervezzik.

- Oltézék: (Két férfi és két ndi) kialakitasat tervezzilk zuhanyzéval. A tamogatott lakhatasbol
érkez6knek és a velik foglalkoz6 munkatarsaknak (segit6k, gondozok, kisér6 tamogatok,
esetfelel6sok stb.) a kulturdlt atoltézési és a munkavégzés utani furdési lehetéséget kivanjuk
megteremteni. Féleg a takaritd, a karbantartd, az udvari munkas és a parkgondozé tevékenységet
végz6 ellatottjaink szamara lesz hasznos.
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- Raktarak: (2 db) szikséges a foglakoztatashoz (a késztermékeknek és nyersanyagnak, f6leg a
nagy helyigényl varrodai termékek miatt, mint pl.: hintaagy-parnak, parnatomé szivacs), de az
intézmeény tarolasi kapacitasa is rossz.

- A pavilon féldszintjén talalhaté vizesblokk akadalymentesitett.

Szolgaltatasok igénybevevaoi

Az alapszolgaltatasok igénybevevéi elsésorban a tamogatott lakhatasban él6k lesznek, akik korabban az
intézmény apolé-gondozé otthonanak lakoi voltak, de a telepulésen él6k szamara is nyitotta kivanjuk tenni.
A bentlakok kbzel 57%-a csaladbdl kerllt az intézménybe. Az ellatottak atlagéletkora magas: 50 év, az 51-
62 év kdzottiek vannak a legnagyobb aranyban, az ellatottak 48%-a. Az intézményben lakdk fogyatékossag
tipusa szerint enyhe foku értelmi fogyatékos 70%, kézépsulyos foku fogyatékossaggal él 28%, és sulyos
fogyatékossaggal él 2%. CselekvOképességiket tekintve 68% részlegesen korlatozott, 30% teljes
mértékben korlatozott és 2% cselekvéképes. Az értelmi fogyatékossaggal élék kozil tdbbeknek tarsult
fogyatékossaga van, melybdl 8 f6 latassériilt, 7 f6 mozgassérilt, 2 f6 hallassérilt, 6 f6 beszédében
akadalyozott. Munkaképességiket nézve jelenleg 35 f6 vesz részt foglalkoztatasban, 3 f6 fejleszt6-
felkészité foglalkoztatasban, 21 f& munka-rehabilitacidés foglalkoztatasban és 11 f& kils6é munkaltatonal
foglalkoztatott. A nappali ellatas jelenleg is nyitott, az Uj szolgaltatasokat - étkeztetés, hazi segitségnyujtas-
a kornyéken él6k szamara is biztositani kivanjuk. A komplex szikségletfelmérések fogjak meghatarozni,
hogy kik milyen szolgaltatast tudnak igénybe venni.

A szolgaltatasok bemutatasa
A Szolgaltaté Kdzpont biztositja az igénybevevsi szamara relevans alapszolgaltatasokat:

o Etkeztetést — sajat f6z6konyhan keresztiil,

o Hazi segitségnyujtast — szocialis gondozok alkalmazasaval,

e Fogyatékos személyek nappali elldtasat — a kivaltas soran meguresedett intézmény részen
kialakitott 6nallé egységben, osztott munkakorben dolgozé munkatarsak alkalmazasaval,

e Tamogatd szolgaltatas — 6nallé mikddési engedéllyel rendelkezd szolgaltatasunk, mely kifelé és a
tamogatott lakhatést igénybevevdinek is szolgaltat.

Tamogatott lakhatas soran biztositott tevékenységek szakmai tartalma, modszere

Tamogatott lakhatas keretében a 18. életéviiket betoltott enyhe-, kozépsulyos-, és sulyos értelmi
fogyatékos személy részére biztositunk ellatast, az életkornak, egészségi allapotnak és onellatasi
képességnek megfeleléen, az ellatott 6nallo életvitelének fenntartasa, ill. el6segitése érdekében.

A tdmogatott lakhatdsban az alabbi szolgaltatasokat biztositjuk az alapszolgaltatasok révén:

A szolgaltatas soran gondoskodunk:

e A lakohelyi és a munkahelyi feladatok, valamint a szabadid6 eltdltésének szétvalasztasarol — a
lakhatas 5 kiilbnb6z6 helyrajzi szamon lesz biztositva. Munkalehetéségeik ezektél elkildndilt
helyszinen, részben a Szolgéltaté Kbézpontban miikodd fejleszté foglakoztatas keretein bellil, részben
kiils6 munkahelyeken biztosithaté. A szabadidé eltbltését mindenki érdekl6désének, igényének
megfelelbéen szervezi.

e A felugyelet, az étkezés, a gondozas, a készségdfejlesztés, a tanacsadas, a pedagodgiai és
gyogypedagogiai segitségnyujtas, a szallitas és a haztartasi vagy haztartast potléo segitségnyujtas
olyan modon lesz biztositva, hogy a lakhatasban és a szolgéltatdsokban érintett ingatlanok egymastal
elkulondlt foldrészleten helyezkedjenek el - az intézmény sajat fenntartasban, a Szolgaltatdé Kézponton
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keresztiil nyujtia az étkezést, a hazi segitségnyujtast, nappali ellatast, tamogatd szolgaltatast, amely
valamennyi lakhatasi szolgaltatast biztosité haztol elkiiléndil.

e Foglalkoztatas— f6ként fejleszté foglalkoztatast, az intézmény a Szolgaltaté Kézpontban biztosit.

e A kulturdlis és szabadid6s tevékenységek szervezésében, tarsas kapcsolatok fenntartasaban valo
segitségnyujtasrol — esetfelelésbk tamogatasaval, igény szerint a nappali ellatas keretein bellil
gondoskodunk.

e Az igénybevevdk életkorilményeivel kapcsolatos problémaik 6nallé megoldasaban, sziikség szerint a
dontések meghozatalaban valé segitségnyujtasrél — esetfelel6sék tamogatasaval, a hazi
segitségnyujtas és a tdamogatoé szolgaltatas keretien beliil gondoskodunk. Az 6nallo életvitel kialakitasat
segit6 fejlesztésekhez, képzésekhez, programokhoz valé hozzaférést — esetfelel6sék tamogatasaval
biztositjuk.

A tamogatott lakhatas esetében alapdokumentacié az egyéni szolgaltatasi terv, mely a komplex
szukségletfelmérés eredményén és tartalman alapul.

A komplex sziikségletfelmérés kezdeményezésérél az intézmény vezet6je gondoskodott 60 f6
igénybevevsé esetében. A felméréshez megfeleld, nyugodt helyszint biztositott az ellatottak és a
szikségletfelmérd munkatarsak szamara. Az elsé sziikségletfelmérést kdvetéen masfél év mulva, majd ezt
kovetden harom évenként kell kezdeményezni a felmérés ismétlését.

A komplex tamogatasi szikségletfelmérés eredményeire tamaszkodva az esetfelelésok gondoskodni
fognak a hozzajuk tartozo igénybevevlk személyre szolo egyéni szolgaltatasi tervének elkészitésérol.
Az egyéni szolgaltatasi tervet a szolgaltatas nyujtasanak kezd® id6pontjatdl szamitott harom hdnap
elteltével felll kell vizsgalni, majd ezt kdvetden legalabb félévente értékelni, és szilkkség esetén — a komplex
szUkségletfelmérés eredményére és tartalmara figyelemmel — modositani kell.

Esetvitel: A lakhatas biztositdsa mellett ez a szolgaltatdas minden ellatast igénybevevét érint majd. Az
onallo életvitel fenntartasa, segitése érdekében a mentalhigiénés, szocialis munka korébe tartozé és egyéb
tdmogatd technikak alkalmazasaval végzett tevékenységet az esetfelelés végzi. Feladata lesz a
szolgaltatasi terv elkészitése, az egyéni dontéshozatal tdmogatasa, az egyéni esetkezelés, a segitdi
munkat végz6 csoport koordinalasa. Az esetvitel korébe tartozik az ellatottal kapcsolatos szervezés és
koordinacid, a szocialis ugyintézésben vald segitségnyuljtas, az életvitel tamogatasat szolgald
tevékenységek szervezése. Az allapotvaltozas kovetése, a kapcsolatépités, kapcsolattartas mas
szolgaltatast nyujtd szervezetekkel az igénybevevd hatékonyabb ellatasa érdekében ugyancsak az
esetvitelt végzé feladata lesz.

A 60 f6 tamogatott lakhatasban részesiild, féként a kivaltasi folyamat elsé idészakaban igényli a folyamatos
24 oras figyelemmel kisérést, tamogatast, mely igény a komplex tamogatasi szikségletfelmérések
eredményében is megmutatkozik.

Az egyéni szolgaltatasi tervben foglaltak alapjan az igénybevev6 tamogatasat, napi életvitelének segitéseét,
illetve allapot-valtozasanak felismerését, éjszakai felligyeletét és gondozasat, a haztartasi vagy
haztartaspotld segitségnyujtast a hazi segitségnyujtds és a tamogatd szolgalat gondozoi osztott
munkakorben biztositjak.

Etkeztetés: Az intézményben sajat, 200 adagos f6z6konyhat mikodtetiink a HACCP elirasoknak
megfeleléen. A konyha nagysaga, adagszama lehetévé teszi, hogy a tdmogatott lakhatast igénybevevék
k6zul a jogosultakat és igénylGket kiszolgalja, melyet a komplex tdmogatasi szikségletfelmérés alapjan
vehetnek igénybe.

Az étkeztetést, mint alapszolgaltatast az alapszolgaltatas vezetdje felligyeli, koordinalja majd.

A szolgaltatonal az étkezés igénybevételének lehetbségei:
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helyben fogyasztassal: a hét mindennapjan biztositani fogjuk. Szikség szerint a reggeli és a vacsora is
elfogyaszthaté ebben a formaban.

elvitellel: névre szdl06, tiszta ételhorddban a hét mindennapjan.
lakasra szallitassal: megfelel6 gépjarmi megléte estén

Az ebédlében szlikség szerint jelen lesznek majd az alapszolgaltatas munkatarsai, akik segitik a kulturalt
étkezés szabalyainak elsajatitasat, betartasat, segitik az étkeztetést egyéni sziukseégletek alapjan.

A reggeli és a vacsora elkészitésére igény szerint a lakasokban lesz lehetéség. Azok esetében, akiknél e
terlleten fennall a tamogatasi sziikséglet, ellatmany keretében alapanyagot biztositunk, vagy igény szerint
az esetfeleldssel, gondozoval kdzdsen vasaroljak meg.

Apolas, gondozas: a Szolgaltatd Kdzponton keresztiil, alapvetéen a hazi segitségnyujtas keretében
tervezziik biztositani, de térténhet fogyatékos személyek nappali ellatdsanak keretein belil is. A komplex
tdmogatasi sziikségletfelmérés alapjan vehetd igénybe.

A szolgaltatas szocidlis segités, vagy személyi gondozas keretében a sajat lakokornyezetikben biztositja
majd az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast és felligyeletet.

Alapvetd apolasi, gondozasi feladatok koérébe tartozik a személyi higiénia és a lakokornyezeti higiénia
megtartasaban valé kdzremikodeés, fizikai tamogatas és a haziorvos és a szakorvos utasitasait figyelembe
véve olyan apolasi-gondozasi feladatok elvégzése, amelyekre megfelelé kompetenciaval rendelkeznek. A
szolgaltatast tdbbnyire szocialis gondozokkal tervezzik biztositani.

Egészségligyi kockazatok megel6zése és kezelése kiemelt feladat. Az alapapolason tul tamogatott
lakhatasban az egészséglgyi ellatas keretében a szakorvosi, illetve sirgésségi ellatashoz, a korhazi
kezeléséhez valé hozzajutasardl, valamint a gydgyaszati segédeszkozok biztositasarol kell gondoskodni a
komplex szikségletfelmérés eredménye alapjan.

Az ellatottak egészségi allapotanak folyamatos figyelemmel kisérése a tamogatott lakhatas szakmai
stabjanak folyamatos feladata lesz, az egészséglgyi alapellatashoz valé hozzajutas biztositasahoz
hasonléan.

Orvosok szolgaltatasai a tamogatott lakhatast igénybevevék részére is rendelkezésre allnak majd, igy
szikséglet szerint az esetfelelésok, gondozdok kozremiikddésével, az alapszolgaltatds keretében a
rendelési id6ben elérhetbk. A tamogatott lakhatdst igénybevevd valasztasa alapjan a telepulések
haziorvosainal igénybe veheti a szolgaltatast a szabad orvosvalasztas alapjan.

A szakorvosi ellatas az egri Markhot Ferenc Kérhazban és Rendel6intézetben torténik tovabbra is, a
fogorvosi ellatas pedig a telepulések fogaszati rendel6jében oldhaté meg, sziikség szerint az esetfelelds,
vagy gondozé kisérésével.

Gyogyszerek, gyogyaszati segédeszkdzok biztositdsa tovabbra is az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet
.Egészséglgyi ellatas” fejezetében leirtak szerint torténik. A felhasznélast az egyéni gyogyszernyilvantartd
lapon dokumentalja majd az esetfelelds.

A gyogyszereket a fenntartd altal meghatarozott kodzponti gyogyszertarbdl szerzik be, melyet az

egészseégugyi csoport munkatarsa fog atadni az esetfelel6sok részére. A lakasokban a gyogyszerelésben
az esetfelelés6k mikddnek kozre.
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Fejlesztés: A Szolgaltatd Kdzponton keresztill tervezzik biztositani a fejlesztést, f6ként a nappali ellatas
keretében. A fejlesztés soran kiemelt hangsulyt fektetink a pedagégiai és a gydégypedagogiai
segitségnyujtasra, egyéb készségek fejlesztésére. Célunk, hogy az egyén képessé valjon az onellatasra,
az onallo életvitelre, kapcsolatai és kdzOsségi részvétele erdsédjon, mindezek segitségével az onalld élet

Az alabbi terlleteken kivanunk fejleszteni: szocialis készségek kompetenciak, dnkiszolgalasi képesség,
személyes szféra, kapcsolatok, életviteli készségek, kommunikacio, k6zoésségi tudat, testi funkciok, egyéb
készsegek, képességek (pl.: miivészeti, kreativ, mozgas, tanc).

A nappali ellatdas munkanapokon 7.00-16.00 éra kézott fogadja majd az ellatast igénybevevéket, akiknek
telies kor( felligyeletet, gondozast, egyéni fejlesztd programokra épulé foglalkozast, szabadidés
programokat biztosit.

A munkatarsakat (terapias munkatars, szocidlis gondozé) osztott munkakdrben kivanjuk foglalkoztatni.

A nappali ellatas igénybevételére a komplex tamogatasi sziikségletfelmérés eredményeként és az egyéni
szolgaltatasi terv alapjan van lehetéseg.

Az igénybevev6k szamara az egyéni szolgaltatasi tervvel dsszhangban egyéni gondozasi tervet is készit
majd a velik foglalkoz6 szakmai team.

A nappali ellatas 6sszességében a kdvetkezd szolgaltatasokat nyuitja:

¢ A napkdzbeni tartézkodas biztositasa, fellgyelet

Kozszolgaltatasok és a tarsadalmi életben vald részvételt segitd mas szolgaltatasok

igénybevételében vald segitségnyujtas

Az alapvetd higiénés sziikségletek kielégitése

Igény szerint az ellatottak napkdzbeni étkeztetésének megszervezése

Hivatalos lgyek intézésének segitése

Specialis 6nszervez6dé csoportok tamogatasa, segitése

Sziikség szerint az egészségugyi alapellatas megszervezése, a szakellatashoz valdé hozzajutas

segitése

Erdekképviseleti szervekkel valé kapcsolattartas

e Egyéni fejleszt6 programokra épuld készségfejlesztés, pedagodgiai segitségnyujtas,
gyogypedagogiai segitségnyujtas és foglalkozasok szervezése

e Szabadidejik hasznos eltdltésének segitése, szabadidés programok szervezése

e Tarsadalmi integracio el8segitése, a fogyatékos személyek iranti tarsadalmi szemlélet
megvaltoztatasaban valo kozremiikodés

A napi programok, foglalkozasok szervezésében kiemelt figyelmet kap majd, hogy a fejlesztés sokoldalu
legyen, az igénybevevoknek lehetéségik legyen terapian és fejlesztésen részt venni onallésaguk és
akadalyozott képességeik fejlesztésére. A gondozasi tervben/szolgaltatasi tervben meghatarozottak szerinti
komplex, egyéni igényeket figyelembe vevd ellatast kivanunk biztositani az igénybevevék részére.

Specialis lehetdségként kinadljuk a mozgas, sport, zene, mentalis képességek fejlesztését szolgalé szakkor
jellegli foglalkozasokat, melyek nagy részét az esetfelel6és munkatarsak osztott munkakoérben vezetnek,
koordinalnak altalaban heti egy-egy alakommal, délutanonként.

A tamogato szolgaltatas keretében biztositjuk a kdzszolgaltatasok elérését és a tarsadalmi életben vald
részvetelt. Az integralt intézmény sajat fenntartasban, a Szolgéaltatdé Kdzponton keresztll biztositja a
szdllitast a kozszolgaltatasok elérése érdekében, és a személyi segitést a mindennapi életvitelben,
kornyezet rendben tartasaban, haztartasi vagy haztartast potlo tevékenységekben. A szolgaltatast a
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komplex tamogatasi szikségletfelmérés eredménye és az egyéni szolgaltatasi tervek alapjan vehetik
igénybe.

Alapvetd szolgaltatas:

e Hozzaférés biztositasa mas szolgaltatasokhoz: informacionyujtas, tanacsadas, elérés szervezése,
illetve az arra iranyuld szikséglet esetén szallitas révén - szabadidés tevékenységek elérésére,
programokra, egészségugyi szolgaltatbhoz illetve mas kdzszolgaltatasokhoz valé hozzaférés
biztositasa.

e A tarsadalmi részvételt segitd szolgaltatasok korébe tartozik a szolgaltatast igénybevevd
kapcsolattartasanak tamogatasa a természetes tamogato kdzegével - hozzatartozok, baratok -, és a
professzionalis tamogatéi halé - hivatasos gondnok, hivatasos tamogato, kilsé szakemberek -
tagjaival valo kapcsolattartas, egyuttmikdodés tamogatasa.

Fontos a helyi lakossaggal torténd kapcsolat, az integracio tamogatasa.

Konkrétabb feladatok:

e kornyezettel vald kapcsolattartas
o kozlekedés tamogatasa
- amennyiben szikséges, az ellatottak lakasokbol, hazakbol t6rténd beszallitdésa a
munkahelyére, nappali ellatasba reggel és haza délutan,
- amennyiben szikséges integralt szabadidds tevékenységre szallitas, hozzajutas segitése,
egészseégugyi szolgaltatéhoz és egyéb kdzszolgaltatasokhoz vald hozzajutas segitése,
oktatas, képzés, foglalkoztatas igénybevétele,
informacio nyujtasa,
a helyi k6zO0sségben, telepiilésen elérhetdé szolgaltatasok igénybevételének segitése (pl. kdnyvtar,
templom, Gzletek, étterem...),
e a helyi kd6zosségben, telepllésen elérhetd kulturalis programok igénybevételének segitése (pl.
telepuilési Gnnepek, egészségnap, szinhaz, mozi, mizeum, stb.).

A kulsd, integralt programok, lehetéségek elérésének biztositasan tul a tarsadalmi beilleszkedést segiti, ha
a lakhatas soran az esetfelel6sok, és a gondozok a normalizacio elveit kdvetve segitik az igénybevevék
életkoériiményeinek és napi rutinjanak kialakitasat.

Foglalkoztatas: Az intézményi jogviszonnyal rendelkezéknek, igy természetesen a tamogatott lakhatasban
Iévéknek is - amennyiben megfelel6 szakvéleménnyel rendelkeznek - foglalkoztatast biztositunk. Jelenleg
Osszesen a (lakoéotthonban él6k, nappali ellatottak, rehabilitacidés intézményi lakék kozil) 67 6t
foglalkoztatunk, a célcsoportbdl 35 f6 dolgozik fejleszté foglalkoztatasban.

Torekszink arra, hogy a foglalkoztatasi kinalat kiteljesedjen klienseink szamara és néhanyuk a
szervezetunktdl fuggetlen, kilsé integralt foglalkoztatasban, akkreditalt foglakoztatasban is helyet talljon,
illetve a szervezetinkhoz kotdédé foglalkoztatasi lehetéségeik is béviljenek.

A fejlesztd foglakoztatas az értékteremtésen tul magaba foglalja a fogyatékossaggal él6 lakdink
munkavallalasahoz sziikséges kompetenciainak képességekhez igazodd, differencialt egyéni fejlesztését.

A fejleszt6 foglakoztatast kétféle modon valdsitjuk meg a kovetkezé célokkal:

- Mt. szerinti hatarozott idejii munkaviszonyban torténd foglalkoztatasban, melynek célja az onallé
munkaveégzést segitd képessegek, készségek fenntartasa, fejlesztése, Uj munkafolyamatok megismerése,
Uj szakma elsajatitasa, az ellatott felkészitése a nyilt munkaerépiacon tortén6 munkavégzésre.

- Fejlesztési jogviszonyban, melynek célja a foglakoztatasban részt vevd személy testi és szellemi
képességeinek, valamint a munkaveégzéssel Osszefiggld készségeinek helyredllitsa, megbrzése és
fejlesztése, tovabba az ellatott felkészitése az 6nalld munkavégzésre.

Lakoink jelenleg 8 tevékenység kozill valaszthatnak: szivacsapritas, takaritas, udvari munka, mosodai,
konyhai kisegit6 munka, varras, portaszolgalat és gombatermesztés. A napi munka tehat az alabbi
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helyszineken zajlik: két varromiihelyben és hozza tartozo szivacsapritd miihelyben, négy gombahazban, az
udvar tertletén, a portan, a konyha és mosoda épuleteiben, valamint a takaritas révén a lakéépuletekben
is.

Fejleszteni kivanjuk a foglalkoztatast a Szolgaltaté Kézpontban:

e csomagolé mihely,

o foliahegeszté mihely,

e kézmives miihely,

e karbantarté miihely kialakitasaval,

e az ezekhez tartozoé raktarak és szocialis blokkok létrehozasaval,

e parkgondozd, raktaros kisegité6 munkakorok kialakitasaval ,

e konyhai és mosodai munkakdrben dolgozok létszamanak ndvelésével .

Az egyidejlileg foglalkoztathatd személyek szamat 90 f6ben kivanjuk meghatarozni 6 f6 segité munkatars
tdmogatasaval.

A fejleszté foglalkoztatasban résztvevék szamara lehetévé tessziik, hogy béviljenek ismereteik, fejlédjon
munkakészséguk. Differencialt feladatokkal biztositjuk az egyes foglalkoztatasi formakon beliili egyre jobb
teljesitmény elérésének feltételeit, foglalkoztatasi formak korében torténé tovabblépés lehetéségét,
szakma-specifikus ismeretek elsajatitasat, a munkahelyi integracié el6segitését és a nyilt munkaerépiacon
valé megjelenést.

Személyi feltételek:

Az Heves Megyei Aranyhid Egyesitett Szocialis Intézmény Andornaktalyai Szocialis Otthona
szakmai létszama 54 f6, amely a jelenleg biztositott szolgaltatasok tekintetében elegendd a személyes
gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikoédésiik feltételeirél szold 1/2000. (1.
7.) SZCSM rendelet 2. szamu melléklete szerint.

A fogyatékosok rehabilitacios bentlakasos ellatasa a tamogatd szolgaltatas, a fejleszté foglalkoztatas és a
nappali ellatas mellett a tamogatott lakhatas bevezetését kdvetéen a telephelynek az alabbi szolgaltatasi
elemet kell biztositania:

Tamogatott lakhatas 60 6 részére (5 db 12 s haz)

Hazi segitségnyujtas 30 f6 részére

Etkeztetés 100 f& részére

Fogyatékos személyek nappali ellatasanak bévitése 20 f6rél 50 fére bbvitése

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirdl
sz0616 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 2. szamu mellékletének értelmében:

o Fogyatékosok tartos bentlakast nyujté intézménye, rehabilitacios intézmény (32 f6):

Intézményvezet6

(minden szolgaltatast 6 vezet) 16
Orvos 0,1f6
Vezeté pedagodgus 16
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Apold, gondozd 316

Fejleszté pedagogus 16

Szocialis és mentalhigiénés munkatars 116

Szocidlis Ggyintéz6 1

Osszesen: 8,1 f6

Ajanlott létszam: 3 f6 (1 mozgasterapeuta, 1 foglalkoztatas-

szervezd, 1 szabadid6 szervez®)

e Lakéotthonok (8 + 10+12 f6)

Szocialis segit6 516
Apolé, gondozd 16
Osszesen: 6 fo

e Tamogatoé szolgaltatas

Személyi segité 216
Gépkocsivezetd 16
Osszesen: 36

e Fejleszt6 foglalkoztatas (90 f6):
Segité 416

Osszesen 46

e Tamogatott lakhatas (60 f6, 5 haz):
Esetfelel6s 516

Osszesen: 56

¢ Fogyatékos személyek nappali ellatasa (50 f6, 8 csoport, 1 csoport 6-8 5):

Terapias munkatars 316
Szocialis gondozo 316
Osszesen: 6 fo

e Hazi segitségnyujtas (30 f6):
Szocialis gondoz6 5f6

o Etkeztetés (150 5)
Szocialis segitd 1f6

A fentiek értelmében 38 f6 szakmai létszamot ir el a jogszabaly, azonban a tAmogatott lakhatas hazanként
egy fével nem megoldhatd, mert 24 6ras felligyeletre van sziikség az 5 hazban. Az intézmény el6zetesen
felmérte a tamogatott lakhatasba kikolt6z6 lakok ellatasi szikségletét és hazanként 1 6 esetfelelfs,
valamint gondoz6 szikséges, akiket az alapszolgaltatasban foglalkoztatunk osztott munkakdrben.
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Az intézményben jelenleg 54 f6 a szakmai létszam. Az alabbi szakmai létszamok engedélyezésére lenne

szlkség a jovében:

14. Tablazat
Egység Munkakor Létszam
Ko6z0s létszam
Telephely vezetd 116
(1 f6)
Vezet6 pedagogus 116
Apol6 — gondozé 316
Fejleszt6 pedagogus 5
Fogyatékosok tartos Jleszo pedagogu 116
bentlakast nyujto
intézménye, Szocialis, mentalhigiénés munkatars 115
rehabilitacios
intézmény (7 f6):
intézmény (7 f6) Szocialis tgyintézé 16
Szabadid6 szervezd — ajanlott 075
Mozgasterapeuta — ajanlott 075
Tamogatott lakhatas
Esetfelel6s (5 haz) 516
(5 f6)
Meglévé lakéotthonok | S20C1alS Segitd 616
(7 16) Apold, gondozd 116
Fejleszto
foglalkoztatas Segité 616
(6 f6)
Tamogato szolgaltatads | Gepkocsivezets (tamogaté szolg.) 25
(4 f6)
Személyi segité 25
Fogyatékos személyek | Terapias munkatars 316
nappali ellatasa
(6 f6) Szociélis gondoz6 375
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Hazi segitségnyujtas
(tamogatott
lakhatasban él6knek)
szocialis gondozo 25 6
(25 fo)

Etkeztetés (tamogatott
lakhatasban él6knek)

(1 £8) Szocidlis segit6 16

Osszesen 62 5

A tobbletlétszamot az alapszolgaltatasban dolgozékkal osztott munkakorben kivanjuk megoldani.
Targyi, technikai feltételek:

A Kastély lakoépuletben a vizesblokkok akadalymentesitése szikséges. A Pavilon éplletben a
szolgaltatasok eléréséhez sziikséges a szobak és vizesblokkok atalakitasa. A nappali ellatasnak helyet add
épulet kisebb atalakitasokkal tovabb hasznosithatd. Az étkeztetéshez és a fejleszt6 foglalkoztatdshoz kézi
raktar kialakitasat, helyiségek burkolatanak cseréjét, hiiték, fagyasztok, tarolépolcok beszerzését tervezziik.
Szintén a fejlesztd foglalkoztatas bévitéséhez a mosoda felujitdsa, korszerisitése, nagy teljesitményi
mosogépek és szaritdgépek beszerzése szikséges.

A Szolgaltaté Kdzpont mikddéséhez az alabbi eszkdzigényeket kell biztositani: irodatechnikai eszkdzok,
szamitogeépek, terapias- és fejlesztbeszk6zok, sporteszkdz, gyogytorna segédeszkoz, fejleszté terem
butorzatanak cseréje, audiovizualis eszk6zok, konyha teljes kori felszerelése, kanapék, székek, szekrény,
asztalok, televizio, automata mosdgép, imateremhez kegytargyak, polcok.

Az udvar akadalymentes burkolasa, pihen6 padok elhelyezése.

Szolgaltatasi gyiirii:

Andornaktélya telepulésen jelenleg az étkeztetés, hazi segitségnyujtas, csaladsegités, tdmogatd szolgalat
és fogyatékos személyek nappali ellatasa szocialis alapszolgaltatasok mikodnek.

Maklaron az Onkormanyzat hazi segitségnyujtast és étkeztetést biztosit, tarsulas formajaban
csaladsegitést, egy civil szervezet jelz6rendszeres hazi segitségnyujtast, az intézmény pedig tamogato
szolgaltatast biztosit.

Nagytalyan csaladsegités és tamogato szolgaltatds szocidlis alapszolgaltatas folyik.

Osszegezve a harom telepiilésen a tamogaté szolgaltatast és a fogyatékosok nappali ellatasat jelenleg is a
kivaltdsban érintett Andornaktélyai intézmény latja el. Mivel a féréhelykivaltasban érintett lakdk részére a
telepllés nem tudja biztositani az alapszolgaltatasokat, ezért az intézménynek sajat maganak Kkell
gondoskodni ezekrdl az elemekrél. Ezeket a szolgaltatasokat a teleplilésen él6k szamara is elérhetévé
kivanjuk tenni a jévében.
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2.4. AZ ELERENDO CELOKHOZ SZUKSEGES TEVEKENYSEGEK BEMUTATASA

A projekt célja, hogy a Heves Megyei Aranyhid Szocialis Otthon Andornaktalyai Fogyatékosok Otthonaban
él6 60 f6 fogyatékossaggal él6 személyt Uj épitésii csaladi hazakba koltoztesse, a kivaltott intézmény
kornyezetében lévs telepllések szbvetébe agyazva. Az otthon kivaltasat oOt, egyenként tizenkét f6
befogadasara alkalmas lakoéplulet felépitésével és berendezésével éri el az intézmény. A fejlesztés altal a
lakdk szabadabban donthetnek életiik szervezésérdl, onallobban osztjak be szabadidejiket, a megvaltozott
kornyezet pedig segiti képessegeik fejlédését. A kivaltott intézmeény felszabadult kapacitasan bévil a
foglalkoztatasi és szolgaltatasi kinalat.

A projekt el6készitése soran megtorténik az kivaltast szolgald ingatlanok helyszineinek kivalasztasa, az
adasvételi szerz6dés megkotéséhez jogi tanacsadas igénybe vétele, majd az épiiletek terveinek,
koltségbecslésének elkészitse. A tervezés és a koltségbecslés pontos Gsszeadllitasa fontos alapokat
fektet le a projekt megvaldsitasanak szempontjabdl. Az alapos tervezés hozzajarul a lakdingatlanok
praktikus hasznalatahoz és a célcsoport specialis igényeinek kiszolgalasahoz. A tervezés alapozza meg a
lakdk jovébeni életviteléet és az ingatlanokban folyd szakmai munkat. Emellett fontos szempont a
fenntarthatd és gazdasagos jovébeli mikodési koltségek és a kornyezet megdvasanak érdekében. A
tervezéskor elényben részesilnek a kornyezetkimél6 energetikai megoldasok. A kivitelezés pontos és
realis koltségbecslése a projekt megvaldsithatésaganak alapja. Az ingatlanok foldrajzi elhelyezkedése,
kialakitasa hozzdjarul a projekt céljainak eléréséhez. Elhelyezkedésinknek megvalasztasa biztositja az
integraciot és a lakok kozszolgaltatdsokhoz valé hozzaférését, a bennik él6k mindennapjainak
zbkkenémentes szervezését. Kialakitasuk biztositia az akadalymentességet, a kornyezetvédelmi
szempontok érvényesulését és a bennik folyd apolé- gondozé munka hatékonysagat.

Az elkészult tervek alapjan megindithato a kivitelezd kivalasztasara iranyuld kozbeszerzési eljaras, amely
lebonyolitasahoz kozbeszerzési tanacsado igénybevétele térténik. A megvaldsitas szempontjabdl fontos a
megfelelé referenciakkal rendelkezé vallalkozo kivalasztasa, amely biztositia a magas szinvonalon és
hataridére torténd épitést. A kdzbeszerzési tanacsadd kdzremiikddése altal torténik az eljaras tipusanak
meghatarozdsa valamint a beérkezett ajanlatok szabalyossagi eértékelése.

A projekt koltségeinek és idGbeli igényének legnagyobb hanyadat a kivitelezés teszi ki, amely altal a
kivaltast szolgalé 5 Uj lakoépllet létrejon. Az épitési munka palyazati vallalasoknak megfeleld teljestlését
miiszaki ellendr kézremiikbdése szavatolja. Feladata tobbek kozt, hogy fellgyelje a kivitelezés magas
szinvonall megvaldsitasat, tAmogassa a beruhazét az esetlegesen felmerilé miszaki jellegl problémak
megoldasaba és ellen6rizze az épités vallalasoknak megfeleld teljestlését. A palyazati kiirasnak
megfeleléen a beruhazas teljesiti az akadalymentesitéssel kapcsolatos szempontokat. Az
akadalymentesitési szempontok érvényesulésének érdekében rehabilitacios szakmérnok kdzremikodése
térténik. Ezen szempont érvényesulése fontos az épiletben folyé szakmai munka szempontjabol. A
kitagolassal érintett célcsoport tagjai kozt gyakori a mozgasaban korlatozott vagy egyéb fogyatékossaggal
él6 személy. Az akadalymentesitési szempontok szem elétt tartdsa segiti az gondozo6i munkat és
megkonnyiti a lakok mindennapjait. A kivaltott intézmény belsd atalakitasi munkalatok altal alkalmassa
valik nagyobb kapacitasu foglalkoztatasra, valamint Uj tevékenységek fogadasara.

A projekt eredményes megvaldsitasat kilsé 1005-ban allami tulajdonban Iévé menedzsment cég, valamint
bels6é projektmenedzsment segiti (pénziigyi menedzser, projektmenedzser, projektasszisztens). Végzik a
tdmogatoval torténé kapcsolattartast, a dokumentacios és irattarozasi feladatokat, a kifizetési kérelmek,
szakmai és pénzlgyi feladatok ellatasat. A kivaltast és a létrehozott Uj ellatasi forma mikddtetésének
alapjait szakmai vezetdé fekteti le. Kézremikodésével torténik a szolgaltatasi haldé Gjragondolasa, a
palyazat céljainak megfeleléen a szocialis szolgaltatasi rendszer fejlesztése és a fogyatékos személyek
onallo életvitelének tamogatasa. Az alapszolgaltatasok fejlesztése mellett b6vil a foglalkoztatasi lehetéség.

A lakok felkészitést komplex szakmai felkészit6program segiti, amely segiti és atvezeti 6ket az 6nallébb
életvitelre

A palyazati utmutaténak megfeleléen sor kerlil a kotelezé nyilvanossagi elemek biztositasara, s a projekt
szabalyszer( lebonyolitasanak érdekében konyvvizsgalbéi szolgaltatas igénybe vételére. Az integracio
z6kkend mentes megvaldsitdsahoz elengedhetetlen a lakokdrnyezet, a kitagolasban részt vevé személyek
hozzatartozoéinak és a kivaltott intézmény dolgozodinak tajékoztatdsa. Ennek érdekében a palyazo dsszetett
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kommunikacios tevékenységet folytat a kiils6- és belsé kdrnyezet tajékoztatdsara a téves informaciok
eloszlatasanak érdekében.

Tevékenység megnevezése:

Szakmai terv elkészitése

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés

2017. marcius - aprilis

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A terv alapozza meg a lakok jov6beni életvitelét és az ingatlanokban folyé szakmai munkat.

Célhoz kapcsolédas

A pontos szakmai tervezés fontos a projekt megvaldsulasahoz

Részletezés

A szakmai terv 6sszefogja és atgondoltta teszi a palyazét az uj ellatasi forma jovébeli megvalositasardl,
segiti a tdmogatas Utemezet felhasznalasat, és atgondoltta teszi a megvaldsithatésagot.

Elvart eredmény

Rendelkezésre all egy jél kidolgozott, szakmailag megalapozott terv, mely kijeldli az iranyvonalakat a
palyazat megvaldsitasa soran.

Tevékenység megnevezése:

Egylttmikodés kialakitdsa az EFOP-1.9.1 Kedvezményezettjével

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés

2017.02.15 - 2017.03.31-ig

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

Jelenleg kevés szakmai anyag all rendelkezéslinkre a tamogatott lakhatassal kapcsolatban, ezért
sziikséges az FSZK tamogatasa a kivaltasi folyamatban.

Célhoz kapcsolédas

Megalapozott szakmai terv elkészitéséhez segitségnyuijtas.

Részletezés

A tamogatasi kérelem benyujtasat megel6zéen egyuttmikodés kialakitasa az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-
2016-00001 azonositészamu Szocialis intézményi fér6hely kivaltasi szakmai koordinaciés mihely
kialakitasa c. konstrukcié kedvezményezettjével.
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Elvart eredmény

A kivaltasban érintett intézmény szakmai tamogatast kapjon.

Tevékenység megnevezése:

Ertékbecsld és jogi szakértd igénybe vétele az adasvételi szerz6dések megkdtéséhez

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés

2017.02.15 -2017.11.30-ig

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A projekt el6készitéséhez sziikséges kuls6 szakemberek igénybevétele. A fejlesztés 5 lakéhaz
épitésével valdosul meg maganszemeélyektdl vasarolt épitési telkeken. A telkek adasvételi lUgyletéhez
értékbecslé és jogi szakért6 bevonasara van szikség (ingatlan forgalmi értékbecslés, adasvételi
elészerz6dések és szerz6dések). Ezen szakérték bevonasa az Ugylet biztonsagos lebonyolitasanak
érdekében és a szervezet jogszabalyi kotelezettségeinek megfeleléen torténik.

Célhoz kapcsolédas

Tamogatott lakhatas. A projekt célia a teljes intézményi féréhelykivaltas, amely 60 f6 tamogatott
lakhatasba torténd kikoltozésével valosul meg. Ennek eléréséhez szikséges a lakohazaknak helyet
biztositd épitési telkek megvasarlasa.

Részletezés

A tervezésnél szikséges az ingatlanok értékének megismerése, az ingatlanvasarlashoz jogi és
kozjegyz6i kozremiikodés. A szervezet torvényi kotelezettsége az adasvételi Ugyletek soran értékbecsld
€s jogi szakértd bevonasa.

Elvart eredmény

A projekt megvalésitasahoz a legmegfelelébb ingatlanok megvasarlasa.

Tevékenység megnevezése:

Kozbeszerzések elékészitése és lebonyolitasa

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés

2018.02.01-2018.06.30.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

Torvényi kotelezettség szerint a palyazé szervezet a kbt hatalya ala esik. A beszerzés szabalyszer(
lefolytatasa kozbeszerzési tanacsadd kozremiikdodését igényli. A kozbeszerzési eljaras biztositja a
legalkalmasabb ajanlattevd kivalasztasat.

Célhoz kapcsolédas
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Tamogatott lakhatas. A projekt célja az intézményi féréhely kivaltas. A projektben szerepl6é beszerzések
mind a tamogatott lakhatdas megvaldsitdsat szolgaljdk. A beszerzések lebonyolitasahoz torvényi
kotelezettség és a palyazati utmutatonak is megfelelve kozbeszerzési tanacsado igénybe vétele torténik.

Részletezés

Kdzbeszerzési tanacsadd kivalasztasa, a kivalasztott szakeért6 segitségével a projekt beszerzéseinek
kbzbeszerzés szempontu értékelése, s az érintett tételekre az eljarasok lefolytatasa.

Elvart eredmény

A projektben szerepl6 beszerzések kdzbeszerzés szempontu vizsgalata. Szabalyosan lebonyolitott
kézbeszerzési eljarasok az érintett tételek esetén (kivitelezés, eszkdzbeszerzés).

Tevékenység megnevezése:

Lakossag tajékoztatasa

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés

2017. marcius

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A kitagolas akkor lehet igazan sikeres, ha az intézményekbdl kikerilé fogyatékossaggal él6 emberek
szeretd, befogadd telepulési kozegbe kerlinek. A projekt céljainak elérése érdekében fontos a lakossag
korai tajékoztatasa a téves informaciok elteriedésének megel6zése érdekében és a rossz attitlidok
kialakulasanak meggatolasahoz.

Célhoz kapcsolédas

A tdmogatott lakhatds megvaldsitasa, lakossag tamogatasanak elnyerése.

Részletezés

A fogyatékossaggal él6 embereknek otthont add telepllések lakéinak személyes tajékoztatasara 3
alkalommal kertl sor: a projekt elékészité szakaszaban (2017. marcius), a kivitelezés meginditasa elé6tt
(2017. junius), illetve a lakok kikoltozése elétti idészakban (2018. janius).

Elvart eredmény

Informalt lakossag, befogadd kornyezet, a fogyatékos személyek életvitelérdl, viselkedésérél, a
tamogatott lakhatasi formardl valos képpel rendelkezd emberek.

Szakmai megvaldsitas

Tevékenység megnevezése:

Uj ingatlan épitésével, Uj tamogatott lakhatasi féréhelyek létrehozasa.

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
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2018. 07.01-2018.11.30

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

1257/2011.(VI.21.) Korm.hatarozatban foglaltaknak valé megfelelés alapjan 2041-ig meg kell sziinni a
fogyatékossaggal él6k szamara apolas-gondozast nyujté 50 fénél nagyobb bentlakasos intézményi
formanak.

Célhoz kapcsolodas

A Heves Megyei Egyesitett Szocialis Intézmény Andornaktalyai Szocialis Otthona 60 fér6helyes apold-
gondozo otthonanak kivaltasa.

Részletezés

A fejlesztés soran 5 db, 12 f6 befogadasara alkalmas lakéingatlan épil fel, akadalymentes és
energiatakarékos megoldasokat alkalmazva.

Elvart eredmény

60 f6 tamogatott lakhatasba koéltozése, 5 lakdépllet miiszaki atadasa.

Tevékenység megnevezése:

A lakok felkészitése a kivaltassal jar6 valtozasokra a felhivas mellékletét képezé Intézményi Férbhely
Kivaltas Koordinalé Orszagos Testiilet ajanlasa mellett elkésziilt ,Lakok felkészitése a kivaltassal jaro
valtozasokra” cim{ dokumentumok alapjan.

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés

2017.07.01-t6l folyamatosan

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

Kozbsségi alapu lakhatashoz szilkséges o©nallé életvitelt tamogatd, gyakorlatorientalt, felkészité
képzések. Ezeken tul a fejleszté foglalkozas bdvitéséhez az érintett személyek (lakok) egy része
szakmai képzéseken vesznek részt.

Célhoz kapcsolédas

Cél, hogy az intézmény rendszerébdl kikeriilé fogyatékossaggal él6 emberek segitséget kapjanak a
megvaltozott élethelyzetik kezeléséhez, minél hatékonyabb kihasznalasahoz, 6nallébb életviteliik
kialakitasahoz.

Részletezés

A kitagolasban érintett 60 f6 mindegyike részt vesz az 6sszetett felkészitd foglalkozasokon.

Elvart eredmény

Onallobb életvitelre felkészitett lakok
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Tevékenység megnevezése:

A szakmai megvalodsitasra vonatkozé egylttmikddési megallapodas alapjan folyamatos egylttmikddés
az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositdszamu Szocidlis intézményi féréhely kivaltasi szakmai
koordinacios muahely kialakitasa c. konstrukcié kedvezményezettjével a projekt megvaldsitasa alatt.

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés

2017.07.01-2018.12.31

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

Az intézményi fér6hely kivaltasa Osszetett folyamat, szamos nehézséggel. A projekt eredményes
megvalositasahoz szikséges kulsé tanacsadok, szakemberek segité tamogatasa

Célhoz kapcsolodas

Kivaltast szolgalé szakmai munkak megvaldsitasa

Részletezés

Szakmai programok kidolgozasa, szolgaltatasi és ellatasi struktira meghatarozasa

Elvart eredmény

eredményesen megvalodsitott féréhely-kivaltasi program, hosszutavon alkalmazhaté szakmai koncepcio
kidolgozasa, életképes intézményi modell felallitasa

Tevékenység megnevezése:

EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositdszamu Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai
koordinacios mihely kialakitdsa c. konstrukcio keretében nyujtott rehabilitacios szakmérndk tanacsadas
igénybevétele.

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés

2017.11.01-2018.12.31

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A kitagolassal érintett célcsoport tagjai kézt gyakori a mozgasukban vagy egyéb képességeikben
korlatozott ember. A létrehozott Uj éplleteket akkor tudjak hatékonyan hasznalni, ha azokban minden
funkcié akadalymentesen hozzaférhetd. Ennek teljes korl és leghatékonyabb biztositasa szakember
bevonasaval valosulhat meg.

Célhoz kapcsolédas

Uj épitésként megvaldsuld beruhazas esetében cél a komplex akadalymentesités

Részletezés

A kialakitand6 5 épulet akadalymentesitése, az el6irasok betartasa és praktikus megoldasok
alkalmazasanak érdekében rehabilitacios szakmérndk bevonasa.
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Elvart eredmény

Komplex akadalymentesitési eldirasoknak megfelel6 épliletek épitése

Tevékenység megnevezése:

Az ellatottak kdzvetlen és kdzvetett interperszonalis kdrnyezetében él6k részére kidolgozott és megtartott
érzékenyitd tevékenység:

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés

2018.09.01.-2018.09.30.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A tamogatott lakhatasba kolt6z8 embereknek fontos a tamogatd, befogadd koérnyezet kialakitasa. A
kérnyezetben 1évé emberek kozil sokan téves elképzelésekkel rendelkeznek a fogyatékos személyekkel
kapcsolatban (pl.: agresszivnak gondoljak &ket). Ezért fontos, hogy kell6 informaciot kapjanak a
viselkedésukkel, tulajdonsagaikkal kapcsolatban (szabalykdvetd, j6 magaviseletli, j6 szomszédok).
Ezeket az informacidkat kell§ idében el kell juttatni hozzajuk, ezzel elkerlilve a tudatlansagbdl keletkez6
félelmek elterjedését. A dolgozdk tajekoztatasa is fontos, megismerjék jovébeli munkavégzeésik
kordlményeit, feltételeit, szakmai elvarasait. Ezeken tul az ellatottak rokonainak informalasa, a kitagolast
befogadd teleplilések vezetbinek megnyerése, médiumok képviselSinek tajékoztatasa.

Célhoz kapcsolédas

Befogadé lakossag megteremtése

Részletezés

A lakossag részére tartott informald rendezvények, csaladtagok, szomszédok személyes megkeresése,
telepllési vezet6k felkeresése, weboldalon kozzétett informaciok, széréanyagok terjesztése.

A kozosségek szamara hasznos, vonzé elemeket, akcidkat szerveziink - Erzékenyité rendezvény az
érintett telepliléseken az intézmény miivészeti csoportjainak bemutatkozasaval.

Az intézmény kulturalis és szabadidés programokat szervezését tervezi azokon a telepiléseken, ahova
a fogyatékosok otthona lakéi fognak koltézni. A programok célja, hogy az emberek jobban
megismerhessék az intézményben és kdrnyezetikben lako intellektualis nehézséggel és egyéb szervi
fogyatékossaggal él6 embertarsaikat, s kozelebb keriljenek egymashoz a teleplilések lakosai és az
intézményben fogyatékossaggal él6 személyek.

A rendezvényeken megtekinthetbk és megvasarolhatok azok a termékek, melyeket a fejlesztd
foglalkoztatas keretében az intézmény fogyatékossaggal él6 lakdi készitettek.

Programjainkkal minden korosztalyt szeretnénk megszolitani, a legkisebbektél kezdve probaljuk a
fogyatékossaggal él6 emberek elfogadasat er8siteni, melyek befolyasolhatjak kdrnyezete
véleményformalasat is.

A rendezvény helyszinein az az intézmény munkatarsai szakértelmikkel is segitik a kézmdives
foglalkozasok lebonyolitasat. A helyszin egy kiallitsarkaban bemutatdsra keriilnek, azok a termékek,
melyek a fejleszt6 foglalkoztatas keretében az intézmény fogyatékossaggal él6 lakai készitettek. Ezzel is
Osztonozve a jelenlévéket, hogy barki képes rovid idé alatt, iranyitas segitségével egy-egy kézmives
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technika elsajatitasara. A kiallitott termékek a rendezvény ideje alatt megvasarolhatok, valamint a
részvevok altal elkészilt ,alkotasok” elvihetdk.

A kulturalis programok biztositasanal a fogyatékossaggal él6 emberek is bemutatjdk a jelenlévé
kdzdsségek szamara mennyire muzikalisak, hogy 6k is ugyanugy kedvelik a zenét és szeretnek és
tudnak tancolni, énekelni.

A rendezvény programijai:

Megnyito

Az intézmény lakéinak miisora

Helyi szervezetek miisora

Helyi civil szervezetek misora

Helyi mivész fellépése

Ismert, neves el6éadok fellépése /teleplilésenként valtozé/

KEZMUVES TEVEKENYSEGEK

Az érintett telepiiléseken képviseld-testiileti lilésen tajékoztatast adunk a palyazat szandékrdl, a
palyazat tartalmarol.

A Képvisel6-testilet Glésérdl hang és képfelvétel is készul. Az Ulést annak tényleges id6pontjaban, a réla
készllt felvételt az Ulést kovetd napon a Maklar Nagytalya Televizido k6zOsségi csatornaja sugarozza.
Mindemellett - a valamennyi maklari ingatlantulajdonoshoz eljuttatott - Maklari Harsonaban évi négy
alkalommal 6sszefoglalot készitenek a testiileti Glésekrdl és az azokon szuletett dontésekrol.

Tajékoztatok kozzétételét tervezzik az érintett telepllések honlapjan, a helyi kabeltelevizid
adasaban.

Elvart eredmény

Az érzékenyitd tevékenységek megvaldsitasaval azt szeretnénk elérni, hogy az érintett telepulések
befogadd kozosségekké valjanak, egy sokszinii, minden tagjat tiszteletben tarté k6zosséggé, amelyben
ugyanolyan helyet kaphatnak az értelmi fogyatékos emberek. Nem, mint paciensek vagy intézménylakok,
hanem mint teljes jogu allampolgarok és a koz6sség megbecsiilt tagjai

Tevékenység megnevezése:

Szolgaltaté Kbézpont Iétrehozasa Andornaktalya telepiilésen, a hianyzd és nem megfelel6 kapacitassal
rendelkezd szocialis alapszolgaltatasok és a megfeleld fejleszt6 foglalkoztatas biztositasa érdekében.

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés

2017.11.01 - 2018.12.31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

Jelenleg az érintett telepliléseken nem, vagy nem megfelelé kapacitassal allnak rendelkezésre a
szocialis alapszolgaltatasok. Maklar és Nagytalya telepllésen mikoddik hazi segitségnyujtas és
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étkeztetés, de a kitagolassal érintett 60 f6 ellatasat mar nem képesek biztositani.

Célhoz kapcsolédas

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szoéld 1993. évi lll. torvény 75. § (1) bekezdésében
felsorolt szolgaltatasokat kivanja biztositani az intézmény

Részletezés

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi lll. torvény 75. § (1) bekezdése
értelmében a tamogatott lakhatas a fogyatékos személyek, a pszichiatriai betegek — ide nem értve a
demens személyeket — és a szenvedélybetegek részére biztositott ellatas, amely az életkornak,
egészségi allapotnak és Onellatasi képességnek megfelel6en, az ellatott 6nalld életvitelének fenntartasa,
illetve el6segitése érdekében biztositja

a) a lakhatasi szolgaltatast,

b) az 6nallo életvitel fenntartasa, segitése érdekében a mentalhigiénés, szocialis munka korébe tartozo
és egyéb tamogato technikak alkalmazasaval végzett esetvitelt,

c) a kozszolgaltatdsok és a tarsadalmi életben valdo részvételt segitdé mas szolgaltatdsok
igénybevételében vald segitségnyujtast,

d) az ellatott komplex szukségletfelmérése alapjan, erre vonatkozo igény esetén
da) a feligyeletet,

db) az étkeztetést,

dc) a gondozast,

dd) a készségfejlesztést,

de) a tanacsadast,

df) a pedagdgiai segitségnyujtast,

dg) a gyogypedagodgiai segitségnyujtast,

dh) a szallitast,

di) a haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtast.

Andornaktalya telepiilésen hozzuk létre a Szolgaltaté Kozpontot, a kivaltassal megiresedett épliletekben

Az éplletek és funkcidi:

A kastély lakoépiilet 36 ellatott kikoltoztetésével teljesen kiiiriil. Miemlékvédelem alatt all, ezért
komoly &talakitdsra nincs lehet6ség. Jelenlegi bentlakasos funkcidjanak nem tud megfelelni. A
vizesblokkok akadalymentesitése szikséges. Szintek kdzotti akadalymentesités nem szikséges, az
emeleti irodak nincsenek bevonva az ellatottak szikségleteinek kielégitésébe.

Tervezett szolgaltatasok: Foldszinten: étkeztetés, hazi segitségnyujtas, nappali ellatas
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Emeleten: irodak (iranyitas, zemeltetes)

A pavilon lakéépiilet 24 ellatott kikoltoztetésével részlegesen kiiiriil. A szobakban kisebb atalakitast,
valamint vizesblokkok atalakitasat tervezzuk.

Tervezett szolgaltatasok: Foldszinten: foglalkoztatas bévitése ( mihelyek kialakitasa), tamogaté
szolgaltatas

A nappali ellatas épiilete a jelenlegi helyén megsziinik, részlegesen Kkiiiril. (A varr6 mihely oft
marad.) A helyiség kisebb atalakitasat tervezzik.

Tervezett szolgaltatas: foglalkoztatas bovitése (pihend a varrodai dolgozoknak és raktar
kialakitasa)
Egyéb épiiletek:

Konyha: Kézi raktar kialakitasat tervezzilk, melyet a fejleszt§ foglalkoztatasban dolgozé ellatottak
kezelnének. Az étkeztetés alapszolgaltatas létrejottével bonyolultabba és sokoldalubba valik a
féz6konyha feladata, ezeért létszambdvitést terveziink, raktaros kisegité munkakor létrehozasaval. A
feladat komoly el6relépést jelentene ellatottjaink szamara. A helyiség burkolasa, hiték és fagyasztok,
tarolod polcok beszerzése szikséges.

Tervezett szolgaltatas: foglalkoztatas fejlesztése (kézi raktar kialakitasa, raktaros kisegit6é

munkakor létrehozasa)

Mosoda: A tamogatott lakhatas miatt a mosoda munkadja lecsdkken, mert akoink kint a hazakban fognak
mosni. A szabad kapacitas terhére tervezzik a flizesabonyi székhelylink 350 lakéja szamara a mosast.
(A székhely jelenleg a patyolatnal mosat.) A mosoda felljitasat, korszer(i, nagy teljesitmény( mosogépek
és szaritogépek beszerzéseét, és tobb ellatott foglalkoztatasat tervezzik

Tervezett szolgaltatas: foglalkoztatas fejlesztése (mosodai kapacitas és Iétszam novelésével)

A fogyatékosok rehabilitacids bentlakasos ellatasa a tamogatéd szolgaltatas, a fejleszt6 foglalkoztatas és
a nappali ellatds mellett a tdmogatott lakhatas bevezetését kdvetden a székhely intézménynek tobb Uj
szolgaltatasi elemet kell biztositania:

Tamogatott lakhatas 60 6 részére (5 db 12 f6s haz)

Hazi segitségnyujtas 30 f6 részére

Etkeztetés 100 f& részére

Fogyatékos személyek nappali ellatasanak bévitése 20 f6rél 50 fére bbvitése

Elvart eredmény

A tamogatott lakhatasban él6k szamara a sziikségletfelmérés alapjan biztositandd alapszolgaltatasok
rendelkezésre fognak allni.
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Tevékenység megnevezése:

Kivaltott intézmény egyes bels6é részlegeinek felujitasi, atalakitasi munkalatai a szolgaltatasi kinalat
bévitésével

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés

2018.07.01-2018.11.30.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A kivaltott intézménylétrejévd Ures kapacitasat a gazdasagos miikddés és a tarsadalmi igények alapjan
hasznositani szilkséges

Célhoz kapcsolédas

Szolgaltatasi kinalat fejlesztése

Részletezés

Kialakitandé helyiségek, eszkdzigénnyel

Hazi segitségnyujtas (kastély épiilet féldszintjén) Uj szolgaltatas kialakitasa.

- Ugyfélforgalmi iroda: a napi adminisztracios tevékenységek ellatasara. A helyiség atalakitast
nem igényel. Tisztasagi festés, nyilaszarok festése sziikséges.

Etkeztetés (kastély épiilet féldszintjén) Uj szolgaltatas kialakitasa.

- Ugyfélforgalmi iroda: a hazi segitségnyujtas irodajaval azonos

Nappali ellatas (a kastély féldszintjén) Szolgaltatas bévitése.

- Ugyfélforgalmi iroda: a napi adminisztracios feladatok és az esetmegbeszélések helyszine. Az
iroda funkcidja szerinti berendezése szikséges. Irodatechnikai eszkdzok, szamitdégépek
(Laptopok)

- Snooezelen terapias szoba: idegrendszeri problémakkal kizdék szamara nyujt segitséget.
Terapias és fejleszté eszkdzok potlasat tervezzik.

- Kondi és gyogytorna terem: mozgasszervi és rehabilitacios célokat szolgal, de a rekreaciét is
segiti. Néhany sporteszkdz, gyogytorna segédeszkoz poétiasat tervezzik.

- Fejleszt6 terem: az alapképességek fejlesztésére szolgal. Butorzata cserére szorul.
Audiovizualis eszk6zok potlasa szikséges.

- Lélekidits” terapias csoportszoba: mentalhigiénés célokat szolgal, egyéni vagy kiscsoportos
foglalkozasok szintere. Szekrény, asztal, székek sziikségesek

- Oktatd és informatika terem: a fejlesztést és az informacié gyors elérését teszi lehetévé.
Berendezési targyak és szamitdégépek beszerzését (internet szolgaltatassal) tervezink.

- Tankonyha: a szocializacidés képességek fejlesztésére, az 0Onalld életvezetés gyakorlasara
szolgalo helyiség. A helyiség teljes kor(i felszerelése, kialakitasa sziikséges

- Pihend szoba: jogszabaly altal el6irt helyiség, a napkdzbeni pihenésre. Csak festést tervezink.

- Kobzbsségi helyiség: kozosségi programok lebonyolitdsahoz. Teljes korli berendezése
szlukséges, kanapék, szekrény, székek, asztalok, televizio.

- A vizesblokkok akadalymentesitése sziikséges. A vizesblokkokban automata mosogép
elhelyezése szikséges.
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Tamogatoé szolgaltatas (pavilon éplilet 2. szintjén) Szolgaltatas bévitése.

- Ugyfélszolgalati irodat kivanunk nyitni a Szolgaltatd Kézpontban, hogy kénnyebben elérhessék
klienseink a szolgaltatast. (A szolgalat székhelye Nagytalyan van) A szikségletfelmérés

beszerzését tervezzik. Az iroda berendezése és felszerelése szikséges.

Foglalkoztatas ( a pavilon éplilet foldszintjén, a volt nappali ellatas helyén, a konyha és a

mosoda éplileteit érintéen) Szolgaltatas fejlesztése.

- Szivacsaprité miihely: varrodai kiegészit6 tevekenység. Székek asztalok sziikségesek.

- Foliahegeszté és csomagolé miihely: foliahegeszté gépek beszerzése sziikséges.

- Karbantart6 mihely: karbantartdshoz szilkséges anyagok, eszkdzok, kisgépek, tarolashoz
szlkséges polcok beszerzése szikséges.

- Kézmiives miihely: villanygaztiizhely, munkaasztalok, székek, eszk6zok beszerzése szikséges
a kézzel készitett kilonféle disztargyak elkészitéséhez, mint pl. a gyertyadntés, batikolas,
sz6nyeggyartas, divatékszer-készités.

- Oktato terem: a foglalkoztatdshoz kapcsoldédo ismeretanyag elsajatitasara szolgalé helyiség.
Székek, asztalok, szekrény megvasarlasa.

- Orvosi és egészségligyi szoba: ezek a helyiségek els6segély nyujtasara, rendelésre
(Uzemorvos, haziorvos, pszichiater szakorvos latogatasara) alkalmasak, de a kozponti
gyogyszerraktar funkcidjat is betdlti. A helyiség butorcseréjét tervezzik.

- Oltéz6k: (Két férfi és két néi) kialakitasat tervezzilk zuhanyzéval. A tdmogatott lakhatasbdl
érkezdknek és a velik foglalkozé munkatarsaknak (segiték, gondozok, kiséré tamogatok,
esetfelel6sok stb.) a kulturalt atoltozési és a munkavégzeés utani flrdési lehetéséget kivanjuk
megteremteni. Féleg a takaritd, a karbantartd, az udvari munkas és a parkgondozd
tevékenyseéget végzd ellatottjaink szamara lesz hasznos.

- Raktarak: (2 db) sziikséges a foglakoztatashoz (a késztermékeknek és nyersanyagnak, féleg a
nagy helyigényi varrodai termékek miatt, mint pl.: hintaagy-parnak, parnatéomé szivacs), de az
intézmény tarolasi kapacitasa is rossz.

- A pavilon féldszintjén talalhaté vizesblokk akadalymentesitett.

- Konyha épiletében egy kézi raktar kialakitdsa, raktaros kisegit6 munkakoér létrehozésaval. A
helyiség burkolasa, polcok, hiit6k beszerzése szikséges.

- Mosoda felujitasaval a mosasi kapacitas és létszam bdvitése. A mosoda burkolasa, ipari
mosOgép, szaritod és vasaldgeép beszerzése szikséges.

- Parkgondozé tevékenység beinditasa. Flinyird gépek beszerzése sziikséges

Elvart eredmény

A Kkivaltott intézmény egyes belsé részlegeinek atalakitasaval 90 fére bévil a fejleszté foglalkozas, 50
fére a nappali ellatas és 100 fére a tamogaté szolgalat. Uj szolgaltatasként 30 f6 hazi segitségnyujtast és
100 6 étkeztetést vehet igénybe.

Tevékenység megnevezése:

Szakmai szempontoknak megfeleld, a lakhatashoz, az alapszolgaltatadsok nyujtasahoz valamint a
foglalkoztatas megvaldsitasahoz szikséges berendezési targyak, 6nallo, tamogatott életvitelt segit6
eszkdzok beszerzése

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
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2018.04.01-2018.08.30

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A tamogatott lakhatas akkor valtja be teljesen a funkciojat, ha a csaladi hazakba kolt6z6 személyek a
kialakitott ingatlanokban otthonosan érzik maguk, mélté kortlmények kdzott lakhatnak, s rendelkezésre
all az a bel- és kultéri lakasfelszerelés, butorzat, amely megkdnnyiti mindennapjaikat, lehetévé teszi
Onellatasukat.

Az intézmeény szolgaltatasi kinalatanak bévitéséhez, fejlesztéséhez eszk6zok beszerzése sziikséges.

Célhoz kapcsolodas

Szolgaltatasi gyUri fejlesztése.

Részletezés

Lakoingatlanok butorzatanak, berendezésének beszerzése, foglalkoztatashoz szikséges gépek,
eszkdzOk megvasarldasa. Tamogatott lakhatas feltételeinek megteremtése, a fejleszté foglalkoztato,
nappali elldtas és tdmogatd szolgalat nyujtasanak megteremtése

Elvart eredmény

Beszerzett és helylkre telepitett felszerelések, eszkdzok, butorok.

Tevékenység megnevezése:

Gépjarmi beszerzése a feladatellatashoz kapcsolédéan

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés

2018.04.01-2018.06.30.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

Tamogato szolgaltatas bdévitése. A 60 f6 Szolgaltatdé Koézpontba az alapszolgaltatasok, valamint a
fejleszté foglalkoztatasba szallitas érdekében a megnodvekedett kapacitas miatt specidlis gépjarmi
beszerzése szlkséges.

Célhoz kapcsolédas

Szolgaltatasi gy(ri kialakitasa

Részletezés

e Kizardlag engedélyesenként és megkezdett 50 fér6helyenként 1 darab (minimum 6 személy
szadllitasara alkalmas) gépjarmi beszerzése és sziikséges esetén atalakitasa, Ulésmagasitd
beszerzése maximum nettd 13 millio Ft dsszértékben.

e A gépjarmi vasarlas kdzponti beszerzés utjan valosul meg.

Elvart eredmény

A szolgaltatasokhoz val6 hozzajutas gépkocsi igénybevételének biztositasaval.
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Tevékenység megnevezése:

Projektmenedzsment

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés

2017.11.01-2018.12.31

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

Unios projektek lebonyolitasa szakértelemmel és gyakorlattal rendelkezé szakembergardat kivan.

Célhoz kapcsolodas

tamogatott lakhatas

Részletezés

A projektben pénzlgyi vezetd, projektmenedzser és projekt asszisztens kdzremikodése valosul meg. A
belsé menedzsment munkajat kilsé projektmenedzsment cég tamogatja.

Elvart eredmény

Megkotott munkaszerzédések, munkakori leirasok, vallalkozasi szerz6dés, mikodo
projektmenedzsment.

Tevékenység megnevezése:

Kdényvvizsgalat

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés

2017.10.01- 2018.12.31

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A palyazat kotelezéen elbirja a projektszintl kdnyvvizsgalat végzését.

Célhoz kapcsolédas

tdmogatott lakhatas

Részletezés

Konyvvizsgald szolgaltatas igénybe vétele, aki folyamataban ellen6érzi a projekt szabalyszeri
megvalodsitasat.

Elvart eredmény

Megkotott konyvvizsgald szerzddés, kdnyvvizsgaldi jelentés kiallitasa
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Tevékenység megnevezése:

Kotelezb tajékoztatas és nyilvanossag

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés

2017.11.01-2018.12.31

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

a projekt megvalodsitasa soran fontos a tamogatas forrasardl és a projekt céljairdl informalni a kilsé
koérnyezetet

Célhoz kapcsolodas

tamogatott lakhatas

Részletezés

ElSirt tajékoztatasi kotelezettségeknek megfelel6 tevékenységek elvégzése.

Elvart eredmény

kihelyezett tajékoztatd tablak, megtartott sajtétajékoztatok, rendezvények. A kiilsé kdrnyezet informalasa
a projekt és a tamogato népszerisitése.

Tevékenység megnevezése:

Horizontalis tevékenységek

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés

2017.11.01-2018.12.31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

Uj struktara miikddtetése.

Célhoz kapcsolédas

A kialakitott struktira megfeleld minéséglii milkodtetése az ellatottak érdekeinek, igényeinek
figyelembevételével.

Részletezés

A kivaltas soran létrejové Uj struktira csak akkor lesz mikodéképes, ha a felallitott vezet6i team, és a
munkacsoportok azonos értékek mentén, megujult szemlélettel, az Ugyért elkdtelezetten dolgoznak.
Ehhez viszont az alabbi szervezetfejlesztési képesséegek fejlesztése szikséges:

- rendszerszemléletl stratégiai gondolkodas és megvaldsithatésagi képesség,

- valos szolgaltatasi igényekre valo kapacitastervezés,

- horizontalis szervezési struktura és folyamatszervezés (hierarchia, csak a feladatoknak és a
funkcidéknak megfeleléen van jelen!)

- menedzsment és kulcsszerepl6k tudatos humaneréforras-fejlesztése (motivacios és
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fejlesztési rendszerek kitlizott eredményihez térténd alkalmazkodas)
- partnerség, halézatszerl mikodés,
- valtoztatasi képesség: valtozasok kezelésének modszere és rendszeres alkalmazasa
- tarsadalomba torténd beilleszkedés elésegitése
- nemek kozotti egyenléség biztositasa
- nemzetkdzi egyezményekben lefektetett alapveté emberi jogok biztositasa

Az intézmény vezetése és a dolgozok tovabbképzéseken, tréningeken kivanjak elsajatitani az Uyj
ismereteket, amiket a munkajuk soran alkalmuk lesz gyakorolni.

Elvart eredmény

A hatékony szervezetfejlesztéssel, a horizontalisan m{koédé struktaraval elérjik az ellatottak
tarsadalomba torténd visszaillesztését, az intézménytelenitést, az ellatottak személyes oOnallésaguk
ndvelését, munka vilagaba torténé integralédasukat, mentalis, szocidlis fejlédésik biztositasat, a
tarsadalmi elbitéletek csokkentését.

2.5 INDIKATOROK, MUSZAKI-SZAKMAI TARTALOMHOZ ES A MERFOLDKOVEKHEZ
KAPCSOLODO MUTATOK

Indikatorok:

A Felhivas altal | A projekt keretében
elvart célérték vallalt célérték

Indikator neve:

A kitagolt gyermekvédelmi és szocialis ellatasi - ,, -

helyek férdhely kapacitasa (a kivaltott férshelyek | Mnimum 5116 6016

szama, fében megadva)

Célérték elérésének céldatuma: 2018.12.31. 2018.12.31.

lgazolas médja szakmai beszamol6é | szakmai beszamolé

Az eredmény leirasa

A kivaltandé intézményben jelenleg 60 f6 fogyatékos személy él. A projekt soran a teljes létszam
kitagolasra kerul. Nagytalya és Maklar telepuléseken 5 lakdéplilet keril kialakitasra, melyek 12 6
befogadasara alkalmasak. Az éplletek kialakitasanal fontos szempont, hogy a telepilések kdzponti
helyén, j6l megkdzelithetd és j6 foldrajzi adottsagokkal rendelkezé sik teruleten helyezkedjenek el.
Tovabbi ismérv, hogy kell6 nagysagu kerthelyiséggel rendelkezzenek, amely az ott élék rekreacidjat
és Onellatasat segiti. A tdmogatas és az abbdl megvaldsitott tevékenység eredményeképpen az
intézmény 60 lakdja dsszesen 5 lakdhazba koltdézik. Ennek megfelelfen a kivaltott féréhelyek
szédma 60.

Miiszaki-szakmai tartalom meghatarozasahoz az aldbbi elvarasok figyelembe vétele
szilkkséges:

Az  ellatottak  kodzvetlen  és kozvetett
interperszonalis kdérnyezetében él6k részére
kidolgozott és megtartott tevékenységek

A Felhivas altal elvart célérték minimum 3 darab

Megvaldsitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése
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A projekt keretében vallalt célérték 3db

lgazolas maédja szakmai beszamolé

Az eredmény leirasa

Az érzékenyit6 tevékenysegek célja, hogy er8sitse a helyi kozdsség befogadd készségét, a lakossag
tdamogatd hozzaallasat, ezzel megteremtve a kivaltas tarsadalmi kérnyezeté. A kommunikacios és a
k6zbsségi munka révén a pozitiv, elfogadd hozzaallas megerdsithetd, a kivaltas eredményeinek
fenntarthatosaga biztosithato.

A tevékenységek kozé tartozik a lakok és tamogatd kornyezetik, valamint a tdamogatott lakhatasok
szomszeédsagai, illetve a helyi kozbssegek tajekoztatasa tobbféle kommunikacios csatornan keresztl.
Fontos a kilsé és belsé kornyezet idében torténé tajékoztatasa, ezzel eloszlatva a téves elképzeléseket
és el6segitve a tdmogatott lakhatasba kolt6z6k befogadasat. A tajékoztatd tevékenységek célja a
befogadas el6segitése. Mddszere, hogy pontos informacidkat adjon at a lakossag részére a fogyatékos
személyek életmadjardl, viselkedésérdl, és az Ujszerl lakhatasi formardl. Ezek megerGsitésére korabban
megvaldsitott kitagolasi programok kedvezd tapasztalatai is bemutatasra kerlinek. Cél, hogy az
intézmeénybdl kikertld személyek befogadd kozOsségbe érkezzenek, akik redlis képpel és pontos
informaciokkal rendelkeznek a kikdIt6z6 célcsoportrdl valamint az ellatasi formarol.

Els6dleges célcsoportot az ingatlanoknak helyt ado telepulések, Nagytalya és Maklar lakossaga.
Telepulési 6nkormanyzat segitségével valamint altalanos statisztikai adatok alapjan jél beazonosithato.
A célcsoport megszdlitasa akkor a leghatékonyabb, ha tobbféle eszkdzzel él. A projekt soran szoros
egyuttmikddés torténik a helyi 6nkormanyzatokkal. 2 kbzmeghallgatasra kertl sor valamint egy nyilt nap
szervezésére a kivaltandd intézményben. Ezeken tul ismertet¢é anyagok eljuttatasa valésul mega. Az
informacios kiadvanyok a telepiilés lakosainak postaladajaba keril elhelyezésre. Kildn hangsuly kerdl a
kozvetlen szomszédok tajékoztatasara. Oket a palyazé szakemberei személyesen keresik fel. Az
érdekl6dék a szervezet weboldalan folyamatosan frisstilé hasznos informacidkat talalnak a tamogatott
lakhatasrol.

A tajékoztatas, meggybzés a projekt el6késztési és kezdeti szakaszaban a legfontosabb, hogy ne
alakuljanak ki téves attit(idok, illetve, hogy az intézménybdl kikeruld fogyatékossaggal él6 személyek mar
a kikoltozés el6tt megismerkedhessenek leendd szomszédjaikkal. Ezen tal fontos, hogy a projekt teljes
ciklusaban elegendd és megfelel6 informaciokat kapjanak a lakosok.

A mikro-makro koérnyezet egy olyan kdzeg a fogyatékossaggal él6 ember szamara, ami — ha kellé
empatiaval és elfogadassal fordul felé -, természetes tamogatd haldként funkcional. Segiti, dvja és
tapintattal emberi méltésagat tiszteletben tartva tamogatja. Ezért fontosnak tartjuk, hogy a szomszédok
és a telepulés lakosai ill. szolgdltatéi is megismerjék a lakdhazakba kikoltozésre vard embereket,
csaladtagjaikat, gondnokaikat. A csalddtagoknak megnyugtatd érzés, ha azt 1atjak, hogy a telepulés
befogadé magatartast tanusit. A csaladtagok, gondnokok felkészitése is fontos, hiszen 6k is félelemmel
nézhetnek a valtozas elé, ezért kérdéseikre, félelmeikre megnyugtato valaszokat kell adni.

A csaladtagokkal és a gondnokokkal nagyon j6 az intézmény kapcsolata, mondhatni napi szinten
érdeklédnek és tajékoztatast kapnak a hozzatartozoik allapotarol. A j6 kapcsolat megalapozza a
kivaltasban valé még szorosabb egyuttmikodést. A csalddtagokat a kezdetektdl be kivanjuk vonni a
programba és folyamatosan informaljuk O&ket. Az egyéni fejlesztési tervek kidolgozasaban a
csaladtagoknak kell kdzponti szerepet jatszaniuk. Mas a helyzet, ha az egyénnek nincsen kdzvetlen
csaladja, vagy valamilyen oknal fogva nem akarja 6ket bevonni. A tervek elkészitése soran figyelembe
kell venni, hogy a csaladtagok és az ellatott érdekei nem minden esetben vannak szinkronban. Ezért
elengedhetetlen, hogy a tervezés és a megvalositas szakaszaban is részt vegyen egy semleges pl.
koordinator/ tamogatd szakember.

Az andornaktalyai és nagytalyai telepllések lakosai évtizedek ota ismerik, elfogadjak, befogadtak
intézménylnk ellatottjait. Minden telepllési kulturalis rendezvénylikon jelen vagyunk fellépéként és
vendégként is. Intézménylnk a nyitott kapuk elvét vallja, ezért rendezvényeinkre mi is meghivjuk a
telepuilések gyermek, nyugdijas, civil, vagy egyhazi csoportjait. Az ellatottjaink altal szerkesztett
intézményi Ujsadgunkat — korlatozott példanyszamban, de a lakosokhoz is eljuttatjuk

Elsédleges célunk, hogy er8sitsik a kivaltasban érintett teleplléseken a helyi kdzdsség befogadd
készségét, a lakossag tamogaté hozzaallasat. A kommunikacids és koz0sségi munka révén a pozitiv,
elfogado hozzaallas megerdsithetd, a kivaltas eredményeinek fenntarthatésaga biztosithaté. Tobbféle
kommunikaciés csatornan pl. lakossagi férumokon, bemutatok, nyilt napok szervezésével, személyes és
egyéni konzultacios lehet6ségek biztositasaval, csoportos talalkozok szervezésével, ellatottak és a
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lakékornyezet k6z6s programjaival igyekszink minél tébb informaciot és tajékoztatast adni mindenkinek.
Egyéb csatornakat: szordlapot, internetet és a helyi sajtét is be szeretnénk vonni.

A projekt soran az alabbi tevékenységeket tervezzik:

Nyilt napok szervezése az intézményben

Helyi lakossag tajékoztatasa

Férumok lebonyolitasa

Leendd szomszédok felkeresése a lakdkkal kézésen
Rendezvényeink nyitotta tétele a telepllésen él6k szamara
A telepulési rendezvényeken valo részvétel

A helyi kéz6sségekben integralé programokat fogunk szervezni. Az el6itéletek oldasara az ismeretek
atadasa fontos az itt él6k szamara. Ennek érdekében az intézmény dolgozo6i mesélnek kdrnyezetikben
munkajukrol, az értelmi fogyatékosok emberi értékeirél. Ha a csalad beszélget az ilyen dolgokrol és
pozitiv a véleménye, az hat a gyermekre is. Ha mar gyermekkorban talalkozik az ember a massaggal,
megtanulja, hogyan segitsen a raszoruldknak. Dolgozéink sok olyan ismeretet tudnak atadni
kornyezetiikben, amelyek megvaltoztatjak a fogyatékos emberekkel szembeni nézeteket, véleményeket.

A projekt indulasa el6tt a tamogatott lakhatas helyszineinek kivalasztdsahoz tobb ingatlant megnéztink.
Elsédleges szempont volt, hogy mindig tajékoztassuk a tulajdonost és a szomszédokat, hogy mi a
célunk. A szomszédokkal még a vasarlas el6tt elbeszélgetiink. Az épitkezést kdvetben, a bekoltdozés
el6tt a leendd Uj lakokat is elvisszik bemutatni a leendd szomszédokhoz. Nagy lehetéség ez, megnyilhat
szamukra egy Uj vilag kapuja, melyben majdnem olyan életet élhetnek, mint azok az emberek, akik
birtokaban vannak valamennyi testi-szellemi képességuiknek.

Intézménylnk munkatéarsai az intézmény kérnyezetében [évd teleplléseken élnek. Sokan évtizedek 6ta
dolgoznak fogyatékossaggal él6k kozott. A dolgozok és csaladtagjaik megismerték és elfogadjak az itt
el6 lakokat. Igy a tagabb kdrnyezetik is ismeri és ezeket az embereket.

Az intézményi fér6helykivaltas soran 60 f& fogyatékos ember szamara 5 db 12 féréhelyes Uj hazat
épitink. A tarsadalmi integracioé lépései:

Munkatarsak tajékoztatasa

Ellatottak tajekoztatasa

Torvényes képviselé/hozzatartozo tajékoztatasa

Lakosséag tajékoztatasa a palyazati célokrdl a helyi Snkormanyzatok honlapjan
Munkatarsak programra valé felkészité képzése

Ellatottak 6nallo életvitelre felkészité programba valé bevonasa

Torvényes képviseld/ hozzatartozo felkészité programba valoé bevonasa
Lakossag tajékoztatasa a palyazat realizalodasarol

Az U] lakdk bemutatasa a szomszédoknak

10 Az ellatottak bevonasa a hazépités korili feladatokba

11. Személyzet jelenlétének biztositasa a bekoltozeést kovetben. Integralt életvitel biztositasa

CoNoOGOMWNE

Az érzékenyitd tevékenység célja a résztvevdk attitidformalasa mellett olyan ismeretek, informaciok és
moddszerek atadasa, melyek segitségével a résztvevok a fogyatékos emberek jogait tiszteletben tartva
alakithatjak velik akar informalis, akar formalis kapcsolataikat. Az érzékenyités a résztvevék sajat
élménye, kozvetlen tapasztalat és az atadott ismeretek altal segiti a sztereotipiak és elbitéletek
kezelését, a diszkriminacio megel6zését, csokkentését.

A fogyatékos személyeket tamogatd szakemberek, szervezetek feladata, hogy érzékenyité képzéseket,
tréningeket, kampanyokat tervezzenek és valdsitsanak meg a lakossag és mas szakterlletek képvisel6i
szadmara.

A befogadas ,k6z0sségi feltételeihez” hozzatartozik a leend6 k6z6sség minél teljesebb megismerése, a
kapcsolatfelvétel és egyuttmikodés kialakitdsa, ezéltal pedig az érintettek tarsadalomhoz vald
tartozasanak el6segitése. A kdzdsseég bevonasahoz, tamogatasuk elnyeréséhez szikséges bevonni a
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véleményformaléd személyeket, szervezeteket, intézményeket. A telepllés, a jelentésebb intézmények
vezetbi, az aktiv civil szervezetek tajékoztatdsa, megnyerése elb6segiti a kivaltds megvaldsitasat és
majdan a zOkkendmentes mikddést is. A létrehozandd TL-ek kornyezetével vald kétiranyu
kommunikacio, a helyi koz6sség bevonasa a tervezésbe és megvaldsitasba megelézheti, csokkentheti a
kockazatokat, konfliktusokat.

A fogyatékossaggal él6 emberek befogadasat el6segiti nem csak a kdzvetlen szomszédok, de a helyi
k6zbsseég tajékoztatdasa, megnyerése, bevonasa. Mar az ingatlankereséshez is megkerestik a helyi
onkormanyzatok vezet6it. A polgarmester, a képvisel6k és az 6nkormanyzat munkatarsai szamos
informacioval tudjak tamogatni a tervezést, ugyanakkor véleményformaldként elésegithetik a TL és
lakéinak befogadasat.

Az intézmény szorosan egyuttmikdodik az egészséglgy, oktatas helyi szervezeteivel. Az intézmény
egyeztetést kezdeményez minden olyan koézOsséggel, amelynek jelentds befolyasa van, vagy aktiv a
részveétele a k6zosségi életben (vallasi k6zdsségek, helyi civil szervezetek, nemzetiségi d6nkormanyzatok,
sth.).

Ha a lakossag széles kori tajékoztatasa (pl. rendezvényeken, helyi médian keresztil) és bevonasa (pl.
rendezvények) megvaldsul, szamos jovébeli konfliktus megel6zhetd.

- A célcsoport azonositasa

A belsd, intézményi kommunikacioé célcsoportjai: a lakdk, a munkatarsak, a fenntarté megyei
munkatarsai.

A kiilsé, tarsadalmi kommunikacio célcsoportjai: a lakok hozzatartozoéi, tamogatoi, gondnokai

A lakok szocialis haléja, hasonléan minden emberhez, az 6t korilvevd személyekbdl (lakétarsak,
csaladtagok, ismer6sok, szomszédsag, olyan munkatarsak, akikhez személyes, szorosabb kapcsolatuk
fizédik) tevédik Ossze. A tamogatdi halo tajékoztatdasanak els6dleges célja, hogy a csalad, illetve a
torvényes képviseld6k is megértsék, elfogadjak a folyamatot, segitség a lakdk véleményformalasat,
dontését.

A kiilsd, tarsadalmi kommunikacioé célcsoportjai:

A helyi tarsadalom — Maklar, Nagytalya, Andornaktalya telepulések

szomszédsag, telepliilés lakosséaga, teleplilési szervezetek, intézmények (6voda, altaldnos iskola,
kbnyvtar, faluhaz

Maklari Onkormanyzati Hivatal
Andornaktalyai Onkormanyzati Hivatal
Napsugar Ovoda, Maklar

Maklari I.Istvan Altalanos Iskola

Petdfi Sandor Emlékkdnyvtar, Maklar
Nagytalyai Szivarvany Ovoda

Torécsik Mari faluhaz, Nagytalya
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Partnerek — kiilsé tanacsadok, kiilsé szolgaltatok, hasonlé szervezetek, civil szervezetek.
Maklari Reformatus Gyllekezet
Maklari Katolikus Egyhazkozosség

Egyutt Maklarért Egyesulet

Felhétlen Gyermekkorért K6zhasznu Egyesilet

Magyar Ugrékoételesek Szévetsége

Maklar Faluszépité Kézhasznu Egyesilet

Maklar Kbézségért Kézalapitvany

Maklar-Nagytalya Fejlesztéséért Kozhasznu Egyesiilet

Maklari Motoros Barati Tarsasag Egyestilet

Maklari Polgarér Kiemelten Kézhasznu Egyesilet

Maklari Sport Klub Kézhasznu Egyesilet

Maklari Sportegyestilet

Egervolgye Maklar-Nagytalya-Andornaktalya Kiemelten K6zhasznu Polgardér Egyesilet

KEZ A KEZBEN GYERMEKEKERT 2005 Alapitvany

Maklar és Térsége Gazdakoér

Melodia Kamarakorus Nagytalya-Maklar Kulturalis Kézhasznu Egyestilet

Nagytalyai Faluvédd Egyesiilet

Andornaktalya Citerahagyomanyaért Alapitvany

Andornaktalya Sportegyesiilet

Andornaktalyai Hegyk6zséq

Andornaktalyai Kiemelten K6zhasznu Polgarér Eqyestlet

Andornaktalyai Mlvel6dési Kézpont Tanuldiért Alapitvany

Andornaktalyai Ovodasokért Alapitvany

Andornaktalyai Polgari Kér Egyesilet

Egervolgye Nyugdijas Kub Egyesilet

Jeleninkért és Jovonkért Alapitvany

Kis BOBITAk Alapitvany

"SZILAJ" Kuturadlis és Hagyomany6rzé Kbézhasznu Egyesiilet
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http://www.helyicivil.hu/r/maklar-es-tersege-gazdakor-nagytalya/nagytalya-egyesulet-alapitvany
http://www.helyicivil.hu/r/melodia-kamarakorus-nagytalya-maklar-kulturalis-kozhasznu-egyesulet-nagytalya/nagytalya-egyesulet-alapitvany
http://www.helyicivil.hu/r/nagytalyai-faluvedo-egyesulet-nagytalya/nagytalya-egyesulet-alapitvany
http://www.helyicivil.hu/r/andornaktalya-citerahagyomanyaert-alapitvany-andornaktalya/andornaktalya-egyesulet-alapitvany
http://www.helyicivil.hu/r/andornaktalya-sportegyesulet-andornaktalya/andornaktalya-egyesulet-alapitvany
http://www.helyicivil.hu/r/andornaktalyai-hegykozseg-andornaktalya/andornaktalya-egyesulet-alapitvany
http://www.helyicivil.hu/r/andornaktalyai-kiemelten-kozhasznu-polgaror-egyesulet-andornaktalya/andornaktalya-egyesulet-alapitvany
http://www.helyicivil.hu/r/andornaktalyai-muvelodesi-kozpont-tanuloiert-alapitvany-andornaktalya/andornaktalya-egyesulet-alapitvany
http://www.helyicivil.hu/r/andornaktalyai-ovodasokert-alapitvany-andornaktalya/andornaktalya-egyesulet-alapitvany
http://www.helyicivil.hu/r/andornaktalyai-polgari-kor-egyesulet-andornaktalya/andornaktalya-egyesulet-alapitvany
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Tarségazatok intézményei
Kormanyzati szervek — kormanyhivatalok, intézmények,

Heves Megyei Kormanyhivatal

- célcsoport elérésének médija

A lakék interperszonadlis kdrnyezetében él6k részére érzékenyitd programokat kivanunk tartani, a
célcsoportok szamara az IFKKOT altal ajanlott tréningeket tervezziik megtartani, a lakossag szamara a
sajtd bevonasaval tajékoztatokat, talalkozékat, konzultaciot szervezink.

Az intézmény altal az 1990-es években létrehozott rehabilitacidés célu lakootthonok és apold-gondozo
célu lakootthon mikodésének pozitiv tapasztalatai és példai megkonnyitik az aktualis helyi érzékenyitést.

1990 nyaran az intézmény az orszagban az els6k kdzott nyitotta meg rehabilitacios célu lakdotthonat
Andornaktalyan, mely nagymértéki fejlédési lehetéséget biztositott az dnallésag és az dnellatas terén 8
fé6 enyhe fokban fogyatékossaggal él6 fiatal szamara. A pozitiv tapasztalatok hatasara az intézmény
1998-ban Ujabb rehabilitaciés célu lakéotthont létesitett a telepulésen. 2001-ben 12 6§ koézépsulyos
fogyatékossaggal €l6 személy szamara hoztak létre apold-gondozd célu lakéotthont Nagytalyan. A
teleplilésen szeretettel fogadtak a fogyatékossaggal €l6 fiatalokat, akik kdonnyen beilleszkedtek uj
lakokornyezetiikbe. A fogyatékosok egyittélése a falu lakokozosségével békés és példaértékd.

Célcsoportok szerint differencialjuk a tajékoztatast (pl. szomszédsag kozvetlen megkeresése,
onkormanyzattal, egyéb intézménnyel targyalas kezdeményezése, szakmai rendezvény tervezése)

A kdzdsségek szamara hasznos, vonzé elemeket, akciokat szerveziink - Erzékenyité rendezvény az
erintett telepuléseken az intézménymiivészeti csoportjainak bemutatkozasaval.

Az intézmény kulturalis és szabadidés programokat szervezését tervezi azokon a teleplléseken, ahova
a fogyatékosok otthona lakéi fognak koéltézni. A programok célja, hogy az emberek jobban
megismerhessék az intézményben és kornyezetiikben laké intellektualis nehézséggel és egyéb szervi
fogyatékossaggal él6 embertarsaikat, s kozelebb kerlljenek egymashoz a telepulések lakosai és az
intézményben fogyatékossaggal él6 személyek.

A rendezvényeken megtekinthetbk és megvasarolhatok azok a termékek, melyeket a fejlesztd
foglalkoztatas keretében az intézmény fogyatékos lakoi készitettek.

Programjainkkal minden korosztalyt szeretnénk megszdlitani, a legkisebbektél kezdve prébaljuk a
fogyatékossaggal éI6 emberek elfogadasat erésiteni, melyek befolyasolhatjak kornyezete
véleményformalasat is.

A rendezvény helyszinein az az intézmény munkatarsai szakértelmikkel is segitik a kézmives
foglalkozasok lebonyolitasat. Ezek f6ként a mentalhigiénés csoport munkatarsai, akik nagy gyakorlati
tapasztalatokkal rendelkeznek, hiszen az intézmény mihelyeiben évek ota segitéként részt vesznek az
intézmeény fejlesztd foglalkoztatasaban.

A helyszin egy kidllitésarkaban bemutatasra kertilnek, azok a termékek, melyek a fejleszt6 foglalkoztatas
keretében az intézmény fogyatékossaggal él6 lakdi készitettek. Ezzel is 6sztdndzve a jelenlévdket, hogy
barki képes rovid id6 alatt, iranyitas segitségével egy-egy kézmiives technika elsajatitasara. A kiallitott
termékek a rendezvény ideje alatt megvasarolhatok, valamint a részvevék altal elkészilt ,alkotasok”
elvihetok.

Az egész napra tervezett program folytonossagat biztositja, ha a rendezvények ideje alatt az étel és ital
fogyasztasarol is gondoskodunk.

104




Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

,TAMOGAT - LAK ” Féréhelykivaltas Andornaktalyan

A kulturdlis programok biztositasanal a fogyatékossaggal él6 emberek is bemutatjak a jelenlévd
kdzdsségek szamara mennyire muzikalisak, hogy 6k is ugyanugy kedvelik a zenét és szeretnek tancolni,
énekelni.

A rendezvény programjai:

Megnyitoé

Az intézmény lakéinak miisora

Helyi szervezetek miisora

Helyi civil szervezetek miisora

Helyi miivész fellépése

Ismert, neves el6éadok fellépése /teleplilésenként valtozé/

KEZMUVES TEVEKENYSEGEK

- elérés eszkozei

A TL strukturabol fakadoan a kivaltas soran felértékel6dik a kozvetlen mikrokérnyezet, a szomszédsag
szerepe. Nagy hangsulyt fektetiink a személyes elérésre. A szomszédsagot az ingatlan kivalasztasa
soran személyesen megkeressuk. Stratégiai kapcsolatokat épitlink, egyeztetéseket kezdeményezink
és tartunk fenn a szomszédsagokkal, helyi intézményekkel, potencialis szolgaltatokkal.

Az érintett telepuléseken képviseld-testuleti Glésen tajékoztatast adunk a palyazat szandékrdl, a palyazat
tartalmarol.

Maklar Kézség Onkormanyzata a képvisel6-testilet szervezeti és miikédési szabalyzatarol szol6 3/2013.
(. 27.) rendelete 33.§-a értelmében: ,, A képviseld-testilet tlésérdl a jegyz6kdnyv 2 példanyban készdl,
melybdl egy példanyt a lakossag tajékoztatasa érdekében a Hivatal titkarsagan ugyfélfogadasi idében
lehet megtekinteni. A Képvisel6-testilet Glésérél hang és képfelvétel is készil. Az Glést annak tényleges
idépontjaban, a rola készuilt felvételt az Ulést kdveté napon a Maklar Nagytalya Televizid kozOsségi
csatorndja sugarozza. Mindemellett - a valamennyi maklari ingatlantulajdonoshoz eljuttatott - Maklari
Harsondban évi négy alkalommal 6sszefoglalot készitenek a testileti Ulésekrdl és az azokon sziletett
doéntésekrél.

Tajékoztatok kdzzétételét tervezzik az érintett telepllések honlapjan, a helyi kabeltelevizié adasaban

A helyi kdzosségi eseményeken vald részvételt és szerepvallalast kiemelked6 fontossagunak itéljik.

A telepllés éves eseménynaptara alapjan tervezzik a lakok és az intézmény munkatarsainak aktiv
részvételét a kovetkez6 programokon:

Gulyasfesztival Nagytalyan
Népzenei Kérustalalkozo
Jarm{aldas

Melddia Est

Az Uj kenyér (innepe
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XI. Maklar-Nagytalya Horgaszverseny

I. Veteran Tengerész Talalkozé

Kozlekedési Nap

Szureti felvonulas és népzenei gala

Az 1956-os forradalom és szabadsagharc Gnnepe

Id6sek napi misor bemutatoja

Idések napja

Iskolai Jotékonysagi Bal

1. Adventi gyertyagyujtas

IX. Réfifesztival,

2. Adventi gyertyagyuijtas

Nyugdijasok karacsonya

3. Adventi gyertyagyujtas

Altalanos Iskolasok Karacsonyi Miisora

Melodia Kamarakorus Adventi Koncertje

4. Adventi gyertyagyujtas

Az intézmény andornaktalyai szocialis otthona sajat szervezésii rendezvényeire meghivast
kapnak a leend6 kitagolasban érintett telepiilések vezetdi, szervezeteinek képvisel6i. Cél, hogy
megismerjék a telepiilések leendé lakét.

Farsangi mulatsag - A Jelenlnkért és Jovonkért Kozalapitvany, a telepulés civil szervezetei, a szil6k és

gondnokok valamint ellatottaink részvételével mintegy 120 f6 blcsuztatja a telet.
Marcius 15-i Unnepség: szinjatszd csoportunk kézremiikodésével innepeltik 1848-49 héseit.

,Kbltészet Napja™ verses megemlékezés Jozsef Attilardl 2016. aprilis 14-én. Zenekarunk és szinjatszé

csoportunk készilt fel egy szép Osszeallitassal, melyet ellatott tarsaiknak mutattak be.

Majalis Regionalis Kulturalis és Sportrendezvény:. A megyei tarsintézményekben él6 ellatottakon kivdl
putnoki, miskolci és berceli fogyatékossaggal €16 fiatalok részvételével zajlikt a szabadban tartando, j6

hangulatu rendezvény.

Varazscipbk Orszagos Tarsastanc Fesztival: A meghivott tanccsoportok 12 megyébdl 19 produkcioval

Iépnek szinpadra standard és latin-amerikai tancokkal.
Kiilsé helyszinen megvalésulé rendezvények

Ezeken a programokon meghivottként 1épnek fel, vesznek részt miivészeti csoportjaink, sportoldink,
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ellatottaink.

F6 célunk: az integracié érdekében minél tébb rendezvényre, kilsé helyszinre eljutni és megmutatkozni.

llyenek voltak:

- Farsangi Batyus Bal (EFOESZ)

— Téliz6 vigadalom Andornaktalyan

— Regionalis Asztalitenisz Verseny — ,Kormos Istvan Emlékverseny”

— Szinhazlatogatasok Budapesten és Egerben

- Korcsolyazas az Ersekkerti jégpalyan — Fogyatékkal Elék Heves Megyei Sportszévetsége

— LA zene mindenkié” Zenekari Talalkoz6 Bélapatfalvan

- ,Ugyes vagyok” Sportverseny - Fogyatékkal El6k Heves Megyei Sportszdvetsége

—  Husvéti Jatszohaz” — Egri Gyermekotthon

-~ EFOESZ Hagyomanyos Nosztalgia Majalis — Matyus udvarhéaz

—  ,Add a kezed, mert egyutt kerek a vildg"— Marai Aktiv Turisztikai Latogatokdzpont

— VL. Népzenei és Miivészeti Talalkozé — Fenyves Otthon, Banhalma

— Nemzetkdzi bocsa bajnoksag —Marosvécs (Romania)

— VIl Lecs6siité Verseny — Vamosgyorki Idések Otthona

—  Szlreti Vigassag — Hatvani Idések Otthona

— Regionalis Bocsa Csapatverseny a Flzesabonyi Pszichiatriai és Szenvedélybetegek

Otthonaban

—  Varosismereti Sétavonatozas — EFOESZ

— EFOESZ Karacsony a Bartakovics Béla Kézésségi Hazban

— Koszdnet Napja — Maklari Polgarmesteri Hivatal
Tamogatashoz kot6do kotelezé nyilvanossag biztositasa:
A projekt nyito- és zaréeseményét a helyi mivel6dési vagy kdzossagi hazban szervezzik meg. A
meghivottak kozott szerepel a minisztérium, a fenntartd, a helyi orszaggyulési képviseld, a képvisels-
testllet, az intézményvezeték. A rendezvényeken az intézményvezetd, a munkacsoportok és a lakok

beszélnek a projektrél. Meghivott eléadd mutatja be a kivaltas eddigi magyarorszagi példait és értékeli a
projekt megvaldsitasat.

A projekt el6készitd szakaszaban és a megvaldsitas soran az Erintetteket, a nyilvanossagot folyamatos
tajékoztatjuk (telepulés helyi kabeltelevizid, weboldal, interjuk a megyei napilapban, stb.)

A projekt elsé hénapjaban létrehozunk egy aloldalt az Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatésag
Heves Megyei Kirendeltsége weboldalan, mely bemutatja a projekt céljait, varhaté Utemezését, hireit.

A projekt bemutatdsara a projekt els6 harom honapjaban szérélapot tervezink a lakok, a hozzatartozok
és a lakossag tajékoztatasara.

Az érzékenyitd tevékenységben aktiv szerepet szanunk a Bélapatfalvai Fogyatékosok Otthona
kivaltasa cimi mar megvalosult projekt szerepléinek.

A projekt el6készit6 szakaszaban tapasztalatszerzés céljabdl, mar mikédé TL-t kalonbozd
szakemberekbdl allé dolgozoi csoporttal latogatunk meg, ahol a szocialis segité munkatarsak bemutatjak
mindennapi életiket, majd kotetlen beszélgetés formajaban elmondjak eddigi nehézségeiket, sikereiket,
melyet felhasznalva sikeresebben indulhatunk a kitagolas felé.
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A TL szolgaltatast igénybe vevék (tapasztalati szakért6k) és a megvalésitasban részt vevé munkatarsak
tapasztalatainak megosztasa fontos és értékes része a jelenlegi, aktudlis andornaktalyai projekt
megvalositasaban.

Kozosségi akciok szervezését is tervezziik a szomszédsaggal: pl. a maklari és nagytalyai épitési
beruhazasokhoz kapcsolddoan falltetés, kozos kertészkedés stb. tervezése, megvaldsitasa

Az érzékenyité tevékenységben felhasznaljuk a Bélapatfalvai Fogyatékosok Otthona kivaltasa
cimil mar megvalosult projekt hireit, sajtomegjelenéseit.

Mar megvalosult példakon, igéretes és jO gyakorlatokon keresztil, azok felhasznalasaval
mutathatjuk be az 6nall6 életvitelt, illetve a tamogatott lakhatast, pl.

Bélapatfalvai Fogyatékosok Otthona kivaltasa

http://ifomi.hu/palyazat-tiop-341la.html

Bélapatfalvai Fogyatékosok Otthona kivaltasa - cikkek, sajtomegjelenések felhasznalasa:
Lakohazakat alakitottak ki a fogyatékos gondozottak szamara
2015. nov 25. TVEGER

http://www.tveger.hu/lakohazakat-alakitottak-ki-a-fogyatekos-gondozottak-szamara/

Jobb életkérilmények a fogyatékos embereknek Bélapatfalvan
2015. november 27. HEOL

http://egriugyek.hu/a-kornyek-ugye/jobb-eletkorulmenyek-a-fogyatekos-embereknek-belapatfalvan

Kovesdi Péter (2016) Mar nem félnek a bekoltoz6ktél Szilvasvaradon - A lakotarsak
biintetépiritossal reguldzzak a hanyagokat. [Ujsagcikk] Vasarnapi Hirek, 2016. junius 4.

https://www.vasarnapihirek.hu/friss/buntetopiritos

Bélapatfalvai Fogyatékosok Otthona kivaltasa - Képek, fotok felhasznalasa a megvalositott
TL-rél

Sajat gyartasu (Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag) filmek bemutatasa:
Elet a nagytalyai lakdotthonban
Bélapatfalvai Fogyatékosok Otthona kivaltasa

A fogyatékos emberek korszer(, mélté életkorilményeinek megteremtése, dnrendelkezésik tiszteletben
tartasa mindannyiunk feleléssége.

Az érzékenyité tevékenységek megvaldsitasaval azt szeretnénk elérni, hogy az érintett telepilések
befogadd kozosségekké valjanak, egy sokszin(i, minden tagjat tiszteletben tarté k6zésséggé, amelyben
ugyanolyan helyet kaphatnak az értelmi fogyatékos emberek. Nem, mint paciensek vagy intézmeénylakok,
hanem mint teljes jogu allampolgarok és a kdzdsség megbecsilt tagjai.

Megvalésitandé miiszaki-szakmai eredmény | A kivaltassal jar6 valtozasokra felkészitett |
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megnevezése lako(k)
A Felhivas altal elvart célérték minimum 51 6
A projekt keretében vallalt célérték 60 f6
| lgazolas médja Szakmai beszamolé a felkészitésrél

Fontos, hogy a korabban intézményben fogyatékossaggal él6 személyek megfeleld felkészitésben
részeslljenek a tamogatott lakhatasba torténé kikerilésuk segitésére. Palyazo két célt tiizétt ki ezen a
terilileten. Az els6, hogy minden lako (60 f6) részesliljon olyan felkészité foglalkozason, amely tamogatja
6ket az onallo életvitelik kialakitasaban, sajat dontéshozataluk megerGsitésében, mindennapi
tevékenységik hatékony szervezésében. A masik, hogy olyan szaktudas birtokaba jussanak, amelynek
hasznat veszik a fejlesztd foglalkoztatas soran.

Az Intézményi Fér6hely Kivaltast Koordinalé Orszagos Testllet ajanlasa mellett a ,Lakok felkészitése a
kivaltassal jaro valtozasokra” c. dokumentum alapjan felkészitett lakdk szama: 60 f&.

A 60 lako felkészitése az IFKKOT altal kiadott ,Lakok felkészitése a kivaltassal jard valtozasokra” cim(
dokumentumban foglaltak szerint keril megszervezésre.

A lakok felkészitése soran kit(izétt alapelvek:

e A folyamat kdzponti szerepl6je az az egyén, aki az intézménybdl a kozdéssegébe kerdil.

o A lakok felkészitését meg kell, hogy el6zze egy egyéni allapot- és tamogatasi szikséglet felmérés,
melynek kiemelt célterilete a kommunikacios szint felmérése, az alkalmazhaté alternativ
kommunikaciés mddszerek pontos felmérése.

o A felkészitést és a képzéseket a projekt megvalodsitas megkezdésével egy id6ben meg kell kezdeni,
az érintettek bevonasaval felkészité csoportokat kell Iétrehozni.

Az érintettek képzése az alabbi terlleteken torténik: 6nismeret, dnérvényesités, tamogatott
lakhatas,
Onallésag fejlesztése, életvezetési ismeretek, haztartasvezetési ismeretek, kapcsolatrendszerek

kialakitasa és apolasa, kommunikacio, tamogatott dontéshozatal, kapcsolati szférak, egyuttélés
és

egylttmikodés, konfliktuskezelési technikak, varatlan helyzetek kezelése.
A gyakorlati képzés elemeihez az alabbi résztémak kapcsolédnak:

- Tervezés, megvalositas: napi, heti, havi feladatok, rendszeresség

- Onkiszolgélas, dnellatas (étkezés, testi higiénia)

- Haztartasi ismeretek

- Biztonsag / kockazat / segitségkérés, eszkdz-ismeret és kezelés, dnvédelem,
- Pénz beosztasa, gazdalkodas

- Munkavallalas, jogok, kotelezettségek

- Ugyintézés (posta, hivatalok, orvos stb)

- Kézlekedés, helyismeret

- Intimitas, egyuttélés szabalyai (parkapcsolatok, lakétarsi viszonyok)

- Eletrajz-feldolgozas
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- Szabadid6 eltoltése

- Mlvészeti tevékenység

A képzések moddszerei: egyéni felkészllés, parmunka, csoportos foglalkozas, szituaciés gyakorlatok,
esetmegbeszélés. Az elméleti képzéseken, szakmai mihelyeken vald részvétel utan a gyakorlati oldalt is

erésiteni kell.

A fejlesztd foglalkoztatashoz sziikséges szaktudas parkgondozo, mosodai kisegité és konyhai kisegité
képzések igénybe vételére iranyulnak.

Mérféldkovek

Mérfoldké sorszama: 1.

Mérfoldko . El6készitési feladatok lezarasa

megnevezese:

Egﬁz‘:gf‘ek tervezett | | o kessbb a Tamogatési szerz6dés alirasat kévets 3. honapban

Megvalésitani tervezett
eredmény leirasa

A fejlesztés rendelkezik a kivitelezéshez sziikséges engedélyekkel, valamint
a kapcsolodo (koz)beszerzések kiirasra keriltek a Tamogatasi szerz6dés
alairasat kovet6 legkésdbb 3. hdnapban és a megitélt tamogatas legalabb
5%-rol kifizetési igénylést nyujt be

A projekt ezen szakaszaban lezarulnak ez el6készitési feladatok.
Elkészllnek a kozbeszerzési eljaras meginditasara is alkalmas Kkiviteli
tervek, és megtorténik az épités megkezdéséhez szilkséges engedélyek
beszerzése.

Mérfoldké sorszama: 2.

Mérfoldko . Kivitelezési szerz6dés megkotése

megnevezése:

Elérésének tervezett . - % 1z ey s o .
datuma: A Tamogatasi szerz6dés alairasat kovet6 legkésébb 8. hdnapban

Megvalésitani tervezett
eredmény leirasa

A kivitelezési szerz6dések (darab) 75%-a megkoétésre kerllt és a megitélt
tdmogatas legalabb 10%-rol kifizetési igénylést nyuijt be

Megtorténik a kivitelezdvel a szerz6déskotés, megindul a kivaltasat szolgalo
5 épulet kivitelezése. Megindul a lakdk felkészitési programja.

Mérfoldké sorszama: 3.
Mérfoldko o )

. Kivitelezés
megnevezése:
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Elérésének tervezett

datuma:

A Tamogatasi szerzddés alairasat kovet6 legkésébb 12. hénapban

Megvalésitani tervezett
eredmény leirasa

A tervezett kivitelezések 30%-ra vonatkozdéan a miszaki atadas-atvétel
megtértént és a megitélt tdmogatas legalabb 30%-rél kifizetési igénylést
nyujt be a Tamogatasi szerzddés alairasat kdvetd legkésébb 12. hdnapban

Folyamatban van az 5 éplulet kivitelezése. Zajlik a lakok felkészitése.

Mérfoldké sorszama: 4,

Mérfoldko lakok felkészitésének zarulasa

megnevezese:

Eg‘i:‘ﬁ:f‘ek tervezett | \ Tamogatasi szerz6dés alairasat kivets legkésdbb 15. honapban

Megvalésitani tervezett
eredmény leirasa

A tervezett kivitelezések 60%-ra vonatkozdéan a miszaki atadas-atvétel
megtortént és a megitélt tdmogatas legalabb 65%-rél kifizetési igénylést
nyujt be a Tamogatasi szerzddés alairasat kdvetd legkésébb 15. hdnapban

Kivitelezés el6rehaladott, belsé munkalatok folynak. Lezarul a lakdék
felkészit® tevékenysége. A palyazé minden tevékenységre leszerz8dott.

Mérfoldké sorszama: 5.

Mérfoldko . Projekt zar6 szakasza

megnevezése:

Cloresenek  tervezett | A Tamogatasi szerzodés alairasat kivets legkésobb 18. honapban

Megvalésitani tervezett
eredmény leirasa

A projekt fizikai befejezésére a tadmogatasi szerzdédésben vallaltak
maradéktalanul teljeslltek és a megitélt tamogatas legalabb 90%-rol
kifizetési igénylést nyujt be a Tamogatasi szerz6dés alairasat kovetd
legkésébb 18. hdnapban

Minden tevékenység zarul, megtorténik a Kkivitelezés miszaki atadas-
atvétele. Az éplletek berendezésre kialakitasra kerilt. Zaré rendezvény
megszervezésére sor kerult.

3. A SZAKMAI ES PENZUGYI MEGVALOSITAS RESZLETES UTEMEZESE

3.1. A TERVEZETT FEJLESZTES BEMUTATASA

A tervezés a kornyezetvédelmi szempontok szem el6tt tartasaval torténik. Amellett, hogy hozzajarul
természeti értékeink megodvasahoz és eréforrasaink jové generacié szamara torténé fenntartasahoz az
Uzemeltetés koltségeit is csokkenti. Fontos szempont a megfeleld homlokzati és fodém szigetelés valamint
képességekkel
energiatakarékos megoldasok kerllnek preferalasra. A+ energiabesoroldsu haztartdsi gépek beszerzése
torténik. Rugos csaptelepek és aeratorok beszerelésével viztakarékos megoldasok alkalmazasara is sor

a jo hémegtartasi

kerdl.

rendelkezé nyilaszarék beépitése. Az éplleten belll
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3.1.1. A megvaldsulas helyszine

I
e
)

A kivaltott intézménybdl 60 f& koltézik a

koérnyez6 telepulésekbe agyazott 12 f6

befogadasara alkalmas csaladi hazakba. Az 5

lakééplletnek helyt add telepulések a kivaltott

Andornaktalyai Otthon szomszédsagaban lévd

kistelepilések. Az Uj ellatasi formaban létre jov6

5 épuletnek Nagytalya és Maklar ad otthont.

Maklaron 4 db, Nagytalyan 1 lakéépllet keril

''''' kialakitasra. Mivel kozvetlendl a

megyeszeékhely, Eger korzetében talalhatoak,

fizikailag azzal szinte egybeépllve igen fejlett

infrastrukturaval rendelkeznek. Megkozelitésuk

koézuton és vasuton is lehetséges. A kivaltandé

intézmeénynek Andornaktalya ad otthont. Eger

varoshataraval szinte egybeépllt a telepulés.

Nagytalya és Maklar mintegy 4 km tavolsagra

talalhato. A kivaltott intézmény Andornaktalyan

helyezkedik el, amelytél az Uuj épuleteknek

helyszint biztosit6 Maklar és Nagytalya szintén

4 km-re talalhaté. Minden érintett telepilés egy

kézutvonal és vasuti utvonal mellett talalhaté.

Az autdbuszjaratok és a vasuti kozlekedés az

Eger- Budapest, Eger-Miskolc, Eger- Debrecen

vonalakat érintik, igy az ingatlanokban é16 lakok

hozzatartozéi konnyen elérik csaladtagjaikat.

Vonatok Egerbdl illetve azokon keresztil

Egerbe az ‘érintett telepllésekre mintegy

haromnegyeddéranként indulnak,

autobuszjaratok kordlbeldl félorankent.

Nagytalya és Maklar kdzelében halad el a 3-as f6ut, illetve 8 kilométerre talalhaté az M3-as autopalya fel és

lehajtasi lehetésége. A telepllések a terilet foldrajzi adottsagabdl eredéen volgyben helyezkednek el, sik

tertleten. Telepllésen bellli jelentds szintkildnbség nincsen, igy minden lakéingatlan, valamint a

telepllésen bellli kézszolgaltatas jol hozzaférhetd. Mivel a telepilések frekventalt helyen talalhatéak, a

megyeszékhely és jo kdzuti elérés kdzelében fejlett infrastruktaraval rendelkeznek. Betelepiltek a nagyobb

élelmiszeripari lancok (pl.: Coop, Spar), s szamos kisebb élelmiszerbolt talalhaté. Mindkét telepiilés

rendelkezik o6vodaval, altalanos iskolaval, postaval és gyodgyszertarral. Tébb nagy munkaltatd is

megtalalhatd, Maklaron a Bosch és a Stiihmer a legjelentésebb foglalkoztatok. Ezek mellett tobb kisebb

vallalkozas mikodik a telepuléseken. A lakoingatlanok a telepulések szdvetébe agyazva helyezkednek el,
j6 megkozelithetéséggel, kdzel a telepulés féutcajahoz.

a

a

&

Google

3.1.2. Az el6készitéshez és a megvaldsitashoz kapcsolodoé feladatok meghatarozasa

A projekt megvaldsitasahoz tobb el6készité munka sziikséges. Els6 Iépésként az ingatlanok felkutatasa
valt szikségessé. Ennek soran nagy hangsulyt kapott, hogy az épités helyszinéil szolgal6é telkek jo
elhelyezkedéssel, konnyen megkozelithetd, megfelelé foldrajzi adottsagokkal rendelkezd ingatlanok
legyenek. Sik terepen talalhatoak, aszfaltozott uton elérhetéek, s kell6 nagysagu miivelésre, rekreaciora
alkalmas zoldterilettel rendelkeznek. Ezzel szolgalva az ott lakék kikapcsolddast, szabadidejik kellemes
eltoltését. Az udvar hozzgjarul a lakdk dnellatova valasahoz s esetlegesen a piacra tortén6 termelés altal
keresetik kiegészitéséhez. Az ingatlanok 700-800 m2-es telekterileten l|éteslinek. Az ingatlanok
kivalasztdsa utan azok vételére kerll sor, adasvételi el6szerz8dések és végleges adasvételi szerzédések
megkodtése altal. Az ingatlanok kialakitasa korultekintd tervezés altal valésul meg, amely szem elétt tartja
az ott él6ék specialis igényeit valamint megalapozza a beszerzési eljarast.

Az ingatlanok tulajdonjoganak atvezetése valamint a tervek és tervezdi koltségbecslés elkészilte utan
indulhat a kivitelez6 kivalasztasar iranyuld kozbeszerzési eljaras. A legkedvez6bb ajanlatot adé nyertes
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ajanlattevével tortént szerz6déskotés utan indulhat az 5 lakoépllet épitésének folyamata. A beruhaz
teljesulését miszaki ellendr és rehabilitaciés szakmérnok munkaja segiti. A Iétrehozott ingatlanok

Fontos szempont a kulsé és bels6kornyezet, azaz a lakossag, dolgozék és a kitagolasban érintett
fogyatékossaggal él6 személyek, valamint azok hozzatartozéinak tajékoztatasa, mivel korabbi tapasztalatok
alapjan sok téves elképzelés él az emberekben. Fontos a fogyatékos személyek tulajdonsagairdl, az uj
lakhatasi formardl torténé informaciok atadasa, a félelmek eloszlatasa, ennek érdekében a kotelezd
tajékoztatasi feladatokon tul a palyazé tobb alakalommal tart az érintett telepulések lakosai szamara
tajékoztato rendezvényt. Emellett a dolgozok megfeleld idében torténd tajekoztatasa is nagy jelentéséggel
bir uj feladatkoriikrél, a megvaltozott munkavégzeési kérilmeényekrél a célok belsévé tétele érdekében.

A kitagolassal érintett intézményi lakdk jelentés valtozason mennek keresztil, kikerlilnek a zart intézmény
falai kortl, 6nallé dontéshozatal altal maguk osztjak be szabadidejliket, szervezik életiiket. A valtozasokra
felkészito foglalkozas segiti 6ket.

A projekt eredményes megvalédsitasat kiilsé szakért6i projektmenedzsment és belsd szakemberekbdl alld
stab koordinalja.

Szervezetfejlesziés

Az intézmény jov6beni céljai, misszidja és alapvetd értékei 6sszhangban allnak a kdzosségi alapu ellatas
nemzetkdzi és hazai alapelveivel.

A kivaltas soran létrejové Uj struktiura csak akkor lesz mikodéképes, ha a feldllitott vezetSi team, és a
munkacsoportok azonos értékek mentén, megujult szemlélettel, az tgyért elkdtelezetten dolgoznak. Ehhez
viszont az alabbi szervezetfejlesztési képességek fejlesztése sziikséges:

- rendszerszemléletl stratégiai gondolkodas és megvaldsithatésagi képesség,

- valos szolgaltatasi igényekre valo kapacitastervezés,

- horizontalis szervezési struktura és folyamatszervezés (hierarchia, csak a feladatoknak és a
funkcioknak megfelelen van jelen!)

- menedzsment és kulcsszerepl6k tudatos humaneréforras-fejlesztése (motivacios és fejlesztési
rendszerek kit(zott eredményihez torténd alkalmazkodas)

- partnerség, halézatszerl miikodés,

- valtoztatasi képesség: valtozasok kezelésének mddszere és rendszeres alkalmazasa

Az intézmény vezetése és a dolgozok tovabbképzéseken, tréningeken kivanjak elsajatitani az Uj
ismereteket, amiket a munkajuk soran alkalmuk lesz gyakorolni.

3.1.3. Afejlesztés hatasainak elemzése

60 f6 tamogatott lakhatasba koltozés a Heves Megyei Aranyhid Egyesitett Szocidlis Intézmény
Andornaktalyai Szocialis Otthona fogyatékosok apolé-gondozd otthonabdl mind a kikoltoézd lakok,mind az
intézményben dolgozdk, mind a kérnyezetik életére jelentés hatassal lesz.

A projekt hatasai:

o Lakok: A jelenleg zsufolt, intézményi keretek kozott él6 gondozottak, egy nyitott tarsadalomba
integralt 12 fér6helyes lakdingatlanba koéltdznek. Ez alakhatasi forma egy sokkal szabadabb,
nyitottabb kornyezetben élés lehetéségét teremti meg. Ez a szabadabb életforma, nehézséget
jelenthet kezdetben a gondozottak és a dolgozdk részérdl is. Egy alkalmazkodasi folyamat lesz,
melynek soran tisztazni kell a kereteket, a feladatokat. Strukturalt napirend fog kialakulni, amely
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igazodik a lakok igényeihez és oOnellatd képességéhez. A gondozottak életminésége javul,
onallébbak lesznek, kevesebb tamogatast igényelnek. Az egyénnek megfelel§ szintli tAmogatast
biztosit az 6nall6 élethez. Lehetéség lesz szélesebb kori tarsadalmi részvételre, interperszonalis
kapcsolatok béviinek. A fejleszté foglalkoztatas bévitésével tobb lakonak lesz lehetésége részt
venni az intézmény altal biztositott munkafolyamatokban. Fontos cél, hogy a foglalkoztatasban
résztvevék egy része kivezethet6 legyen a munka vilagaba, kilsé foglalkoztatdkhoz. A tamogatott
lakhatas keretében nagyobb lehetéség nyilik arra, hogy a lakék az altaluk valasztott baratokkal
élhessen egyutt. Az intézmény biztositani kivanja, hogy a parkapcsolatban él6k k6zos szobaba
koltozhessenek. Az U] épitésli hazakban ujonnan beszerzett berendezési targyak és eszkdzok
novelik a lakok komfort érzetét.

Dolgozék. Nagy elényt jelenthet, hogy az intézményben dolgozdk nagy szazaléka régéta a
fogyatékos ellatasban dolgozik, nagy szakmai tapasztalattal rendelkeznek a célcsoport
ellatasdban, a megszerzett tudasukat a gyakorlatban is alkalmazni tudjdk a tamogatott
lakhatasban. Az uj ellatasi forma nagyobb fizikai, pszichés és mentalis megterhelést vonhat maga
utan. Az Uj munkakdr nagyobb odafigyelést, onallésagot kdvetel meg. A kihivasokkal valo
megbirkézasi képesség a dolgozoknal eltérd lehet, melynek kovetkezménye lehet a fluktuacio.
Kozvetlen kornyezet: A kitagolas varhaté hatasaként, a helyi munkaerépiac (helyi vallalkozok,
helyi dnkormanyzat) megnyilhat a lakék szamara. A helyi k6zdsséggel egylttélés soran lehetéség
lesz mind a fogyatékos lakdk és a helyi lakosok kdzott a kapcsolat kialakitasara. Ennek mércéje az,
hogy a kozOsség elditélete milyen mértékben fog csokkenni. A kornyékbeli falvak helyi
rendezvényeire mar régota rendszeresen meghivast kapnak az intézmény gondozottjai,
misorokkal is fellépnek. Ezek a megjelenések minden alkalommal pozitiv kicsengésliek, a helyiek
szivesen fogadjak.

a. Tarsadalmi és gazdasagi hatasok

3.1.4. Kockazatelemzés
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INFRASTRUKTURALIS ES
SZAKMAI MEGVALOSITASA
ELLATOTTAK KESZSEGFEJLESZTESE A TL-BAN
CSAPATEPITO TRENINGEK
SZAKMAI TOVABBKEPZESEK
MAS INTEZMENYEK TAPASZTALATAINAK

INTEGRALASA A MEGVALOSITAS SORAN

EUS  FORRASOK ELERHETOSEGE A , , ) ,

FEJLESZTESRE FINANSZIROZAS CSOKKENESE
UJ ELLATASI FORMAK BEVEZETESE KEDVEZOTLEN DEMOGRAFIAI VALTOZASOK
SZOLGALTATASOK KORENEK VALTOZO GAZDASAGI KORNYEZET
BOVITESE FOLYAMATOSAN VALTOZO JOGSZABALYOK
A TAMOGATOTT LAKHATAS

AZ EDDIGIEKTOL ELTERO MUNKAREND,

OSZTOTT MUNKAKOROK

A keresztkapcsolatok elkészitését és tanulmanyozasat kovetéen az alabbiakban meghataroztuk

azt, hogy az er6sségek milyen lehetéségek kiaknazasat s
veszélyek elharitasat, illetve a gyengeségek kdzul melye
lehetdségek kihasznalasat, illetve a tényleges veszélyek e

egitik, mely terlleteken teszik lehetéveé a
k azok, amelyek akadalyozzak az egyes
Iharitasat.

Lehetové teszik-e az er6sségek, hogy éljiink a
lehetéségekkel?

Lehetové teszik-e az er6sségek, hogy elharitsuk a
veszélyeket?

Az erésségek segitik a lehetéségek kihasznalasat.

Els6sorban a palyazat megvalésitasa soran, az

abban rejl6 lehetéségek kihasz-

nalasaban valnak elénnyé az er6sségek, de

az ellatasi forma, szolgaltatas bévilésében

is dominansak lehetnek.

Ezeknek a lehetéségnek a megvaldsitasat azonban
er6sen befolydsoljak jelenleg nem ismert Kkulsg
tényezok.

A csapatépitd tréningek és szakmai tovabbképzések,
mint er6sségek a fizikailag és pszichésen leterhelf]

dolgozdk kiégését megelézhetik, szakmai
személyiséguket erésithetik.

Az er6sségek a veszélyek elharitasara
csekély hatast gyakorolnak.

A gazdasagi kornyezet kiszamithatatlansaga, a

jogszabalyi kornyezet gyakori valtozasa
az er6sseégeink kihasznalasaval nem

kompenzalhato.
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Az U] ellatasi formak és szolgaltatasok szervezésével
Uj szemlélettel, korszeri tudassal rendelkezé
szakdolgozok munkaba allitasara is lehetéség nyilik,
ami szemléletvaltas lehet6séget is hordoz magaban.

Akadalyozzak-e a gyengeségek, hogy éljiink a Akadalyozzak-e a gyengeségek, hogy a
lehetéségekkel? veszélyeket elharitsuk?
A gyengeségek Osszességében akadalyozzak, IA gyengeségek a veszélyekre csekély
hogy intézményiink kihasznalja a lehetéségeket. hatassal vannak.

Az akadozo6 informacidaramlas, mint gyengeség a
szervezet mikddésébdl adodo probléma, melynek
megszintetése - ha nem is nagymértékben -
segitheti, hogy az addédo lehetéségeket maximalisan
kihasznaljuk.

A dolgozdk fizikai és pszichés leterheltsége mint
gyengeség nem feltétlenil a szervezettdl fliggd ,belsd”
tényez6, igy a probléma kezelése, vagyis ezen
gyengeseégek  csOkkentése sem elsédlegesen a
szervezeten mulik.

Az  elavult informatikai hattér korszerisitése,
biztonsaggal mikddtethetd miszaki-informatikai
hattérbazis megléte nagymértékben el6segitené a
lehet6ségek minél teljesebb korli kihasznalasat

A projekt sikeres megvalositasa érdekében elengedhetetlen a projektet fenyegetd kockazatok feltarasa
kockazatelemzés keretében. A kockazatelemzés folyaman azonositani kell a lehetségesen felmeriild
kockazatokat, megallapitani azok jellegét és mértékét, majd ezen kockazati tényezék felismerését kovetéen
becslulni kell és vizsgalni ezek egymasra, és a folyamat kimenetelére vonatkozd hatasait és kiértékelni az
igy kapott szcenariokat.

A kockazatazonositas célja annak megallapitasa, hogy melyek a projekt célkitlizésinek és megvaldsitasat
veszélyeztet6 f6 kockazatok. Ezen kockazatok jelleglket tekintve lehetnek kiilsé, illetve belsé kockazatok.
A kuls6 kockazatok a projektet tervezd, illetve végrehajtd munkatarsak hataskorén kivil allé okbdl lépnek
fel. A belsé kockazatok a projekt a végrehajtasa soran a végrehajtétol figgenek. Kockazat mértéke alapjan
megkuldnboztetiink kis-, kdzepes-, és nagymertéki kockazatot. Kismértékl kockazat olyan esemény vagy
kordlmény, amelynek valdszin(isége és jelentésége kicsi, vagy amelynek alacsony a valdszin(isége, de
kozepes lényegi befolyasa van a projekire, vagy forditva, hogy kis horderejli, de kozepes az
el6fordulasanak valoszinlisége. A kozepes mértékl kockazat olyan esemény vagy korilmény, amelynek
valoszinlisége és hordereje egyarant kozepes, vagy amelynek nagy a valdszinlisége, de kicsi
projektszempontbdl a jelentésége, vagy amelynek kicsi a valoszinlsége, de nagy horder6vel rendelkezik.
Nagymeértéki kockazatrdl olyan esemény bekovetkezése vagy korilmény fennallasa esetén beszélink,
amelynek valdszinlisége és hatasa egylttesen nagy, vagy amelynek nagy a valdszinlsége kozepes
horderdvel, vagy amelynek kézepes a valészinlisége, de nagy jelentéséggel bir.

A kockazatkezelési kulcsfontossagu szerepet t6lt be a projekt zokkenédmentes megvalositasaban, melynek
fontos elemei a kezelési eljarasok hatékony és reszponziv kialakitasa, az ehhez sziikséges eréforrasok
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biztositasa, a kezelési terv végrehajtasa, és az eredményességek hosszu tavu nyomon kovetése. Az
esetlegesen a projektet negativan befolyasolé esemény bekdvetkeztekor, valamint a nemkivanatos allapot
megsziinésekor a megfelel6 érintettek felé iranyulé kommunikacioé és tajékoztatas rendkivil fontos.

a. Pénzigyi kockazatok elemzése

Mivel a projekt fizikai befejezése még 2018. december 31-e, igy minden megvaldsitast modositd
kordlményre érdemes odafigyelni. Az érzékenységvizsgalat célja azon kritikus valtozok és paraméterek
kijelolése, amelyek tervtdl valo eltérése modosithatja az egyes koltség paramétereket, és ez altal kdzvetve
az egész projekt megvaldsitasat. Elemzés soran érdemes figyelembe venni a projekt végrehajtasahoz
szUkséges pénzugyi eszkdzok teljes projekt id6tartam alatti rendelkezésre allasat, pénzigyi €s szakmai
Utemezést, valamint a fenntarthatdésagi koltségek biztositasat. Pénziigyi szempontbdl komoly kockazatot
jelent a projekt megvaldsitasaban az utmutatd szigoru elszamolasokra vonatkozo eldirasatél valo eltérés. A
megfeleld likviditas biztositasa érdekében a szerzddéskotést kdvetd legkorabbi idépontban élni kivanunk a
tamogatasi el6leg maximalis mértékével, mely a 2017. évre es6 megvalositasi koltségek 150%-a. Az
elélegben a targyévben tervezett kiadasokhoz mérten megjelené 50%-os tdbbletfedezet megfeleld
biztonsagot nyujt a projekt finanszirozhatésagahoz. A 2018. év vonatkozasaban szintén a lehetd legkorabbi
idépontban le kivanjuk hivni a projekt teljes, fennmaradé tamogatas tartalmat eléleg jogcimén, ami
biztositja, hogy a projekt zarasaig folyamatosan megfelel6 fedezet alljon rendelkezésre. A projekt idészak
alatt egyetlen évben sem kalkulalunk negativ halmozott cash flow-val. A likviditasi és Cash-flow kockazattal
nem kell szamolnunk, mivel minden sziikséges fedezetil szolgalé forrast a rendelkezésiinkre bocsajtjak a
projekt megkezdése el6tt. Az intézményi fér6helyek kivaltasat célzd projekt szigori és folyamatosan
kontrollalt szakmai és pénzlgyi Utemezéssel valdsitiuk meg, ami a projekt pénzuigyi Utemezésének
csuszasat hivatott meggatolni.

15.Tablazat

Pénzlgyi-gazdasagi szempontu kockazatok

Kockazat Valoszinliség Hatas Kezelés

Min&ségbiztositas,
Kbzepes Magas |folyamatszabalyozas, folyamatos
monitoring

Projekttevékenységek csuszdsa az
Utemtervhez képest

Pontos Utemezéssel, tervezéssel,

A projekt penztigyl Utemezesenek Kbézepes Magas |szerz6désnek valdo megfeleléssel,

csuszasa elszamolasok benylujtasa
Nem megfeleléen alatamasztott i Folyamatos ellen6rzés,
P Alacsony Kdzepes 14
pénzigyi teljesités dokumentalas
Partnerkockazat: nem az altalunk Tartale.k k epzese, atgsopor’tosnas
,. e - . . az id6 kézbeni valtozott
elére kalkulalt aron jon létre a Alacsony Kbézepes ) .
R helyzetekhez valé alkalmazkodas
szerz8déskotés I
céljabol
Tovabbi rendszeres allami
Hosszu tavu fenntartasi koltségek . tdmogatasok igénybe  vétele,
Kbzepes Magas

biztositasanak problémaja hatranyos helyzetliek munkaba

allasa
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b. Megvalosithatésagi és fenntarthatosagi kockazatok

A projekt megvaldsitasa és fenntartasa tobb kockazatot is jelent. A veszélyek mérlegelése altal
csokkenthetd a kockazat, mérsékelheté a kedvezétlen esemény bekdvetkezése, illetve elére atgondolt
tervvel hatékonyabba valhat elharitasuk. Legveszélyesebb tényezdk azok, amelyek bekdvetkezési
valészinlisége magas vagy kdzepes és a projekt kimenetelére nagy veszélyt jelentenek.

Kockazatot jelenthet az épitési engedélyezés eljarasban torténd valtozas. Eléfordulhat, hogy a tervezés
folyamata alatt valtoznak a jogszabalyok altal tamasztott kdvetelmények, igy a létrehozott tervek nem
lesznek alkalmasak az eljaras lebonyolitasahoz. A valtozas bekdvetkezése nagy veszélyt jelentene, de
bekovetkezésének valdszinlisége alacsony. A kockazat tovabb mérsékelheté megfelel referenciakkal és
szakagi gyakorlattal rendelkezd tervez6 felkérésével és kortltekint6 tervez6i munkaval, valamint a tervezdi
szerz6désben meghatarozott teljesitési idé megfelel6 meghatarozasaval.

Veszélyt jelenthet a beruhazas zarasaval a miikodési engedélyek kivaltasa. A szakhatdésagok
engedélyezése soran kockazat lehet az épliletek kialakitdsa (pl.: tlzvédelmi, népegészségulgyi
szempontoknak torténd megfelelés, stb.). Az esemény nagy veszélyt jelent a projekt megvaldsulasat
tekintve, a kockazat bekdvetkezése alacsony. Bekdvetkezése mérsékelhetd a tervezési szakasz alapos és
korultekints el6készitésével, a szakagi kdvetelmények attekintésével.

Az épiiletek kivitelezése soran kockazatot jelenthet, hogy hosszu tavon tekintve mennyire hatékony és
koltségtakarékos energetikai megoldasok kertiltek beépitésre. A projekt eredményes zarasahoz ezen
szempont nem jelent nagy veszélyt, mivel az éplletek atadasa e teljestlés nélkul is megvalosul.
Ugyanakkor a hosszu tavu koltséghatékony mikodeés és a kérnyezettudatos gondolkodast szem el6tt tartva
fontos tényezéként szerepel. HosszU tavon az energiahatékony mikoddést az eléremutatd és a hatalyos
torvényi eldirasok mértékét pozitiv iranyban meghaladé energetikai megoldasok biztositjak (pl.: homlokzati
és fodém szigetelés mértéke, nyilaszardk tipusa, elektronikai eszkdzok energiaszempontu besorolasa).

Nagy kockazatot jelentene az lizemeltetdi struktara valtozasa, a Iétrehozott kapacitas stabil
mikodtetésének valtozasa. A kockazatot csokkenti, hogy a palyazé Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag stabilan miikodik, a kivaltassal kapcsolatos intézményi format tekintve mind a szakmai, mind
pedig a pénzugyi koncepcidi hosszu tavon tervezettek.

A projekt megvaldsitasanak szempontjabdl nagy kockazatot jelent az litemezéstdl valé eltérés. Az
Utemezéstdl valo jelentds eltérés nagy veszélyt jelent annak zarasat tekintve. A kockazat mérséklése realis
Utemterv készitéssel és a kodzrem(kodd vallalkozok referencidinak ellenbrzésével illetve kotbérezési
lehetéségilk megfogalmazasaval torténhet.

Veszélyt jelenthet a kozbeszerzési eljaras elhuzodasa. Ebben az esetben kdzepes kockazattal lehet
szamolni. Az ajanlattevdk részérdl beérkezé nagyszamu kérdés vagy jogorvoslat hatraltatia a nyertes
ajanlattevével torténd szerzédéskotest, igy a kivitelezés tervezett Gtemezését is. Ebben az esetben fennall
a veszeély, hogy az épités id6jarasi korilmények miatt nem indulhat meg a sziikséges id6ben. A kockazat
mérsékelheté a megfelel6en kidolgozott és részletezett kiviteli tervekkel.

Magas kockazatot jelent az épitési kivitelezés tervezett litemezésének megtartasa. A kivitelezés csuszhat
kilsé tényezék, mint példaul kuldnbdzd idéjarasi kérilmények vagy a kivitelez6 hanyagsagabdl is. A
kivitelez6t a tervezett Utemezés megtartasara a vele kotott szerz6désbe foglalt késedelmi kotbér terhe
sarkallia a megfelel6 teljesitésre. igy a kivitelezé késedelmes teljesitésének kockéazata csdkkenthetd a
megfeleld vallalkozasi szerzédéssel.

Kockazatot jelenthet, hogy a kivitelez6i arajanlat adasanak id6épontjaban jelentés dragulas all be a
tervezéskor az el6zetes koltségkalkulaciokban meghatarozott arakhoz képest, igy nem érkezik be fedezeti
hataron belll 1év6 ajanlat. Az épit6ipar fellendiilése, a megrendelések szambeli novekedése (pl.: csaladok
otthonteremté tamogatasa, unids forrasokbdl torténé fejlesztések) ardragulast okozhat. Az épitdiparban
bekovetkez6 jelentds ardragulas veszélyének kockazata alacsony, tekintve, hogy a tervezés és a kivitelez6i
szerz6déskotés kdzt csak 2-3 hénap id6tav telik el.
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A projekt megvaldsitasa soran jelentés kockazattal szamolandd a kilsé tarsadalmi koérnyezet, féként a
telepiulési lakossag hozzaallasa. A palyaz6é korabban mar valdsitott meg nagy létszamu (150 f6)
kitagolasara iranyuld projektet. Akkor szerzett tapasztalatok alapjan lathatova valt, hogy szamos téves
elképzelés és ezekbdl eredd félelem él az emberek tudataban a fogyatékos személyek viselkedésével és a
tamogatott lakhatasi formaval kapcsolatban. Szintén tapasztalatok tamasztjak ala, hogy a lakosok
nagyrésze nem ellenzi a korabban intézményi keretek kozt él6 ellatottak csaladi hazakba koltozését. Az
aktiv ellenzdk csak a lakosok nagyon kis hanyadat jelentik, viszont 6k a hangadék. Megfelel6 informaciok
kell6 id6ben torténé atadasa. A palyazo dsszetett kommunikacios tevékenységgel segiti a félelmek és téves
elképzelések szétoszlatasat, ezzel elézve meg a lakossag tiltakozasat. A magas kockazat ezen
tevékenységgel jelentésen csokkenthetd. Ennek érdekében lakossagi tajékoztatd férumok szervezésére
keril sor, informaciés anyagok kiadasara, a telepllési onkormanyzatokkal torténd egyittmiikodésre.
Ezeken tul sajat weboldalan folyamatosan tajékoztatja az érdeklédéket. A meggy6zést segiti, hogy a
korabbi kivaltasi projekt soran a kitagolt személyek kivaldan integraldédtak, kedves, j6 szomszédokként
ismerték 6ket meg a lakosok. A kockazat bekdvetkezési esélyét csOkkenti, hogy el6zetes felmérések
alapjan a lakossag részérél nem tapasztalhatd ellenallas. Andornaktalya telepulésen jelenleg is mikodik
csaladi hazas kornyezetben 1évd kis létszamu lakootthon, amely lakodival jo viszonyt dpolnak a szomszédok.

A kockazatelemzeés soran, 6sszhangban a palyazattal, az aldbbi kockazati tényezéket azonositottuk:

16. tablazat
Kockazat Valészinliség Hatas Kockazat kezelésének
megnevezése moédja
Kapcsolédo 30% A valtoz6 szakmai, A jogszabalyok folyamatos
jogszabalyi miszaki, pénzigyi stb. nyomon kovetése,
kornyezet valtozasa jogszabalyok biztonsagi elemek
befolyassal lehetnek a | beépitése a stratégiaba.
stratégiara, és a
fenntarthatésagra
Uzemeltetdi 10% Tulajdonos, vagy Az allam elkotelezett a
struktura valtozasa, fenntartévaltas, program irant, stabil
kbzigazgatéasi szervezeti atalakitas garanciakat biztosit.
atalakitas megvaltoztathatja a
szakmai és pénzugyi
elképzeléseket
Lakossagi ellenallas, 50% A lakdkoérnyezet A lakossag felkészitése,
negativ kdzvélemény elGitéletes tajékoztatasa, érzékenyitd
magatartasa, programok, rendezvények
ellenéllasa megtartasa er6ésiti az
megnehezitheti a elfogadast
projekt
megvaldsulasat
Dolgoz6i motivalasi 40% Az Ujtdl valo félelem A dolgozdék folyamatos
nehézségek, bizonytalansagot, a tajékoztatasa, képzése,
palyazat miatt megnétt | rekrealédasa elkotelezetté
feladat tulterhel6dést teszi az tgy irant
okoz, ami kiégéshez
vezethet.
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Hospitalizaciés 50% Félnek az A lakok folyamatos
problémak, ellatotti onallésagtol, az uj felkészitése, bevonasa a
félelmek kornyezettdl, a folyamat részleteibe és a

nagyobb szabadsagtol | koré épitett tdmogatd halo
biztonsagot és garanciat

jelent
Finanszirozasi 50% Az intézmény A finanszirozas
problémak mikodeési keretei feltételeinek megteremtése
modosulnak, a a fenntartoval és a
tobbletkoltségek szakmapolitikai
negativ hatdssal kdrnyezettel.

lehetnek a mikodésre
és a fenntarthatosagra

Az egyes kockazati tényezdk negativ hatassal lehetnek a projekire, a folyamat megvaldsithatésaga
veszélybe kerilhet. A kockazatok kezelése ezért kiemelt feladata a menedzsmentnek, a fenntartonak és az
intézménynek egyarant.

A kockazatelemzés soran a megvalosithatésagi és fenntarthatdosagi kockazatok elemzésének célja a
projekt kockazatainak azonositasa, azok er6sség és bekovetkezési valdszinliség szerinti értékelése, majd
ezekre iranyuld intézkedések és kezelési javaslatok megfogalmazasa. Szakmai, jogi szempontd, tovabba
intézményi és tarsadalmi kockazatokkal érdemes szamolni. A kockazatok kuldén egy erre a célra készitett
nyilvantartasban rogzitjuk.

17.Tablazat

Megvalosithatosagi és fenntarthatdsagi kockazatok

Kockazat Valoszinliség Hatas Kezelés

Szakmai szempontu kockazatok

A palyazat tervezése soran az tervezett
Alacsony Magas szolgaltatasok és fejlesztések 6sszedllitasa
szigoruan a kiiras feltételeihez illeszkedik

A projekt tevékenységének Osszetétele
nem a palyazati kiirasnak megfeleld

Korultekintd tervezés, a specialis igények
Alacsony Magas teljeskori felmérése és implementalasa,
Szakmai koordinaciés mihely tevékenysége

A projekt tevékenységének Osszetétele
nem az igényeknek megfeleld

A célcsoport tagjai alacsony aktivitast A projektelemek igényeknek megfelel
mutatnak az egyes Alacsony Magas kialakitasa, folyamatos felllvizsgalata,
projekttevékenységekben esetenként beavatkozas

A megrendelt szolgaltatasok min6sége
nem megfelel

Szallitok korlltekintd kivalasztasa, elvart

Alacsony Kozepes eredmények pontos definialasa

El6zetes felmérések, valamint az érintettek

Informacios Alacsony Magas . . o . .
minden dontési ponton val6é bevonasa
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Fogyatékosok, pszichiatriai betegek és

Azonos tipusu hatranyos helyzet(i emberek
kerulnek egy ingatlanba, igy

szenvedélybetegek allapotara negativ Kbzepes Magas koncentraltabban lehet specialis igényeiknek
hatassal van a kérnyezetvaltozas megfelel6 kériilményeket biztositani
szakszerl apolokkal
Alacsony egyuttmikodési hajlanddsag a Kozvetlen tdmogatd kérnyezet
fogyatékosok részérél, nem Alacsony Magas megteremtése, emellett az fogyatékosok
tudnak/akarnak beilleszkedni alapos felkészitése
Rendelkezésre all6 human kapacitas ) __ Szakemberek, apolo-gondozok )
hianva Kozepes Magas képzése/tovabbképzése a kdzOsségi alapu
y ellatas eredményessége céljabdl
Jelenlegi intézményi dolgozok az Uj
szolgaltatasi struktiranak nem felelnek Kbézepes Magas Bevonas, képzés, mentoralas

meg

Jogi szempontu kockazatok

Egyeztetések a fenntartokkal, regionalis és

Jogszabalyi el6irasok valtozasa Kbzepes Kozepes orszagos déntéshozokkal
A megadott ha“”?.r idére a’§z’erzodesek Alacsony Kdzepes A tevékenységek kordltekintd Gtemezése
nem kerllnek alairasa
Intézményi kockazatok
A projektvezetd feladatainak
. . megvaldsitasahoz tapasztalattal rendelkezé
Projektmenedzsment szinvonala nem . . e o
< Alacsony Magas projektvezetd alkalmazasat biztositjuk,
megfelel . C s . .
szakmai tapasztalatai a kiirasnak és projekt
elvarasainak megfelelnek.
Szakmai vezetés szinvonala, a Kallé szakmai tapasztalattal rendelkezé
tevékenységek koordinacioja nem Alacsony Magas szakmai vezet6 kivalasztasa, a feladatok

megfeleld

korultekinté meghatarozasa

Tarsadalmi kockazatok

Téarsadalmi befogadas helyi k6zosségi

Az ellatottak kdzvetlen és kdzvetett
interperszonalis kornyezetében él6k részére

. . Kozepes Magas kidolgozott és megtartott érzékenyitd
szinten nem val6sul meg . . : .-
tevékenységek, valamint az érintettek
minden dontési ponton val6é bevonasa
Globalis tarsadalmi ellenallas: . . - 3 s
. . . i Projekt megkezdése elétti szemléletformald
Magyarorszag fogyatékosaggal Kbzepes Magas

szembeni elutasité attitlidje

program
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Projekt hatasara még inkabb kiélezddik
a szakadék a lakossag és a kulonleges
banasmaddot igénylé emberek kdzott

Kozepes

Magas

Erzékenyité rendezvények szervezése,
személyes és egyéni konzultacio, csoportos
talalkozo, ellatottak és lakdkdrnyezet
képvisel6inek kd6zds programja altal

3.4.1. Pénzugyi terv
3.1.4.1. A fenntarthatdsagi és koltséghaszon szamitasok médszertani alapjai

A vizsgalat idéhorizontja: a projekt el6készités id6szakat is figyelembe véve a 2017. februar 15. és 2018.
december 31. k6z6tti id6szak.

A felhivas szerint igényelt tamogatas mértéke: 100%.

Sajat forras finanszirozasanak médja: nem relevans, tekintettel arra, hogy a projekt 100%-0s tdmogatasi
intenzitasu.
A projektgazda és a tevékenység jellege: kdzcélu, nem jovedelemtermeld.

A projekt és az eredmények miikodtetdje: a Palyazo.

Amortizacié kezelésének moédszertana: szamviteli tv. szerinti ECS alkalmazasa, maradvanyérték
alkalmazasaval (aktivalast kdvetd 10. évben immateridlis javak esetén aktivalasi érték 10%-a, materialis
javak esetén 5%-a), jelen palyazat esetében nem relevans.

Palyazé afa-statusza: a palyazé a projekt kapcsan afa visszaigénylésre nem jogosult, a koltségvetés
bruttd értéken tervezett.

A szamitasok az Utmutaté elvarasainak megfeleléen a fejlesztési kiilonbdzet modszerével késziiltek. A
szamitasok alapja a projekt megvaldsulasi koltség-Utemezése. Tekintettel arra, hogy a projekt nem
jovedelemtermeld, illetve a tamogatas nélkil a projekt egyetlen eleme sem valésulna meg, a projekt teljes
koltségvetése fejlesztési kiilonbdzetkent kertlt figyelembe vételre.

Az inflaciés prognézisok alapjaul a 2016 decemberében az MNB honlapjan elérhetd inflaciés prognézisok
alapul vételével jartunk el:

(https://www.mnb.hu/kiadvanyok/jelentesek/inflacios-jelentes/2016-12-22-inflacios-jelentes-2016-december)

Tekintettel arra, hogy a projekthez kapcsolddo kozbeszerzések még az idei évben lezarulnak, az inflacio
figyelembevétele a gyakorlatban nem relevans.

Mivel a tamogatas igényléje AFA visszaigénylésre nem jogosult, igy az elszamolhato kéltségek kozott az
egyes koltségelemek brutto arat tintettik fel.
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3.1.4.2. A koltségvetésben szerepld koltseégelemeinek bemutatasa

EFOP-2.2.2-17

Tevékenységek / Munkacsomagok menn){lseg db Egyseg’ar Brutté ar a2 osszles kloltseghez
egysége brutté aranyaban
PROJEKT OSSZESEN 525 000 000 Ft 100,00%
Tamogatas 525 000 000 Ft 100,00%
Onrész 0 Ft 0%
1. [Projekt el6készités koltségei 23 776 620 Ft 4,53%
Elézetes tanulmanyok, engedélyezési dokumentumok koltsége 18 823 620 Ft 3,59%)
megvalésithatésagi tanulmany OFt 0O Ft 0,00%
szakmai terv koltsége 1 5100 000 Ft 5100 000 Ft 0,97%
szukseggs gngedelyezey dokumentumok, miiszaki tervek, kiviteli tervek, tender 1 13 081 000 Ft 13 081 000 Ft 2,49%
tenvek koltsége
szikségletfelmérés, helyzetfeltaras, szakvélemények koltsége OFt 0O Ft 0,00%
ta[sadalml partngrek, erlnt’et.telf bewonaséaval kapcsolatos koltségek 0Ft 0Ft 0,00%
(k6zmeghallgatas, lakosséagi forum)
projekt el6készitéshez kapcsolodo személyi jellegii raforditasok - munkabér OFt OFt 0,00%
prOJek} eIo!(es.zlltes’hez kapcsolddd személyi jellegii raforditasok — foglalkoztatast 0Ft 0Ft 0,00%
terhel adok, jarulékok
proy?kt glokeﬁzﬂeshez kapcsolédé személyi jellegii raforditasok — személyi jellegti 0Ft 0Ft 0,00%
egyéb kifizetések
szakértéi dijak (foldmérés, telek kitlizés) 5 128 524 Ft 642 620 Ft 0,12%
tervellendr kéltsége (ha alkalmazasa jogszabadly alapjan kotelez6) OFt OFt 0,00%
Egyéb projekt-elékészitéshez kapcsol6dé koltség 0Ft 0,00%
hatésagi dijak, illetékek OFt 0 Ft 0,00%
jogi, kozjegyz6i koltségek OFt O Ft 0,00%
Kozbeszerzési koltségek (max 1%) 4 953 000 Ft 0,94%
kozbeszerzési eljaras dija OFt O Ft 0,00%
kozbeszerzési szakértd dija 1 4953 000 Ft 4953 000 Ft 0,94%
2. |Beruhazashoz kapcsolddé koltségek 452 577 220 Ft 86,21%
Eszkdzbeszerzés koltségei 104 376 311 Ft 19,88%
kis ertelku’ |’nforlrnat[ka|, irodatechnikai esz!(ozok beszerzése a szakmai 0Ft 0Ft 0,00%
megvalésitok részére (pl. laptop, nyomtato, telefon)
eszkozok (pl.: berendezési targyak, munkagépek, munkaeszk6zok) szakmai
szempontoknak megfelelnek és koézvetlentl szolgdljak az ellatottak 6nallé 60 448 856 Ft 26 931 369 Ft 5,13%
tamogatott életvitelét/munkavégzését
eszkozok szerezhetdk be (pl. berendezési, informatikai eszkdzok,
telefon/jelzérendszer), amelyek kdzvetlenil szolgaljak az ellatottak 60 395 022 Ft 23701 332 Ft 4,51%
gondozasat.
eszkozok - butorzat, haztartasi gépek/eszkozok 5 8 335 444 Ft 41 677 220 Ft 7,94%
specidlis gépjarmi 1 12 066 390 Ft 12 066 390 Ft 2,30%
Immaterialis javak beszerzése OFt 0,00%
szoftver bekeriilési értéke 0Ft OFt 0,00%
egyéb szellemi termék bekeriilési értéke OFt 0 Ft 0,00%
Ingatlanvasarlas koltségei (max. 2%) 10 200 000 Ft 1,94%)
ingatlan vasarlas koltségei 1 10 200 000 Ft 10 200 000 Ft 1,94%
Egyéb, ingatlanhoz kapcsol6dé kartalanitasi koltségek (max. 2%) 0 Ft 0,00%)
ingatlanhoz kapcsolddd, tulajdonszerzéssel nem jaré kartalanitasi koltség OFt O Ft 0,00%
Teriilet-el6készitési koltségek O Ft 0,00%)
pTOJekt ce!ykltyuzgs"elhez |I!esz}l<ed? tgrulet beruhdzasra alkalmassa tétele érdekében OFt 0Ft 0,00%
végzett el6készitd munkak koltségei
Epitéshez kapcsol6dé koltségek 338 000 909 Ft 64,38%)
Uj épités 1000 295 292 Ft 295 292 000 Ft 56,25%
atalakitas, bévités, felujitas, bontas 1 42 708 909 Ft 42 708 909 Ft 8,14%
mfrast"rukuljrfa (\nz"- es"ener.g'le}elosztasu lz;}WQZIeg! halézat) fejlesztése, 0Ft 0Ft 0,00%
koézmiivesités, kdzmii feltjitasa telekhataron beldl
akadalymentesités 0O Ft OFt 0,00%
energiatakarékossa tétel OFt O Ft 0,00%
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Szakmai tevékenységekhez kapcsolédo

& 2 - LAy 9319 710 Ft 1,78%
szolgaltatasok koltségei
Miiszaki ellendri Igaltatas koltség 5248 910 Ft 1,00%)
miiszaki ellen6ri szolgdltatas kéltségei 1 5248 910 Ft 5248 910 Ft 1,00%
Egyéb szakértdi szolgaltatas koltségei 0 Ft 0,00%)
egyéb mémoki és szakértéi dijak, tanacsadasi koltségek OFt OFt 0,00%
Marketing, kommunikaciés szolgaltatasok kéltségei 400 000 Ft 0,08%)
rendezvényszenezés, kapcsolddo ellatasi, un. ,catering” koltségek, reprezentacios
koltségek (pl.: lakosséagi forumok, nyilt napok stb.. szervezéséhez kapcsolédd 1 400 000 Ft 400 000 Ft 0,08%
koltségek)
egyéb kommunikacios tevékenységek koltségei OFt OFt 0,00%
Ktelezben el6irt nyilvanossag biztositasanak koltség 2350 000 Ft 0,45%
a"megvalosnas helyszinén tajékoztato tabla elkészitésének és elhelyezésének 1 2350 000 Ft 2 350 000 Ft 0,45%
koltsége
kommunikéaciés terv készitése 0 Ft O Ft 0,00%
sa!t(?kl(‘j.zllemeny kiadasa, sajt6 nyilvinos események szenezésének koltsége (pl.: 0Ft 0Ft 0,00%
sajtétajékoztato)
egyéb a nyilvanosség biztositdsahoz kapcsolédé koltség a kedvezményezett
tajékoztatasi kotelezettségei Utmutatd szerint (lasd: Széchényi 2020 honlap, OFt OFt 0,00%
Arculati kézikonyv)
Projektszintli konyvvizsgalat koltsége 1320 800 Ft 0,25%)
konywizsgélat 1 1 320 800 Ft 1320 800 Ft 0,25%
Egyéb szolgaltatasi koltségek O Ft 0,00%)
hatéségi igazgatasi, szolgaltatasi dijak, illetékek OFt 0 Ft 0,00%
Jogi, kozjegyzéi koltségek OFt 0Ft 0,00%
honzolntah’s kove}elmenyek méréséhez és teljesitéséhez igénybe vett 0Ft 0Ft 0,00%
szolgéltatasok dija
Szakmai megvalésitasban kozremiikodo
4. PR 4392 000 Ft 0,84%
munkatarsak koltségei
Szak i gvalésitashoz kapcsolodé élyi jellegi raforditas 4392 000 Ft 0,84%)
munkabér 3600 000 Ft 0,69%)
szakmai vezetd 18 200 000 Ft 3600 000 Ft 0,69%
szakmai asszisztens 1. OFt O Ft 0,00%
foglalkoztatast terhelé adok, jarulékok 792 000 Ft 0,15%)
szakmai vezet6 18 44 000 Ft 792 000 Ft 0,15%
szakmai asszisztens 1. 0OFt OFt 0,00%
élyi jellegii egyéb kifizetések 0Ft 0,00%]
szakmai vezeté 0O Ft OFt 0,00%
szakmai asszisztens 1. OFt OFt 0,00%
munkakori alkalmasséagi vizsgalat O Ft 0,00%)
alkalmassagi vizsgalat OFt OFt 0,00%
Szakmai megvaldsitashoz kapcsol6dé utikoltség, kikuldetési koltség 0 Ft 0,00%)
utazasi koltség OFt O Ft 0,00%
napidij 0Ft OFt 0,00%
helyi kozlekedés kéltsége OFt O Ft 0,00%
Szakmai megvalésitashoz kapcsol6dé egyéb o
ST 0 Ft 0,00%
koltségek
Szakmai megvalésitdshoz kapcsol6dé anyagkoltség 0 Ft 0,00%)
munka- és védéruhazat OFt 0,00%
a projekt megvaldsitasahoz sziikséges, indokolt egyéb anyagkoltség O Ft 0,00%
6. |Célcsoport tamogatasanak kdltségei 12 000 000 Ft 2,29%
Célcsoport képzési koltségei 12 000 000 Ft 2,29%)
képzés koltsége résztvevdnként (6nalld életvitelt tamogato felkészités) 60 200 000 Ft 12 000 000 Ft 2,29%
képzéshez kapcsolddo Utikoltséy OFt 0,00%
a fogyatékossaggal él6/pszichiatriai beteg/szenvedélybeteg munkara felkészité
o . 1 DR 0 Ft 0,00%
képzéshez (ha relevans) kapcsol6doé alkalmassagi vizsgélat koltsége
Célcsoport altal igénybe vett ' 6-piaci Igaltatasok koltségei 0 Ft 0,00%)
szolgaltatas 1 OFt OFt 0,00%
szolgéltatas 2 0 Ft OFt 0,00%
szolgaltatas 3 OFt 0 Ft 0,00%
szolgdltatas 4 0Ft OFt 0,00%
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7. |Projektmenedzsment koltség 22 863 492 Ft 4,35%)
Projekt d t élyi jellegii raforditasa 12 363 480 Ft 2,35%)
munkabér 10 134 000 Ft 1,93%)
projektmenedzser 18 300 000 Ft 5 400 000 Ft 1,03%
pénziigyi vezetd 18 230 000 Ft 4 140 000 Ft 0,79%
projektasszisztens 1. 18 33000 Ft 594 000 Ft 0,11%
projektasszisztens 2. OFt 0O Ft 0,00%
foglalkoztatast terheld, adok, jarulékok 2 229 480 Ft 0,42%
projektmenedzser 18 66 000 Ft 1188 000 Ft 0,23%
pénziigyi vezetd 18 50 600 Ft 910 800 Ft 0,17%
projektasszisztens 1. 18 7 260 Ft 130 680 Ft 0,02%
projektasszisztens 2. OFt 0 Ft 0,00%

lyi jellegii egyéb kifizetések 0Ft 0,00%]
projektmenedzser OFt 0 Ft 0,00%
pénziigyi vezetd OFt OFt 0,00%
projektasszisztens 1. OFt OFt 0,00%
projektasszisztens 2. OFt 0 Ft 0,00%
Projektmenedzsmenthez kapcsol6dé utikoltség, kikuldetési koltség O Ft 0,00%)
utazasi koltség OFt 0O Ft 0,00%
helyi kozlekedés koltségei OFt O Ft 0,00%
napidij 0Ft OFt 0,00%
Projektmenedzsmenthez igénybevett szakértdi szolgaltatas dija 10 500 012 Ft 2,00%)
PM szolgaltatas 18 583 334 Ft 10 500 012 Ft 2,00%
Egyéb projektmenedzsment koltség O Ft 0,00%)
projektmenedzsmenthez kapcsolddé iroda, eszkdz bérleti koltsége OFt 0O Ft 0,00%
projektmenedzsmenthez kapcsolddd anyag és kis értékl eszkozok koltsége OFt OFt 0,00%

8. |Altalanos (rezsi) kéltség 0 Ft 0,00%
Altalanos vallalat-iranyitasi koltség O Ft 0,00%)
Egyéb altalanos (rezsi) koltség 0 Ft 0,00%)
kommunikaciés és postaforgalmi szolgaltatasok koltsége OFt OFt 0,00%)
kozuzemi szolgaltatasok koltsége OFt 0O Ft 0,00%)
karbantartas koltsége OFt O Ft 0,00%)
orzés koltsége OFt OFt 0,00%
biztositasi koltség 0O Ft OFt 0,00%
bankszamlanyitas és vezetés koltsége, valamint a tranzakcids koltségek OFt OFt 0,00%)
dokumentécios, irattarazasi, archivalasi koltségek O Ft OFt 0,00%

9. fkd,ék, kozterhek (ide nem értve ale nem vonhato 0Ft 0,00%
afat)

10. [Tartalék (max 3%) 70 958 Ft 0,01%
Tartalék 1 70 958 Ft 70 958 Ft 0,01%
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A bekuldott Adatbekéré alapjan projektkdltségek bemutatasa:

Tevékenység neve

Projekt eldkészités

Elézetes tanulmanyok, engedélyezési

RulezHnus dokumentumok koltségei
Koltségelem Szakmai terv

Allami timogatas kategéria Nem 4allami tdmogatds

Netto egységar (Ft) 4015748
AFA Kulcs (%) 27
Nett6 egységarra juto AFA (Ft) 1084 252
Brutto egységar 5100 000
Mennyiség (db) 1
Teljes koltség (Ft) 5100 000
Elszamolhato koltség (Ft) 5100 000
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 5100 000

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A projekt megalapozdsahoz, az abban
tervezett tevékenységek datgondolasdhoz, s a
tervezett fejlesztések részletes bemutatasahoz
Szakmai terv elkészitése sziikséges. A szakmai
terv komplex dokumentumként mutatja be az
érintett Andornaktalyai Fogyatékosok
Otthonanak intézményi férohelykivaltas
szakmai és pénziigyi feladatait, azok
titemezését valamint a kivaltott intézmény
hasznositasanak tervét és a szolgaltatasok
Jjovébeli miikddésének felvazolasat. A szakmai
terv elkészitése nélkiilozhetetlen a palyazat
tervezéshez, benyujtdasdhoz.

A "Szakmai terv elkészitése" a palyazat
kételezéen megvalositando, ondlloan nem
tamogathato tevekenységei kozé tartozik. A
terv elkészitése soran kiemelt figyelmet kapott
a projekt részletes bemutatdsa, mely magaba
foglalja tobbek kozott a tamogatast igényld, a
célok, illetve célcsoportok, a szakmai
tartalom, a tervezett tevékenységek, a vallalt
indikatorok, a kéltségvetési tervben szerepld
koltségek bemutatdsat.

A szakmai terv elkészitésének koltsége brutto
5.100.000 Ft.
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Tevékenység neve

Projekt elokészités

Koltségtipus

El6ézetes tanulmanyok, engedélyezési
dokumentumok koltségei

Koltségelem

Szakértdi dijak (értékbecslés, jogi tanacsadas)

Allami timogatas kategéria

Nem 4allami tdmogatds

Netto egységar (Ft) 506 000
AFA Kulcs (%) 27
Nett6 egységarra juto AFA (Ft) 136 620
Brutto egységar 642 620
Mennyiség (db) 1
Teljes koltség (Ft) 642 620
Elszamolhato koltség (Ft) 642 620
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 642 620

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A projekt soran a kivaltas 5 db, 12 f&
befogadasara alkalmas lakéépiilet épitésével
valosul meg. Az ingatlanok uj épitésként
jonnek létre. Ennek megfeleloen 5 db épitési
telek megvasarlasara keriil sor. A telkek
megvdasarlasahoz és a tulajdonjog valtas
dtvezetéséhez értékbecslések elvégzésére,
valamint addsvételi elészerzodésekre és
végleges adasvételi szerzédések megkitése
sziikséges.

Az 5 ingatlan értékbecslésének dija 96.000 Ft
+ dfa, az adasvétellel kapcsolatos jogi
tandcsaddas dija (82 e Ft/ingatlan) 410.000 Ft
+ AFA. Mindésszesen brutté 642.600 Ft.
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Tevékenység neve

Projekt elokészités

Koltségtipus

El6ézetes tanulmanyok, engedélyezési
dokumentumok koltségei

Koltségelem

Tervezés (miiszaki tervek, dokumentumok
elkészitése)

Allami timogatas kategéria

Nem 4allami tdmogatds

Netto egységar (Ft) 10 300 000
AFA Kulcs (%) 27
Netté egységarra juté AFA (Ft) 2781000
Brutto egységar 13 081 000
Mennyiség (db) 1
Teljes koltség (Ft) 13 081 000
Elszamolhato koltség (Ft) 13 081 000
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 13 081 000

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

sziikséges.

10.300.000. Ft + AFA.

A projekt tervezéséhez, a koltségvetés
asszeallitasdahoz, a szakmai koncepcio
kialakitasdahoz, az épitési engedélyezési
eljaras, valamint a kivitelezésre iranyulo
kozbeszerzési eljaras megjelentetéséhez

Jelen koltségelem magaba foglalja a
kiilonbozo engedélyezési dokumentumotk,
miiszaki tervek, tovabbi tender tervek
koltséget, melyek beszerzése a projekt
végrehajtiasahoz sziikségesek. Az
engedelyezési tervek kidolgozasakor kiilon
figyelmet kap az épiiletek akadalymentesitése.
A projekttel érintett ingatlanon végrehajtott
barmely fejlesztési tevékenység sordn
figyelembe kell venni az dsszes érintett
fogyatékossagi csoportra vonatkozo
akadalymentesitési kovetelményeket.

Az elbzetes vazlattervek, kiltségbecslés és
kiviteli tervek koltségének dija Osszesen
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Tevékenység neve

Projekt elokészités

Koltségtipus Kozbeszerzési koltségek
Koltségelem Kozbeszerzési szakértd dija

Allami timogatas kategéria Nem 4allami tdmogatds

Netto egységar (Ft) 3900 000
AFA Kulcs (%) 27
Netté egységarra juté AFA (Ft) 1 053 000
Brutto egységar 4953 000
Mennyiség (db) 1
Teljes koltség (Ft) 4953 000
Elszamolhato koltség (Ft) 4953 000
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 4953 000

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

koltséget.

jelentenek.

A projekt beszerzéseinek szabalyszerii és
hatékony lebonyolitisahoz kdzbeszerzési
tandcsado bevonasa sziikséges. A palyazat
megvalositasahoz sziikséges beszerzések
tipusanak és eljarasrendjének
meghatarozasat illetve a kozbeszerzésekkel
érintett beszerzések teljeskorti lebonyolitasat
kozbeszerzési tandacsado végzi.

A Kbt. 27. § (3) bekezdésében
megfogalmazottak értelmében a részben vagy
egészben eurdpai unios forrasbol
megvalosulo, valamint arubeszerzés és
szolgaltatas megrendelése esetén az unios
ertékhatart elérd, épitési beruhdazas esetén
pedig az dtszazmillio forintot elérd értékii
kozbeszerzési eljarasba az ajanlatkérd koteles
felelds akkreditalt kdzbeszerzési
szaktandcsadot bevonni, ezért jelen
koltségelem magaban foglalja ezen kiilso,
kozbeszerzési szakerto igénybeveételének

Az intézményi kivaltast tobbek kozt 5 lakohaz
felépitése szolgalja. A kivitelezd kivalasztasa
kozbeszerzési eljaras alapjan keriil
kijelolésre, illetve az épiiletek berendezési
targyainak, a szolgaltatasok kialakitasahoz
sziikséges eszkozok beszerzése szintén
kozbeszerzés hatdlya ala esik.

A kozbeszerzések teljeskorii lebonyolitisanak
tandcsadéi dija 3.900.000 Ft + AFA kéltséget
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Tevékenység neve

Projekt szakmai megvalositasa

Koltségtipus Eszkozbeszerzés koltségei
Koltségelem Bekertilési érték (eszkdzbeszerzés)
Allami timogatas kategéria Nem 4allami tdmogatds

Nett6 egységar (Ft) 82186 072
AFA Kulcs (%) 27
Nett6 egységarra juto AFA (Ft) 22190 239
Brutto egységar 104 376 311
Mennyiség (db) 1
Teljes koltség (Ft) 104 376 311
Elszamolhato koltség (Ft) 104 376 311
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 104 376 311

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

Az intézményi féréhelykivaltas 5 lakoépiilet
épitésével és az intézmény meglévé
szolgaltatasainak fejlesztésével valosul meg.
Az anyaintézménybdl 60 f6 fogyatékos
személy keriil kitagolasra. Az uj épitésként
létrejovo lakoépiiletek otthonna tételéhez,
élhetévé alakitasdahoz, a lakok mindennapi
komfortos életmodjanak biztositasahoz, az
intézményi szolgaltatdsok biztositasahoz
berendezési targyak, eszkozok beszerzése
sziikséges.

Az ellatottak onallo tamogatott életvitelét,
munkavégzését szolgdlo eszkdzok dsszesen
brutté 26.931.369 Ft-ot jelentenek (60
f6*448.856 Ft)

Az ellatottak gondozasat szolgalo berendezési
targyak, eszkozok, jelzérendszerek értéke
brutté 23.701.332 Ft (60 f6*395.022 Ft).
Haztartasi gépek, eszkozok, butorok kdltsége
asszesen brutto 41.677220 millio Ft-ot
tesznek ki (5 épiilet*8.335.444 Ft).
Specialis gépjarmii beszerzése pedig brutto
12.066.390 Ft dsszegben valosul meg. Az
ellatottak szallitasa, tovabba mindennapi
kozlekedésiik segitése érdekében sziikséges
specialis gépjarmii beszerzése.

130




Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

,TAMOGAT - LAK ” Féréhelykivaltas Andornaktalyan

Tevékenység neve

Projekt szakmai megvalositasa

Koltségtipus Ingatlan véasérlas koltségei
Koltségelem Ingatlanvasarlas koltsége

Allami timogatas kategéria Nem 4allami tdmogatds

Netto egységar (Ft) 10 200 000
AFA kulcs (%) -
Netté egységarra juté AFA (Ft) -
Brutto egységar 10 200 000
Mennyiség (db) 1
Teljes koltség (Ft) 10 200 000
Elszamolhato koltség (Ft) 10 200 000
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 10 200 000

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

Az andornaktalyai otthon tamogatott
lakhatasra torténd kivaltasa 5 lakoépiilet
épitésével valosul meg, amely 60 f& szamdra
biztosit elhelyezést. Az épiileteknek otthont
ado telkeket a palydazo maganszemélyektil
vasarolja meg. Ennek a projekt terhére
elszamolt kdltsége dsszesen 10,2 millio Ft.

A telkek kivalasztdsakor fontos szempont volt
a frekventalt elhelyezkedés, a
kozszolgaltatasokhoz valo jo hozzaférés,
konnyti megkozelithetéség, megfelel
domborzati viszonyok megléte, és a
kikapcsolodast, otthoni munkavégzést,
gazdalkodast szolgalo megfeleld méretii kert
kialakithatésdga.
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Tevékenység neve

Projekt szakmai megvalositasa

Koltségtipus Epitéshez kapcsolodo koltségek
Koltségelem Uj épités

Allami timogatas kategéria Nem 4allami tdmogatds

Netto egységar (Ft) 232513 386
AFA Kulcs (%) 27
Nett6 egységarra juto AFA (Ft) 62 778 614
Brutto egységar 295 292 000
Mennyiség (db) 1
Teljes koltség (Ft) 295 292 000
Elszamolhato koltség (Ft) 295 292 000
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 295 292 000

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A tamogatott lakhatas 5 lakoépiilet épitésével
valosul meg. Az ingatlanok uj épitésként
jonnek létre. Az épiiletek Heves megye
megyeszékhelye, Eger és kivaltott
intézménynek otthont ado telepiilés mellett,
azokkal szomszédos telepiilésen, kozuton és
tomegkozlekedéssel kivaloan megkozelithetd
helyeken jonnek létre, akadalymentesitett
ingatlanokban, uj épitésii beruhdzasként. A
kialakitott épiiletek maradéktalanul
megfelelnek a Szocidlis torvényben és a
személyes gondoskodast nyijto szocialis
intézmények szakmai feladatairol és
miikddeésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.)
SzCsM rendeletben foglalt szakmai, személyi
és targyi feltételeknek, tovabba dsszhangban
dllnak a stratégidaban foglaltakkal is.

Az épitési koltség brutto 59.058.400 Ft
koltséget jelent ingatlanonként. A kivaltast
szolgalo 5 ingatlanra vonatkozoan Osszesen
brutté 295.292.000 Ft.
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Tevékenység neve

Projekt szakmai megvalositasa

Koltségtipus Epitéshez kapcsolodo koltségek
Koltségelem Atalakitas, felujitas

Allami timogatas kategéria Nem é&llami tdmogatds

Netto egységar (Ft) 33629 062
AFA Kulcs (%) 27
Netté egységarra juté AFA (Ft) 9079 847
Brutto egységar 42 708 909
Mennyiség (db) 1
Teljes koltség (Ft) 42 708 909
Elszamolhato koltség (Ft) 42 708 909
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 42 708 909

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A kivaltott andornaktalyai otthon uj
funkciokkal torténd bévités dltal noveli az
intézmény altal kinalt szolgaltatasokat.
Atalakitas, felijitas dltal a tamogatott
lakhatdsba kikoltozo személyek utan
megiiresedett kapacitason boviil az intézmény
szolgaltatasi gyiiriije. Boviil a fejlesztd
foglalkoztato, a tamogato szolgalat és a
nappali ellatas kapacitisa. A fejlesztd
foglalkoztato bovitése hozzajarul az ott
dolgozo ellatottak képességfejlodéséhez és
Jjovedelmiik kiegészitéséhez. A tamogato
szolgalat bovitése lehetévé teszi a specidlis
igényti emberek ellatast, akik igényeit mas
hasonlo szolgaltatok nem képesek kielégiteni.
A nappali ellatas bovitése pedig az orszagos
szinten meglévad sziikds kapacitast javitja.

A kivaltando intézmény egyes részlegeinek
belsd atalakitasi koltsége brutto 42.708.909
Ft.
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Tevékenység neve

Projekt szakmai megvalositasa

Koltségtipus Miiszaki ellendri szolgaltatas koltsége
Koltségelem Miiszaki ellendri szolgaltatas koltsége
Allami timogatas kategéria Nem 4allami tdmogatds

Netto egységar (Ft) 4133000
AFA Kulcs (%) 27
Nett6 egységarra juto AFA (Ft) 1115910
Brutto egységar 5248 910
Mennyiség (db) 1
Teljes koltség (Ft) 5248 910
Elszamolhato koltség (Ft) 5248910
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 5248 910

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A projekt f6 célja az intézményi
férdéhelykivaltas, amely 60 f& tamogatott
lakhatdsba torténd kitagolasaval valosul meg.
Ennek érdekében 5 lakoépiilet épitésére keriil
sor, valamint a szolgdltatdsi gytirii
fejlesztéséhez a kivaltott intézmény egyeses
részlegeinek atalakitasara. A beruhdazasok
tervszerti, magas minoségi, a kivitelezési
szerzédésnek és a palydzati vallalasoknak
megfelelo teljesitéséhez miiszaki ellendr
igénybe vételére keriil sor.

A miiszaki ellenori tevékenység dija brutto
5.248.910 Ft.

134




Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

,TAMOGAT - LAK ” Féréhelykivaltas Andornaktalyan

Tevékenység neve

Projekt szakmai megvalositasa

Koltségtipus

Marketing, kommunikacios szolgaltatasok
koltségei

Koltségelem

Rendezvényszervezés, kapcsolodo ellatasi,
un. "catering" koltségek, reprezentacios
koltségek (pl.: lakossagi forumok, nyilt napok
stb. szervezéséhez kapcsoldodo koltségek)

Allami timogatas kategéria

Nem 4allami tdmogatds

Nett6 egységar (Ft) 314 961
AFA Kulcs (%) 27
Nett6 egységarra juto AFA (Ft) 85039
Brutto egységar 400 000
Mennyiség (db) 1
Teljes koltség (Ft) 400 000
Elszamolhato koltség (Ft) 400 000
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 400 000

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A tamogatott lakhatas csak befogado
telepiilési kézegben tudja teljes egészében
megvalositani a célul kitiizott integraciot.
Ennek érdekében az érintett kiilsé és belsd
kornyezetet idében tdjékoztatni sziikséges,
ezzel elésegitve a pontos informdaciokhoz
Jutasukat. A kivaltas szolgalo 5 épiiletnek
otthont ado telepiilések lakossaganak
tajékoztatdasara nyilt nap és lakossagi
forumok megszervezésére keriil sor. Jelen
koltségelem a rendezvényszervezéssel,
kapcsolodo ellatassal, cateringgel
kapcsolatos kéltségeket tartalmazza, valamint
a reprezentacios kéltségeket (pl.: lakossagi
forumok, nyilt napok stb. szervezéséhez
kapcsolodo koltségek).

A nyilt naphoz és lakossagi forumokhoz
kapcsolodo rendezvényszervezeés kéltsége
dsszesen brutto 400.000 Ft.
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Tevékenység neve

Tajékoztatas, nyilvanossag

Koltségtipus

Kotelezden eldirt nyilvanossag biztositasanak
koltsége

Koltségelem

Tajékoztato tabla elkészitése és elhelyezése

Allami timogatas kategéria

Nem 4allami tdmogatds

Netto egységar (Ft) 1 851 000
AFA Kulcs (%) 27
Netté egységarra juté AFA (Ft) 499 770
Brutto egységar 2 350 770
Mennyiség (db) 1
Teljes koltség (Ft) 2 350 770
Elszamolhato koltség (Ft) 2350770
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 2 350 770

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A hatalyos Arculati kézikényv alapjan az 500
millio Ft feletti tamogatdsi dsszeg esetén a
palyadzo az alabbi elszamolhato
kotelezettségeket tervezi megvalositani:

- Sajtonyilvanos események szervezése
(linnepélyes eseményekhez, pl. alapkdletétel,
egyes beruhdazasi fazisok befejezése,
projektlatogatas, atadasok, képzés zarasa
sth.) 110f3s rendezvény dsszesen 349.250 Ft,
- A beruhazas kiemelt helyszinein ,,B” tipusu
tdjékoztato tabla elkészitése és elhelyezése
(fém vaz, melyre fém lemezek vannak
raszegecselve. A lemez feliileten a pvc folia
nyomat. Helyszinre szallitas és kihelyezés. 2
db oOsszesen 635.00 Ft,

- A beruhazas helyszinein ,,C” tipusti
tdjékoztato tabla elkészitése és elhelyezése (3
mm miianyag) 4 db osszesen 25.400 Ft,

- Médiamegjelenés vasarlasa a projekthez
kapcsolodoan 4 alkalommal dsszesen
508.000 Ft,

- Kommunikacios célra alkalmas
fotédokumentacio készitése 2 alkalommal
osszesen 76.200 Ft,

- Sajtonyilvanos iinnepélyes projektatado
rendezveny szervezése 1 alkalommal 110 fos
rendezvény dsszesen 349.250 Ft,

- Eredménykommunikacios informacios
anyagok, kiadvanyok készitése 50 csomag
osszesen 381.000 Ft,

-A beruhazas helyszinén ,,D” tipusu
emlékezteto tabla elkészitése és elhelyezése (3
mm miianyag) 6 db dsszesen 26.670 Ft.
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Tevékenység neve

Projekt szakmai megvalositasa

Koltségtipus Projektszintli kdnyvvizsgalat kdltsége
Koltségelem Projektszintli kdnyvvizsgalat koltsége
Allami timogatas kategéria Nem 4allami tdmogatds

Netto egységar (Ft) 1 040 000
AFA Kulcs (%) 27
Netté egységarra juté AFA (Ft) 280 800
Brutto egységar 1320 800
Mennyiség (db) 1
Teljes koltség (Ft) 1320 800
Elszamolhato koltség (Ft) 1320 800
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 1320 800

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A projekt szabalyszerii lebonyolitasdahoz
konyvvizsgalo igénybe vétele torténik. Ennek
megfeleléen a projekt zarasakor
konywvizsgalo jelentés kiallitasara keriil sor.
A konyvvizsgaloi jelentés és a szolgaltatas
igénybe vételének dija osszesen brutto
1.320.800 Ft.
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Tevékenység neve

Projekt szakmai megvalositasa

Koltségtipus

Szakmai megvalositashoz kapcsolodo
személyi jellegli rafordités

Koltségelem

Munkabér

Allami tamogatas kategéria

Nem allami tiamogatas

Netto egységar (Ft) 200 000
AFA Kulcs (%) -
Nett6 egységarra juto AFA (Ft) -
Brutt6 egységar 200 000
Mennyiség (db) 18
Teljes koltség (Ft) 3600 000
Elszamolhaté koltség (Ft) 3600 000
Nem elszamolhat6 koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 3600 000

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A tamogatott lakhatas, az intézményi
férdhelykivaltas és a szolgaltatasok
bovitésének megszervezéséhez, a valtozasok
utani szakmai munka megszervezéséhez, a
palyazatban vallalt lakhatasi forma
kialakitasahoz szakmai vezetd alkalmazadsara
keriil sor. Az intézményben folyo szakmai
munka datalakitasan tul feladatai kozé tartozik
tobbek kozt a lakok felkészité
foglalkozdsainak szervezése is.

A szakmai vezetd a projekt teljes idétartama
alatt részt vesz a projekt megvalositasaban,
heti 40 oraban, munkaviszonyban latja el
feladatat. Ennek megfeleléen bére a
kovetkezok szerint alakul: 18 honap* 200.000
Ft/ho. A projekt teljes iddtartamdra vetitve ez
3.600.000 Ft-ot jelent.
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Tevékenység neve

Projekt szakmai megvalositasa

Koltségtipus

Szakmai megvalositashoz kapcsolodo
személyi jellegli rafordités

Koltségelem

Foglalkoztatast terheld adok, jarulékok

Allami tamogatas kategéria

Nem allami tiamogatas

Netto egységar (Ft) 44 000
AFA Kulcs (%) -
Nett6 egységarra juto AFA (Ft) -
Brutt6 egységar 44 000
Mennyiség (db) 18
Teljes koltség (Ft) 792 000
Elszamolhaté koltség (Ft) 792 000
Nem elszamolhat6 koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 792 000

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A szakmai vezetd a projekt teljes idétartama
alatt részt vesz a projekt megvalositasaban,
heti 40 oraban, munkaviszonyban latja el
feladatat. Ennek megfeleléen bére a
kovetkezok szerint alakul: 16 honap* 200.000
Ft/ho. A bér utan fizetendd jarulék 22%. A
szakmai vezetd havi brutté bére 200.000
Ft/ho, amelynek jaruléka 44.000 Ft/ho
fizetendo jarulékot jelent. A projekt teljes
idétartama alatt ez 792.000 Ft.
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Tevékenység neve

Projekt szakmai megvalositasa

Koltségtipus Célcsoport képzési koltségei
Koltségelem Képzés koltsége résztvevonként
Allami timogatas kategéria Nem 4allami tdmogatds

Netto egységar (Ft) 200 000
AFA Kulcs (%) -
Netté egységarra juté AFA (Ft) -
Brutto egységar 200 000
Mennyiség (db) 60
Teljes koltség (Ft) 12 000 000
Elszamolhato koltség (Ft) 12 000 000
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 12 000 000

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A projekt elengedhetetlen és szerves része a
lakok felkészitése a kivaltassal jaro
valtozasokra. A folyamat kézponti szerepldje
az az egyen, aki az intézménybol a
kozdsségébe keriil. A lakok felkészitését az
egyeének igenyei, sziikségletei alapjan
sziikséges elvégezni. Ezen egyénre szabott
képzések koltségei képezik jelen
koltségelemet.

A tamogatott lakhatasban részt veve, az
intézménybdl kikeriilé 60 f6 onallo életvitel
kialakitasanak megkonnyitése érdekében
tamogato felkészitésen vesz részt. A felkészité
foglalkozdsok 200.000 Ft/fo koltséget
Jjelentenek, mindosszesen 12.000.000 Ft a
projekt ideje alatt.
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Tevékenység neve

Projekt menedzsment

Koltségtipus

Projektmenedzsment személyi jellegii
raforditasa

Koltségelem

Munkabér

Allami tamogatas kategéria

Nem allami tiamogatas

Netto egységar (Ft) 230000
AFA Kkulcs (%)

Nett6 egységarra juto AFA (Ft) -
Brutt6 egységar 230 000
Mennyiség (db) 18
Teljes koltség (Ft) 4 140 000
Elszamolhaté koltség (Ft) 4 140 000
Nem elszamolhat6 koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 4 140 000

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A projekt eredményes megvalésitisahoz
projektmenedzsment stab kozremiikodése
sziikséges. A projekt koordinaciojat,

nyomon kovetéseét, menedzsmenti feladatait 3
16 biztositja: pénziigyi vezetd,
projektmenedzser, projekt asszisztens.
Mindhdarman munkaviszonyban latjak el
feladataikat a projekt teljes 18 honapos
idétartama alatt.

A pénziigyi vezetd projekttel kapcsolatos havi
bére 230.000 Ft/ho, a projekt teljes
idétartamara vetitve 4.140.000 Ft.
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Tevékenység neve

Projekt menedzsment

Koltségtipus

Projektmenedzsment személyi jellegii
raforditasa

Koltségelem

Foglalkoztatast terhel6 adok, jarulékok.

Allami tamogatas kategéria

Nem allami tamogatas

Netto egységar (Ft) 50 600
AFA Kulcs (%) -
Nett6 egységarra juto AFA (Ft) -
Brutt6 egységar 50 600
Mennyiség (db) 18
Teljes koltség (Ft) 910 800
Elszamolhaté koltség (Ft) 910 800
Nem elszamolhat6 koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 910 800

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A projekt eredményes megvaldsitiasahoz
projektmenedzsment stab kozremiikodése
sziikséges. A projekt koordinaciojat,

nyomon kovetéseét, menedzsmenti feladatait 3
16 biztositja: pénziigyi vezetd,
projektmenedzser, projekt asszisztens.
Mindhdarman munkaviszonyban latjak el
feladataikat a projekt teljes 18 honapos
idétartama alatt.

A pénziigyi vezetd projekttel kapcsolatos havi
bére 230.000 Ft/ho, ennek megfelelden a
foglalkoztatast terheld adok, jarulékok a
peénziigyi vezetd esetén (230.000 Ft* 22%,)
50.600 Ft/ho. A projekt teljes idejét tekintve
910.800 Ft.
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Tevékenység neve

Projekt menedzsment

Koltségtipus

Projektmenedzsment személyi jellegii
raforditasa

Koltségelem

Munkabér

Allami tamogatas kategéria

Nem allami tiamogatas

Netto egységar (Ft) 300 000
AFA Kkulcs (%)

Nett6 egységarra juto AFA (Ft) -
Brutt6 egységar 300 000
Mennyiség (db) 18
Teljes koltség (Ft) 5400 000
Elszamolhaté koltség (Ft) 5400 000
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 5400 000

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A projekt eredményes megvalositasahoz
projektmenedzsment stab kozremiikodése
sziikséges. A projekt koordinaciojat,
nyomon kovetéseét, menedzsmenti feladatait 3
16 biztositja: pénziigyi vezetd,
projektmenedzser, projekt asszisztens.
Mindhdrman munkaviszonyban latjak el
feladataikat a projekt teljes 18 honapos
idétartama alatt.

A projektmenedzser projekttel kapcsolatos
havi bére 300.000 Ft/ho, a projekt teljes
idétartamara vetitve 5.400.000 Ft.
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Tevékenység neve

Projekt menedzsment

Koltségtipus

Projektmenedzsment személyi jellegii
raforditasa

Koltségelem

Foglalkoztatast terhel6 adok, jarulékok.

Allami tamogatas kategéria

Nem allami tiamogatas

Netto egységar (Ft) 66 000
AFA Kulcs (%) -
Nett6 egységarra juto AFA (Ft) -
Brutt6 egységar 66 000
Mennyiség (db) 18
Teljes koltség (Ft) 1188 000
Elszamolhato koltség (Ft) 1188 000
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 1188 000

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A projekt eredményes megvalositasahoz
projektmenedzsment stab kozremiikodése
sziikséges. A projekt koordindciojat,

nyomon kovetését, menedzsmenti feladatait 3
16 biztositja: pénziigyi vezeto,
projektmenedzser, projekt asszisztens.
Mindhdrman munkaviszonyban latjdk el
feladataikat a projekt teljes 18 honapos
idétartama alatt.

A projektmenedzser projekttel kapcsolatos
havi bére 300.000 Ft/ho, ennek megfeleléen a
foglalkoztatast terheld adok, jarulékok a
peénziigyi vezetd esetén (300.000 Ft* 22%,)
66.000 Ft/ho. A projekt teljes idejét tekintve
1.188.000 Ft.
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Tevékenység neve

Projekt menedzsment

Koltségtipus

Projektmenedzsment személyi jellegii
raforditasa

Koltségelem

Munkabér

Allami tamogatas kategéria

Nem allami tiamogatas

Netto egységar (Ft) 33000
AFA Kulcs (%)

Nett6 egységarra juto AFA (Ft) -
Brutt6 egységar 33 000
Mennyiség (db) 18
Teljes koltség (Ft) 594 000
Elszamolhato koltség (Ft) 594 000
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 594 000

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A projekt eredményes megvalositasahoz
projektmenedzsment stab kozremiikodése
sziikséges. A projekt koordindciojat,
nyomon kovetését, menedzsmenti feladatait 3
16 biztositja: pénziigyi vezeto,
projektmenedzser, projekt asszisztens.
Mindharman munkaviszonyban latjak el
feladataikar a projekt teljes 18 hénapos
idétartama alatt.

A projektasszisztens projekttel kapcsolatos
havi bére 33.000 Ft/ho, a projekt teljes
idétartamara vetitve 594.000 Ft.
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Tevékenység neve

Projekt menedzsment

Koltségtipus

Projektmenedzsment személyi jellegii
raforditasa

Koltségelem

Foglalkoztatast terhel6 adok, jarulékok.

Allami tamogatas kategéria

Nem allami tiamogatas

Netto egységar (Ft) 7260
AFA Kulcs (%) -
Nett6 egységarra juto AFA (Ft) -
Brutt6 egységar 7260
Mennyiség (db) 18
Teljes koltség (Ft) 130 680
Elszamolhato koltség (Ft) 130 680
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 130 680

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A projekt eredményes megvalositasahoz
projektmenedzsment stab kozremiikodése
sziikséges. A projekt koordindciojat,
nyomon kovetését, menedzsmenti feladatait 3
16 biztositja: pénziigyi vezeto,
projektmenedzser, projekt asszisztens.
Mindharman munkaviszonyban latjak el
feladataikat a projekt teljes 18 hénapos
idétartama alatt.

A projektasszisztens projekttel kapcsolatos
havi bére 33.000 Ft/ho, ennek megfeleléen a
foglalkoztatast terheld adok, jarulékok a
peénziigyi vezetd esetén (33.000 Ft* 22%)
7.260 Ft/ho. A projekt teljes idejét tekintve
130.680 Ft.
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Tevékenység neve

Projekt menedzsment

Koltségtipus

Projektmenedzsment igénybevett szakértéi
szolgaltatas dija

Koltségelem

Projektmenedzsment igénybevett szakértdi
szolgaltatas dija

Allami timogatas kategéria

Nem 4allami tdmogatds

Nett6 egységar (Ft) 459 318
AFA Kulcs (%) 27
Netté egységarra juté AFA (Ft) 124 016
Brutto egységar 583 334
Mennyiség (db) 18
Teljes koltség (Ft) 10 500 012
Elszamolhato koltség (Ft) 10500012
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi osszeg (Ft) 10 500 012

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

Ezen koltségelem elszamolasakor figyelembe
vételre keriilt, hogy a szakértdi szolgaltatas
kizardlag akkor szamolhato el a projekt
keretében, ha a szakeértoi szolgaltatast allami
vagy dnkormanyzati koltségvetési szerv, vagy
100%-ban allami vagy onkormanyzati
tulajdonu gazdasagi tarsasag, egyéb szervezet
latja el.

A projektmenedzsment szolgaltatas dija havi
brutto 583.334 Ft, a projekt megvalositasa 18
honapig tart, az dsszes koltség a
megvalositasa alatt 10.500.012 Ft.
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Tevékenység neve

Adok, tartalék, altalanos rezsi

Koltségtipus

Tartalék

Koltségelem

Tartalék

Allami tamogatas kategéria

Nem allami tiamogatas

Netto egységar (Ft) 55 266
AFA Kulcs (%) 27
Nett6 egységarra juto AFA (Ft) 14 922
Brutt6 egységar 70 188
Mennyiség (db) 1
Teljes koltség (Ft) 70 188
Elszamolhato koltség (Ft) 70 188
Nem elszamolhato koltség (Ft) -
Tamogatasi szazalék (%)

Tamogatasi 6sszeg (Ft) 70188

Részletezés (szoveges leiras, max. 2000 karakter)

A projekt megvalositdsa soran felmeriilo,
elore nem lathato koltségtételek
finanszirozasara szolgal.
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3.1.4.3. A koltségvetési tételek pénziigyi megalapozottsaga

A koltségvetési tételeket alatamasztdé dokumentumok (pl. arajanlat, tervez6i koltségbecslés) rendelkezésre
allnak, melyek megfeleléen alatamasztjak a piaci arnak valé megfeleléséget. A Palyazati Felhivasban
rogzitett modon beszerzett koltségtételeket alatamaszté dokumentumok a tédmogatasi kérelemhez
csatolasra kerultek.

3.1.4.4. A projekt soran végrehajtott tevékenységek és beszerzések ltemezése

A szakmai tevékenységek és beszerzések ltemezését a Palyazati Felhivas elirasainak megfeleléen
készitettik el, 5 mérfoldkd tervezéseére lesz sziikség, mely mérfoldkovek teljesitését a kdvetkezOképpen
tervezzuk:

Mérfoldkd
szama

Kotelez6en végrehajtando tevékenységek megnevezése

Benyujtott kifizetési
igénylés

Mérfoldké elérésének
datuma

Rendelkezik a kivitelezéshez sziikséges engedélyekkel,
valamint a kapcsolddé (kéz)beszerzések kiirdsra keriltek
a Tdmogatasi szerz&dés aldirasat kovets legkésGbb 3.
hénapban és a megitélt tdmogatas legalabb 5%-rél
kifizetési igénylést nyujt be.

Tamogatas 5 %-a

2018.01.15.

A kivitelezési szerz6dések (darab) 75%-a megkotésre
kerilt és a megitélt tamogatas legalabb 10%-rdl kifizetési
igénylést nyujt be a Tamogatasi szerz6dés alairasat
kovets legkésébb 8. hdnapban.

Tamogatds 5 %-a

2018.06.30.

A tervezett kivitelezések 30%-ra vonatkozdan a m(iszaki
atadas-atvétel megtortént és a megitélt tdmogatas
legalabb 30%-rdl kifizetési igénylést nyujt be a
Tamogatasi szerz6dés aldirasat koveté legkésébb 12.
hénapban.

Tamogatas 20 %-a

2018.10.30.

A tervezett kivitelezések 60%-ra vonatkozéan a mUszaki
atadas-atvétel megtortént és a megitélt tamogatas
legalabb 65%-rdl kifizetési igénylést nyujt be a
Tamogatasi szerz6dés aldirasat kovetd legkésébb 18.
hdnapban.

Tamogatas 35 %-a

2018.11.30.

A projekt fizikai befejezésére a tamogatasi szerz6désben
vallaltak maradéktalanul teljesiltek és a megitélt
tdmogatds legaldbb 90%-rdl kifizetési igénylést nyujt be a
Tamogatasi szerz6dés alairasat kovetd legkésébb 21.
hénapban.

Tamogatas 35 %-a

2018.12.31.

A mérfoldkbvek elérési

datumanak meghatarozasa soran a GANTT diagramban meghatarozott

hatarnapokhoz az 1-4. mérféldkdvek esetében plusz egy honap keriilt hozzaszamitasra, mely a mérfoldkd
teljesitéséhez kapcsolédd adminisztrativ teend6k lebonyolitasara szolgal (idékozi beszamolok és kifizetési
kérelmek benyljtasa).
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Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

, TAMOGAT - LAK” Féréhelykivaltas Andornaktalyan

Eredmények és tevékenységek

2017

januar

februar

marcius

aprilis

majus

junius

Ref. szam| Megnevezés

ELOKESZITES

El6zetes anyok, é é

Szakmai terv elkészitése X X X
Tervezd kivalasztasa X
ks ége é miiszaki tervek, kiviteli tervek, tender tervek,
PP . it A X X
tervezGi koltségbecslés elkészitése
é X X
X X X
X X
X X
legalébb egy TK2020 X X X
Rehabilitacios szakmémok tanacsadas igén: X X
Regisztracié az FSZK altal biztositott elektronikus fellileten X X
Egyittmikodés kialakitasa az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu X X X
konstrukcid kedvezmény é
A kivaltas soran fennmaradt épiiletek vonatkozasaban kételezd a tovabbi hasznositasi tervek X X X
elkésziitése
Szakmai terv megkiildése IFKKOT részére X

MEGVALOSITAS

| -Kd

miszaki tervek, kiviteli tervek, tender tervek,

tervez6i

Beszerzési/kozbeszerzései szakeért kivalasztasa

Kozbeszerzés lefolytatasa, szerz6dés megkétése - beruhazas

Kozbeszerzés lefolytatasa, szerz6dés megkétése - gépek/eszkozok lakhatas

Kézbeszerzés lefolytatasa, szerzédés megkétése - gépek/eszkdzok szolgaltatasi gyl

e

) - o206k
eszk

Beszerzés lefolytatasa, szerz6dés meg se - szolgaltatasok - szolgaltatasi gydirli

eszk6zdk

Beszerzés lefolytatasa, szerzédések megkotése - szolgaltatok
KEF és lefolytatasa, ode - kis értéki
eszkozok

i, irodatechnikai

Speciélis g rmii beszerzése

Immateridlis javak

Ingatlanvasarlas

Ingatlanhoz kapcsoldo kartalanitasi feladatok

s - pl. tereprendezési munkak

lakhatasi férdl (Uj épités, atalakitas, bovités, feltjitas, bontas)

Projektaranyos és/vagy komplex akadalymentesités

(viz- és asi, takozlési halozat) fejlesztése, kézmivesités, kozmii
felvjitasa telekhatéron bell

EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu Szocialis intézményi féréhely kivaltasi
szakmai inacios mhely it c. i nydjtott ili
szakmémok tanacsadas igénybevétele

Miszaki ellenéri szolgaltatas

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben foglalt szakmai, személyi és targyi feltételek kialakitasa

asi gy(iri kialakitasa, fejlesztése (ahol nem 4l rendelkezésre)

Foglalkoztatas targyi és szakmai feltételeinek megteremtése, bévités, fejlesztése

Egyéb szakértéi szolgaltatas 1.

Egyéb szakeértdi szolgaltatas 2.

ekenységek (Az ellatottak kozvetlen és kozvetett interperszonalis
kornyezetében élok részére ki és rzékenyito tevékenység) -
jelenléttel jard - érzékenyitd r 3 4gi tajé bemutat, slyes egyéni
konzultacio, csoportos talalkozo, ellatottak és o Z0:

szervezése, lebonyolitasa,

tevékenységek (Az ellatottak kozvetlen és kozvetett interperszonélis
kornyezetében él6k részére ki és rzékenyitd tevékenység) -

jelenléttel jard - egy egyéb kommunikéciés csatoma hasznalata (pl. intemet, szérélap, helyi
sajto) a lakokémyezet tajékoztatasara, melyhez EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001
azonositészamu Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés miihely

kialakitasa c. konstrukcié nyuit ta

Ko elsirt nyi tewkenységek AUF c. dok TK2020 kézikonyv alapjén

Projektszint(i kénywizsgalat tevékenysé:

Egyéb szolgaltatasok (pl. jogi, kdzjegyzdi, stb.)

Szakmai vezets foglalkoztatasa heti 40 éraban

asszisztens) foglalkoztatasa

foglalkoztatasa

A lakok felkészitése a kivaltassal jard valtozasokra

Projektmenedzser foglalkoztatésa heti 20/40 éraban

Pénziigyi vezetd foglalkoztatasa heti 20/40 éraban

Projektasszisztens foglalkoztatasa

Pénzligyi asszisztens foglalkoztatasa

Projektmnenedzsment szolgaltatas

A szakmai alapjan

egyuttmiikodés az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu Szocidlis intézményi
férdhely kivaltasi szakmai indcios mihely itasa c. i6 é é
a projekt megvalositasa alatt.

A kivaltas soran fennmaradt épiiletek vonatkozasaban kételezé a tovabbi hasznositasi tervek

Esélyegyenléség és kornyezetvédelmi szempontok érényesitése

MERFOLDKOVEK, SZAKMAI KOTELEZETTSEGEK

Szakmai beszamol6 az EMMI illetékes szenezeti egységei részére

Kivitelezéshez szikséges engedél

Kivitelezési szerzédések (darab) 75%-a megkotésre kertilt

A kivitelezések 30%-ra vonatkozéan a miiszaki atadas-atvétel megtortént

A kivitelezések 60%-ra vonatkozéan a miszaki atadas-atvétel megtdrtént
A projekt fizikai befejezésére a tamogatasi szerzédésben véllaltak maradéktalanul teljesiltek

Zar6 kifizetési kérelem benyuijtasa
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Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

, TAMOGAT - LAK” Féréhelykivaltas Andornaktalyan

Eredmények és tevékenységek

2017

julius

oktéber

november

Ref. szam| Megnevezés

ELOKESZITES

El6zetes anyok, é é

Szakmai terv elkészitése

Tervezd kivalasztasa

ik miiszaki tervek, kiviteli tervek, tender tervek,

o
tervezGi koltségbecslés elkészitése

legalébb egy e é TK2020

Rehabilitacios szakmémok tanacsadas igén:

Regisztracié az FSZK altal biztositott elektronikus fellileten

Egyittmikodés kialakitasa az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu
konstrukcid kedvezmény é

A kivaltas soran fennmaradt épiiletek vonatkozasaban kételezd a tovabbi hasznositasi tervek
elkésziitése

Szakmai terv megkiildése IFKKOT részére

MEGVALOSITAS

| -Kd

miszaki tervek, kiviteli tervek, tender tervek,

tervez6i

Beszerzési/kozbeszerzései szakeért kivalasztasa

Kozbeszerzés lefolytatasa, szerz6dés megkétése - beruhazas

Kozbeszerzés lefolytatasa, szerz6dés megkétése - gépek/eszkozok lakhatas

Kézbeszerzés lefolytatasa, szerzédés megkétése - gépek/eszkdzok szolgaltatasi gyl

e

) - o206k
eszk

Beszerzés lefolytatasa, szerz6dés meg

se - szolgaltatasok - szolgaltatasi gy(ir(

eszk6zdk

Beszerzés lefolytatasa, szerzédések megkotése - szolgaltatok
KEF és lefolytatasa, ode - kis értéki
eszkozok

i, irodatechnikai

Speciélis g rmii beszerzése

Immateridlis javak

Ingatlanvasarlas

>

Ingatlanhoz kapcsoldo kartalanitasi feladatok

x[x

[ [x

s - pl. tereprendezési munkak

lakhatasi férdl (Uj épités, atalakitas, bovités, feltjitas, bontas)

Projektaranyos és/vagy komplex akadalymentesités

(viz- és asi, takozlési halozat) fejlesztése, kézmivesités, kozmii
felvjitasa telekhatéron bell

EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu Szocialis intézményi féréhely kivaltasi
szakmai inacios mhely it c. i nydjtott ili
szakmémok tanacsadas igénybevétele

Miszaki ellenéri szolgaltatas

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben foglalt szakmai, személyi és targyi feltételek kialakitasa

asi gy(iri kialakitasa, fejlesztése (ahol nem 4l rendelkezésre)

Foglalkoztatas targyi és szakmai feltételeinek megteremtése, bévités, fejlesztése

Egyéb szakértéi szolgaltatas 1.

Egyéb szakeértdi szolgaltatas 2.

ekenységek (Az ellatottak kozvetlen és kozvetett interperszonalis
kornyezetében élok részére ki és rzékenyito tevékenység) -

jelenléttel jard - érzékenyitd r 3 4gi tajé bemutat, slyes egyéni
konzultacio, csoportos talalkozo, ellatottak és o Z0:

szervezése, lebonyolitasa,

tevékenységek (Az ellatottak kozvetlen és kozvetett interperszonélis
kornyezetében él6k részére ki és rzékenyitd tevékenység) -

jelenléttel jard - egy egyéb kommunikéciés csatoma hasznalata (pl. intemet, szérélap, helyi
sajto) a lakokémyezet tajékoztatasara, melyhez EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001
azonositészamu Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés miihely

kialakitasa c. konstrukcié nyuit ta

Ko elsirt nyi tewkenységek AUF c. dok TK2020 kézikonyv alapjén

Projektszint(i kénywizsgalat tevékenysé:

B3

Egyéb szolgaltatasok (pl. jogi, kdzjegyzdi, stb.)

Szakmai vezets foglalkoztatasa heti 40 éraban

asszisztens) foglalkoztatasa

foglalkoztatasa

X[ [ [

X[ [ [

X[ [ [

X[ [ >

A lakok felkészitése a kivaltassal jard valtozasokra

Projektmenedzser foglalkoztatésa heti 20/40 éraban

Pénziigyi vezetd foglalkoztatasa heti 20/40 éraban

Projektasszisztens foglalkoztatasa

Pénzligyi asszisztens foglalkoztatasa

Projektmnenedzsment szolgaltatas

> || [>

> |||

> > |>< [ [

> |||

> > [ >< <[> [>< [ < [ <

<> > > [ [>< > [><

3¢ > [ >< > [ [>< [ >< [ <

> > > > < [ [>< < [ <

55> [ >3 [ [ > [« [ <

|3 > > <[> [>< [ < [ <

3> >3 > [ [>< < [

<[> > > > [>< [>< [>< [

A szakmai alapjan

egyuttmiikodés az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu Szocidlis intézményi
férdhely kivaltasi szakmai indcios mihely itasa c. i6 é é
a projekt megvalositasa alatt.

x

B3

x

B3

x

B3

x

A kivaltas soran fennmaradt épiiletek vonatkozasaban kételezé a tovabbi hasznositasi tervek

Esélyegyenléség és kornyezetvédelmi szempontok érényesitése

MERFOLDKOVEK, SZAKMAI KOTELEZETTSEGEK

Szakmai beszamol6 az EMMI illetékes szenezeti egységei részére

|

[

Kivitelezéshez szikséges engedél

Kivitelezési szerzédések (darab) 75%-a megkotésre kertilt

A kivitelezések 30%-ra vonatkozéan a miiszaki atadas-atvétel megtortént

A kivitelezések 60%-ra vonatkozéan a miszaki atadas-atvétel megtdrtént
A projekt fizikai befejezésére a tamogatasi szerzédésben véllaltak maradéktalanul teljesiltek

Zar6 kifizetési kérelem benyuijtasa
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Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

, TAMOGAT - LAK” Féréhelykivaltas Andornaktalyan

Eredmények és tevékenységek

2018

januar

februar

marcius

aprilis

majus

junius

Ref. szam| Megnevezés

ELOKESZITES

El6zetes anyok, é é

Szakmai terv elkészitése

Tervezd kivalasztasa

ik miiszaki tervek, kiviteli tervek, tender tervek,

o
tervezGi koltségbecslés elkészitése

Sziikségletfelmérés, helyzetfeltaras, szakvélemények elkészitése
Tarsadalmi partnerek, érintettek bevonasaval i

TK2020

legalébb egy

Rehabilitacios szakmémok tanacsadas igén:

Regisztracié az FSZK altal biztositott elektronikus fellileten

Egyittmikodés kialakitasa az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu
konstrukcid kedvezmény é

A kivaltas soran fennmaradt épiiletek vonatkozasaban kételezd a tovabbi hasznositasi tervek
elkésziitése

Szakmai terv megkiildése IFKKOT részére

MEGVALOSITAS

| -Kd

miszaki tervek, kiviteli tervek, tender tervek,

tervez6i

Beszerzési/kozbeszerzései szakeért kivalasztasa

Kozbeszerzés lefolytatasa, szerz6dés megkétése - beruhazas

Kozbeszerzés lefolytatasa, szerz6dés megkétése - gépek/eszkozok lakhatas X X X X
Kozbeszerzés lefolytatasa, szerzédés megkotése - gépek/eszkozok szolgaltatasi gyl X X X X
K " ) 0e0 X X X X
eszk
Beszerzés lefolytatasa, szerzédés meg se - szolgaltatasok - szolgaltatasi gydirli X X X
eszk6zdk X X X
Beszerzés lefolytatasa, szerzédések megkotése - szolgaltatok
KEF és lefolytatasa, 6dé - kis értéki i, irodatechnikai
eszkozok
Speciélis g rmii beszerzése X X X
Immateridlis javak
Ingatlanvasarlas
Ingatlanhoz kapcsoldo kartalanitasi feladatok
s - pl. tereprendezési munkak
lakhatasi férd| (Uj épités, atalakitas, bovités, felujitas, bontas) X X X X X X X X X X X X
Projektaranyos és/vagy komplex akadalymentesités X X X X X X X X X X X X
rast (viz- és energ tavkozlési halozat) fejlesztése, kézmivesités, kbzmi X M X X X X X X X X X X
felujitasa telekhataron beliil
EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu Szocialis intézményi féréhely kivaltasi
szakmai inacios mhely it c. i nydjtott ili X X X X X X X X X X X X
szakmémok tanacsadas igénybevétele
Miszaki ellenéri szolgaltatas X X X X X X X X X X X X
1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben foglalt szakmai, személyi és targyi feltételek kialakitasa X X X X
dltatasi gy(irli kialakitasa, fejlesztése (ahol nem &ll rendelkezésre) X X X X
Foglalkoztatas targyi és szakmai feltételeinek megteremtése, bévités, fejlesztése X X X X
Egyéb szakértéi szolgaltatas 1.
Egyéb szakértéi szolgaltatas 2.
i ikacio ekenységek (Az ellatottak kozvetlen és kozvetett interperszonalis
kornyezetében élok részére ki és rzékenyito tevékenység) -
jelenléttel jard - érzékenyitd r 3 4gi tajé bemutat, slyes egyéni
konzultacio, csoportos talalkozo, ellatottak és o Z0:
szervezése, lebonyolitasa,
i ikacios tevékenységek (Az ellatottak kozvetlen és kozvetett interperszonélis
kornyezetében él6k részére ki és rzékenyitd tevékenység) -
jelenléttel jard - egy egyéb kommunikéciés csatoma hasznalata (pl. intemet, szérélap, helyi
sajto) a lakokémyezet tajékoztatasara, melyhez EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001
azonositészamu Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés miihely
kialakitasa c. konstrukcié nyuit ta
Ko eldirt nyil tevékenységek AUF c. dokt TK2020 kézikonyv alapjan X X X X X X X X X X X X
Projektszint(i kénywizsgalat tevékenysé:
Egyéb szolgaltatasok (pl. jogi, kézjegyz6i, stb.)
Szakmai vezets foglalkoztatasa heti 40 éraban X X X X X X X X X X X X
asszisztens) foglalkoztatasa X X X X X X X X X X X X
5) foglalkoztatasa X X X X X X X X X X X X
A lakok felkészitése a kivaltassal jard valtozasokra X X X X X X X X X X X X
Projektmenedzser foglalkoztatasa heti 20/40 éraban X X X X X X X X X X X X
Pénziigyi vezetd foglalkoztatasa heti 20/40 éraban X X X X X X X X X X X X
Projektasszisztens foglalkoztatasa X X X X X X X X X X X X
Pénzligyi asszisztens foglalkoztatasa X X X X X X X X X X X X
Projektmnenedzsment szolgaltatas X X X X X X X X X X X X
A szakmai osita 6 a alapjan
koggs az EFOP}-1.9.1-y$K9P-1§»2016-00091'azonosnészémg'Szocnéhs |’n|ézmén3'/| X X X X X X X X X X X X
ely kivaltasi szakmai miihely c.
a projekt megvalositasa alatt.
A kivaltas soran fennmaradt épiiletek vonatkozasaban kételezé a tovabbi hasznositasi tervek
Esélyegyenléség és kornyezetvédelmi szempontok érényesitése X X X X X X X X X X X X
MERFOLDKOVEK, SZAKMAI KOTELEZETTSEGEK
Szakmai beszamolé az EMMI illetékes szenezeti egységei részére X X
a itd & X X X X X X X X X X X X
Kivitelezéshez szikséges engedél
Kivitelezési szerzédések (darab) 75%-a megkotésre kertilt
A kivitelezések 30%-ra vonatkozéan a miiszaki atadas-atvétel megtortént X
A kivitelezések 60%-ra vonatkozéan a miszaki atadas-atvétel megtdrtént
A projekt fizikai befejezésére a tamogatasi szerzédésben véllaltak maradéktalanul teljesiltek
X

Zar6 kifizetési kérelem benyuijtasa
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Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

, TAMOGAT - LAK” Féréhelykivaltas Andornaktalyan

Eredmények és tevékenységek

2018

julius

oktéber

november

Ref. szam| Megnevezés

ELOKESZITES

El6zetes anyok, é é

Szakmai terv elkészitése

Tervezd kivalasztasa

ik miiszaki tervek, kiviteli tervek, tender tervek,

o
tervezGi koltségbecslés elkészitése

Sziikségletfelmérés, helyzetfeltaras, szakvélemények elkészitése
Tarsadalmi partnerek, érintettek bevonasaval i

legalébb egy e é TK2020

Rehabilitacios szakmémok tanacsadas igén:

Regisztracié az FSZK altal biztositott elektronikus fellileten

Egyittmikodés kialakitasa az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu
konstrukcid kedvezmény é

A kivaltas soran fennmaradt épiiletek vonatkozasaban kételezd a tovabbi hasznositasi tervek
elkésziitése

Szakmai terv megkiildése IFKKOT részére

MEGVALOSITAS

| -Kd

miszaki tervek, kiviteli tervek, tender tervek,

tervez6i

Beszerzési/kozbeszerzései szakeért kivalasztasa

Kozbeszerzés lefolytatasa, szerz6dés megkétése - beruhazas

Kozbeszerzés lefolytatasa, szerz6dés megkétése - gépek/eszkozok lakhatas

Kézbeszerzés lefolytatasa, szerzédés megkétése - gépek/eszkdzok szolgaltatasi gyl

e

) - o206k
eszk

Beszerzés lefolytatasa, szerz6dés meg

se - szolgaltatasok - szolgaltatasi gy(ir(

eszk6zdk

Beszerzés lefolytatasa, szerzédések megkotése - szolgaltatok
KEF és lefolytatasa, ode - kis értéki
eszkozok

i, irodatechnikai

Speciélis g rmii beszerzése

Immateridlis javak

Ingatlanvasarlas

Ingatlanhoz kapcsoldo kartalanitasi feladatok

s - pl. tereprendezési munkak

lakhatasi férd| (Uj épités, atalakitas, bovités, felujitas, bontas) X X X X X X X X X X X X
Projektaranyos és/vagy komplex akadalymentesités X X X X X X X X X X X X
rast (viz- és energ tavkozlési halozat) fejlesztése, kézmivesités, kbzmi X M X X X X X X X X X M
felujitasa telekhataron beliil
EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu Szocialis intézményi féréhely kivaltasi
szakmai inacios mhely it c. i nydjtott ili X X X X X X X X X X X X
szakmémok tanacsadas igénybevétele
Miszaki ellenéri szolgaltatas X X X X X X X X X X X X
1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben foglalt szakmai, személyi és targyi feltételek kialakitasa X X X X X X X X X X X X
dltatasi gy(irli kialakitasa, fejlesztése (ahol nem &ll rendelkezésre) X X X X X X X X X X X X
Foglalkoztatas targyi és szakmai feltételeinek megteremtése, bévités, fejlesztése X X X X X X X X X X X X
Egyéb szakértéi szolgaltatas 1.
Egyéb szakértéi szolgaltatas 2.
i ikacio ekenységek (Az ellatottak kozvetlen és kozvetett interperszonalis
kornyezetében élok részére ki és rzékenyito tevékenység) -
jelenléttel jard - érzékenyitd r 3 4gi tajé bemutat, slyes egyéni X
konzultacio, csoportos talalkozo, ellatottak és o Z0:
szervezése, lebonyolitasa,
i ikacios tevékenységek (Az ellatottak kozvetlen és kozvetett interperszonélis
kornyezetében él6k részére ki és rzékenyitd tevékenység) -
jelenléttel jard - egy egyéb kommunikéciés csatoma hasznalata (pl. intemet, szérélap, helyi "
sajto) a lakokémyezet tajékoztatasara, melyhez EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001
azonositészamu Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés miihely
kialakitasa c. konstrukcié nyuit ta
Ko elgirt nyil tevékenységek AUF c. dok TK2020 kéziknyv alapjan X X X X X X X X X X X X
Projektszintii kdnywizsgalat tevekenysé: X X X
Egyéb szolgaltatasok (pl. jogi, kézjegyz6i, stb.)
Szakmai vezets foglalkoztatasa heti 40 éraban X X X X X X X X X X X X
asszisztens) foglalkoztatasa X X X X X X X X X X X X
5) foglalkoztatasa X X X X X X X X X X X X
A lakok felkészitése a kivaltassal jard valtozasokra X X X X X X
Projektmenedzser foglalkoztatasa heti 20/40 éraban X X X X X X X X X X X X
Pénziigyi vezetd foglalkoztatasa heti 20/40 éraban X X X X X X X X X X X X
Projektasszisztens foglalkoztatasa X X X X X X X X X X X X
Pénzligyi asszisztens foglalkoztatasa X X X X X X X X X X X X
Projektmnenedzsment szolgaltatas X X X X X X X X X X X X
A szakmai osita 6 a alapjan
koggs az EFOP}-1.9.1-y$K9P-1§»2016-00091'azonosnészémg'Szocnéhs |’n|ézmén3'/| X X X X X X X X X X X X
ely kivaltasi szakmai miihely c.
a projekt megvalositasa alatt.
A kivaltas soran fennmaradt épiiletek vonatkozasaban kételezé a tovabbi hasznositasi tervek
Esélyegyenléség és kornyezetvédelmi szempontok érényesitése X X X X X X X X X X X X
MERFOLDKOVEK, SZAKMAI KOTELEZETTSEGEK
Szakmai beszamolé az EMMI illetékes szenezeti egységei részére X X
a itd & X X X X X X X X X X X X
Kivitelezéshez szikséges engedél
Kivitelezési szerzédések (darab) 75%-a megkotésre kertilt
A kivitelezések 30%-ra vonatkozéan a miiszaki atadas-atvétel megtortént
A kivitelezések 60%-ra vonatkozéan a miszaki atadas-atvétel megtdrtént X
A projekt fizikai befejezésére a tamogatasi szerzédésben véllaltak maradéktalanul teljesiltek X
X
X

Zar6 kifizetési kérelem benyuijtasa
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Eredmények és tevékenységek

januar

marcius

Ref. szam| Megnevezés | (] I

ELOKESZITES

Elézetes anyok, é ési

Szakmai terv elkészitése

Tervezd kivalasztasa

miiszaki tervek, kiviteli tervek, tender tervek,
tervezéi koltségbecslés elkészitése

Sziikségletfelmérés, helyzetfeltaras, szakvélemények elkészitése
Tarsadalmi partnerek, érintettek bevonasaval ¢
lakossdgi forum)

Szakeértéi tanacsadas (ingatlan értékbecslés dija

Szakértéi tanacsadas (jogi tanacsadas)

Szakért6i tanacsadas (stb

Lakossag tajé asa legalabb egy teve é AUF c. TK2020 kézikon)
alapjan

Rehabilitacios szakmémok tanacsadas igénybevétele

Regisztracié az FSZK altal biztositott elektronikus feltileten

Egyittmikodés kialakitasa az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu
konstrukcid kedvezmény é

A kivaltas soran fennmaradt épiiletek vonatkozasaban kételezé a tovabbi hasznositasi tervek
elkésziitése

Szakmai terv megkiildése IFKKOT részére

MEGVALOSITAS

| -Kd

miszaki tervek, kiviteli tervek, tender tenvek,

tervez6i

Beszerzési/kdzbeszerzései szakérté kivalasztasa

Kozbeszerzés lefolytatasa, szerzédés megkétése - beruhdzas

Kozbeszerzés lefolytatasa, szerzédés megkotése - gépek/eszkozok lakhatas

Kdzbeszerzés lefolytatasa, szerz6dés meg pek/eszkozok szolgaltatasi gydirli

K 3 5 ok
eszk

Beszerzés lefolytatasa, szerz6dés megkétése - szolgéltatasok - szolgaltatasi gyiiri

eszkdzok

Beszerzés lefolytatasa, szerz6dések megkdtése - szolgaltatok
KEF é ytatasa, 8dé Btése - kis értek i
eszkozok

Specidlis gépjarm(i beszerzése

Immateridlis javak

Ingatlanvasarlas

Ingatlanhoz kapcsoldo kartalanitasi feladatok

Terilet-elokészités - pl. tereprendezési munkak

Uj ta lakhatasi férdl (Uj épités, atalakitas, bovités, felljitas, bontas)

Projektaranyos és/vagy komplex akadalymentesités

(viz- és asi, takozlési halozat) fejlesztése, kézmivesités, kozmi
felujitasa telekhataron beliil

EFOP-1 VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu Szocidlis intézményi féréhely kivaltasi
szakmai inacios mhely it c. i nydijtott ili
szakmémok tanacsadas igénybevétele

Miiszaki ellendri szolgaltatas

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben foglalt szakmai, személyi és targyi feltételek kialakitasa

Szolgaltatasi gyirli kialakitasa, fejlesztése (ahol nem all rendelkezésre)

Foglalkoztatas targyi és szakmai feltételeinek megteremtése, bévités, fejlesztése

Egyéb szakértéi szolgaltatas 1.

Egyéb szakértéi szolgaltatas 2.

ékenységek (Az ellatottak kozvetlen és kozvetett interperszonalis
és ¢ i -

1 €16k részére ki
jelenléttel jard - érzékenyitd re
konzultacio, csoportos talélkozo, ellatottak és
szervezése, lebonyolitasa,

y
4s, bemutatd, élyes egyéni

tevékenységek (Az ellatottak kozvetlen és kozvetett interperszonalis
ki tében él6k részére ki és it - mél
jelenléttel jard - egy egyéb kommunikécios csatoma hasznalata (pl. intemet, szérélap, helyi
sajto) a lakokémyezet tajékoztatasara, melyhez EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001
azonositészamu Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés miihely
kialakitdsa c. konstrukcié nyuit ta

Ko eldirt nyil tevékenységek AUF c. dokumentum/KTK2020 kézikényv alapjan

Projektszint(i kénywizsgalat tevekenysé

Egyéb szolgaltatasok (pl. jogi, kézjegy: stb.)

Szakmai vezets foglalkoztatasa heti 40 éraban

Szakmai megvalosité (pl. asszisztens) foglalkoztatasa

Szakmai megvalosité (pl. képzo) foglalkoztatasa

A lakok felkészitése a kivaltassal jard valtozasokra

Projektmenedzser foglalkoztatésa heti 20/40 éraban

Pénziigyi vezetd foglalkoztatasa heti 20/40 éraban

Projektasszisztens foglalkoztatasa

Pénzligyi asszisztens foglalkoztatasa

Projektmnenedzsment szolgaltatas

A szakmai Uttmiikodé a as alapjan

egyuttm iés az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu Szocialis intézményi
férchely kivaltasi szakmai indcios mihely ki: itasa c. i6 é jé
a projekt megvalositasa alatt.

A kivaltas soran fennmaradt épiiletek vonatkozasaban kotelezé a tovabbi hasznositasi tervek

Esélyegyenléség és kornyezetvédelmi szempontok érvényesitése

MERFOLDKOVEK, SZAKMAI KOTELEZETTSEGEK

Szakmai beszamol6 az EMM| illetékes szenezeti egységei részére

Kivitelezési szerzédések (darab) 75%-a megkdtésre keriilt

A kivitelezések 30%-ra vonatkozéan a miiszaki atadas-atvétel megtortént

A kivitelezések 60%-ra vonatkozéan a miszaki atadas-atvétel megtértént

A projekt fizikai befejezésére a tdmogatasi szerzédésben véllaltak maradéktalanul teljestiltek

Kifizetési kérelem beny(

Ujtasa - 10%
Gjtasa - 30%

154



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

, TAMOGAT - LAK” Féréhelykivaltas Andornaktalyan

3.1.4.5. A projekt likviditasi terve

A palyazat pénzugyi fenntarthatdsaganak, illetve a megfelelé finanszirozast alatamaszté cash-flow-nak a
bemutatasara likviditasi terv készult, mely a projekt adatlap mellékleteként kerll a tdmogaté szamara
benyujtasra.

A likviditasi terv kiadasi sorainak tervezése a projekt koltségvetésének, megvaldsitasi Gtemtervének, illetve
a palyazati felhivasban meghatarozott mérféldkovek figyelembevételével kerilt kialakitasra. A bevételi oldal
tervezése soran a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet altal biztositott maximalis el6leg mértékkel kalkulaltunk,
mely figyelembe véve a projektre vonatkozé 100%-os tdmogatasi intenzitast, a megvaldsitas szempontjabdl
biztonsagos likviditast nyuijt.

A 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 117/A. § (2) bekezdése szerint: ,Az adott naptari évben folydsitott
tdmogatasi el6leg 6sszege nem haladhatja meg a likviditasi tervben tamogatasi elélegként az adott naptari
év vonatkozasaban eredetileg meghatarozott 6sszeg 150%-at.”

A megfeleld likviditas biztositasa érdekében a szerz6déskotést kdvetd legkorabbi idépontban élni kivanunk
a tdmogatasi el6leg maximalis mértékével, mely a 2017. évre esd megvaldsitasi koltségek 150%-a. Az
elélegben a targyévben tervezett kiadasokhoz mérten megjelené 50%-0s tobbletfedezet megfeleld
biztonsagot nyujt a projekt finanszirozhatésagahoz. A 2018. év vonatkozasaban szintén a lehetd legkorabbi
idépontban le kivanjuk hivni a projekt teljes, fennmarad6 tamogatas tartalmat eléleg jogcimén, ami
biztositja, hogy a projekt zarasaig folyamatosan megfelel6 fedezet alljon rendelkezésre. A projekt idészak
alatt egyetlen évben sem kalkulalunk negativ halmozott cash flow-val.

A projekt eredményeinek pénzlgyi fenntartdsanak fedezetét a mindenkori Koltségvetés biztositja.

3.1.5. Fenntartas

A projekt soran a palyazé Andornaktalyan mikodtetett fogyatékosok otthonabdl 60 f6 fogyatékos személy
intézmeényi féréhely kivaltasa valosul meg azaltal, hogy az emlitett létszam Maklar és Nagytalya
telepliléseken szamukra Uj épitésként létrejovd, 6sszesen 5 lakdhazba koltdzik. A Iétrehozott ingatlanok 12
f6 befogadasara alkalmasak. A palyazé vallalia az el6irt fenntartasi id6szakban a lakoépuletek és a
kialakitott szolgaltatasi rendszer mikodtetését. Fenntartdsi id6szakban 6nkdltségen vegzi a lakoéplletek
karbantartasi, allagmegovasi, lUzemeltetési feladatait. Felelés a palydzé Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag Heves Megyei Kirendeltségének mikodtetési osztaly vezetdje, valamint az intézményi
féréhelykivaltassal érintett Heves Megyei Aranyhid Egyesitett Szocialis Intézmény Andornaktalyai Szocialis
Otthonanak telephely vezetdje.

A fenntartasi id6szakban gordilékenyen zajlik az apold, gondozd tevékenység. Valamint a kivaltott
intézményben fejlesztett szolgaltatasokon zajlik a szakmai munka. A palyazat soran bdévitésre kerilt a
fejleszté foglalkoztatas (90 fére) és a tamogatd szolgalat (100 fére), valamint a nappali ellatds. Ezen
tevékenységeit a projektgazda a fenntartds soran a megndvekedett kapacitassal tovabb folytatja. A
tevékenységek felel6se a kivaltassal érintett intézmény telephelyvezetdje.

A fenntartasi id6északra jutd koltségek csokkentését segiti a fejlesztd foglalkoztatas bévitése, valamint a
csaladi hazakban a lakdk altal végzett dnellatd tevékenység (kertészkedés, zoldség- gylimolcstermelés).

A megvaltozott struktiraban folyd intézményi miikédés plusz koltségeit a lenti tablazat mutatja be. A
koltségek fedezete onerébdl (kdzponti koltségvetésbdl) torténik.

18.Tablazat

17.724.000 17.724.000 18.000.000 18.500.000 20.000.000

3.545.000 3.545.000 3.899.000 3.899.000 4.289.000

2.760.000 1.400.000 1.500.000 1.600.000 2.760.000
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2.000000 0 0 1.000.000 0

0 0 500.000 0 700.000

26 029 000 22 669 000 23 899 000 24999 000 27 749 000

Az integralt intézmény misszidjanak tartja, hogy olyan minéségi szintli ellatast biztositson, a
szolgaltatasait igénybe vevd fogyatékossaggal él6 személyek részére, amely biztonsagot és tamaszt ad
ahhoz, hogy életkoruknak, képességeiknek és egészségi allapotuknak megfelel6 életet élhessenek.

A dolgozék a munkavégzésiik soran a fogyatékossaggal él6 embert partnernek tekintik, akinek a
fogyatékossaguk vagy egészségi allapotuk, életkoruk okan segitségre van sziikségiik ahhoz, hogy joguk a
lehetd legmagasabb szintl testi és lelki egészséghez megvaldsuljon, mindekézben az dnrendelkezéshez
valé joguk sem csorbul.

A tamogatott lakhatas ellatasi forma megvalositasaval az ellatottak mind teljesebb autonémiajanak és
tarsadalmi integracidjanak az el6segitése a cél, amelyet a normalizacio, integracio elveinek szem el6tt
tartasaval, normalizalt életfeltételek és életritmus kialakitasaval, a sziikséglethez és igényekhez igazodé
kiséré tamogatas és esetvitel biztositasaval valosithatd meg.

Tamogatott életvitel soran az ellatottak szamara nagyfoku o©nallésagot és Onrendelkezést igyeksziink
biztositani. Igényeiket rugalmasan, egyénre szabottan elégitjik ki. Nem az iranyitas, hanem a tamogatés a
cél. Munkank koézéppontjdban a fogyatékos ember all. A sikeres atalakulas kulcsa, hogy a gondozasi
modell helyett az életmin6ség modellt valdsitsuk meg.

Cél, hogy lakékornyezetbe integralt, széles szolgaltatasi kindlattal rendelkez6, az éngondoskodasra valé
képességre épuld és azt fejleszt6 szolgaltatasi rendszer valésuljon meg.

Ennek eléréséhez kiemelten fontos feladat az egyéni szikségleteknek megfelel6 szolgaltatasok biztositasa.
Valamint olyan struktura kialakitasa, mely partneri viszonyokon alapul és a hierarchia csak a feladatoknak
és funkcioknak megfelel6en van jelen.

Olyan szervezetet szeretnénk, amely hosszu tavon képes szakmailag és gazdasagilag is rentabilisan
fenntarthatdé médon mikddni. Melyben a benne é16 fogyatékos emberek és az értiik dolgozdk egyarant jol
erzik magukat. Ahol azonos értékek mentén, azonos célokért kiizdenek, és mindenki sajatjanak érzi a
folyamatot. A dolgozdk elkdtelezettek, a lakdk pedig elégedettek. Mindez csak rendszerszemiéleti
gondolkodassal, valos kapacitastervezéssel, horizontalis szervezési strukturaval biztosithaté

3.2. RESZLETES CSELEKVESI TERV

3.2.1. A 2.3 pontban bemutatott Gj szolgaltatasi struktura kialakitdsahoz sziikséges tevékenységek
bemutatasa

A palyazat célja, hogy a tamogatott lakhatas igénybevevéi a komplex sziikségletfelmérés alapjan személyre
szabott szolgaltatasokat kapjon. A tamogatott lakhatas a fogyatékossaggal él6 személyek részére biztosit
ellatast, amely életkornak, egészségi allapotnak, és dnellatasi képességének megfeleléen, az ellatott 6nalld
életvitelének fenntartasa, illetve elésegitése érdekében biztositja:

e lakhatési szolgaltatas

e az 6nallo életvitel fenntartasa, segitése érdekében mentalhigiénés, szocialis munkakdrébe tartozd
és egyéb tamogato technikak alkalmazasaval végzett esetvitel

o az ellatott életkdrilményeinek figyelemmel kisérését biztositd kiséré tamogatast,
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e az ellatott komplex szikségletfelmérése alapjan erre vonatkoz6 igény esetén
- étkezést,
- apolast-gondozast,
- fejlesztést,
- tarsadalmi életben valo részvételt segité szolgaltatasokat.
Kommunikacié

A palyazattal jar6 kommunikacié célja, hogy a kivaltas folyamatat tarsadalmi és intézményi szinten
tdmogassa.

A megvaldsitas soran a kommunikacié harom szintjét tervezzuik:
e bels6é kommunikacio, mely a dolgozdkra és ellatottakra iranyul
¢ helyi kommunikaciod, a lakossag tajékoztatasat szolgalja
e orszagos kommunikacid, a hosszu tavu fenntarthatésagot segiti el

E harom szint egymas mellett, parhuzamosan kell, hogy megvaldsuljon.

Szervezeti atalakitas

A projektidészakban Uj szervezeti struktira kialakitasara keriil sor. Ujrafogalmazzuk a szakmai programot,
SZMSZ-t, modositiuk a szabalyzatainkat, a munkakori leirasokat. A koltségvetési, gazdalkodasi
folyamatokat, szabalyozokat, Ugyrendeket az atalakitott profilhoz, mikddéshez igazitjuk.

A projekt megvaldsulasaval az intézmény szervezeti strukturajanak, mikoédésének és méretének valtozasa
mellett jelent6s szerep jut a szemléletvaltasnak is, hiszen az ellatottak a jévében inkabb ,lakok” lesznek,
akik ellatas helyett személyre szabott szolgaltatasban részesiilnek. Ennek a szemléletvaltasnak a
megvaldsitasa a szervezetben is valtozasokat kdvetel, Uj szervezeti jellemzéket igényel.

Ezek kialakitasat segiti el6 a kiilénb6z6 szervezetfejlesztési eszkdzok, modszerek alkalmazasa, melyekkel
az un. dinamikus szervezeti formak fenntarthato kialakitasara fogunk térekedni.

A munkatarsak felkészitése

A projekt megvalositasa soran sziikség van az intézmény szerkezeti atalakitasara, a dolgozék feladatainak
atstrukturalasara. A munkatarsak uj kornyezetben fognak dolgozni, iaz ellatottakkal mas jellegii kapcsolatuk
lesz, ez inspiraldoan hat a kiégés ellen. A formalis tréningeket ezzel kapcsolatosan elengedhetetlennek
tartjuk.

Kihivas elé allitja a szakmat és a szféraban dolgozo6 szakembereket is a kisebb 1étszamu, lakékoérnyezetbe
integralt elhelyezést nyujto, széles szolgaltatasi kinalattal rendelkezd Uj lakhatési forma segitségével
torténd fejlesztés Fontos, hogy szakdolgozoink képességeik fejlesztése révén a megvaltozott kdrnyezetben
is tudasuk javaval szolgaljdk az ellatottak érdekeit. Ehhez képzések, fejleszt§ programok szervezése
kiemelt feladatunk, azért, hogy a megvaltozott feltételrendszer kialakitdsahoz munkatérsaink sikeresen
tudjanak alkalmazkodni.

A dolgozdk tudas és ismeretanyagat a fogyatékossagok korébdl fejleszteni szikséges, tobbek kozott: a
sulyosan, halmozottan fogyatékos személyek tamogatasa, autizmussal él6 személyek tamogatasa,
kapcsolat kialakitasa fogyatékos személlyel, kommunikacié (alternativ. kommunikacidos eszk6zok),
viselkedés, abuzusok felismerése, kezelése, konfliktuskezelés, foglalkoztatas, tdmogatott dontéshozatal,
személykozpontu tervezés témakat érintve. Akik pszichiatriai betegséggel is klizdenek, a pszichiatriai
betegség tekintetében is felkésziilt szakember segitségét igénylik.
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Nem ritka jelenség az intézmény életében egy varatlan helyzet megjelenése, a valtozé feltételrendszer.
Ebben a munkakornyezetben munkatarsainktdl alapvetd elvaras a magas foku tolerancia, a massag

A problémak azonnali felismerésére, a rugalmas, gyakorlatias problémamegoldasra, praktikus
gondolkodasra elfogadasa, rugalmassag a munkakort illetéen nagyobb hangsulyt kell fektetnitk
dolgozdinknak. A tervezett fejlesztéseken a dolgozok megismerhetik erésségeiket és gyengeségeiket,
erbsithetik empatias készségliiket, felelésségtudatukat, dontésképességlket, kreativitasukat.

Terveink szerint a kotelezé képzéseken vesznek részt munkatarsaink, az IFKKOT ajanlasai alapjan.
A lakok felkészitése

Az ellatottak és az ellatottak kdzvetlen és kdzvetett interperszonalis- (pl. csalad, gondnok, egyéb tdmogatd
k6zOsség) és a szélesebb tarsadalmi kérnyezet tajékoztatasa, felkészitése és tdmogatasa. Fontos, hogy
minden érintett szereplé a folyamat minden dontési pontjaba bevonasra kertljon a tobbszintl, széleskorl
kommunikacios tevékenység médszerének alkalmazasaval.

A lakok felkészitése mar elkezd6dott a komplex tamogatasi szikségletfelméréssel, melynek kiemelt
célteriilete a kommunikacios szint felmérése, az alkalmazhaté alternativ kommunikacios modszerek pontos
feltérképezése. Beszélgettink a lakokkal a céljaikrol, lehetéségeikrdl, bevonasra kerlltek a folyamatba.
Ezek alapjan egyéni szolgaltatasi terv készul egészséglgyi és szocialis oldalrdl a személyes célok és
egyeéni igények figyelembevételével.

A projekt megvaldsitasanak megkezdésével egy idében meg kell kezdeni az érintettek bevonasaval a
felkészité csoportok létrehozasat. A felkészitd tréningeket, gyakorlatokat szakemberek vezetésével
tervezziik, az alabbi modszerek alkalmazasaval: egyéni felkészités, parmunka, csoportos foglalkozas,
szituacids gyakorlatok, esetmegbeszélések. Az elméleti képzéseken, szakmai mihelyeken val6 részvétel
utédn a gyakorlati oldalt is erésiteni kell. Szituacios jatékokkal, példakkal, sajatéiményl gyakorlatokkal
szinesithet6 a gyakorlatorientdlt képzés, igy a tudasanyag konnyebben elsajatithatdé. Az elsajatitott
ismereteket a lakék a mindennapokban az intézmény dolgozdival gyakorolhatjak, akiknek f6 feladata az
ismétlés, megerdsités és visszacsatolas lesz.

A kérnyezet felkészitése

A kornyezet felkészitése soran nagy hangsulyt fektetlink a lakossag érzékenyitésére, mint pl. informacios
anyagok terjesztése, lakossagi férumok, intézményi nyilt nap, koézvetlen lakészomszédok felkeresése,
médiamegjelenés, internetes aloldal lIétrehozasa.

A kivaltott ingatlan hasznositasa

Andornaktalya telepiilésen hozzuk létre a Szolgaltaté Kézpontot, a kivaltassal megiresedett éplletekben. A
Szolgaltatd Kozpontnak helyet ado épllet Andornaktalya kozponti részén, konnyen megkozelithetd
utvonalon helyezkedik el, tomegkdzlekedéssel joI elérhetd, a buszmegalldo az épllet elétt talalhato. Az
ingatlan tobb épuletbdl all, nagy udvar tartozik hozza és sportpalya szolgalja a szabadid6 hasznos
eltoltését. Tovabba zold terlleten gyimolcsfakkal és konyhakerti névényekkel belltetett kertrész talalhato.

A kastély lakoépiilet 36 ellatott kikoltoztetésével teljesen kiiiriil. Miemlékvédelem alatt all, ezért komoly
atalakitdsra nincs lehet6ség. Jelenlegi bentlakasos funkciéjanak nem tud megfelelni. A vizesblokkok
akadalymentesitése szikséges. Szintek kodzotti akadalymentesités nem szikséges, az emeleti irodak
nincsenek bevonva az ellatottak sziikségleteinek kielégitésébe.

Tervezett szolgaltatasok: Foldszinten: étkeztetés, hazi segitségnyujtas, nappali ellatas.
Emeleten: irodak (iranyitas, izemeltetés)

A pavilon lakoéépiilet 24 ellatott kikoltoztetésével részlegesen Kkiiiriill. A szobakban kisebb atalakitast,
vizesblokkok atalakitasat tervezziik.
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Tervezett szolgaltatasok: Foldszinten: foglalkoztatas bévitése (mihelyek kialakitasa), tamogatoé
szolgaltatas

A nappali ellatas épiilete a jelenlegi helyén megszinik, részlegesen kiiiril. (A varromihely ott marad.)
A helyiség kisebb atalakitasat tervezzuk.

Tervezett szolgaltatas: foglalkoztatas bovitése (pihend a varrodai dolgozoknak és raktar kialakitasa)
Egyéb épiiletek:

Konyha: Kézi raktar kialakitasat tervezzik, melyet a fejleszté foglalkoztatasban dolgozo -ellatottak
kezelnének. Az étkeztetés alapszolgaltatas létrejottével bonyolultabba és sokoldalubba valik a fézékonyha
feladata, ezért létszambdvitést terveziink, raktaros kisegit6 munkakor létrehozasaval. A feladat komoly
el6relépést jelentene ellatottjaink szamara. A helyiség burkolasa, hiiték és fagyasztok, tarolé polcok
beszerzése szukséges.

Tervezett szolgaltatas: foglalkoztatas fejlesztése (kézi raktar kialakitasa, raktaros kisegitd munkakor
létrehozasa)

Mosoda: A tamogatott lakhatas miatt a mosoda munkaja lecsdkken, mert lakéink a hazakban fognak
mosni. A szabad kapacitas terhére tervezzik a flizesabonyi székhelyiink 350 lakdja szamara torténé
textilia mosast. (A székhely jelenleg a patyolatnal mosat.) A mosoda felujitasat, korszer(i, nagy
teljesitményl mosogépek és szaritogépek beszerzését, és tobb ellatott foglalkoztatasat tervezzik

Tervezett szolgaltatas: foglalkoztatas fejlesztése (mosodai kapacitas, ellatotti mosodai létszam ndvelése)

Hasznositasi terv

A projekt soran az andornaktalyai fogyatékosok otthonaban él6 60 f6 fogyatékkal €l6 személy tamogatott
lakhatasi keretek kozé torténd koltdzésére iranyul. Maklar és Nagytalya telepllésen 6sszesen 6t, 12 f6
befogadasara alkalmas lakéépllet jon létre Uj épitési lakdhazként. Ennek érdekében elsd lépésként az
ingatlanoknak helyszint biztositd épitési telkek felkutatasara kertlt sor. Ezek utan megindulhat a tervezési
feladat, a kivitelezd kivalasztasara iranyuld kozbeszerzési eljarashoz szilkséges Kkivitelei tervek és
koltségbecslések elkészitése.

Ezekkel parhuzamosan el6készités soran zajlik a kilsé és belsd kornyezet tajékoztatasa. A projekt elején
szikséges az érintettek meggy6zése, félelmeik eloszlatasa, minél tébb informacié atadasa. A dolgozdkat
bels6 tajékoztatok segitségével informalja a palyazo és kivaltandd intézmény vezetdsége a jovében varhatd
munkavégzés menetérél, az el6ttik allo Uj szakmai feladatokra. Fontos bels6é tegyék a projekt céljait,
felkészlljenek a szakmai valtozasokra. A kikolt6z6 fogyatékossaggal él6 személyek szileinek,
gondnokainak tajékoztatasa irasban és személyesen is torténik. Ismertetni kell velik a megvaltozott
lakhatas el6nyeit, és bemutatni szinvonalasabb és méltébb életkdrilményeket, a lakokra gyakorolt kedvezd
hatasokat. A telepiilések lakossaganak tajékoztatasa, félelmeik eloszlatasa Osszetett kommunikacios
folyamatok altal zajlik (széréanyag, nyilt nap, tajékoztaté rendezvény, weboldal, stb.).

Az elGkészit6 szakasz utdn a megvaldsitds soran megtorténik a megvaldsitashoz szikséges
k6zremikodék bevonasa. A koltségelemek varhato értéke alapjan kdzbeszerzés vagy arajanlatkérések
alapjan kerll sor a vallalkozok, kozrem(ikoddk kivalasztasara. A Kkivitelezé kivalasztasara iranyuld
kozbeszerzési eljaras kozbeszerzési tanacsadd bevonasaval torténik. A kivitelezés folyamatat miszaki
ellendr felligyeli.

Ekdzben folyik a lakok felkészitése az ©6nallobb életvitelre és dontéshozatalra, a mindennapi életben a
telepulésen vald hatékony elboldogulasra. A felkészité program utdn szakmai képzéseken vesznek részt,
ahol az intézmény fejlesztd foglalkoztatasi kinalatdnak megfeleld ismeretekre tesznek szert.

A fejlesztés el6re haladasardl sajtokézlemények megjelentetésével és sajtétajékoztatok tartasaval
tajékoztatja a palyazo a kdrnyezetét.
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A kivitelezési munka zar6 szakaszaban megtorténik a butorzat és lakasfelszerelés telepitése.

Az 6t ingatlan épitésével parhuzamosan a lakok turnusos atkoltozésével a kivaltott intézmény meguresedett
kapacitasan feldjitasi, atalakitasi munkalatok zajlanak. Kialakitasra keriilnek azok a helyszinek, amelyek
biztositjak az Uj szolgaltatasi funkciok kiépitését. A fejleszt6 foglalkoztatas 90 fére b&vil mosoda és konyha
helyiségek bévitésével. A nappali ellatas 20-r6l 50 fére javul, a tamogatod szolgalat pedig 100 ellatasat tudja
biztositani a fejlesztés utan.

A kivitelezés zarulasaval sor kerll miszaki atadas- atvételre, a hasznalatba vételi eljarasra és az intézmény
mikodési engedélyének modositasara.

A fent bemutatott funkciokat (fejleszté foglalkoztatas, nappali ellatas, tamogaté szolgalat) az intézmény
jelenleg is mikodteti. A palyazati tamogatasbdl ezek kapacitadsanak bévitésére kerll sor. A szolgaltatasok
kapacitasanak bdvitésére valés igény mutatkozik. A fejleszté foglalkoztaté bdvitése hozzajarul az ott
dolgozo6 ellatottak képességdfejlédéséhez és jovedelmik kiegészitéséhez. A tamogatd szolgalat bévitése
lehetévé teszi a specialis igényl emberek ellatast, akik igényeit mas hasonlé szolgaltatok nem képesek
kielégiteni. A nappali ellatas bévitése pedig az orszagos szinten meglévd sziikds kapacitast javitja.

A projekt zarasakor kdnyvvizsgalod igénybe vételére és zaro rendezvény megtartasara kerdl sor.

3.2.2. Az el6készités és megvalositas részletes feladatai és litemezése
A kivaltott intézmény és egységeinek leirasa az ellatandé szakmai feladatok szempontjabol

Targyi feltételek, eszkdozok bemutatasa (pl. berendezési targyak, munkagépek,
munkaeszko6zok, stb.).

A projektben szerepl6 intézmény férShely kivaltasa 5 tizenkét fés lakodingatlan épitésével valdsul meg,
melyekbe 0sszesen 60 fogyatékos személy koltézik.

A projekt kezdetén torténik az ingatlanoknak helyt ado épitési telkek felkutatasa, az adasvételi Ugyletet
megalapozé szandeéknyilatkozat, adasvételi el6szerz6dések, majd végleges adasvételi szerz6dések
megkotése.

Az 5 éplilet épitési eljarashoz szlikséges terveinek, a beruhazas koltségbecslésének és a kiviteli terveknek
elkészitése marciustol majusig tartd idészakban esedékes.

2017. év végén és 2018. els6 negyedévében megtdrténik a projektben kdzremikoédd vallalkozokkal,
szolgaltatokkal torténd szerzédéskotés (pl.: miszaki ellendr, kdzbeszerzési tanacsadd, lakok felkészitését
végz6 képzd)

A tervek elkészitése és épitéssel kapcsolatos engedélyek beszerzése utan megindulhat a kivitelezd
kivalasztasara iranyuld kdzbeszerzési eljaras lefolytatasa, amely Utemezetten juniustél augusztusig tartd
id6szakra esik.

A kivitelez6 kivalasztasa és szerzédéskotés utan megindul a kivitelezés (2018. juniustol 2018. novemberig).
A kivaltando intézmény szolgaltatasi kapacitasanak bévitéséhez sziikséges fejlesztések soran az épulet
egyes bels6 részlegei felujitasra, atalakitasra kertlnek. Ennek ltemezése 2018. junius- szeptember kozé
esik. A fejlesztést miszaki ellendr fellgyeli.

A fejlesztéssel parhuzamosan zajlik a lakok felkésziti programja, képzése. Tervezetten 2017. juniusatol
2018 juliuséig tart6 idintervallumban valdésul meg a tevékenység.

Az kivitelezés el6re haladasaval lehetévé valik az éplletek és a szolgaltatdé eszkdzeinek, butorzatanak
beszerzése és telepitése (2018. szeptember-2018. december).
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A fogyatékossaggal él6 embereknek otthont add telepulések lakoinak személyes tajékoztatasara 3
alkalommal keril sor: a projekt el6készité szakaszaban (2017. marcius), a kivitelezés meginditasa el6tt
(2017. junius), illetve a lakék kikoltozése el6tti id6szakban (2018. junius).

Ezeken tul a palyazé folyamatos marketing és tajékoztatd tevékenységet folytat a projekt teljes ideje alatt.
Informacidkat jelentet meg weboldalan, tajékoztatasi tablat helyez el a beruhdzas helyszinein,
sajtokdzlemeényeket jelentet meg és sajtotajekoztatot tart.

A projekt teljes ideje alatt biztositott a pénzlgyi vezetd, projekt asszisztens, projekt menedzser és szakmai
vezetd kozremiikodése. Tevékenyseguket kilsé menedzsmentcég is segiti.

A projektben koényvvizsgaldi szolgaltatas igénybe vételére kerll sor, aki éves és zar6 konyvvizsgalo
ellenbrzést végez.

2018. juliusatdl a hatésagi mikddési engedélyek kivaltasra kerllnek, s megindul a lakok ingatlanokba
torténd bekoltézése.

19.Tablazat
Feladat negyedéves litemezése
eladay 2017 2018
megnevezése
1 2 3 4 1. 2 3 4

épitési telkek kivalasztasa X X
épitési telkek adasvételével kapcsolatos X
szerz6dések megkotése, jogi tanacsado
kézremikddése
tervezési feladat ellatasa X X X
kivitelezd kivalasztasara irdnyuld X X

kozbeszerzési eljaras lefolytatasa

5 lakéépllet épitése X X X

kivaltando intézmény egyes belsé X X
részlegeinek atalakitasi munkalatai

miszaki ellendr kdzremikddése X X X X
Lakok felkészitése X X X X X
lakééplletek és a szolgaltatd butorzatanak, X X X

eszkozeinek beszerzése

Lakosséag tajékoztatasa X X
Tajékoztatas, marketing X X X X X X
Projektmenedzsment és szakmai X X X X X X
vezetbkdzremiikddése

Projektmenedzsment szolgaltatas X X X X X
Kényvvizsgalo X
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Mikodési engedély megkérése X X

Lakok atkoltozése X X

4. PROJEKT MEGVALOSITASANAK SZERVEZETI KERETEI

4.1. A PROJEKTGAZDA ES PARTNEREINEK BEMUTATASA
4.1.1. A projektgazda bemutatasa

A Heves Megyei Kirendeltség szervezet rovid torténeti bemutatasakor 3 mérfoldkdvet kell kiemelni. 2012
el6tt a megyei 6nkormanyzat fenntartasaba tartoztak az oktatasi- nevelési intézmények (6vodak, altalanos
és kozépiskolak), kulturalis intézmények (kdnyvtarak, muzeumok, varak) valamint a szocialis intézmények
(idések és fogyatékosok otthonai, gyermekvédelmi kézpontok). 2012 januar 1-el megalakultak a megyei
intézményfenntartd kozpontok, amelyek arra kaptak felhatalmazast, hogy fenntartokként gondjat viseljék a
megyei Onkormanyzattol atvett iskolaknak, szocialis és gyermekvédelmi intézményeknek. 2013. marcius
31-én a megyei intézményfenntarté koézpontok pedig beolvadtak a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatésagba (SZGYF), melynek kdzpontja Budapesten talalhaté a Visegradi utca 49-ben. Jelenleg az
SZGYF és terlleti kirendeltségei latjak el az orszag és a févaros szakositott szocialis és gyermekvédelmi
intézményeinek fenntartéi és modszertani iranyitoi feladatait. A megyei kirendeltségek célja, hogy a
terlletileg hozza tartozod szocialis intézményekben kiegyensulyozott gazdalkodas megteremtésével
elésegitsék a gondjaikra bizott ellatottak szamara a lehet6 legjobb ellatasat. A Heves Megyei Kirendeltség
a megyei szinten latja el szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi intézmények fenntartéi és modszertani
feladatait. Célja, hogy a fenntartasaba tartozé intézményekben él6 ellatottak szamara kimagaslé szakmai
gondoskodast biztositson, keresse és szervezze a fenntartott intézmények fejlesztéseit (szakmai
programok, épitkezések, beszerzések), koordindlja pénziigyi gazdalkodasukat, személyi allomanyukat.
Jelenleg 5 integralt intézmény idéseket, fogyatékosokat, pszichiatriai betegeket, szenvedélybetegeket ellatd
otthon és gyermekvédelmi szakellatas tartozik fenntartasa ala.

A hozza tartozo intézmények:

Heves Megyei Aranyhid Egyesitett Szocialis Intézmény (pszichiatriai, szenvedélybeteg, fogyatékos otthoni

ellatas)

Heves Megyei Harmonia Egyesitett Szocidlis Intézmény (id6s és fogyatékos otthoni ellatas,

gyermekvédelmi szakellatas)
Heves Megyei Fenydliget Egyesitett Szocialis Intézmény (id6s otthoni ellatas)
Bélapatfalvai Idések, Fogyatékosok Otthona (id6s és fogyatékos otthoni ellatas)

Heves Megyei Gyermekvédelmi Kbzpont és Terlleti Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A szervezet célja, hogy a fenntartasaba tartozé intézményekben €16 ellatottak szamara kimagaslé szakmai
gondoskodast biztositson, valamint az alkalmazasaban &ll6 kormanytisztvisel6k és munkavallalok
allomashelylikdn empatikus hozzaallast és emberséges magatartast tanusitanak a hozzajuk forduld,
leggyakrabban segitségre szoruld, sok esetben sulyos fogyatékossagukkal vagy mentélis problémaikkal
kiszkddd emberekkel szemben.

Fenntartoként a megyei kirendeltség javaslatot tesz a kozpont felé a fenntartott intézmények éves
koltségvetésére, meghatarozza a gazdalkodasuk részletes rendjét, egyeztet az intézményi téritési dijakrol.
Eljar a miikédési engedélyezéssel kapcsolatos Ugyekben. Szervezi, iranyitja és ellenérzi a fenntartott
intézmények szakmai feladatainak végrehajtasahoz szilkséges pénziigyi feltételeket. Osszegyidijti, ellenérzi

162




Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

,TAMOGAT - LAK ” Féréhelykivaltas Andornaktalyan

a fenntartott intézmények gazdalkodasara vonatkozo kotelezd, rendszeres és ad hoc jellegl
adatszolgaltatasokat. Szocialis, illetve gyermekjoléti, gyermekvédelmi modszertani feladatokat lat el,
Osszesiti, kiértékeli és elemzi a szolgaltatdk és intézmények altal szolgaltatott és mas, az ellatorendszerrel
kapcsolatos adatokat, javaslatokat. Engedélyezi, vagy lebonyolitja az intézményei beszerzéseit.

A szervezet célja, hogy hatékonyan és gazdasagosan miikddtesse az altala fenntartott intézményeket, az
ellatottak minél magasabb szinvonall szakmai szolgaltatasokban részesiiljenek, a targyi infrastruktura
folyamatosan megujuljon, a dolgozok pedig szakmai hozzaértéssel és elégedetten végezzék munkajukat.

4.1.2. A megvaldsitasban részt vevo partnerek bemutatasa

Az intézményi féréhely kivaltassal érintett intézmény alaptevékenysége a fogyatékos személyek ellatasa.
Az intézmény miikddésének kezdete 6ta nagy hangsulyt fektet a magas szinvonall szolgaltatasra, az
innovativ . megoldasok keresésére. Ezen torekvése soran folyamatosan fejlesztette a foglalkoztatd
tevékenysegét, térekedve a piacképes megoldasok alkalmazasara. A palyazatban tervezett szolgaltatasait
jelenleg is folytatja, igy megfeleld gyakorlattal rendelkezik benne. Az intézmény a Heves Megyei
Kirendeltség koordinalasa ala tartozik. A kirendeltség torekvése az ellatottak életkorilményeinek javitasa,
Onall6 dontéshozataluk tdmogatasa. Ennek megfeleléen az orszagban az els6k kozt valdsitott meg nagy
létszamu, 150 fés kitagolasi programot (Bélapatfalvan).

A palyazé a projektet konzorciumi partner nélkil valésitia meg. Szerz6déses partnerei kivalasztasakor a
beszerzések soran kilon gondot fordit arra, hogy azok megfelelé referenciakkal és tapasztalatokkal
rendelkezzenek, ezzel biztositva a projekt eredményes és tervszeri teljestlését.

4.1.3. A projektgazdanak és partnereinek a projekthez kapcsolodé tapasztalatanak bemutatasa

A palyazé Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag megyei szervezetekbdl épul fel. A projektek
megvaldsitasa a kdzpontban mikdds projektiranyitasi osztaly és a megyei fejlesztési osztaly szoros
egyuttmikodésével torténik.

Mind a kézpont, mind pedig a megyei kirendeltség nagy tapasztalattal rendelkezik unids forrasokbdl torténd
fejlesztések lebonyolitasaban. Ennek megfeleléen nagy gyakorlattal rendelkezé projektstab jott Iétre a
szervezetnél.

Csak a megyei kirendeltséget tekintve az elmult 3 évben toébb energetikai palyazatot megvalositasara kerdlt
sor. 7 db KEOP-4.10.0.A projektlebonyolitasara kerilt sor, amelyben napelemes aramtermel6 rendszert
épitett ki intézményeire (projektenként 30-70 millié forint tamogatasi 6sszeg). 4 intézményében a KEOP-
4.10.0.B palyazatok keretében biomassza kazanok beszerzésére és kazanhaz épitésére kerilt sor 170-400
millié forint 6sszegekben.

Tobb képzési és foglalkoztatasi projekt valosult meg az elmult 3 évben unids forrasok felhasznalasaval.
TAMOP keretei kdzt roma hélgyek foglalkoztatasat biztositotta, GINOP projektek altal pedig sajat dolgozoi
informatikai képzését valdsitotta meg.

A TIOP-3.4.1.A palyazat soran a Bélapatfalvi Fogyatékos Otthon teljes intézményi féréhely kivalasat
valositotta meg. A program soran 150 fé koltozott 6 és 12 f6 befogadasara alkalmas csaladi hazakba. A
kitagolasban 5 teleplilés (Monosbél, Mikéfalva, Bukkszentmarton, Bélapatfalva, Szilvasvarad) volt érintett.
A palyazat remek lehetéséget kindlt arra, hogy a kirendeltség tapasztalatot szerezzen a teljes kivaltas
folyamatban, amelyeket jol hasznosithat jelen program megvaldsitasa soran. Hasznos ismeretekre tett
szert a lakossagi attitlidoket illetéen, a kivaltasi folyamat ellenz6inek tajékoztatdsaban és meggybzésében.
A szolgaltatasi kinalat bévitésében, atszervezésében is nagy rutinra tett szert. A projekt 2015-ben zarult,
igy az azota eltelt idé alkalmas volt arra, hogy readlis képet kapjon a fenntartasroél, annak koltségeirdl, és az
Uj ellatasi forma makodtetésérdl. Mindezen tapasztalatoknak nagy hasznat veszi jelen palyazat
megvalositasa soran.
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4.2. A MEGVALOSITAS, PROJEKTIRANYITAS ES A FENNTARTAS SZERVEZETE

A kivaltott intézmény és egységeinek leirasa az ellatandé szakmai feladatok szempontjabol:

Az intézmeényi féréhelykivaltas soran 60 f6 fogyatékos ember szamara 5 db. 12 fér6helyes uj hazat épitiink.
A tarsadalmi integracio lépései:

Munkatarsak tajékoztatasa

Ellatottak tajéekoztatasa

Torvényes képviselé/hozzatartozo tajékoztatasa

Lakossag tajékoztatasa a palyazati célokrdl a helyi Snkormanyzatok honlapjan
Munkatarsak programra val6 felkészité képzése

Ellatottak onallé életvitelre felkészité programba valé bevonasa

Torvényes képviseld/ hozzatartozo felkészité programba valé bevonasa
Lakossag tajékoztatasa a palyazat realizalodasarol

Az Uj lakdk bemutatédsa a szomszédoknak

10 Az ellatottak bevonasa a hazépités kortli feladatokba

11. Személyzet jelenlétének biztositasa a bekoltdzést kdvetben. Integralt életvitel biztositasa

©CoNoOOMONE

Az Uj lakéegységek: széles foldrajzi terlleten helyezkednek el, lakohazakkal ovezett beltertleten.
Hétkbznapi kornyezetben nyujtanak tartds bentlakasos ellatast. Tomegkozlekedési eszkozzel jol
megkdzelithetbek. Minden telepllésen elszortan helyezkednek el, ezért lakossagszam tekintetében a
fogyatékosok szamara tervezett Uj lakhatasi szolgaltatasok fér6helyszama nem haladja meg a 10 %-ot.
Egyik lak6haz sincs egymas szomszeédsagaban.

Az intézmény dolgozéi szamara létesitendd helyiségekkel kapcsolatos elképzelések, elvarasok: A
lakéhazakban nem tervezink kulén dolgozd szobat a személyzetnek, 6k nem elkilonllve, hanem a
lakokdzosségbe besimulva végzik tamogatd, segité munkajukat. A nappaliban alakitunk ki munkasarkot. Itt
torténik a dokumentacié vezetése, a gyogyszerelés, valamint az igény szerinti apolashoz, gondozashoz
szikséges eszkdzok tarolasa. A dolgozd szamara szamitdgép is elhelyezésre keril. Igyekszink csaladi
hangulatot kialakitani, kerGlink minden intézményi formaciot.

Szocialis szolgaltatasi funkcioval biré épiilet, a kapcsolodé infrastruktira bemutatasa:

A lakohazak felszereltségét ugy kivanjuk kialakitani, hogy az értelmi fogyatékossaggal él6 lakéink szamara
minél egyszeriibb és hasznalhatobb legyen. Probléma, vagy veszély esetén jelzérendszert épitiink ki. A
lakécentrumban névérhivo rendszert, mely a lakdszoba barmely pontjardl riasztast ad, a lakootthonok és
lakasok tekintetében telefonos jelzdrendszer kialakitasat tervezzik. A legegyszeriibb hasznalati
készilékkel jelzést adhatnak lakoink a Szolgaltatdé Kozpontba, ahonnan iranyitjak az egészséglgyi vagy
kiséré-tamogatd egységhez, vagy Ugyeletre a jelzést, akik azonnal segitségnyujtasra indulnak.

Tovéabbi jelzésre ad lehetéséget az internet — skype haszndlata — mely megtanulasa az egyik felkészitési
feladatunk lesz.

Az éplletekben hasznalatos eszkdzdk olyanok lesznek, melyek kezelése egyszerli, s a legkevesebb
balesetveszélyt hordozzak. Tovabbi szempont, hogy gazdasagos, energiatakarékos uzemeltetésiek
legyenek. igy a mosdok csaptelepeit automatikus miikddésiiekre tervezziik, a zuhany hémérséklete szintén
automatikus lesz, kizarva a forrézas veszélyét. Az elektromos berendezések A+ energetikai mindségi
besorolasuak lesznek.
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A lakok védelme és vagyonvédelem miatt — a személységi jogok sértése nélkil — a kapu és az épllet
bejaratat kamera figyeli, mely a szintén a Szolgaltaté Kézpontban kiildi a képet.

A lakéhazak mindegyike tartalmaz k6zosségi tereket, ahol a lakdk ismerésoket, baratokat, szomszédokat
fogadhatnak és kozos Unnepségeket, programokat szervezhetnek. Mivel a nyilvanossag és a lakok
tarsadalmi, k6z0sségi beagyazasa fontos feladat, ezért olyan rendezvények szervezeését is tervezziik, ahol
a telepulés lakéi nyerhetnek bepillantast az otthonok életébe.

A kivaltas kovetkeztében megiresedett éplletek Uj szocialis funkcidkkal bévilnek, mint Szolgaltaté
Kozpont: pl. nappali ellatas, étkeztetés, hazi segitségnyujtas, tamogatd szolgaltatas, foglalkoztatas,
valamint kulturdlis és oktato szinterek.

Természetesen a hazaink lakoéi hasznalni fogjak a telepllési infrastruktirat, az egészségugyi (haziorvos,
szakellatas), szocidlis ellatasokat, kulturalis intézményeket. Hozzaférésben erre 6ket batoritjuk, a
szukséges tamogatast a kezdeti nehézségek lekizdésére, a kapcsolattaldlasban, a rendszer atlatasaban
segitjuk.

20.Tablazat: A projekt soran megvaloésitandé feladatok és felel6sok

téma Feladat Felelés

Heves Megyei Kirendeltségi igazgato,

Projekt regisztracios adatlap elkészitése Sinka Zsolt

Véleményezése, médositasa, jovahagyasa IFF, Sari Laszl6 f6osztalyvezetd
Projekt inditas T R EETT— Ty

Vezet6i dontés a projekt inditasrol féigazgato, Batori Zsolt

lIépései

Projekt megvalositasara kijelolt felelés szervezeti egység

jévahagyatasa a projekt képviseletéhez

vezetbje részére meghatalmazas készitése, IFF, Sari Laszl6 féosztalyvezetd

Gazdalkodasi jogkérhdz kapcsolodo kotelezettségvallalo,

teljesitésigazold, utalvanyozo kijeldlése Féigazgato, Batori Zsolt

Gazdalkodasi
jogkorok,
feladatkorok
meghatarozasa

érvényesitd kijelolése (gazdasagi vezet6i hataskor) Margit

Gazdalkodasi jogkodrhoz kapcsolodd pénzigyi ellenjegyz6, | Gazdasagi vezetd, Helmanné Enner

Amennyiben a projekt végrehajtasaért felelés szervezeti
egység altal javasolt személynek nincs felhatalmazasa,

akkor a meghatalmazé levél elkészitése és jovahagyatasa fGigazgato, Batori Zsolt

IFF, Sari Laszl6 féosztalyvezetd,
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Munkaszam generalas - kodképzés

IFF, Koordinaciés Osztaly, dr. Bodor
Monika osztalyvezetd

EcoSTAT munkaszam tdrzsében torténd rogzités

GFO, Barti Szilvia GFO Koordinaciés
osztélyvezetd

Munkaszamrol érintettek
kotelezd hasznalat elrendelése

tajékoztatasa és a

IFF, Koordinaciés Osztaly, dr. Bodor
Monika osztalyvezetd

EU-s célelszdmolédsi szamla
kezdeményezése az EMMI-nél

nyitads/modositas/torlés

IFF, Koordinacios Osztaly, dr. Bodor
Ménika osztélyvezetd

MAK értesits levél beérkezését kdvetSen rogzités az
EcoSTATban

GFO, Barti Szilvia, GFO Koordinaciés
osztélyvezetd

EU-s célelszamolasi szamla nyilvantartasaval kapcsolatos
feladatok (analitika)

IFF, Koordinaciés Osztaly, dr. Bodor
Monika osztalyvezetd

EU célelszamolasi
ugyintézése

szamla bejelentd/alairé kartonok

GFO Pénzlgyi osztaly

ELEKTRA tanusitvany (GIRO) bejelentések

IFF, Koordinacios Osztaly, dr. Bodor
Ménika osztélyvezetd

Esetleges fedezetigazolas kiadasa, médositasa, torlése
elbiranyzat modositas kotelezettség vallalashoz

Gazdasagi vezetd, Helmanné Enner
Margit

Sajat hataskoril elbiranyzat médositas és munkaszamra
konyvelés bevétel és kiadas esetén

Heves Megyei Kirendeltség pénziigyi
vezetbje, Prazmari Zsolt, GFO,
Helmanné Enner Margit

SZGYF foras esetén sajat hataskord
atcsoportositasa és munkaszamra konyvelés

el6iranyzat

Heves Megyei Kirendeltség pénziigyi
vezetbje, Prazmari Zsolt, GFO,
Helmanné Enner Margit

Utalas a projekt EU célelszamolasi szamlajan torténd
tranzakciék kezelése, lebonyolitasa

Heves Megyei Kirendeltség pénzugyi
vezet6je, Prazmari Zsolt, GFO,
Helmanné Enner Margit, projekt

pénzigyi vezetdje, Molnar Valéria

A bér szamfejtéshez szikséges dokumentumok | GFO, Jusits Nagy Kornélia munkalgyi
biztositasa osztalyvezetd
Bérszamfejtés GFO, Jusits Nagy Kornélia munkaugyi

osztalyvezetd
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Bér utan jar6 ado, jarulék fizetések intézése, bizonylatok

biztositasa

GFO, Jusits Nagy Kornélia munkaugyi
osztélyvezetd

Projektek
elékészitése

Szakmai dokumentumok elkészitése

SZIF, Gulyasné dr. Kovacs Erzsébet
mb. féosztalyvezetd, IFF, Sari Laszlo
féosztalyvezetd, Heves Megyei
Kirendeltség, Sinka Zsolt kirendeltségi
igazgato, érintett intézmény, Tatai Edina
igazgato

Koltségvetés megtervezése

IFF, Sari Laszl6 féosztalyvezets, Heves
Megyei Kirendeltség, Sinka Zsolt
kirendeltségi igazgato, érintett
intézmény, Tatai Edina igazgato

Kéltségvetés jovahagyasa

GFO, Helmanné Enner  Margit,
Féigazgato, Batori Zsolt

Beszerzések lebonyolitdsa

Vagyongazdalkodasi és Uzemeltetési
F6osztaly, dr. Boncz Jend
féosztalyvezeté, |IFF, Sari Laszlo
féosztalyvezet6

Indikativ arajanlatok beszerzése

IFF, Sari Laszl6 féosztalyvezetd, Heves
Megyei Kirendeltség, Sinka Zsolt
kirendeltségi igazgato, érintett
intézmény, Tatai Edina igazgato

Megvalosithatdsagi tanulmany készitése

Vallalkozé, IFF, Sari Laszlo
féosztalyvezetd, érintett intézmény,
Tatai Edina igazgato

Ingatlanokkal kapcsolatos ligyintézés

Vagyongazdalkodasi és Uzemeltetési
F6osztaly, dr. Boncz Jend
féosztalyvezetd, Heves Megyei
Kirendeltség, Sinka Zsolt kirendeltségi
igazgato

Palyazat benyujtasa

IFF, Sari Laszl6 féosztalyvezetd, Heves
Megyei Kirendeltség, Sinka Zsolt
kirendeltségi igazgato,

Tamogatasi szerz6dés elbkészitése

IFF, Sari Laszl6 féosztalyvezetd, Heves
Megyei Kirendeltség, Sinka Zsolt
kirendeltségi igazgato,

Tamogatasi szerz6dés alairasa

Féigazgato, Batori Zsolt

Tamogatasi szerz6dés maédositasainak dsszeallitasa

Heves Megyei Kirendeltség, Sinka Zsolt
kirendeltségi igazgato, Varkonyi
Szabolcs projektmenedzser, pénzigyi
vezetd, Molnar Valéria

Tamogatasi szerz6dés moddositasok
benujtasa

felllvizsgalata,

IFF, Sari Laszl6 f6osztalyvezetd
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Projektmenedzsment megbizasa

IFF, Sari Laszl6 féosztalyvezets, Heves
Megyei Kirendeltség, Sinka Zsolt
kirendeltségi igazgato,

Szakmai vezet6 megbizasa

IFF, Sari Laszl6 féosztalyvezets, Heves
Megyei Kirendeltség, Sinka Zsolt
kirendeltségi igazgato,

Beszerzések/kdzbeszerzések lebonyolitasa

Véllalkozé, Heves Megyei Kirendeltség,
Sinka Zsolt kirendeltségi igazgato,
Varkonyi Szabolcs projektmenedzser

Projektmenedzsment feladatok elvégzése (pl. kifizetési
kérelem Osszedllitdsa és benyujtasa; munkafolyamatok
koordinalasa; adminisztracid6  vezetése; palyazati
dokumentacio dsszeallitasa stb.)

Projektmenedzser, Varkonyi Szabolcs,
pénzugyi vezetd, Molnar Valéria

Szakmai vezet6i feladatok elvégzése (pl. valtozasra
felkészité programok stb.)

szakmai vezetd, Fehér Elvira

Alapité okirat médositasa

SZIF, Gulydsné dr. Kovacs Erzsébet
mb. f6osztalyvezet6

Engedélyek beszerzése

Projektmenedzser, Varkonyi Szabolcs,
pénzigyi vezetd, Molnar Valéria

Projektmenedzser, Varkonyi Szabolcs,
pénzigyi vezetd, Molnar Valéria, Heves

Projekt pénzlgyi
megvalositas
tevékenységei

Megyei Kirendeltség, Sinka Zsolt
Zarébeszamolo dsszeallitasa és benyujtasa kirendeltségi igazgaté
Heves Megyei Kirendeltség, Molnar

szamla befogadas - érvényesités

Valéria pénzulgyi vezetd

szakmai teljesités igazolas

Heves Megyei Kirendeltség, Sinka Zsolt
kirendeltségi igazgaté

pénzligyi teljesités igazolas Heves Megyei Kirendeltség, Molnar
Valéria pénzlgyi vezetd,

utaldas a projekt EU célelszdmolasi szamlarél - Heves Megyei Kirendeltség, Molnar

utalvanyozas Valéria pénzugyi vezet6, BA

kényvelés az ECoSTAT rendszerben Heves Megyei Kirendeltség, Molnar

Valéria pénzulgyi vezetd,
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Heves Megyei Kirendeltség, Molnar

afa bevallas Valéria Pénzugyi vezetd, GFO, Macsné
Petrovics Mariann osztalyvezetd
Heves Megyei Kirendeltség, Molnar
aktivalas Valéria Pénziigyi  vezetd, GFO,

Falatovics Tiinde osztalyvezetd

Fenntartas

Fenntartasi jelentések dsszeallitdsa

IFF, Sari Laszl6 féosztalyvezetd, Heves
Megyei Kirendeltség, Sinka Zsolt
kirendeltségi igazgato, érintett
intézmény, Tatai Edina igazgat6

IFF, Sari Laszl6 féosztalyvezets, Heves
Megyei Kirendeltség, Sinka Zsolt

Médositasi kérelmek 6sszeallitasa, benyujtasa kirendeltségi igazgato

5. A NYILVANOSSAG BIZTOSITASA, KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEG

A tamogatott lakhatas Uj szervezeti strukturat kivan, ami Gj infrastruktarat is igényel. A szervezeti
atalakulas soran az Uj szervezeti struktura mentén a kommunikaciora vonatkozéan uj szabalyokat alkotunk,
amit szabalyzatokban is rogzitlink. A felel6sségi koroket is Ujra definialjuk és lehet8ség szerint azokat a
munkakari leirasokban is rogzitjik.

Kiépitjiik a bels6 kommunikaciét és megszervezzik a kommunikaciés csatornakat. Minden éplletben
tervezzik telefont, szamitégépet és internetet. A munkatarsaknak minél tébb mobil eszkéz szeretnénk
vasarolni, f6leg azoknak, akik tobb helyszinen végeznek munkat. Elektronikus dokumentacios rendszer
kialakitasaval lehetévé tessziik az online elérést és hasznalatot. Az eszk6zok hasznalatara felkészitjik a
lakodkat és a dolgozdkat.

A bels6 kommunikacié soran az alabbi feladatokat, célokat és eszkdzoket tervezzik:

A munkatarsakat folyamatosan tajékoztatjuk személyesen, irdsban hirlevél formajaban, belsé interneten,
intézményi Weboldalon a kivaltast érint6 folyamatokrol.

Havonta egyszer rendszeres idépontban megrendezett értekezletet tartunk a stratégiai célok, a kildetés és
jovékép meghatarozasa, a szervezeti arculati elemek létrehozasa, és a bels6é kommunikaciés csatornak
erbsitése vegett.

A dolgozdkat - munkacsoportonként — a k6zos tervezésbe is bevonjuk, hogy aktiv részesei legyenek egy
Uj, kbzosségi alapu szolgaltatas létrehozasanak. A kdzés munka soran elkotelezettekké valnak az gy irant.
Foként az egyéni szolgaltatasi tervek elkészitésében valé egyltt gondolkodast és munkalkodast tartjuk
hasznosnak, de pl. rendezvények megtartdsaban is szamitunk az dtletekre és segitségre.

Folyamatos szervezetfejlesztést, csapatépitést szerveziink tréningek és tanulmanyutak tervezésével.
Bels6 képzési program sordan mihelymunka keretein belll tervezzik olyan szakemberek és
tarsintézményi kollégdk meghivasat, akik a tamogatott lakhatast illetéen szakmai tapasztalatokkal
rendelkeznek.

A dolgozoék tudasanak, kompetenciajanak fejlesztése érdekében csoportos tanulas és esetmegbeszélés

keretében szeretnénk feldolgozni, értelmezni és megbeszélni olyan szakmai anyagokat, ill. szakmai
helyzeteket, eseteket melyek a tamogatott lakhatas modszertanaként segitik majd munkankat.
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Biztositjuk a dolgozok és a lakok részvételét a kiils6 kommunikacidban pl. ismerteték, tajekoztatok,
fotok, videok, kiadvanyok készitésében, rendezvények el6készitésében, és megvaldsitasaban.

5.1. A KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEGEK OSSZEFOGLALO LEIRASA

A projekt keretében megvaldsuld kommunikacios tevékenység célja, hogy a projektet és annak
eredményeit minél szélesebb korben ismertté tegyék. A kommunikaciés eszk6zok segitségével
tajékoztatast nydjtunk a nyilvanossag, a dontéshozok és a célcsoportok szamara a folyamatban |évé vagy
megvalosult projektelemekrél, és arrdl a tényrdl, hogy EU tamogatasbdl valdsult meg a projekt. A projekt
megvalositasa soran végzett kommunikacios tevékenységet a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
tajékoztatasi és nyilvanossagi kotelezettségeknek eleget téve kivanjuk végrehajtani. A kommunikacio f6
célja az eurdpai uniés forrasok atlathatd felhasznalasanak biztositasa, és a projekt ismertségének és
elfogadhatésaganak nodvelése. Kiemelt fontossagu a kommunikacié a hatranyos helyzetli célcsoportok
tarsadalomba torténd integralasa és kozOsségi alapu ellatasi formak kialakitasa esetén, hiszen
tarsadalmilag érzékeny problémat kivan megoldani, ezaltal fontos, hogy a beruhazas megkezdésekor a
projekt mar tarsadalmi elfogadottsagot élvezzen. A projekt nyilvanossaganak biztositasat a
projektmenedzsment tagjaként az nyilvanossagért felelés munkatars szervezi és koordinalja.

A projektet be kell mutatni a kzvéleménynek, feladat, a nyilvanossag biztositasa a kotelezé tajékoztatasra
és nyilvanossagra vonatkoz6 elvarasok szerint (KTK 2020). A kommunikaciés programelem keretében
széles korl tajékoztatast kell nyujtani a tarsadalmi és szakmai nyilvdnossag, a dontéshozok és a
célcsoportok szamara a megvaldsulo/megvalosult fejlesztésrdl és arrdl a tényrdl, hogy EU tamogatasbol
valosult meg a projekt. A célcsoportoknak be kell mutatni a kivaltasi projekt céljat, értelmét; a folyamat
szakmai — modszertani iranyitasi és tamogatasi strukturajat, a projekt elékészitésének, megvalositasanak
szervezeési, kivitelezési, finanszirozasi tényeit, eredményeit, illetve aktualis helyzetét.

A kivaltasi folyamat soran ugyanakkor fel kell készilni kisebb-nagyobb helyi konfliktusokra, valsaghelyzetek
megel6zésére, azok kommunikacids kezelésére.

A cselekvési terv két nagyobb részre, a Tarsadalmi nyilvanossagra és a Szakmai kommunikaciora
tagozodik, de ugy, hogy vannak benne kézos (elvek, lizenetek, kiértékelés) és vannak kulonallo részek
(célok, célcsoportok, eszk6zok).

Kotelez6 1épések a tamogatasi dontést kovetben:

A projekt el6készitdé szakasza

1. Kommunikacios (cselekvési) terv készitése

2. Nyomtatott tajékoztato elkészitése és lakossagi terjesztése

3. Internetes aloldal Iétrehozasa és naprakészen tartasa

4. Lakossagi forum szervezése

A projekt megvalodsitasi szakasza

5. Sajtékodzlemény kikuldése a projekt inditasardl és a sajtdmegjelenések 6sszegylijtése

6. Sajté nyilvanos Ginnepélyes projektnyitd rendezvény

7. ,B” tipusu tabla elkészitése és elhelyezése

8. Média-megjelenés vasarlasa
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9. Fotédokumentéacio készitése
A projekt megvalositasat kovetd szakasz
10. Sajté-nyilvanos linnepélyes projektatadd rendezvény szervezése
11. Sajtékdzlemény kikildése a projekt zarasarol és a sajtdmegjelenések 6sszegyljtése
12. Eredménykommunikacios informacios kiadvany készitése
13. TERKEPTER feltdltése a projekthez kapcsolédé tartalommal

14. A beruhazas helyszinén ,D” tipusu tabla

A kommunikacios feladatok és eszk6zok értelmezése
1. Kommunikaciods (cselekvési) terv készitése

Leiras: az elézetes kommunikacios stratégia pontositasa, kiegészitése; koltségterv készitése; az eszkdzok
hasznalatanak Gtemezése.

Cél: a hibas pontok kisziirése
2. Nyomtatott tajékoztatoé (brossura) elkészitése és lakossagi terjesztése

Leiras: a projektrél, céljairdl, jelentésegérdl dsszefoglald kiadvany készitése. A kiadvanyt fel lehet hasznalni
a kilénbozé nyilvanos rendezvényeken.

Cél: altalanos tajéekoztatas a projektrdl, a f6bb tUzeneteirdl, céljarol.
3. Internetes aloldal létrehozasa

Leiras: informacidk a projektrél, az adatok naprakészen tartasa. Szerepeltetni kell a Széchényi 2020
arculati kézikonyv szerinti kotelez6 elemeket.

Cél: a projekt célkdzonsége kapjon tajékoztatast arrdl, hogy a projekt milyen forrasbol valdsul meg,
kapjanak nyilvanossagot a legfontosabb adatok, legyen a projekt atlathatd

Tartalma:

00 a kedvezményezett neve,

00 a projekt cime,

[0 a szerz6dott tamogatas 6sszege,

0 atamogatas mértéke (%-ban),

0 a projekt tartalmanak bemutatasa.

00 a projekt tervezett befejezési datuma (ha megvaldsult, akkor a tényleges befejezés)

O projekt azonosité szama
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4. Lakossagi forum

Leiras: régionként egy forum szervezése a lakdhazak vezet6sége, lakéi és az érintett lakossag
részveételével.

Cél: az érintett kozOnség tajékoztatasa

5. Sajtokozlemény kikiildése a projekt inditasarol (valamint a mérfoldkovekrdl) és a
sajtomegjelenések 6sszegyiijtése

Sajtokdzlemény kikildése a projekt inditasardl
Leiras: a fontosabb, tervezett vagy varatlan eseményekrél sajtokdzlemény kibocsatasa.

Cél: a széles nyilvanossag tajékoztatasa, a sajtd hattéranyagokkal valo ellatasa. A szakmai- és a
sajtonyilvanossagot ezen a médon lehet iranyitottan, gyorsan, kéltségtakarékosan informalni.

6. Sajtomegjelenések 6sszegyijtése

Leiras: a projekttel kapcsolatos cikkek, riportok, és egyéb média-megjelenések folyamatos begyijtése,
ertékelése, archivalasa, ha szikséges, reakcio-javaslatok kidolgozasa.

Cél: a sajtonyilvanossagot kapott ttmak nyomon kovetése.

7. Sajtoé nyilvanos iinnepélyes projektnyité rendezvény, valamint koztes sajtotajékoztatok az
egyes mérfoldkoveknél.

a) Leiras: a megnyitdon, amelyre meghivast kapnak a projektben résztvevé szereplék, az
orszagos, regionalis és szaksajto szerkesztdi, Ujsagiroi, a projekt céljairdl, megvalodsitasi
tervérdl, fébb etapjairdl lesz sz6. Az eseményrdl sajtokdzleményben kell beszamolni.

Cél: figyelemfelkeltés, szakszer(, els6 kézbdl valo tajékoztatas, sajtdbmegjelenések generalasa.
b.) Leiras: a projekt mérfoldkoveinél, illetve nagyobb érdeklédést kivaltd eseményeinél

Cél: figyelemfelkeltés, szakszer(, els6 kézbdl valo tajékoztatas, sajtdmegjelenések generalasa.
8. A beruhazas helyszinén ,,B” tipusu tabla elkészitése és elhelyezése

Leiras: a Mihely kézpontjanal, az arculati kézikdnyvben meghatarozott tabla tervezése,
kihelyezése.

Mérete: 3000 mm x1500 mm

Minimalis tartalom:

a projekt cime,

a projekt célja,

a kedvezményezett neve,

a tamogatasi szerz8dés/tamogatasi okirat szerinti tamogatasi 6sszeg milliard forint esetén 3
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tizedes jegyig kerekitve,
a projekt azonositészama (atlathatésagi szempontok miatt),
a kotelezé arculati elemek feltiintetése az el6irasoknak megfeleléen

Cél: a kornyéken él6 lakossag, az intézményben dolgozdk, latogatok tajékoztatasa, az atlathatdosag
biztositasa

9. Média-megjelenések vasarlasa

Leiras: annak érdekében, hogy az uniés tamogatas ténye a projekt pontos bemutatasa mindenképpen
elijusson a széles nyilvanossaghoz, érdemes a fizetett megjelenésekkel is élni, els6sorban a helyi
médiumokban és az online fellleteken.

Cél: a széles nyilvanossag tajékoztatasa.

10. Fotédokumentacio készitése

Leiras: a projekt minden egyes eseményét fotokkal is sziikséges dokumentalni

Cél: a folyamat dokumentalasa

11. Sajté-nyilvanos ilinnepélyes projektatadé rendezvény szervezése

Leiras: protokollaris esemény, amelyre a projekt szerepl6i, tamogatoi, a dontéshozok, mikodtetdk és a
sajto képviselbi kapnak meghivast.

Cél: a sikeres projekt Unnepélyes lezarasa.

12. Sajtokozlemény kikiildése a projekt zarasarol és a sajtomegjelenések 6sszegyijtése
Leiras: sajtokdzlemény kibocsatasa a projekt eredményeirdl.

Cél: a széles nyilvanossag tajékoztatasa, a sajtd hattéranyagokkal valo ellatasa.

13. Eredménykommunikaciés informaciés kiadvanyok készitése

Leiras: a projekt eredményeinek szerkesztett, a nagykdzonség szamara is érthetd valdleirasa.
Cél: Az eredmények rogzitése, kozzététele

14. TERKEPTER feltoltése a projekthez kapcsol6dé tartalommal

Leiras: a TERKEPTER online adminisztratori feliilletén a kedvezményezett a részére kialakitott feliileten a
tamogatott projektjéhez kapcsolodo alabbi informacidkat kell megjeleniteni:

[0 a projekthez kapcsolddo leiras,

0 kommunikacios célu, nyomdai felhasznélasra alkalmas kép,

0 a projektrél készult video,

[0 és egyeb, a projektet bemutatdé nyomdai kiadvanyok.

Cél: a nyilvanossag tajékoztatasa, elérhetd nyilvanos archivum biztositasa.

15. A beruhazas helyszinén ,,D” tipusu tabla
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Leiras: a Mihely kdzpontjanal, az arculati kézikdnyvben meghatarozott emlékezteté tabla tervezése,
kihelyezése. A ,D” tipusi emlékeztetd tablat a projekt helyszinén - legkésébb a projekt pénziigyi zarasat
kovetdé 3. honap végéig kell elhelyezni és azt, az utmutatéban, illetve a tdmogatési szerz6désben
meghatarozott projektfenntartasi ideig sziikséges fenntartani. Méret: min. A3 (297 mm x 420 mm), max. A1
(594 mm x 841 mm)

Cél: a kornyéken ¢él6 lakossag, az intézményben dolgozok, latogatok tajékoztatdsa a projekt
megvalodsulasarol.

Kommunikaciés célok
Tarsadalmi nyilvanossag:
[0 a projektcélok kommunikacidés tamogatasa, széleskorli megismerésének, elfogadasanak elésegitése,

0 a projekt értelmének, céljainak, megvaldsitasa ltemezésének, financialis hatterének,
forrasfelhasznalasanak megismertetése,

00 a projekt pozitiv eredményeinek bemutatasa,

00 a tarsadalom, az érintett helyi kozosségek felkészitése a kivaltasi folyamatokra a célzott, helyi szint({
kommunikacios tevékenységek koordinalasaval és megvalositasaval,

0 az érintettek felkészitése a valtozasokra.
Szakmai nyilvanossag:
[0 a projekt sikerességének elbsegitése az érintettek bevonasaval,

00 a projekt eredményeinek bemutatasa, gyakorlatainak, moddszereinek, innovativ megoldasainak
megismertetése.

A kommunikacios elképzelések 6sszefoglald leirasa:

A kommunikacio elvei, felépitése:

A fogyatékosok emberhez mélté elhelyezésének sziikségességérdl; a valtas értelmérdl, indokoltsaga.
Tajékoztatasi, érzékenyitési feladatok.

A kommunikacié szintjei:

Bels6§ kommunikacié, mely az intézményen bellli tdjékoztatast, szemléletformalast és bevond
interaktivitast, az ,,ugy mellé allast” hivatott szolgaini.

Helyi kommunikacid, kiemelt jelentéséggel a kdzvetlen szomszédsagra, mely a lakossag ismerethianyat,
szemléletformalasat és aktiv bevonasat hivatott szolgalni a fogyatékos személyek és kornyezetik békés
egymas mellett élése érdekében.

Vertikalis és horizontalis szakmai kommunikacié, amely a kivaltas sikeres megvaldsitasahoz
nélkilozhetetlen  szakembereket, intézményvezetdket, (helyi) dontéshozokat, tarsagazatokat,

tarsszakmakat (szocialis alapszolgaltatasok, egészségugy, foglalkozasugy stb.) szdlitja meg.

Célja a szemléletformalas, valamint az aktiv befogadd, tamogato attitlid biztositasa.
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A kivaltas kommunikacios stratégigjanak alapja minden résztvevé atlathatd, érthet6 tajékoztatasa a
folyamatrol, és a folyamatban bet6ltendd szerepekrdl.

Az integracio er@sitése, a diszkriminacid, stigmatizacié leépitése. A fejlesztéshez kapcsoldédé nyilvanos
események kommunikacidjaban az esélytudatossagot kell kozvetiteni: az integracié emberi és tarsadalmi
elényeit kiemelni, a csoportokra vonatkozé meglévé elGitéleteket lebontani.

A projekt eredményeit, a tapasztalatokat meg kell osztani az érintett telepulések kompetens 6nkormanyzati
és szakmai szervezeteinek munkatarsaival.

A kommunikacios program felépitése

A kommunikacids program utemezése, eszkdzrendszere igazodik a Kedvezményezettek Tajékoztatasi
Kotelezettségeiben (KTK 2020) meghatarozott szakaszokhoz (el6készitési, megvaldsitasi, zard), illetve a
projekt céljaihoz, sziikségleteihez, mérféldkoveihez.

Az el6készitési, tervezési szakaszban Ossze kell gydjteni a projekt szempontjabol fontos adatokat, és
kénnyen kezelhet6 formaban rendszerezni a kiilonb6z& adatbazisokat, kapcsolati listdkat. Ebben a
szakaszban torténik a kreativ tervezés, az internetes platformok, az egyuttmikodés kereteinek kialakitasa,
és, ha igény van ra, a munkatarsak kommunikacios felkészitése is.

A megvaldsitasi szakaszban ket tipust szikséges elkuloniteni: az alkalomszerlien és a folyamatosan
végzett munkafeladatokat. Ebben a munkafazisban keril sor a tarsadalom és a szakma tajékoztatasara, az
egyes projekt-etapok kommunikaciés kisérésére; kulénb6z6 események szervezésére, print €s online
anyagok elkészitésére, a sajtomunkara, a sajtomegjelenések monitorozdsara, elemzésére.

A megvalositas utani, zaré szakaszban a program eredményességének kiértékelése zajlik. Ebben a
fazisban kerll sor az anyagok dokumentalasara, archivalasara is.

52. A CELCSOPORTOK ES AZ ERINTETTEK KOMMUNIKACIOS SZEMPONTU ELEMZESE,
KOMMUNIKACIOS UZENETEK MEGFOGALMAZASA

Az intézményi féréhelyek kivaltasara, és kdzosségi alapu szolgaltatasokra vald attérésre iranyuld projekt
kommunikacios tevékenységei két csoportra bonthatdok; a kotelez6 tajékoztatéasra és nyilvanossagra
vonatkozo, tovabba a célcsoport szamara folytatott kommunikaciéra. El6bbi a projekt céljat kivanja
megismertetni a nyilvanossaggal esetenként épité jellegli tarsadalmi vitat generalva, mely soran a
probléma kozbeszédbe, koztudatba keritlésével néhet a célcsoport, valamint specialis életformajuk
elfogadasa. Utobbi, azaz a célcsoport szamara biztositott kommunikacié célja a megvaltozott élethelyzetre
valo felkészités, képzés, kérilményekhez valo alkalmazkodas és nem utols6é sorban a tamogaté attitlid
kialakulasanak el6segitése. A célcsoport felé iranyuld kommunikacio kialakitasaban szorosan
egylttmkodink a Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés mihellyel a megfelel
eszkdzOk azonositasa és alkalmazasa céljabdl.

A projekt a fogyatékossaggal él6 személyeket, pszichiatriai betegeket, és a szenvedélybeteg személyeket
célozza meg, valamint az 6ket korllvevd mikro és makrokdrnyezet tagjait. Ebbe beletartoznak mind a
kozvetlen hozzatartozok, szomszédok, a teleplilés teljes lakossaga, a szolgaltatasok igénybevétele és
Ugyintézés kozben vellk interakcioba Iépd emberek, tovabba az érintett intézmények szakmai, kisegitd, és
apolé-gondozé munkatarsai. A kozvetlen mikrokérnyezet szamara elengedhetetlen a folyamatos, részletes,
atfogo informacionyujtas annak érdekében, hogy megismerjék és megértsék a kérnyezetikben végbemend
valtozasokat és kdnnyen bevonhatdk legyenek, valamint a helyi k6z6sség befogadd készségét ndvelje,
ezaltal megteremtve a kivaltas tarsadalmi kornyezetét. Mivel attitlidjik nagyban befolyasolja az integracioés
projekt sikerességét, ezért célszerli mar joval a projekt megkezdése el6tt tajekoztatni és felkésziteni az
Oket. A lakossag tajékoztatasat éppen ezen okok miatt mar az el6készités szakaszaban is legalabb egy
tevékenységgel elkezdjik, mivel fontos a fokozatos hozzaszoktatas az Uj helyzethez. A kilonleges
banasmaddot igénylé célcsoport minden tagjat tajékoztatni célszeri az el6ttiik allé valtozasokrdl, hiszen a
kivaltasban érintett célcsoport az atlagnal nehezebben éli meg mindennapi rutinjukban beallé valtozasokat.

175



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

,TAMOGAT - LAK ” Féréhelykivaltas Andornaktalyan

Szamukra megfelel6 felkészitést kell biztositani az el6ttik allé valtozasokrol és képzésekrél, melyek soran
tobbek kozott életvezetési, és haztartasvezetési ismereteket, kommunikacios készségeket, o6nallésag
fejlesztési, és konfliktuskezelési technikakat sajatithatnak el. Az apolo-gondozd, és kisegité munkatarsak
informalasa az adott kivaltandd intézmény kdzremiikodésével, majd oktatasok, képzések lebonyolitasan
keresztll tervezzik, mivel a projekt megvaldsitasat kdvetéen szamukra relativ Uj munkakornyezetben és
Iényegen specializaltabb korilmények kozott vegzik majd munkajukat. A szocialis alapszolgaltatasok
ugyintéz6i és munkatarsai tajékoztatasa szintén elengedhetetlen, mivel a kildénleges banasmaddot igénylé
emberekkel masfajta egyuttmikodés és kommunikacio lefolytatasa szikséges, amely sikeres
megvalosulasa 6nallo lgyintézési és életviteli szokasokat generalhat. Sok esetben az érintettek felé torténd
megfeleléen idézitett hatékony kommunikacié feloldhatja az ellendllasokat és az elutasité magatartast. A
kozvetett makrokdrnyezet szamara elsdsorban tajékoztato jellegli informacidkkal elegendé szolgalni annak
érdekében, hogy képet kapjanak az intézkedésekrél. Nem csak a projekt megvaldsitasa soran torekszink
figyelembe venni a kérnyezetvédelmi és esélyegyenléségi szempontokat, de azok nyilvanossag felé torténé
kommunikalasara is nagy hangsulyt fektetlink. Mindezeken fellil a kommunikacionkban a fizetett média-
megjelenések célja az unids tamogatas segitségével megvalosuld fejlesztés ismertségének a novelése,
Iényegesen nagyobb elérésszamot generald platformon keresztul.

A célcsoportok kommunikacids szempontu értékelése
A kivaltasi folyamatban részt vevo intézmény vezetéi, munkatarsai.

A kommunikacios folyamatban mas feladata, feleléssége van a vezetdknek és a beosztott munkatarsaknak.
A vezet6knek kell menedzselniik az intézménybdl kikolt6zé lakok felkészitésének megszervezését;
kollegaik informalasat, és nekik kell biztositaniuk a kilvilag felé térténdé helyi kommunikacié szakmai
hatteret is. A munkatarsak feladata kreativ Otletek felvetése, a felvallalt kommunikacios tartalmak
kozvetitése, végrehajtasa.

Kozfeladatot ellaté szervezetek és szolgaltatok.

Az intézmények feladatait segit6é kuls6é szakmai kor tagjai: a teleplilés szocialis, egészségugyi,
mentalhigiénés szakemberei

Kikolt6z6 lakok.

Nem biztos, hogy értik a valtas indokait, a felalld Uj szervezet Iényegét, feladatait. A lakdk egy része,
feltehetéen nem szeretne a megszokott kdrnyezetébdl kiszakadni, részben a hospitalizalédas, részben a
megszokott biztonsag, személyes kapcsolataik miatt, de nyilvan lesznek koztik olyanok is, akik
varakozassal tekintenek a koltozés elé. A kommunikacio a félelmek oldasara, az Ujdonsag iranti vagy
felkeltésére, az Uj helyzet megismerésére iranyuljon, am ebben a feladatban a kommunikaciot végzéknek
szorosan egydtt kell mikodnilk az intézményi szakemberekkel. Ezek a feladatok specialis eszkdzrendszert
igényelnek, és amelynek végig viteléhez nagy szakmai hozzaértés sziikséges.

Kikolt6z6 lakok csaladtagjai, rokonai.

A csaladtagok, rokonok, gyamok tamogatéi és egyben akar akadalyozoi is lehetnek a kivaltas
folyamatanak. A valtozas miatt aggddokat feltehet6éen nem nyugtatja meg, ha pusztan az 0 szervezeti
konstrukcié el6nyeirdl tajékoztatjak 6ket, rokonuk jovdbeli sorsa, elhelyezésének konkrét korilményei
fogjak érdekelni 6ket.

Tarsadalmi szervezetek (fogyatékos egyesiiletek, alapitvanyok, egyhazak)

A kommunikacios cél a vellk vald egyiuttmikodés erésitése, tamogatasuk elnyerése.

Kozvetleniil érintett lakossag.

Az intézmény kdzelében lakdk hozzaallasa tébbiranyu lehet. Lesznek, akik azonnal elutasitjak, félelemmel

tekintenek az uj jévevényekre, de olyanok is, akik elfogaddan vagy kdzénydsen. A cél nem lehet mas, mint
a kivaltas indokainak megértetése, 6szinte parbeszéddel a félelmek lebontasa, az elfogadas erdsitése.
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Kiilonb6z6 szintii dontéshozok és végrehajtok.

A helyi hatalom képviselGivel érdemes mar a kezdetektdl fogva egyiittmiikddést kialakitani. A dontéshozok
felé érdemes olyan, meggy6zdé ereji informacidkat eljuttatni, amelyek a szakterilet kivant fejlesztését
szolgaljak.

Kommunikacios iizenetek megfogalmazasa

Alapiizenetek

0 A fogyatékossaggal €l6 személyeknek ugyanolyan joguk van a k6zO0sségben valo élethez, mint barki
masnak. Ezt a jogot testesiti meg a kivaltas, azaz a nagy ellato intézményekbdl, a telepilésekbe jobban
integralhatod kisebb lakohazakba koltdzés lehetésége.

00 Eseélyegyenldségre torekvés

Célcsoportok szamara megfogalmazott lizenetek

A kivaltasi folyamatban részt vevo intézmény vezetdi, munkatarsai.

Segitsék a kivaltas folyamatat, leginkabb azt, hogy a lakék szamara ez minél probléma- és zdkkend
mentesebb legyen. Egzisztencigjuk, jovéjuk nem kerll veszélybe, tovabbra is szamitanak a szakértelmukre,
tapasztalataikra.

Kikolt6z6 lakok.

Legyenek részesei az Uj otthon szamukra megfelel6 kialakitasaba, tegyenek javaslatot az egyuttélés
normaira, szabalyaira.

Kikoltozo lakék hozzatartozoi.

Hozzatartozojuk az intézményinél sokkal jobb helyzetbe keril. Tajékozddjanak a valtozasokrdl, segitsék a
valtozas elfogadasat.

Lakossag, a befogadé helyek kozelében él6k.

Az érkez6k ugyanolyan lakok lesznek, mint barki mas. Ugyanugy fognak élni, boltba, munkaba jarni, mint a
régebben itt él6k. Ismerjék meg az Uj lakokat.

Tarsadalmi szervezetek.
A civilek sokat tehetnek az esélyegyenléség tgyéért. Halézatukon, kapcsolati rendszerikon keresztil

informalhatjak, befolyasolhatjak tarsaikat.

5.3. KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK AZONOSITASA

Mivel a projekt keretében tobb tipusu tevékenység valosul meg, ezért a nagyobb kommunikaciés
eszkozigényl infrastrukturalis beruhazashoz megfelelé eszkdzoket hasznaljuk. A nyilvanossag érdekében
mind a projekt el6készitési id6szakara, mind a megvaldsitasi, és a projekt megvaldsitasat kovetdé szakaszra
a célokhoz és célcsoportokhoz leginkabb illeszked6 kommunikacios eszkdzok megvalasztasara
térekedtiink.

21.Tablazat
500M
Feladatok felett
1. | Kommunikacios terv készitése X
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2. | Nyomtatott tajékoztatok (brosurak, szorolapok, stb.) elkészitése és lakossagi terjesztése X
A kedvezményezett mikdd6 honlapjan a projekthez kapcsolddo tajekoztato (esetleg aloldal)
3. | megjelenitése a projekt pénziigyi zarasaig (csak a meglévé honlaphoz kapcsolédo aloldal X
szamolhato el)
4 Sajtokdzlemény kikildése a projekt inditasardl és a sajtomegjelenések dsszegydlijtése (nem x
" | elszamolhato)
Sajtényilvanos események szervezése (Unnepélyes eseményekhez, pl. alapkdletétel, egyes
beruhazasi fazisok befejezése, projektlatogatas, atadasok, képzés zarasa, stb.)
6 A beruhazas helyszinén ,A”vagy ,B” vagy ,C” tipusu tajékoztato tabla elkészitése és B
" | elhelyezése
7. | Média-megjelenés vasarlasa a projekthez kapcsolédoan X
8 Kommunikacios célra alkalmas fotédokumentacio készitése (csak professzionalis fotd X
" | koltsége szamolhaté el)
9. | Sajtényilvanos Uinnepélyes projektatadd rendezvény szervezése X
10 Sajtokodzlemeény kikildése a projekt zarasarol és a sajtomegjelenések 6sszegyljtése (nem x
" | elszamolhato)
11. | Eredménykommunikacios informacios anyagok, kiadvanyok készitése X
12. | TERKEPTER feltdltése a projekthez kapcsolédé tartalommal (ingyenes, nem elszamolhato) X
13. | A beruhazas helyszinén ,D” tipusu emlékeztetd tabla elkészitése és elhelyezése D

5.4. KOMMUNIKACIOS UTEMTERV

A kommunikacids Utemtervben az alabbi téblazatos formaban meg kell hatarozni a kommunikacios
feladatokat, eszkdzoket, csatornakat, illetve az elérendé célcsoportot és a kommunikacio Utemezését.

22.Tablazat
Idépont Feladat Cél Célcsoport Eszkoz Szereplék
2017. nyomtatott/elektronikus a helyi lakossag, helyi | szordlap/telepllé | intézmény,
kommunikacio si weboldal, helyi
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marcius tajékoztatod tamogatéasa szervezetek televizid fenntartd
képujsag
2017. lakossagi forum a kézvetlenul az érintett lakossagi forum | intézmény
marcius - szervezése érintett telepulések moderatorral vezetdi,
2018. k6zbnség lakoi, a munkatars
julius tajékoztatasa, lakéhazak ai
ismerkedés szomszédsaga
2017. honlap aloldal tajékoztatas a nyilvanossag fenntartd fenntartd
aprilistol létrehozasa projekt tajékoztatasa weboldala
tartalmardl, az
aktualis
informaciokrol
2017. Sajtényilvanos tajékoztatas a sajto, nyitérendezvény, | Ugynokség
majus projektnyitd szervezése projekt nyilvanossag sajtotajéekoztato
tartalmarol tajékoztatasa
2017. Sajtékdzlemeény tajékoztatas a sajto, sajtokozlemeény | Ugyndkség
majus kikUldése a projekt projekt nyilvanossag
inditasardl és a tartalmarol tajékoztatasa
sajtdmegjelenések
Osszegyljtése
2017. A beruhazas a figyelem a kornyéken é16 | informacios tabla | igynodkség
aprilis helyszinén ,B” tipusu | felkeltése lakossag, az
tajékoztatd tabla intézményben
elkészitése és dolgozok,
elhelyezése latogatok
2017. Média-megjelenés a széles helyiek és helyi és online ugyndkség
julius vasarlasa a projekthez nyilvanossag | internet hasznalé | médiahirdetések
kapcsoléddan tajékoztatasa erdekl6dék
2017. Kommunikacios célra a folyamat projekt szerepldi, szempontok ugynokség
aprilistol alkalmas dokumentélasa nyilvanossag szerint
folyamato fotédokumentacio dokumentalas
S készitése
2018. Sajtényilvanos a projekt dontéshozok, zaréesemeény ugynokség
oktober Unnepélyes Unnepélyes végrehajtok,
projektatadé lezarase intézményvezet6
rendezvény szervezése k, lakok, sajto
2018. Sajtokdzlemény a nyilvanossag sajto sajtokozlemeény | Ugynokség
oktéber kiklldése a projekt tajékoztatasa a
zarasarol és a projekt sikeres
sajtomegjelenések lezarasardl
OsszegylUjtése
2018. Eredménykommunikaci az a szakma és a kiadvany ugynokség
dec. 0s informécios eredmények téma irant
anyagok, kiadvanyok rogzitése, érdeklédd
készitése kozzététele k6zbnség
TERKEPTER feltdltése | a nyilvanossag kdzvélemény térképtér fenntarto
a projekthez tajékozatasa,
folyamato kapcsolodé elérhetd
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s tartalommal nyilvanos
archivum
biztositasa
2018. A beruhazas figyelemfelkelt | a kdérnyéken él6 | informacids tabla | lgynokseg
dec. helyszinén ,D” tipusu és lakossag, az
emlékeztet6 tabla intézményben
elkészitése és dolgozok,
elhelyezése latogatok
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Tablazatok

. tAblazat: Eszak-magyarorszagi régié természetes szaporodasi aranya

. tblazat: Nyilvantartott alladskeres6k szama az Egri Jarasban

. tablazat: Szocialis alapszolgaltatasok Heves megyében

. tablazat: Heves megyei fogyatékos bentlakasos intézményi ellatas és nappali ellatas fér6helyszamai
. tablazat: Dolgozéi létszam

. tablazat: Szakmai létszam szolgaltatasi egységenként

. tablazat: Dolgozoék iskolai végzettség szerinti megoszlasa

. tablazat: Dolgozék szakképesités szerinti bontasa

9. tablazat: Tamogatas tipusa életteruletenként

10. tdblazat: Tamogatas gyakorisaga és id6tartama

11. tblazat: A tdmogatott lakhatasba kikolt6zok lakossaghoz viszonyitott aranya:
12. tablazat: Az alapszolgaltatason keresztll igénybe vehet6 szolgaltatasi elemek
13. tablazat: Szolgaltatasok és hozzarendelt |étszamok

14. tablazat: Tervezett szakmai létszamok

15. tablazat: Pénzlgyi kockazatok

16. tablazat: Kockazatelemzés

17. tablazat: Megvalosithatosagi és fenntarthatdésagi kockazatok

18. tablazat: A megvaltozott struktiraban foly6 intézményi miikédés plusz koltségei
19. tablazat: Feladatitemezés

20. tablazat: A projekt soran megvaldsitando feladatok és felel6sdk

21. tablazat: Kommunikacios feladatok

22. tablazat: Kommunikacios temterv

ONO O WN -

Az intézmény lakoira és varakozéira vonatkozo6 abrak

sz. abra: Bekertlés
sz. dbra: Otthonban elt6ltétt idd
sz. abra: Kordsszetétel
sz. dbra: Fogyatékossag szerinti 6sszetétel
sz. abra: Sériilés specifikus sziikségletek
sz. abra: Csaladi hattér
sz. abra: CselekvOéképesség foka
sz. abra: Munkaer8-piaci jellemzék
sz. abra: Jovedelemi helyzet
. sz. abra: Egyéb juttatasok
sz. abra: Jovedelmek alakulasa
. sz. abra: Varakozok neme
. sz. abra: Bentlakasos ellatasra varakozok életkora
. sz. abra: Nappali ellatasra varakozok életkora
. sz. abra: Bentlakasos varakozok fogyatékossag szerinti 0sszetétele
sz. abra: Nappali ellatasra varakozok fogyatékossag szerinti 6sszetétele

©CNOGOA~WNE

=
P o

e
ouhwN

181



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

,TAMOGAT - LAK ” Féréhelykivaltas Andornaktalyan

Csatolandé mellékletek listaja:
1. Szakmai terv

2. Kozjegyz6i alairasi cimpéldany vagy Ugyvédi alairasminta (a tamogatast igénylé részérél cégszeriien
alairasra jogosult személy(ek) részérdl)

3. Alapito vagy létesit6 okirat, konzorciumi megvalositas esetében a konzorciumi partneré is
4. Ingatlan(ok) tulajdoni lapja: teljes, 30 napnal nem régebbi tulajdoni lap

5. Tulajdonosi/vagyonkezel6i hozzajarulas (nem relevans esetben nyilatkozat)

6. Projektmenedzser, pénzlgyi vezetd, szakmai vezetd onéletrajza

7. Indikativ arajanlatok (B&vebben lasd az 5.6. piaci ar igazolasa fejezetben)

8. Konzorciumi egyuttmikodési megallapodas tamogatasban részesitett projekt megvaldsitasara
(amennyiben relevans)

9. Egyuttmikoédési megallapodas az EFOP-1.9.1-VEKOP/15 Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai
koordinacids muahely kialakitasa c. kiemelt projekt megvalositoival az el6készitési szakaszra vonatkozéan

10. Nyilatkozat az EFOP-1.9.1-VEKOP/15 Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinacios
mihely kialakitasa c. kiemelt projekt keretében nyujtott felkészitésen valo részvételrél

11. Rehabilitaciés szakmérnoki nyilatkozat

12. Szolgaltatéi nyilvantartasba bejegyzésrél sz6l6 hatarozat

13. Likviditasi terv

14. Intézményi Féréhely Kivaltast Koordinalé Orszagos Testilet (IFKKOT) altal kiadott irasos véleménye

15. A kapacitasbefogadasért felel6s szervezet tamogaté nyilatkozata Gj fér6hely/dj szolgaltatas létrehozasa
esetén a kapacitas novelésének jovahagyasarol

16. Nyilatkozat Helyi Esélyegyenléségi Program (helyi onkormanyzat, mint Tamogatast igénylé esetében,
beleértve a konzorciumi tagot is) rendelkezésre allasarol.

17. Kbzbeszerzéshez kapcsolodd minéségellenérzési tanusitvany, szabalyossagi tandsitvany, uté/utélagos
ellendrzési jelentés (amennyiben az el6készités soran mar zajlott eljaras)

18. A projekt keretében beszerzend eszkdzok listaja
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