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Misszio:

Kiszamithato ellatasok, szolgaltatasok biztositasa, amely a tarsadalom minden tagja szamara
elérhet6 és valaszthatéo — oOnallésaganak minél magasabb szintii megtartasa mellett -
elsésorban a sajat kornyezetében, vagy ahhoz a legkézelebb. Az igénybe vevé mindenkori
sziikségleteihez megoldast kinalé szolgaltatasok egyes szintjei atjarhatoék legyenek, és ne
okozzak az életminéség romlasat.

1. HELYZETERTEKELES
1.1. APROJEKT HATTERE ES INDOKOLTSAGA
1.1.1. A szakteriilet elemzése

A pszichiatriai betegek megitélése a kilonb6z6 civilizaciokban nagyon eltéré volt. Bizonyos kultirakban
szent emberként tisztelték, mig masutt gonosz lelkektél vagy az 0Ordogtél megszallott blindsoknek
tekintették O&ket, akiket a tarsadalom kivetett magabodl. A Bibliaban, Jézus csodas gyogyitasainak
torténetében is talalkozunk pszichiatriai betegekkel: az 6rdongdsok meggyogyitasahoz az 6rdogot kellett
kiliznie bel6luk.

A pszichiatriai szakma még mindig létszam- és forrashiannyal kiizd, a tudomanyos el6rejelzések szerint a
21. szazad a pszichiatriai betegségek évszazada lesz.

A szemléletvaltozas és a koOzOsségi hatasok, valamint a jogalkotds demokratikus befolyasolasi
lehetéségeinek ismerete alapvetd jelentéséggel bir. Az Eurépai Unié a lelki egészség megbrzését az
elkovetkezendd évtizedek legfontosabb prioritasaként hatarozta meg, és a WHO-val egyittmikodve
valamennyi eurépai orszagot 6sszefogé egészségiigyi programot fogadott el. (A WHO, 2005. januar 12-15.
Helsinki, Eurépai Miniszteri Konferencia ,Eurépai Nyilatkozat a Mentalis Egészségrél — Szembenézve a
kihivasokkal, megoldasokat keresve.”)

A lelki egészség legalabb olyan fontos az embereknek, mint a testi egészség. Az egészségcsokkenés
legalabb 12%-aért a mentalis és viselkedészavarok felelnek. A pszichiatriai ellatas nem szlkithet6 le a
kérhazakban vagy az intézményekben végzett szakmai munkara, a betegek ellatasa, jovdje,
visszailleszkedése a mindennapokban Ossztarsadalmi felelésség kell, hogy legyen. Az Eurdpai Unidban
minden negyedik polgar érintett valamilyen mentalis betegségben.

Torténelmi attekintés

A kodzépkori és kora ujkori Eurépaban a szerencsétlen betegeket veréssel, éheztetéssel, lekdtdzéssel,
hideg vizzel prébaltak "megszabaditani a gonosztol". A 18. szazad kbzepeéig igazabdl nem is betegeknek,
hanem a blin6z6kh6z hasonlé deviansoknak tekintették dket, és ennek megfeleléen bantak veluk.
Nyugat-Eurdpaban a 18. szazad kdzepétdl kezdtek kulon intézményeket kialakitani a "tébolyodottaknak".
Sokaig bortdondk, szegényhazak, esetleg koérhazak elkilonitett, zart celldiban helyezték el Oket. Az
intézmeények felallitasa mogott toébb ok all.  Elsérendl szerepet jatszott a félelem, a
betegek kozveszélyességének tulbecsilése. A polgari tarsadalmak kialakulasa soran szamos intézmény
jott létre olyan feladatok megoldasara, amelyeket a hagyomanyos tarsadalomban mas szervezetek -
mindenekel6tt a csalad és az egyhazak - lattak el. Az "6riltek" bezarasa mogott észrevehetjik a polgarsag
vagyat egy biztonsagos, kiszamithato, vilagrendre.

A pszichiatriai betegségek tarsadalmi megitélése természetesen szoros kolcsOnhatasban allt az
orvostudomany allaspontjanak alakulasaval.

XIX. sz. el6tt nem létezett pszichiatriai ellatas Magyarorszagon, csak az ispotalyokban kezdtek kulon
helyiségeket kialakitani szamukra. A pesti Rokus koérhazban csaknem alapitasatol, 1795-t6l voltak
elkiildnitett helyiségek pszichiatriai betegek szamara. Onalld elmegydgyintézet létesitésére hazankban
1842-ig nem kertilt sor. A reformkori kbzvéleményt egyébkeént élénken foglalkoztatta a pszichiatriai betegek
apolasanak, 6rzésének, gyogyitasanak kérdése, hasonléan a bortdonligyhdz: ennek megoldatlansaga is
szerepelt az orszag elmaradottsaganak tlinetei k6zott.
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Az elsG korszerli hazai intézmény maganvallalkozasként jott létre 1842-ben Pesten. Pdlya Jozsef a
Varosliget kdzelében, 100 holdas birtokan nyitotta meg 12 szobas tébolydajat. Az intézetben mar nem
pusztan 8rizni, hanem gyogyitani is akarta pacienseit. A pszichiatriai betegek elhelyezése tigyében idehaza
a forradalom utan, az abszolutizmus idején tortént elérelépés. 1851-ben rendeletben tiltottdk meg, hogy a
pszichiatriai betegeket bortondkben helyezzék el. 1868. december 6-an nyilt meg az Orszagos Tébolyda,
amelynek 300 agya az egész orszagbodl varta a betegeket. A fokozatosan bdviil6, a szazadforduldn mar
1000 fér6helyes intézmény 1898-ban vette fel a Lipétmezei Elme- és Ideggydgyintézet nevet. A
"gyégyintézet" kifejezés jelezte az idegrendszer és a lélek betegségeihez vald viszony gyokeres
megvaltozasat, legalabbis a tudomanyos gondolkodas szintjén. 1850-es években kezdddott el az
elmeapolok képzése.

Sulyos tény, hogy a pszichiatriai ellatds ma Magyarorszagon mind a személyi, mind a targyi feltételeket
illetéen jelentésen elmarad a szikségestdl, a nemzetkdzi elvarasoktél. A pszichiatriai betegeknél kilondsen
nagy jelentésége van a percepciézavaroknak, mert ezeknek oriasi jelentdségiik van az észlelési éimények
kialakitasaban, és ezek képezik a bioldgiai alapot.*

Az Eurépai Neuropszichofarmakolégiai Kollégium (ECNP) 2011 szeptemberében tette k6zzé 30 eurdpai
orszagra! vonatkozé felmérése eredményét, amely az eurdpaiak mentalis allapotat vizsgalta. A kutatas 12
hénapos prevalenciat, azaz egy évre vonatkozd betegséggyakorisagot vizsgalt. Eszerint az eurdpai
lakossag tobb, mint egyharmada, 38,2%-a, 0sszesen 164 millié ember szenved a vizsgalt 27 mentalis zavar
legalabb egyikében. Becslésuk szerint ez az arany ennél is magasabb, ha figyelembe vesszik, hogy az
esetek mindéssze egyharmadaban fordulnak orvoshoz az emberek.

A kutatas szerint az eurdpai népességben a leggyakoribbak a szorongasos megbetegedések (14%), az
alvaszavar (7%) és a major depresszio (6,9%), melyet az alabbi abra szemiéltet.

1. abra A mentalis betegségek aranya a teljes népességben a 2010. évben Eurépaban

1. zzamu grafikon

A mentalizs betegségek aranya a teljes népességben
a 2010, evben Eurdpaban
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Magyarorszagon a KSH a 2009. évben készitette az els6, nemzetkdzileg standardizalt Eurépai lakossagi
egészsegfelmérést (ELEF). Ennek keretében a 15 éves és az id6sebb népességet vizsgaltak. A valaszaddk
6%-a krénikus depressziéban, 3%-a egyéb mentalis betegségben szenvedének vallotta magat. A lelki
egészsegnek Ossztarsadalmi szinten, a csaladokban és a munkahelyeken is els6rangu fontossaggal kell
birnia. A nemzetk6zi és a hazai megbetegedési adatok alapjan a pszichiatriai szakma kozos
allasfoglalasban hivta fel a figyelmet arra a tényre, hogy a pszichiatriai zavarok gyakorisaga elérte a
népbetegseég szintjét. Magyarorszagon a pszichiatriai krénikus betegségek (pl. a szkizofrénia, a depresszio,
a demencia) sok szazezer embert érintenek. A lakossag mentalis allapota rosszabb az eurdpai atlagnal®.
Kedvez6tlenebb a helyzetlink férfiak depresszidja, a kéros alkoholfogyasztas, a bipolaris betegségek és a
befejezett 6ngyilkossag tekintetében.

L http://members.iif.hu/visontay/ponticulus/rovatok/limes/fonagy-zoltan-bolondok-tornya.html
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Az ongyilkossagok szama a 2009. évig csokkent, a 2010. évben ismét emelkedett. Hazai és nemzetkozi
kisérletek bizonyitottak, hogy a pszichiatriai és a k6zdsségi ellatas fejlesztése kedvezd iranyu valtozasokat
eredményez az 6ngyilkossagok szamanak csdkkenésében.

A mentalis betegségek gyodgyitasanak telijes koltsége, a betegség altal el6idézett dsszes tarsadalmi
veszteség — az Eurdpai Parlament 2006. szeptember 6-i strasbourgi plenaris lésén elfogadott jelentés
becslése szerint — eléri a GDP 3- 4%-at. Az egészségligyi ellatérendszer fejlesztésérél sz6ld 2006. évi
CXXXII. térvény (Eftv.) meghatarozta az egészséglgyi szolgaltatok korét, atrendezte az ellatasi strukturat,
csOkkentette az aktiv kapacitasokat. Az intézkedések része volt a pszichiatriai betegellatas kodzponti
intézményének, az Orszagos Pszichiatriai és Neuroldgiai Intézetnek (OPNI) a megsziintetése. Ezzel az
intézkedéssel az OPNI 849 agyabol 599 kozfinanszirozott kapacitast vettek at a Févarosi Onkormanyzat, a
Semmelweis Egyetem és a Pest Megyei Onkormanyzat intézményei, igy 250 aggyal csdkkent az aktiv
kapacitas. Erdtelies csokkenést mutat a betegellatasban dolgozé pszichiaterek, gyermekpszichiaterek
létszama, ami 71,6 fével (778 férél 706,4 fére csokkent), a pszichologusok létszama 81,6 fével (272,8-rél
191,2-re csokkent), a fekvdbeteg ellatasban lévé szakapolok létszama pedig 631,6 fével (1360,6-rél 729
fére csokkent).

2. abra A tartés bentlakasos és atmeneti elhelyezést biztosité pszichiatriai intézmények miikodé
féréhelyeinek szazezer lakosra juté szama, 2012. december 31.
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2012-ben a 91 intézmény 9023 miikod6 fér6helyén 8842 beteget lattak el, a kihasznaltsag orszagosan
98%-0s volt. Szazezer lakosra 91 féréhely jutott.

Eurdpaban jelentés erbfeszitések torténnek annak érdekében, hogy a krénikus mentalis betegségben
szenved6 betegek szamara nyujtott ellatas sulypontjat elmozditsak a pszichiatriai otthonokbdl a
kozosségek felé. A deinstitualizacio (intézményektdl vald flggetlenités) és a kdzdsségi alapu ellatas
nyujtasa a mentalis egészségulgyi reformok egyik kihivasa.

Az Eurdpai Unié 2005-ben Zoldkonyvet tett k6zzé a lakossag mentalis egészséglgyének javitasara,
amelyben lefektette a mentalis egészségigyre vonatkozo stratégiat, és keretrendszert dolgozott ki a
tagallamok és az Eurdpai Bizottsag kozotti az informaciocserére és egyuttmikodésre (Council of the
European Union 2011).

2008- ban "A Lelki Egészség és Jol-lét Europai Paktuma" (European Pact for Mental Health and Well-
being) cselekvésre szolitott fel a megbélyegzés és a tarsadalmi kirekesztés lekiizdésére a tarsadalomba
beagyazott mentalis egészséguigyi szolgaltatasok segitségével.
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A Bizottsag részérél jelenleg folyamatban van egy k6zds cselekvés kidolgozasa a mentalis egészségugy és
jol-lét témajaban (European Commission 2012). A cselekvés egyik f6 célkitizése a kodzdsség alapu
szolgaltatasok kialakitdsa és a szocialisan befogadd mentalis egészségligy szemléletének elterjesztése.
Eurdpaban jelenleg széleskdrli a konszenzus abban, hogy a kronikus mentdlis betegek ellatasa
megfelel6bb moddon toérténhet a kozosség alapu szolgaltatasokon keresztil, mint a hagyomanyos
pszichiatriai otthonokban. Ennek ellenére tébb orszagban a krénikus mentalis betegek ellatasa tovabbra is
nagyobb pszichiatriai kérhazakban vagy szocialis ellatd intézményekben torténik, ahol hianyosak a
koérilmények, nem megfeleld a klinikai tamogatas és gyakran megseértik az emberek jogait.

Bar néhany orszagban elbrelépés tortént a pszichiatriai korhazbdl a kbézdsségi ellatas felé vald elmozdulas
terén, csaknem 1,2 millié személy él bentlakasos kérnyezetben vagy mentalis betegek szamara fenntartott
intézményekben, sokan kozllik krénikus kérhazakban vagy nagyobb intézményekben (Mental Health
Europe 2012).

Az () szolgaltatasoknak juttatott forrasok korlatozottak és a pszichoszocialis szukségletekre valo
valaszadas is hianyos. A krénikus mentélis egészségulgyi szolgaltatasok elégtelenségének egyik f6 oka,
hogy nem létezik koordinacié az egészségligyi szolgaltatasok és mas agazatok szolgaltatasai —
kilénosképpen a szocialis szektor — k6z6tt (ez a probléma a kronikus ellatas barmely teriiletére igaz, és az
egészségugyi ellatas minden szintjere meghatarozéan jellemz8). Szorosabb koordinacié és bizonyos
esetekben az egészséguigyi és a szocialis szolgaltatasok k6z0s finanszirozasa és menedzsmentje alapvetd
valasz lenne a mentalis egészségugyi rendszer eurdpai kihivasaira.

A WHO szintén ajanlasokat tett kzzé a mentdlis egészségligyi szolgaltatasok szervezésesére, amelyek
gyakorlati informacidkat nyujtanak az orszagok szamara a mentdlis egészségligy javitdsanak tamogatasara
(WHO2003). A WHO ajanlasa a szolgaltatasok integralt megvaldsitasara és a mentdlis betegségben
szenved® emberek sziikségleteire iranyul és a kovetkezé f6 elveket hatarozza meg a mentalis
egészségligyi szolgaltatasok szervezésére:?2

Elérhetdség:
- Atfogb szemlélet
- Az ellatas koordinalasa és folyamatossaga
- Hatasossag
- EgyenlGség
- Az emberi jogok tiszteletben tartasa
- A specidlis szolgaltatasok koordinalasa az alapellatassal, interszektoralis egylttmikddés

Zala megyei helyzetkép

Zala megyében bentlakasos intézményi formaban az alabbi telepililéseken torténik pszichiatriai betegek
apolasa, gondozasa.

Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocidlis Intézmény Aranyag Otthona

8887 Bazakerettye, Virag u. 4.

Az intézmény 1982 6ta, 6sszesen 144 féréhellyel mikodik.

Ellatasi terllete: Zala megye kdzigazgatasi terilete

Zala Megyei Fagydngy Egyesitett Szocialis Intézmény Bucsuszentlaszld székhelye
8925 Bucsuszentlaszlé Arany Janos utca 17.

Az intézmény 1951 6ta, 6sszesen 72 fer6hellyel mikodik.

Ellatasi terllete: Budapest févaros kdzigazgatasi terllete

Zala Megyei Fagydngy Egyesitett Szocialis Intézmény Domb Otthon telephelye
Az intézmény 1951 6ta, 6sszesen 130 férGhellyel mikodik.
Ellatasi terllete: Budapest févaros kdzigazgatasi terilete

Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény Bordoka Otthon telephelye

2 forras: Allami Egészségligyi Ellato Kozpont: A krénikus betegek elldtasanak jellemzdi Eurépaban, 2013.
https://irf.gyemszi.hu/new3/kutatas/zip_doc/2013/kronikus_ellatas_nemzetkozi_v3.pdf
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Az intézmény 1951 6ta, dsszesen 72 férShellyel mikadik.
Ellatasi terilete: Budapest févaros kbzigazgatasi terilete

Az intézményi fér6helyek kihasznaltséga 100 %-os, a varakozok szdma rendkivil magas, 61 f6, ennél
fogva az atlagos bekerilési id6 2-3 év.

A Budapesten él6 pszichiatriai betegek jelentds része vidéken, gyakran az orszaghatarok mentén lévé
intézményekbe kerllt elhelyezésre. A févaros korabban tobb ilyen vidéki intézménynek volt a fenntartéja -
igy tobbek kozott a Zalaapatiban és a BucsuszentlaszIon talalhatod intézményeknek is.

A szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek, valamint a fogyatékkal él6 személyek ellatasat vegzé
intézmények mérete Magyarorszagon jelenleg a kisebb (10-20 f8s) ellatasoktol, a tobb szaz embernek
lakohelyet ad6 intézményekig terjed. Magyarorszagon 14 751 féréhellyel miikédnek 12 f6 feletti intézményi
ellatasok (apolé-gondozo otthon, rehabilitdciés intézmény, atmeneti intézmény). Lakdotthon (1-12 f6) 1679
féréhellyel nyujt szolgaltatast, mig tdmogatott lakhatas (1- 6 és 1-12 f8) 201 fér6helyen. A 2014 végi
adathoz képest 2016 évben 660 kivaltott féréhelyrél beszélhettiink.

Jelen projekt keretében a Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény Bordka Otthona 72
féréhelyének kivaltasat tervezzik.

1.1.2. A projekt szilkségességét alatamaszto probléma bemutatasa

A jelenlegi nagy létszamu intézmények sok esetben a telepllés szélén, rosszabb esetben az
orszaghataron, izolaltan, korszerltlen épiletekben mikodnek. Az intézmények a terileti
elhelyezkedésukbdl adodo korlatokat nem tudjak leklizdeni, nem tudjak a tényleges integraciot biztositani.
Egy tobb szaz f6és intézmény esetében fennall tovabba annak a veszélye, hogy nem alkalmas az egyéni
képességekre és sziikségletekre alapozott szolgaltatdas nyujtasara, szikség van tehat a munkaeré-piaci
részvételt és tarsadalmi befogadast segité rendszerekre, az alapszolgaltatasok erdsitésére, a kdzdsségi
alapu szolgaltatasok fejlesztésére.

A kozbsségi lakhatasba vald koltozés az életmindség tekintetében pozitiv valtozasokat hoz: az dnellatasi
képesség javul, nagyobb szabadsag, 6nallésag érzékelheté a fogyatékos személyek esetében, illetve a
tarsadalmi integraltsag er6sodik.

Az intézménytelenitésnek nevezett folyamat eredményeként a nagy létszamu bentlakasos intézményeket
fokozatosan kis létszamu szolgaltatasokkal valtjak fel.

Az intézménytelenités, az intézményi ellatasok kivaltdsa nem egyenld a bentlakasos formak eltlinésével,
hanem a folyamat soran azok kisebb méretlivé valnak és a kdzdsségbe integralddnak, dsszességében Uj
foldrajzi és szakmai keretek kdzott humanizalddnak.

A kivaltas nem az allam (vagy egyéb potencialis szolgaltatok) kivonulasat jelenti az ellatasbol. A megszind
intézményi kapacitasok helyén az érintettek szamara szikséges egészseglgyi, szocialis és egyéb
szolgaltatasokat a kdzOsség keretei kozott szervezik meg, rugalmas, valtozatos formakban, valtozatos
helyszineken. Az intézménytelenités soran szukségszerli a megengeddbb gondozasi-nevelési modell és a
szigoru hierarchia szerint szervez6dd (medikalis) ellatas helyett a rehabilitacios szemlélet erésitése, az
integracio biztositasa, az 6nallo életvitel lehetéségének megteremtése, valamint a személyre szabott és a
szukségletekre reagald, horizontalisan szervez8d6, egyuttmikodésre épllé szolgaltatasi struktura
kialakitasa.

1.1.3. Az intézményi dokumentumok és az Intézményi Féréhely Kivaltasi Terv felmérései alapjan
az engedélyes és kornyezetének bemutatasa

Zala megye demografiai mutatoi

Zala megye a kisebb népességii magyar megyék kozé tartozik. Zala megye népessége nem éri el a
300.000 fét, a megye népessége 277.290 f6. A megye lakossaganak megkdzelitbleg 56%-a varoslaké,
ebbdl 38%-a valamelyik megyei jogu varosban él.

A megye demografiai adottsagai kimondottan kedvezétlennek mondhatéak, a népesség szama
folyamatosan az orszagos atlag feletti mértékben csdkken. Ennek elsédleges oka nem a belsé elvandorlas,
hanem a szlletések és a halalozasok kozotti tartds kilonbség az utdbbi javara (eléregedd népesség).


https://hu.wikipedia.org/wiki/Megye_(k%C3%B6zigazgat%C3%A1si_egys%C3%A9g)
https://hu.wikipedia.org/wiki/Megyei_jog%C3%BA_v%C3%A1ros_(%C3%B6nkorm%C3%A1nyzati_rendszer)
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A kedvezétlen demografiai folyamatok, a csékkend és alacsony sziletésszam az eldregedd népesség Uj
elvarasokat tamaszt a szocialis ellatérendszerrel szemben, amit tovabb nehezit a megye apréfalvas
teleplilésszerkezete.

1. tablazat Demografiai el6rejelzés

Teruleti egység Oregedési index

2001. 2011. 2021.
Magyarorszag 0,881 1,147 1,315
Nyugat Dunantuli Régié 0,894 1,228 1,471
Zala Megye 0,952 1,422 1,639

Forras: www.ksh.hu

A KSH adatai szerint 2015. januar 1-jén 277.290 f6 volt a lakossagszam, 12,8 szdzaléka a 0-14 éves
korosztalyba tartozott. Ugyanakkor 19,6 szazalékra emelkedett 1045 fével a 65 évesek és annal idésebbek
aranya. A gyermekkoruak esetében tartés csoOkkenés, mig id6seknél hasonld mértéki ndvekedés
figyelhetd meg a statisztikusok szerint.

Az élve szlletések és a halalozdsok szama Zala megyében stabilan minusz értékeket mutat. 2001-tél
2015-ig évente masfélezer korlli a kildbnbség, azaz ennyivel csdkken a lakossag szama. Az elmult tiz év
soran 2006-ban és 2008-ban volt a legkisebb a lélekszam csdkkenése.

A népesség szerkezetének tekintetében a legfébb sajatossag a megye Kkorstrukturajanak feltiin6en
kedvezétlen alakulasa.

Az elmult évtizedekben az erételjes varosba koltdézés miatt a falvak tdbbségében az idés korosztaly maradt,
igy a kisteleplléseken zomében az idéskoruak élnek.

A szuletéskor varhato élettartam névekedésével mind nagyobb a népességen belil a 70-80 évesek aranya,
- akik elsésorban falvakban élnek - és jelentds eltérés van a nemek kozotti aranyban. (80 év feletti nék
aranya 3,2%, férfiak aranya 1,5%)

Zala megye foglalkoztatasi mutatoi

Zala megye jellemzden apréfalvas teleplilésszerkezetll, igy minden foglalkoztatasi jellegli program ezen
specialis munkaer6-piaci jelenségre reagal. Els6dlegesen az elavult szakmakkal rendelkezdk, valamint az
alacsony iskolai végzettségliek, roma szarmazasuak szorultak ki az els6dleges munkaer6-piacrol.
Szamossagaban is jelentés létszamu allas nélkil lévékre a tartds munkanélklliség a jellemzd, mely a
masodlagos munkaeré-piac szolgaltatasi skalajat felhasznalva, az érintettek részére a kdzfoglalkoztatas
lehet6sége biztositott.

Ezen célcsoport egyik legfébb problémaja, hogy a csaladjukban tdbb generacion keresztll hosszutavon
el6fordul a munkanélkiliség, a csalad bevételét az dnkormanyzati tamogatas, esetleg alkalmi munkak, vagy
un. ,feketemunka” biztositia. Ezen perifériara szorult rétegek nem kapnak elengedé motivaciot a
munkahelykereséshez.

A térségen bellli egyes telepiiléseknek mas-mas sajatos munkaerd-piaci problémai vannak, ezek kozul
kiemelkedé:

- Tobbszorosen mentalisan sérilt, 45 év feletti amigy munkaképes koru lakossagot sem
Zalaegerszegen, sem helyben nem foglalkoztatjak.

- Az un. zsakteleplléseken és telepllés részeken a napi két, j0 esetben 4 buszjarat miatt a
gépjarmivel nem rendelkez6, kevésbé képzett munkaeré nem tud eljutni a telepilésén kival esé
munkahelyre.

- A sokgyermekes roma csaladokbdl az anyak szintén nem tudnak lakéhelydktdl tavoli
munkavégzeési helyszinekre eljutni.

- Megsziintek a mikro térségekben azok a potencialis foglalkoztaték (Faipari szdvetkezet,
termel&szovetkezetek, allattarto telepek) akik az alulképzett munkaerét foglalkoztattak.
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A telepllések tehat minél kisebb lélekszamuak és tavolabb vannak a gazdasagi, szolgaltatasi kdzpontoktodl,
tovabba minél alacsonyabb a népesség iskolazottsaga, a foglalkoztatottsag és a munkanélkiliség mutatoi
annél kedvezbtlenebbll alakulnak.

A kedvezd valtozas a lakossag szocialis helyzetében csak 6sszehangolt, egymasra épitkez6 fejlesztési
programokkal érhetd el. Egyiitt kell mikédni a gazdasagpolitika, a teriletfejlesztés, a foglalkoztataspolitika
és a szocialpolitika szakembereinek, dontéshozé testileteinek, és kiemelten kezelni a partnerséget a
szocialis szolgéaltatasok kialakitasa és bévitése, korszerisitése érdekében megyei szinten.

Zala megye szocialis ellatottsaga

A magyar 6nkormanyzati rendszer alappillérei a teleptilési 6nkormanyzatok. Kézigazgatasi, kdzszolgaltatas-
szervezési tevékenységik viszonylagos 6nallésaga nem jelenti az egymastol valo elszigeteltséguiket.

A kozOs feladatmegoldasnak, a kooperacidonak a ,kényszere” nem normativ alapl, hanem a dolgok
természetébdl fakadd. Mindenki szamara lényeges kérdés az, miként lehet jol, jobban, illetve
gazdasagosan, gazdasagosabban szervezni a kdzszolgaltatasokat.

Az egylttmikddés azonban nem Kkorlatozédik az onkormanyzatok kozti kapcsolatrendszerre.
Az egyuttmikodés ugy teljes, ha a lakossaggal, civil szervezetekkel, intézményekkel és gazdalkodo
szervezetekkel a kozligyek szervezése terén kiépitett kapcsolatokrél sem feledkeziink meg.

A telepllések kapcsolatrendszerét els6sorban a kdzo6s Onkormanyzati hivatalok szervezé és iranyitd
munkaja jellemzi.

A korzetkdzponti telepllés és annak természetes vonzaskdrzetében 1évd dnkormanyzatok kozt sokréti és
tartalmas egyuttmikodés alakult ki, a telepilések ,természetes szimbidzisban élnek”. A teleplilésen él6k
jelentés szamban ingaznak. Els6sorban a megyeszékhelyre utaznak ott 1évé munkahelyeikre, iskolaikba,
masrészt pedig az ugynevezett mikro-centrumokban lév6 oktatasi intézmeényekbe és munkahelyekre iranyul
a napi bejaras.

A parszaz lelkes kiskozségek gyakorlatilag tébbnyire nem rendelkeznek munkahelyekkel és nincsenek
intézményeik. Ha van is intézmény, az ésszevont iskola, vagy egycsoportos 6voda, esetleg idések nappali
elldtasa. A Kistérség legtobb telepilésérél utaznak a didkok a megyeszékhelyre, vagy az altalanos iskolat
mikddtetd nagyobb telepllésekre.

A varoskornyeki telepulések munkaképes koru népességének nagy hanyada a megyei jogu varosban, vagy
a lakohelyén kivlli mas telepulésen all munkaviszonyban. A tomegkdzlekedés nehézségei tovabb
sulyosbitjak az ingazas terheit.

A telepulések tovabbi problémaja, hogy alacsony a tartésan munkanélkuli emberek visszatérési esélye a
munkaerd-piacra, tarsadalmi esélyegyenléségik nincs megteremtve, tdbb helyen jellemzd szegénység, a
tarsadalmi kirekesztédés (amelynek alapja a sokszor elditéletes helyi tarsadalom), s gyenge a szocialis
kohézié (kisk6z0sségi szint hianya).

A telepllések mindegyike 6nalld 6nkormanyzattal rendelkezik. A testiilet koteles biztositani a szocialis
alapellatast a helyi szikségleteknek megfeleléen. A feladat ellatasa érdekében a korabbi években is
tarsultak mas onkormanyzatokkal, de szamos telepllésen hidnyos a szocidlis és gyermekjoléti
alapszolgaltatasi rendszer.

A Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény Bordka Otthona Zalaapatiban a Deak Ferenc
utca 3. szam alatt talalhato.

Zalaapati kozség altalanos bemutatasa a telepulés fébb statisztikai adatai mentén:


http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=794
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=794
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1843
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1843
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1952
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1952
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=244
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=244
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1022
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1022
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1650
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1650
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2310
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2310
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1063
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1063
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1702
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1702
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1345
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1345
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2986
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2986
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2542
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2542
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1302
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1302
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1114
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1114
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1976
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1976
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2659
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2659
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=3168
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=3168
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=797
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=797
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2183
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2183
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1803
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1803
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2984
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2984
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=801
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=801
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=794
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=794
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1843
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1843
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1952
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1952
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=244
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=244
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1022
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1022
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1650
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1650
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2310
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2310
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1063
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1063
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1702
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1702
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1345
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=1345
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2986
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2986
http://www.vasmegye.hu/cgi-bin/redaction/page.cgi?db=vasmegye&page=kisterseg/terkep/rekord&param=2542
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1. kép Zalaapati elhelyezkedése
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Forras: www.google.hu

Zalaapati, a Zala volgyében Iévé kdzel 1700 lelket szamlalé teleplilés a Zala folyo jobb partjan fekszik,

melynek "kapujaként” mikddik az 1959-ben atadott Zala hid.

Kezdetektdl az 1019-ben alapitott Zalavari Bencés Apatsag tulajdona volt, neve
is azt tikrozi, hogy az "apaté" (ez a falu). 1715-ben az apatsag a gottweigi
bencés monostor tulajdona lett, Zalaapatit tették meg apatsagi székhellyé.
Templomot épitettek 1777 és 1781 kozott a mai egytornyos, egy hajos,
hegedliablakos apatsagi templomot. A templommal egybeépllt a Bencés
Rendhaz, amelyben 1951-t6] mai napig pszichiatriai betegek otthona mikodik.
Palyazatunkban a rendhazban éI6 72 f6 ellatott tamogatott lakhatasat kivanjuk
megvaldsitani.

Zalaapati kedvezd fekvésénél és torténelmi szerepénél fogva jelentés helyet
foglal el megyénk falvai kozott. Kedvezd fekvését nemcsak a taldlkozéd utak

jelzik, hanem Héviz, Keszthely és Kehidakustany kodzelsége. A kerékparut lehet8séget kinal a biciklis
turistak szamara. A firdéhelyek kdzelsége miatt dinamikusan fejlédott a kozség vendéglatoipara is.

Demografia

Zalaapati lakonépességének alakulasat vizsgalva megallapithatd, hogy az elmult 10 évben enyhe
emelkedést mutat (2007. évben: 1.635 f6; 2011. évben: 1.627 6, 2015. évben: 1.682 f8). 2012. évben a

Domb Otthon atadasaval 53 fével n6tt az ellatottak és a lakossag szama.

2. tablazat Zalaapati kozség népességadatai 2015. évben

Lakonépesség szama az év végén (a népszamlalas végleges adataibol

X « 1682
tovabbvezetett adat) [f6]
|Lakonépességbsl a 0-14 évesek szama az év végeén [f6] 195
|Lakonépességbél a 65 éves és idésebbek szama az év végeén [f6] 352
‘Lakénépességbc’il a 15-64 évesek szama az év végeén [f0] Hl 135

Forras: TelR, KSH-TSTAR
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3. abra Lakoénépesség kor szerinti megoszlasa

Lakoénépesség kor szerinti megoszlasa

H Lakonépességbdl a 0-14 évesek szama az év végén %
Lakonépességbdl a 65 éves és idésebbek szama az év végén %

Lakonépességbél a 15-64 évesek szama az év végén %

I 21%

67%

Forrés: sajat szerkesztés

3. tablazat Oregedési index 2015. év

| Leiras [Erték |
|Lakénépességbsl a 0-14 évesek szama az év végén [fé] 195 |
l

|Lakénépességbl a 65 éves és idésebbek szama az év végen [fé]|[352

’(")regedési index H181 %

Forras: TelR, KSH-TSTAR
A fenti tablazat a telepiilés 6regedési indexét mutatja. Zalaapati kdzség oregedési indexe folyamatosan
emelkedik (2001. évben: 145,1%; 2011. évben: 155,8%; 2015. évben: 181%), azaz a kdzség lakossaga

dramai mértékben id6sddik. Az intézményben éI6 ellatottak 25 %-a idéskoru.

4. tablazat Népmozgalmi adatok 2015. év

| Leiras [2006. 2015. |
[Elve sziiletések szama [fé] 13 15 |
Halalozasok széma [f6] |81 38 |
‘Csecsemé’halélozés (1 éven alul meghaltak szama) [f6] HO HO ‘
‘Hézasségkétések szama [eset] H? H? ‘
|Valasok szama [eset] 4 3 |
Belfoldi odavandorlasok szama (allandé és ideiglenes

vandorlas egytitt) [f6] 85 128

Belfoldi elvandorlasok szama (allandd és ideiglenes

vandorlas egyditt) [f6] 102 89

Belféldi allando odavandorlasok szama [f6] a1 69
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\ Leiras ||2006. H2015.

[Belféldi alland elvandorlasok szama [f6] |45 145

Forras: TelR, KSH-TSTAR

A népmozgalmi adatok attekintését kdvetéen megallapithatd, hogy az elmult 10 évben enyhén emelkedett a
szuletések, valamint a halalozasok szama.

A vizsgalt id6szakban a hazassagkotések és a valasok szama gyakorlatilag stagnalt. A telepulésrél tortéend
elvandorlasok szama nem valtozott, mig az odavandorlasok szama hatarozott emelkedést mutat.

Foglalkoztatas

Zalaapati telepiilésen foglalkoztatoként a Zalaapati Kézés Onkormanyzati Hivatal, Gabor Aron Altalanos
Iskola, Zalaapati Napkozis Otthonos Ovoda Intézményegység, Miivelédési Haz, valamint Kézségi Konyvtar
mikodik. A Kézés Onkormanyzati Hivatal 7 telepllés feladatait latja el. (Zalaapati, Bokahaza, Dioskal,
Egeraracsa, Esztergalyhorvati, Gétye és Zalaszentmarton).

A legnagyobb foglalkoztato jelenleg a telepiilésen a Zala Megyei Fagydngy Egyesitett Szocialis Intézmény
Bordka és Domb Otthonai 98 dolgozéval.

Zalaapati telepllésen a helyi vallalkozasok kozott megtaldlunk olyan mezégazdasagi jellegl
munkalehetéséget, ahol csak szezonalis munkat tudnak biztositani a munkat vallalok részére.

5. tablazat Nyilvantartott allaskeres6k szama 2015 és 2017. januar kozétt

Leiras .2015', .2017',
januar ||januar
| [
‘Alla'skeresési segélyben részesulék szama H? HG
Jaradékra jogosult regisztralt munkanélkiliek szama 5 9
Regisztralt munkanélkilliek szama 72 |47
‘180 napnal hosszabb ideje regisztralt munkanélkiliek szama H18 H13
‘Rendszeres szocialis segélyben részesllé regisztralt munkanélkiliek szama H27 HlO

Forras: TelR, Nemzeti Munkaligyi Hivatal
A fenti tablazat adataibdl lathatd, hogy az elmult években jelentés mértékben (35%-kal) csbkkent a
telepulésen a regisztralt munkanélkiliek szama, ezzel parhuzamosan szintén kézel 30%-kal csékkent a

tartés munkanélkiliek szama.

Zalaapati telepiilés kozigazgatasi strukturaja

A Kozds Onkormanyzati Hivatal székhelye Zalaapati 1682 f6 lakossal. A Kézds Onkorméanyzati Hivatalhoz
tartozo telepulések:

e Bokahaza 263 6

e Dibskal 470 6

e [Egeraracsa 344 f6

o Esztergalyhorvati 484 f6

o Gétye 11216

e Zalaszentmarton 56 6
A Kdzds Onkormanyzati Hivatal 3411 lakos ellatasardl gondoskodik, biztositja a kdzszolgaltatasokhoz vald
teljes korl hozzaféreést.
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Zalaapati telepiilésen a kozfeladatok ellatasa

Zalaapati telepllésen a helyi kdzigyek, valamint a helyben biztosithaté kdzfeladatok korében ellatandé
helyi 6nkormanyzati feladatok kiléndsen:

1. teleplilésfejlesztés, telepllésrendezés;

2. teleplléstizemeltetés (kdztemetSk fenntartasa, a kdzvilagitasrdl valé gondoskodas, kéménysepré-ipari
szolgaltatas biztositasa, a helyi kézutak és tartozékainak kialakitasa és fenntartasa, kdzparkok és egyéb
kozterlletek kialakitasa és fenntartasa, gépjarmivek parkolasanak biztositasa);

3. a kozterlletek, valamint az 6nkormanyzat tulajdonaban allé kézintézmény elnevezése;

4. egészségugyi alapellatas, az egészséges életmaod segitését célzé szolgaltatasok;

5. kérnyezet-egészségugy

6. 6vodai ellatas;

7. kulturalis szolgaltatas, kuléndsen a nyilvanos kdnyvtari ellatas biztositasa; filmszinhaz, eldado-mivészeti
szervezet tAmogatasa, a kulturalis 6rokség helyi védelme; a helyi kozmUvel6dési tevékenység tamogatasa;
8. gyermekjoléti szolgaltatasok és ellatasok;

8a. szocialis szolgaltatasok és ellatasok, amelyek keretében telepllési tamogatas allapithaté meg;

9. lakas- és helyiséggazdalkodas;

10. a terlletén hajléktalanna valt személyek ellatasanak és rehabilitacidjanak, valamint a hajléktalanna
valas megel6zésének biztositasa;

11. helyi kérnyezet- és természetvédelem, vizgazdalkodas, vizkarelharitas;

12. honvédelem, polgari védelem, katasztréfavédelem, helyi kozfoglalkoztatas;

13. helyi adéval, gazdasagszervezéssel és a turizmussal kapcsolatos feladatok;

14. a kistermel6k, Ostermel6k szadméara - jogszabdlyban meghatarozott termékeik - értékesitési
lehetéségeinek biztositasa, ideértve a hétvégi arusitas lehetdségét is;

15. sport, ifjusagi Ugyek;

16. nemzetiségi Ugyek;

17. kdzremkodés a telepllés kdzbiztonsaganak biztositasaban;

18. helyi k6z6sségi kdzlekedés biztositasa;

19. hulladékgazdalkodas;

20. tavhdszolgaltatas;

21. vizikdzmU-szolgaltatas, amennyiben a vizikbzmu-szolgaltatasrol szold torvény rendelkezései szerint a
helyi dnkormanyzat ellatasért feleldsnek minésul.

A kozfeladatok ellatasat az dnkormanyzat helyi rendeletben szabalyozza.

Gazdasagi hattér

Zalaapati kedvezd fekvésénél és torténelmi szerepénél fogva jelentés helyet foglal el Zala megye falvai
kozott. Kedvezd fekvését nemcsak a talalkozé utak jelzik, hanem Héviz, Keszthely és Kehidakustany
kozelsége. A kozeljovében megéplld kerékparut lehetéséget kinal a biciklis turistak szamara. A fird6helyek
kozelsége miatt dinamikusan fejl6dott a kdzség vendéglatdipara is. A kdzségben tobb mint 100 egyéni
vallalkozas mlkodik.

A Nyugat-dunantuli régié munkaerd-piaci szempontbdl az orszag egyik legkedvezébb terllete, az egyes
kistérségeket azonban — gazdasagi adottsagaiktol fliggéen — eltérd mértékben sujtja a munkanélkiiliség.

A helyi gazdasag léte és mikddése donté mértékben befolyasolja a kistérség telepiléseinek gazdasagi
helyzetét. Az dnkormanyzatok ugyanis egyre inkabb sajat erére, sajat forrasokra kénytelenek tamaszkodni
koltségvetésiikben, ezért azoknak a helyi 6nkormanyzatoknak a gazdalkodasa lehet stabil, amelyek
jelent6s helyi adobevételekhez juthatnak.

2008 év végen bekdvetkezett gazdasagi vilagvalsag és a magyarorszagi recesszio igen mély nyomokat
hagyott a térség gazdasagi szereplbiben.

Zala megyében a regisztralt vallalkozasok szama 2016. szeptember 30-an 50.149 db, ebbdl tarsas
vallalkozas 10.258 db, 6nallé vallalkozé 39.891 db. Zalaapatiban jelenleg a helyi vallalkozék szama
hozzavetélegesen 70 db.
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Fejlesztésre iranyul6 palyazatok Zalaapatiban

Zalaapati kdzségben jelenleg nincsen alapszolgaltatas fejlesztésére iranyuld palyazat, illetve nem kivannak
benyujtani projektet a kozeljévében sem.
Zalaapati telepulés 2017-ben az alabbi fejlesztési palyazatokban vesz részt:

6. tablazat Fejlesztésre iranyuld palyazatok, Zalaapati

Palyazat cime Palyazat Tamogatas Megvalésitas
céljanak  rovid | 6sszege idétartama
leirasa

Kossuth Lajos utcai jarda | jarda burkolat | 14.198.000,- 2017. 1. félév

felyjitas felvjitasa

Zartkerti sz6l6-gyimolcsds | 6shonos 8.000.000,- 2017.12.31.

tertletének revitalizacidja gyumadlcsfak
telepitése

Nemzeti értékek és | nemzeti  értékek | 1.999.000,- 2017.12.31.

hungarikumok gylijtésének, | gondozasa

népszerisitésének gondozasa

Forras: sajat szerkesztés
Kozlekedés

Az eloregedd telepllések megkdzelithetésége kedvezbtlenebb az atlagosnal. Vasuti megalldhelye
tobbséglikben nincs, igy az 0Osszekottetést a kozuthaldzat, illetve az azon bonyolitott helykozi
buszforgalom biztositia. A 8- és mellékathalézat hangsulyosabb szerepe miatt ezen utak
karbantartasa, felujitasa kiemelt fontossagu, hiszen az 6regedé kézségekben él6k munkahelyre és oktatasi
intézménybe torténd napi ingazasa itt zajlik. Szerencsés ugyanakkor, hogy a Keszthely — Zalaegerszeg
Utszakasz jelent8s felujitasa zajlik jelenleg, ami akar az Ut menetidejét is csokkentheti. A megoldast, féként
az id6s lakossag szamara részben az aprofalvak tekintetében jelenthetné a falugondnoki haldzat
fejlesztése.

Zalaapati telepuilés megkozelitheté kdzaton: a Balaton déli partja fel6l a 7-es uton, majd tovabb a 76-oson
Sarmellék utan ratérve a 75-0sbre, onnan tovabb északi iranyban, vagy Zalaegerszeg fel6l a 76-osrol
Zalacsanynal déli iranyba fordulva.

2. kép Zalaegerszegi Jaras kozlekedési térképe
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Forras: TelR, KSH-TSTAR

Kozszolgaltatasokhoz valé hozzaférés biztositasa

Zalaapati telepiilésen az iskola, dvoda, Kézos Onkormanyzati Hivatal, Kozosségi Haz, Egészséghaz
akadalymentesitett, igy a kozszolgaltatasokhoz valé hozzaférés biztositott. A szolgaltatasokhoz vald
hozzaférést a telepllés lakosai részére az Onkormanyzat, valamint a Zalaapati Sport Egyesiilet kisbusza
teszi lehetéve.

Eqgészséqiiqyi ellatas

Zalaapati telepulésen két haziorvos latja el az egészségiigyi alapellatast, valamint fogaszati ellatas all a
lakossag rendelkezésére. Hazi gyermekorvosi ellatas és a szakellatas helyben torténd igénybevételének
lehet6sége nem biztositott, a Keszthelyi és a zalaegerszegi Szent Rafael Kérhazban a szakrendelések
elérhetéek. Zalaapati telepiilésen jelenleg is mikodik Gyogyszertar, mely hétkdznaponként a lakossag
rendelkezésére all.

Szocidlis ellatas

Zalaapati Kézség Onkormanyzata KépviselS-testiiletének 1/2015. Il. 27.) énkormanyzati rendelete
rendelkezik a szocialis raszorultsagtol fliiggbé pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyu;jté
ellatasokrol.

Az onkormanyzat biztositia a szocidlis raszorultsagtol fliggdé telepllési tamogatas keretében adhatéd
ellatasokat:

a) rendkivlli telepllési tamogatas keretében gydgyszertamogatas, beiskolazasi tamogatas, temetési
tamogatas

b) telepllési tamogatas keretében lakasfenntartasi tamogatas, koziizemi dijtartozas miatti tdmogatas,
szocidlis célu tizifa juttatas, apolashoz kapcsol6dé rendszeres teleplilési tamogatas,

c) kdztemetés.

A szocidlisan raszoruld személyek részére az Onkormanyzat biztositia az aldbbi szocidlis
alapszolgaltatasokat:

a.) étkeztetés,

b.) hazi segitségnyuijtas,

c.) csaladsegités,

d.) jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

e.) tamogato szolgaltatas

Biztosit tovabba gyermekjoléti alapellatasi formakat:

a.) gyermekek napkdzbeni ellatasa,

b.) gyermekjoléti szolgalat.

Az alapszolgaltatdsokat a Keszthely és Kornyéke Kistérségi Tobbcélu Tarsulas Szocialis Szolgaltatd
Kdzpont utjan biztositja.

Zalaapati telepllésen is fontos szerepet kap a szocidlis gondoskodas. Az étkeztetésben és a hazi
segitségnyujtasban részesulék aranya a lakossag idésddése miatt fokozatosan emelkedik. Az idéskoruak
nagyobb foku biztonsagarél a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas hozzaférésével gondoskodnak. Az
alapszolgaltatasok biztositasa mellett idések nappali ellatdsa nincs a telepilésen. Pszichiatriait betegek
nappali ellatds csak Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Onkormanyzata biztositia Zalaegerszeg varos
lakosai részére. A tamogato szolgalatot és kdzOsségi ellatast a Magyar Voroskereszt megyei szervezete
révén biztositja.

Az intézmény torténete elvalaszthatatlan a templom toérténetétél, mivel a - rendhaz- Bordka Otthon
egybeépllt a templommal.

A templomot és a rendhazat Szent Istvan altal 1019-ben alapitott Szent Benedek-rend épitette. Alapjait
1753 tavaszan raktak le. 17 év mulva, 1774. majus 8-an iszonyu tlizvész pusztitotta és hamvasztotta el a
templomot és a rendhazat. Az ujjaépités Janké Domokos apat vezetésével 1784-ben fejez6dott be,
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tagasabb és nagyobb kivitelben, mint a régi épullet volt. Az éplletek és a hozzatartozé kdzel egy
katasztralis hold park 1950-ig a bencés rend kezelésében volt.

Az egykori Bencés Apatsag rendhazénak allamositasakor, 1951-ben 100 ellatottja és 10 bentlakasos
dolgozdja volt az immar Szocidlis Otthonként funkcionald éplletnek, amely a Févarosi Tanacs kezelésében
mkodott.

1953-ban a Zala Megyei Tanacs VB. Zalaegerszeg kezelésébe kerllt az intézmény.

1957. marcius 1-t6l A Févarosi Tanacs VB. XII.EU. Osztaly kezelésébe kerllt vissza az intézmény.
1968-ban atadasra kertlt a ,pap-lak”®, vele egy id6ben a felszabadult helyiségekbél textilraktart és flrdét
alakitottak ki.

A volt vezetdi lakds meglresedésével 140 fére emelkedett az ellatottak szama, a dolgozoéi létszam 44 6
volt.

1983-t6l az intézmény ideg-elme szakositott szocialis otthonként funkcionalt. Ekkor megvasaroltak a volt
iskolaépuletet és megkezdddtek a felujitasi munkalatok.

1987-ben az engedélyezett ellatotti Iétszam 201 f6 volt.

1992-ben Uj gazdasagi épllet kerllt atadasra, amely magaba foglalta a mosodat, a kazanhazat, az
Oltozbket, a karbantarté mihelyt és az irodakat.

1998-ban kivaltasra kerlltek a cserépkalyhak (41 darab) és az olajjal mikédé kazanhazat gaziizemire
alakitottak at.

2000-ben a HACCP rendszer eldirasainak megfeleléen konyhai rekonstrukciét hajtottak végre.

2001-ben az 50. évforduld évében felujitasra kerllt a rendhaz tetészerkezete, az elektromos halézata,
valamint a padozat, mintegy 60 millié Ft értékben.

2008. januar 1-t8l az intézmény dsszevonasra kerllt a bucsuszentlaszloi értelmi fogyatékosok otthonaval, s
az ota telephelyként funkciénal.

A Févarosi Onkormanyzat fenntartadsaban 1951-t6l, 2012. december 31-ig miikédétt a Fogyatékosok és
Pszichiatriai Betegek Otthona. 2013. januar 1-t6l a Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdésag Zala
Megyei Kirendeltségének iranyitasaval latja el tevékenységét. Ez alatt a 65 év alatt rengeteg valtozason
esett at az intézmény, amire elérte mai profiljat.

Az intézmény mottdja, a "betegben is tisztelni az embert", amelyet igyekeznek a nap 24 6rgjaban szem el6tt
tartani, s ennek szellemében gondoskodni az itt €l6krél.

Jelenleg nyujtott szolgaltatasok

Az intézmény Bordka Otthon telephelye tomegkdzlekedési eszkdzzel kénnyen megkdzelithetd. 2016-t6l
Bucsuszentlaszld — Zalaapati - Budapest kozvetlen jarat is az ellatottak, illetve a hozzatartozék
rendelkezésére all. A gépkocsival érkez6k részére biztositott a parkolasi lehetéség.

Az ellatottak mindannyian az egykori Bencés rendi kolostor épuletében élnek. Jelenleg az engedélyezett
fér6helyek szama 72 f6 pszichiatriai beteg féréhely. Az intézmény mikddési tertlete fogyatékkal él6k és
pszichiatriai betegek esetében Budapest kbézigazgatasi terllete, igy els6sorban a F6varos kdzigazgatasi
teriletérdl fogadja az intézmény a lakokat.

Az illetékességi koron kivilrdl érkezé intézményi ellatas iranti eseti elhelyezési igények elbiralasarél a
30/2015.(X11.16.) SZGYF szabalyzat 2.§ (14) bekezdése alapjan intézményvezetd dont. Az intézmény
hatarozatlan ideji muikddési engedéllyel rendelkezik, 6sszességeben a targyi feltételek biztositottak,
ellatottanként biztositva van legalabb 6 m?, azonban az épiilet adottsagaibdl fakadoan jelenleg is vannak 4
fénél nagyobb létszamu lakészobak.

Az intézmény Alapité Okirata 2016. november 1-jén modosult a névvaltozas és az integralt intézményhez
beolvado telephelyek adatainak valtozasa miatt.

A Zala Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala altal ZAC/100/00324-2/2017. kiadott, a székhely
8925 Bucsuszentlaszld Arany Janos utca 17. integralt szociadlis intézmény mikodési engedélye
hatarozatlan idejl. Intézményfenntartéi feladat— és hataskoreit a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosagrol szolé 316/2012. (X1.13.) Korm. rendelet 4-5. §-aiban foglaltak szerint gyakorolja.

Az intézmény pénzigyi, gazdalkodasi feladatait a kdzépiranyitd szerv latja el.
Az intézmeény mikddési bevételének forrasai:

- téritési dij bevétel,

- koltségvetési tamogatas.
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A Zala Megyei Fagyéngy Egyesitett Szocidlis Intézmény &polast gondozast nyujté intézmény a szocialis
igazgatasokrol és szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi lll. tdrvény (a tovabbiakban: Szoctv.) 69. §, 70. § (3)
bekezdése, 71. § (1) bekezdése, 71/A (1) bekezdése alapjan.

A Zala Megyei Fagyéngy Egyesitett Szocidlis Intézmény rehabilitaciés intézményként funkcional a
kehidakustanyi Olajag Otthonaban a Szoctv. 72. § (1), (2) b) pontja, valamint a 73. § (1) bekezdése alapjan.
A Zala Megyei Fagyéngy Egyesitett Szocidlis Intézmény szenvedélybetegek részére lakootthoni ellatast
biztosit a Szoctv. 85/A § (1) bekezdése alapjan.

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikoddésuk feltételeirél
sz6l6 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakba: Szakmai rendelet) 101/B. § (1) bekezdés c) pontja
alapjan tébb intézménytipust mikodtet, kulonalld szervezeti egységekben, ezért a szocialis ellatasokat egy
integralt intézményi formaban biztositja személyes gondoskodas keretében 326 f6 engedélyezett ellatotti
féréhellyel.

Az intézményben az alabbi szakositott ellatasi formak vehetdk igénybe:

e Pszichiatriai betegek apolast, gondozast nyjto ellatasa (262 f6)

Székhely (Bucsuszentlaszlo) 60 6

Domb Otthon (Zalaapati) 130 f6

Boroka Otthon (Zalaapati) 72 f6
Azon krénikus pszichiatriai betegek részére nyujt ellatast, akik az igénylés id6pontjdban nincsenek
veszélyeztetd allapotban, akut gydgyintézeti kezelést nem igényelnek, és egészségi allapotuk, valamint
szocialis helyzetik miatt Snmaguk ellatédsara segitséggel sem képesek. A pszichiatriai betegek otthona az
ellatast igénybe vevok részére legalabb napi 6tszori étkeztetést, szilkség szerint ruhazattal valo ellatast,
mentalis gondozast, kulon jogszabdlyban meghatarozott egészségugyi ellatast, valamint lakhatast
biztosit.

o Fogyatékkal él6 személyek apolast, gondozast nytijté ellatasa
Székhely (Bucsuszentlaszlo) 12 f6
Az 6nmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes fogyatékkal élék részére biztosit
ellatast, akiknek oktatasara, képzésére, foglalkoztatasara, valamint gondozasara csak intézményi keretek
kozott van lehetéség. A fogyatékkal él6k részére napi legalabb Otszori étkeztetést, sziikség szerint
ruhazattal vald ellatast, mentalis gondozast, kilon jogszabalyban meghatarozott egészségugyi ellatast,
valamint lakhatast biztosit az intézmény.

o Szenvedélybetegek apolast, gondozast nytjto ellatasa
Olajag Otthon Kehidakustany 20 f6
Az otthonban az ellatast igénybe vevék apolasat, gondozasat végzik, akik szomatikus és mentalis allapotat
stabilizald, illetve javitd kezelést igényelnek, 6nallé életvitelre id6legesen nem képesek, de - kilén
jogszabalyban meghatarozott — kdtelez6 intézmeényi gyogykezelésre nem szorulnak.

o Szenvedélybetegek rehabilitacios intézményi ellatasa
Olajag Otthon Kehidakustany 24 f6

A rehabilitacios intézményi keretek kozott azt a 16. életévét betdltdtt szenvedélybeteget kell ellatni, aki
rendszeres vagy akut gyégyintézeti kezelésre szorul, és utdgondozasara nincs mas mod. Az ellatasi forma
a raszorulok 6nallé életvezetési képességének kialakitasat, illetve helyreallitasat szolgalja.

o Szenvedélybetegek rehabilitacios célu lakdotthoni ellatasa
Olajag Otthon Kehidakustany 8 f6
A lakootthon az ellatast igénybevevé részére életkoranak, egészségi allapotanak és onellatas mértékének
megfelel ellatast biztosit. A lakéotthonba az a személy helyezhet6 el, aki a felvétel id6pontjaban a 16.
életéveét betoltdtte, de a rea iranyadd oregségi nyugdijkorhatart még nem, onellatasra legalabb részben
képes, elégséges jovedelemmel rendelkezik az uj életforma koltségeinek viseléséhez, folyamatos tartds
apolast, feligyeletet nem igényel.
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e Szocialis foglalkoztatas 127 f6
Az intézményi jogviszonyban all6 személy szocialis foglalkoztatasa, illetve az ellatottak meglévd
képességeinek szinten tartasa és fejlesztése érdekében.

-Fejleszt6 felkészitd foglalkoztatas 49 6

-Munka-rehabilitacios foglalkoztatas 78 6

Az integralt intézmény keretében tobb szolgaltatasi forma keriilt megszervezésre egy szervezeti keretben,
de kilén telephelyeken. A bentlakasos intézményben az dnmaguk ellatasara részben, vagy teljesen
képtelen pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek és fogyatékkal €l személyek apolasa gondozasa
torténik. A teljes korl ellatds keretében az ellatast igénybevevok koruknak, egészségligyi allapotuknak
megfeleld fizikai, egészségligyi, valamint mentalhigiénés ellatast biztositunk.

7. tablazat A Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény székhelyein és telephelyein
engedélyezett fér6helyek szama

Szervezeti egység | Telephely neve, cime Engedélyezett fér6helyek
neve, cime szama
Zala Megyei Fagydongy Egyesitett | 126
Szocialis Intézmény (fogyatékkal él6k

ellatasa)

8925 Bucsuszentlaszlo Arany J. u. 17.
Zala Megyei | Zala Megyei Fagyongy Egyesitett | 60 f6
Fagydngy Egyesitett | Szocialis Intézmény (pszichiatriai
Szocidlis Intézmény betegek ellatasa)
8925 8925 Bucsuszentlaszlé Arany J. u. 17.
Bucsuszentlaszlo Zala Megyei Fagyongy Egyesitett
Arany Janos utca 17. | Szocidlis Intézmény Domb Otthona 130 f6

8741 Zalaapati Deak Ferenc utca 7.

Zala Megyei Fagyongy Egyesitett
Szocidlis Intézmény Boroka Otthon 7216
8741 Zalaapati Deak Ferenc utca 3.
Zala Megyei Fagyongy Egyesitett | 20 f6
Szocidlis Intézmény Olajag Otthona
(szenvedélybetegek otthona)

8784 Kehidakustany Kduria utca 7.

Zala Megyei Fagyongy Egyesitett | 24 6
Szocialis Intézmény Olajag Otthona
(szenvedélybetegek rehabilitacios
intézménye)

8784 Kehidakustany Kduria utca 7.

Zala Megyei Fagyongy Egyesitett | 8 f6
Szocialis Intézmény Olajag Otthona
(szenvedélybetegek rehabilitaciés célu
lakéotthona)

8784 Kehidakustany Kuria utca 7.

Osszesen 326 f6

Forras: sajat szerkesztés

A jogszabalynak megfelel6en biztositott a napi 6tszori étkezés, ha szilkséges specialis étkezés biztositott,
szakorvosi javaslat alapjan biztositott. Ha az ellatott allapota indokolja az intézményi gépkocsival,
szakképzett apold kiséretében elbseqitjik a szakrendelésre valo eljutast. Kérhazban térténd osztalyos
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kezelés esetén kezel6orvosukkal, gondnokukkal és hozzatartozoikkal folyamatosan tartjak a kapcsolatot és
egészségi allapotukban torténd valtozasokat nyomon kovetik. Az ellatottak sajat ruhdzatukat hasznaljak, ha
az ellatott nem rendelkezik megfelelé mennyiségl ruhzattal, akkor az intézmeény biztositja.

A palyazatban érintett Boroka Otthon telephelye tdmegkdzlekedési eszkdzzel kdnnyen megkdzelithetd.
2016-t6l Bucsuszentlaszlé — Zalaapati - Budapest kdzvetlen jarat is az ellatottak, illetve a hozzatartozok
rendelkezésére all. A buszmegallé 200 métere talalhat6é az intézmény fébejaratatdl. A gépkocsival érkezék
részére biztositott a parkolasi lehetéség.

Az ellatottak mindannyian az egykori Bencés rendi kolostor éplletében élnek. Jelenleg az engedélyezett
féréhelyek szama 72 f6 pszichiatriai beteg féréhely. Els6sorban Budapest kdzigazgatasi terlletérdl fogadja
az intézmény a lakokat. Az illetékességi koron kivulrél érkezd intézményi ellatds iranti eseti elhelyezési
igények elbiralasarél a 30/2015.(XI1.16.) SZGYF szabalyzat 2.§ (14) bekezdése alapjan intézményvezetd
dont. Az intézmény hatarozatlan ideji miikodési engedéllyel rendelkezik, 6sszességében a targyi feltételek
biztositottak, hiszen biztositva van ellatottanként a legaldbb 6 m?, azonban az épllet adottsagaibol
fakadoéan jelenleg is vannak 4 fénél nagyobb létszamu lakdszobak.

Kormanyzati funkciék

Az intézmény allami koltségvetési szerv, mely alaptevékenységének kormanyzati funkciok szerinti
besorolasa az alabbi:

- 101121 - Pszichiatriai betegek tartos bentlakasos ellatasa

- 101122 — Szenvedélybetegek tartds bentlakasos ellatasa

- 101124 — Szenvedélybetegek rehabilitacios célu bentlakasos ellatasa

- 101211 — Fogyatékossaggal él6k tartos bentlakasos ellatasa

- 107030 — Szocialis foglalkoztatas

- 107053 — Jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas

A koltségvetési szerv fétevékenységének allamhaztartasi szakagazat szerinti besorolasa NGM rendelet 5.
szamu mellékletek alapjan
872000 —Mentalis, szenvedélybeteg bentlakasos ellatas

Allamhéaztartasi szakfeladatok rendje: NGM rendelet 3. szamu mellékletek alapjan

- 562917 Munkahelyi étkeztetés

- 562920 Egyéb vendéglatas

- 680002 Nem lakoingatlan bérbeadasa, uzemeltetése

- 873021 Fogyatékkal elék tartos bentlakasos ellatasa

- 872001 Pszichiatriai betegek tartds ellatasa

- 770000 Kolcsonzése, operativ lizing

- 813000 Zdldterulet — kezelés

- 821000 Adminisztrativ, kiegészit6 szolgaltatas

- 823000 Konferencia, kereskedelmi bemutaté szervezése

- 872002 Szenvedélybetegek tartos ellatasa

- 872004 Szenvedélybetegek lakootthoni ellatasa

- 872006 Szenvedélybetegek rehabilitacios ellatasa

- 890431 Szocialis foglalkoztatas munka-rehabilitacio keretében
- 890432 Szocialis foglalkoztatas fejleszt6-felkészitd foglalkoztatas keretében
- 960100 Textil, sz6rme mosasa, tisztitasa

Vallalkozasi tevékenységet az intézmény nem folytat.
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Az Intézmény, valamint a jelenleg nyujtott szolgaltatasai

A teljes kord ellatas keretében az intézmény biztositja

» az apolasi, gondozasi feladatokat,

» az ellatottak szinten tartd, képességfejlesztd, munkajellegli foglalkoztatasat, tovabba sport- és
szabadid&s tevékenységeket,

» biztositia az intézményi jogviszonyban all6 fogyatékos, pszichiatriai beteg személyek szocialis
foglalkoztatésat.

» alakhatasrél valé gondoskodast 24 éras felligyelet mellett,

» gondozasi tevékenysége soran, a szolgaltatast igénybe vevdé személy részére nyujt olyan fizikai,
mentalis és életvezetési segitséget, amelynek soran az igénybe vevé szocidlis, testi és szellemi
allapotanak megfelelé banasmaédban valo részesitése keretében a hianyzé, vagy csak korlatozottan
meglevd testi-szellemi funkcidinak helyreallitasara torekszik,

» apolasi tevékenység keretében, az intézmény altal biztositott gondozasi feladatok ellatdsa soran
kozvetlenil felmerlld és a szocialis intézmény keretei kozott biztosithatd egészségi allapot
helyreallitasat szolgal6 tevékenységet végez

» napi Otszori étkezést,

» szlkség szerint ruhazattal és textiliaval vald ellatast, - a lakok ruhazatanak, textiliagjanak mosasat,
vasalasat, javitasat.

» akuldn jogszabalyban meghatarozott egészségugyi ellatast,

mentalhigiénés ellatast,

az ellatottak intézményen belllli szocidlis foglalkoztatasanak megszervezését, szocioterapias

foglalkozast,

» ahivatalos tgyekben val6 segitségnyujtast,

» érték- és vagyonmeglrzést,

» azintézményben elhunytak eltemettetését.

Y VY

Az intézmény alapellatason tul nyujtott, téritéskoteles szolgaltatasa:
Bifé

Vendégétkeztetés

Nyaralas, kirandulas

Szinhaz, mozi latogatas

YV V VYV

A szolgaltatas célja

Az intézmény kiemelt célja a Bordka Otthon telephelyén pszichiatriai beteg személyek apold, gondozé
otthonaként, az ellatdsara jogosult személyeknek ellatast, fizikai, mentalis, pszichés allapotukhoz,
életkorukhoz, apolasi, gondozasi szikségleteikhez, onellatasi szintjukhdz igazodo, differencialt apolast,
gondozast, foglalkoztatast nyujtson. Az ellatas soran tiszteletben tartsa az ellatottak alkotmanyos jogait,
kildndsen az élethez, az emberi méltdésaghoz, a testi épséghez, a testi és lelki egészséghez valo jogot.

Az intézményben él6 ellatottak szamara biztositiak a megfeleld egészséglgyi és mentalhigiénés
szolgaltatast, foglalkoztatasi lehetéségeket, hogy betegségik szabta életkeretet minél jobban megtoéltsék
tartalommal.

Személyi feltételek

Boréka Otthon Telephelyen jelenleg 50 f6 koézalkalmazott dolgozik, ebbdl 22 f6 szakmai és 38 f6
funkcionalis munkakérben.

8. tablazat A Bordka Otthon Telephelyen foglalkoztatottak szama

Szakmai Betoltott Ures Szakképzettségi = Atlagéletkor = Férfi N6
létszam allashely allashely arany
27 f6 22 f6 5f6 100% 42,9 év 1f6 21f6

Forras: sajat szerkesztés
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Legfiatalabb munkatars: 30 éves, legid6sebb munkatars: 56 éves

4. abra Szakmai allashelyek allapota

= Ures allashely;
516,19 %

= Betoltstt
allashely
228,81 %

Forras: sajat szerkesztés

A fenti tablazat, valamint diagram szemlélteti, hogy a Bordka Otthon jelenleg 27 f6 szakmai Iétszammal
rendelkezik, melybdl 22 allashely van betoltve.

A lenti diagram pedig a nemek kozti megoszlas egyértelmiien a nék tObbségét mutatja, hiszen a férfi
munkatarsakkal szemben ez 95 % - 5% arany.

5. abra Nemek aranya szakmai munkakérékben

u Férfi
116; 5%

= N6k
21 16; 95%

Forras: sajat szerkesztés
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9. tablazat Funkcionalis létszam szerinti megoszlas

Funkcionalis Betoltott Ures allashely Atlagéletkor Férfi NG
létszam allashely
45 6 38 f6 76 42,6 év 116 27 f6

Forras: sajat szerkesztés
Legfiatalabb munkatars: 23 éves, legidésebb munkatars: 59 éves

6. abra Funkcionalis allashelyek allapota

Ures allashely;
7:15,5%

= Betdltott
allashely
38; 84,5%

Forras: sajat szerkesztés

Az intézmény Bordka Otthonanak kdzvetlen szomszédsagaban talalhatdé a Domb Otthon telephely, ezaltal
az intézmény funkcionalis munkakoérben foglalkoztatott munkatarsai mindkét telephely vonatkozasaban
tevékenykednek. Ez a létszam jelenleg 38 f6, melynek nemek kdzti megoszlasat a lenti diagram mutatja. A
szakmai allashelyekhez hasonléan a funkcionalis munkakérben foglalkoztatottaknal is a nék vannak
tobbségben. A Bordka Otthonban miikédik az élelmezési Gizem, amely mindkét telephely részére biztositja
a napi 6tszori étkezést, ezen kivil vendégétkez6k szamara is naponta szolgaltat meleg ételt.
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7. abra Nemek szerinti megoszlas

Férfi
1116;29%

N&
276; 71 %

Forras: sajat szerkesztés

Jelenleg betoltott allashelyek beosztas szerint

10. tablazat — Jelenleg betoltott allashelyek beosztas szerint

\ Szakmai munkakorok Létszam Funkcionalis munkakorok Létszam
telephelyvezeté 16 élelmezési ligyintézd (k6z6s) 16
apolé-gondozé 16 6 élelmezési raktaros (k6zos) 16
egészségligyi koordinator apolé 26 szakacs (k6z6s) 5f6
szocialis mentalhigiénés munkatars 2f6 konyhai kisegit6 (k6zos) 416
segit6-munkavezetd 16 takarito (Bordka Otthon 5f6

telephely)

gépkocsivezetd (k6zo6s) 116
karbantart6 (k6z6s) 416
letéti pénztaros (k6zos) 116
mosond (kdzos) 416
portas (k6z0s) 3f6
raktaros (k6z6s) 16
takarité (Domb Otthon telephely) 7 {6
udvari munkas (k6z6s) 16

Osszes szakmai 22 6 Osszes funkcionalis 386

Forras: sajat szerkesztés

A Bordka Otthon telephelyen a szakmai allashelyek mindegyike a Szakmai rendeletben meghatarozottak
szerint kerult betdltésre, a szakképzettségi arany 100 %. Specidlis szakképesitéssel rendelkez6k aranya
rendkivil alacsony. Az apoldk tulnyomé tobbsége csupan szocialis-gondozd képesitéssel rendelkezik.
Rendkivil nehéz pszichiatriai betegek ellatasaval kapcsolatban tapasztalattal bir6 munkatarsat a jelenlegi
munkaerd-piacon talalni.

Tarqyi feltételek
A lakék az egykori Bencés rendi kolostorban élnek, ami nem bentlakasos intézmeényi funkcidkkal épdlt

annak idején. Intimszoba, 6nallé imaterem, nem all rendelkezésiikre. A szobak tobbsége egymasba nyilo,
emiatt az intimszféra biztositasa rendkivil nehézkes. A szobak belmagassaga nagy, emiatt a fiités
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gazdasagtalan. A nyilaszarok elavultak, az éplleten hdszigetelés nincs. Az épllet kdzel 300 éves kora
magaban hordoz olyan épitészeti megoldasokat, amelyek megakadalyozzak a lakok ellatasi feltételeinek
javitasat, korszer(sitését. Az épulet jelenlegi miszaki allapotanak ismeretében jelentés felljitasra,
atalakitasra lenne szikség, a fér6helykivaltas erre az infrastrukturalis problémaéra is korszerli megoldast
jelente.
Az ellatottak részére teakonyha kerlt kialakitasra az év elején. Az elmult években a 4 f6nél nagyobb
létszamu szobak levalasztasara vonatkozéan miszaki tervdokumentacio készilt. 2016. évben elkezd6dott
a szocialis blokkok felujitasa, amely 2017. marcius 15-ig befejezésre kerul. 2016. december 31-ig a
kivitelez6 elkészitette a terveknek megfeleléen az alabbi helyiségeket:

o foldszint "k6zépsd" toalett

e emelet "k6zépsd" toalett

e emelet furdészoba "nyugati szarny"

o foldszint toalett, tusol6 "nyugati szarny"
Mindezeken tul sajat karbantartas keretében tisztitdé festés tortént az orvosi rendel6ben,
gyogyszerszobaban, névérszobaban, illetve a konyha azon helyiségeiben, ahol ezt falak allapota igényelte.
A palyazat keretében kitagolassal érintett ingatlan Zalaapatiban talalhaté kolostor épllet, ami az ellatottak
lakhelyéll szolgal. Az épulet miemléki védelem alatt all, ami kolostornak készult 1757-ben. A rémai
katolikus volt bencés apatsagi templom déli oldalahoz U alakban kapcsoléd6é rendhaz, zart udvart
korbezaré épllet. A parkra nézbé déli homlokzatan, timpanonos fébejarat talalhatd. Egytraktusos,
oldalfolyosos elrendezési. A templomtdl kiilonallo telken, belterileten helyezkedik el. A telek az intézményi
porta feldl az északi iranybdl kozelithetd meg. Eszakrél a templom hatarolja, délrél park talalhats. A
kolostoréplilet foldszint+emeletes, a templommal kézvetlen kapcsolata nincs mar. A keleti iranybol alagsor
készllt, ahol konyhai funkcidk talalhatok.
Az épllet alapozasa feltételezhetéen falazott szerkezet a kornak megfeleléen. Sillyedésbdl szarmazé
alakvaltozasok (ferde repedések) néhol tapasztalhatok. A falazata nagyméretli égetett tomor tégla
mészhabarcsba falazva. A falazat vakolt festett. A beltér korabban meszelve volt. A modern kori anyagok
tobbsége a festéseket tekintve mianyag bazisl, igy a szerkezet pélusait elfedve készithetd velik a
fellletkezelés. Ennek okan a szerkezet nem tud megfeleléen ,lélegezni”. Ennek a nyomai tapasztalhatok a
helyiségekben. Az egymasra kent rétegek helyenként feltdskasodtak, leperegtek. A falak vizszigetelés
nélkiliek, igy a labazati részen és az alagsorban felazasbdl adddoé vakolatlevalasok, és salétromosodas
nyomai lathatdk. A terek kifestése, és a tisztasagi festések készitése folyamatos. A terek belvilaga magas,
igy a fltend6 légm3 is sok. A lakészobak a korabbi kolostor funkcié elrendezésébdl adéddan tobb helyen
egymasbol nyilnak. Ezért szerelt szerkezet(i gipszkarton falakkal a terek levalasztasa folyamatos, Uj
kozvetlen bejutast is biztositva. A nyildaszarok kapcsolt gerébtokos fa szerkezetliek. Fém raccsal ellatva.
Altalanossagban elmondhaté, hogy szilkséges az egész éplilet nyilaszaroinak gittelésének javitasa és
festése, de leginkabb cseréje, korszerl j6 hészigeteld fa nyilaszardkra. A belsd ajtdk befoglalé pallétokos
szerkezetek, zomancfestékkel. A padldburkolatok hidegburkolat esetén tébbnyire greslappal megoldott. A
melegburkolatok szalag- és laminalt parkettaval, valamint pvc-vel késziltek. A padldburkolatokon taktilis
vezet6sav nincs. A vizes helyiségekben az hasznalati viz elleni szigetelés nem megfelel6 igy beazasok
tapasztalhatok. Szikséges lenne Uzemi szintl kent szigetelés készitése tObb rétegben, hajlaterdsité
szalagok alkalmazasaval, majd ujbdli hidegburkoldas a sarkokban tartésan rugalmas tomitések
alkalmazasaval. Ennek érdekében tobb vizesblokk felujitasa megkezdddott. A folyamatos hasznalat miatt a
helyiségek egyidejl helyreallitasa nem megoldhatd, ezért kilon-kilon készilnek. Az emeletre eléregyartott
elemekbdl készilt 1épcs6 vezet, valamint Iépcséjard lifttel is megkozelithetd. Célszerlibb lenne a kdnnyebb
hasznalhatdésag érdekében egy vertikalis Uzem( személylift kialakitasa. Az alagsorbol étellift is biztositja a
szintathidalast. A fodém falazott keresztboltozattal készilt, a fels6 ovén feltoltéssel. A tetészerkezet
hagyomanyos acsszerkezet. A héjalas égetett agyag cserép. A tetéforma nyeregtetd. A csapadék elvezetés
horganyzott acél szerkezetekkel torténik, szabad vizkikOpéssel. Az épulet nem hészigetelt, a nyilaszaroi
korszeritlenek. Mivel miemlék, igy az energetikai feldjitisa nem megoldhatd utdlagos homlokzati
hészigeteléssel. A bels6 légallapot biztositasa gazizem( koézponti flitéssel, lemezradiatoros elemekkel
torténik. A hasznalati eszk6z6kon a nagyobb, nem hétkéznapi hasznalatbol adodo igénybevételek lathatok.
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Epiiletek, tulajdonjogi helyzet

A kivaltandd Zalaapati, Deak F. utca 3. szam alatt 1év6 ingatlan az 582/1 helyrajzi szdmu telken taldlhaté. A
telek, valamint az épilet tulajdonosa a Magyar Allam, a tulajdonosi jogokat az Magyar Nemzeti
Vagyonkezeld Zrt. gyakorolja, a vagyonkezel§ a Szocidlis és Gyermekvedelmi Féigazgatésag, a vagyon
hasznaldja Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény.

A megyei 6nkormanyzatok konszolidaciojardl, a megyei 6nkormanyzati intézmények és a FOvarosi
Onkormanyzat egyes egészségligyi intézményeinek atvételérdl szold 2011. évi CLIV. térvény 2. § (1)
bekezdése alapjan a megyei dnkormanyzatok vagyona és vagyoni értékl joga, a megyei 6nkormanyzatok
fenntartasaban lévé intézmények, azok vagyona és vagyoni értékli joga, a megyei onkormanyzatok
fenntartdsaban Iév6 intézmények, azok vagyona és vagyoni értékl joga 2012. januar 1-jén allami
tulajdonban kertilnek, tovabba a vagyonnal és az intézményekkel kapcsolatos alapitoi, fenntartéi joguk és
kotelezettségeik, illetve a megyei dnkormanyzatok altal alapitott alapitvanyok és kozalapitvanyok alapitdi
joga az e torvényben meghatarozott szervekre jelen térvény erejénél fogva szall.

A torvény 3. § (1) bekezdése, és a megyei intézményfenntartd kozpontokrdl, valamint a megyei
dnkormanyzatok konszolidaciojaval, a megyei énkormanyzati intézmények és a Févarosi Onkormanyzat
egészségugyi intézményeinek atvételével Osszefliggd egyes kormanyrendeletek modositasarél szolo
258/2011. (XII. 7.) szamu Korm. rendelet (tovabbiakban: kormanyrendelet) 2. § (1) bekezdése értelmében
az atvett intézmények tekintetében a Kormany altal intézményfenntartasra és az atvett vagyon tekintetében
vagyonkezel6i jogok gyakorlasara kijelolt szerv a megyei intézményfenntarté kdzpont.

Az egyes szakositott szocialis és gyermekvédelmi szakellatasi intézmények allami atvételérdl és az egyes
torvények médositasarol szolo 2012. évi CXCII. térvény (a tovabbiakban: Sztv.) 2. § (1) a) pontja alapjan
2013. januér 1.-jével a Magyar Allamra szallt 4t a telepiilési 5nkormanyzat tulajdonaban lévé, az Sztv. 1. §-
a alapjan atvett feladatot ellaté szocidlis és gyermekvédelmi intézmény, az ezzel kapcsolatos fenntarté jog
és kotelezettség tovabba az intézmények valamennyi vagyona és vagyoni értéki joga, az énkormanyzat
tulajdonaban 1évé szellemi (szerzbi és iparvédelmi) tulajdonjogok kivételével.

A megyei intézményfenntartdé kdzpontokrél, valamint a megyei 6nkormanyzatok konszolidacidjaval, a
megyei dnkormanyzati intézmények és a Févarosi Onkormanyzat egészségligyi intézményeinek atvételével
Osszefliggd egyes kormanyrendeletek mddositasardl szold 258/2011. (XII. 7.) Korm. rendelet 18. § (2)
bekezdése értelmében a megyei intézményfenntarté kodzpontok 2013. marcius 31-én a Szocidlis és
Gyermekvédelmi F8igazgatdsagba (tovabbiakban: SZGYF) torténé beolvadassal megsziintek. Az SZGYF a
megsz(int megyei intézményfenntartd kdzpontok altalanos és egyetemleges jogutdda.

Az ingatlan a Magyar Allam tulajdondban all és a tulajdonosi jogok gyakorléja a Magyar Nemzeti
Vagyonkezeld Zrt. (tovabbiakban: MNV Zrt.). A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag és az MNV
Zrt. vagyonkezelési szerzédést kotott az SZGYF fenntartasaban mikodd intézmények és az SZGYF
konyveiben szerepl6é ingatlanok vonatkozasaban. Az SZGYF a fenntartdsaban mikods intézményekkel
ingyenes hasznalati megallapodast kotott az intézmények altal a feladatellatdsukhoz szikséges
ingatlanokra és ingésagokra vonatkozoan.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdésag, mint hasznalatba ad6 a Zala Megyei Fagyongy Egyesitett
Szocialis Intézmény, mint hasznalatba vevé részére hasznalatra atadta az ingatlant.

Akadalymentesités részben biztositott, Iépcsén jard gép rendelkezésre all.

Az ingatlan a Magyar Allam tulajdonaban van, melyre vonatkozéan a Szocialis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag és az MNV Zrt. vagyonkezelési szerzddést kotott. A Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatdosag, mint hasznalatba addé a Zala Megyei Fagyéngy Egyesitett Szocialis Intézmény, mint
hasznalatba vevd részére hasznalatra atadta az ingatlant.

Az intézmény szolgaltatasnyuijtas szempontjabdl relevans kiilsé kapcsolatai

e Zalaegerszeg Torvényszék

e Helyi altalanos iskola és 6voda
o Gyamhivatal Keszthely

e Gyamhivatal Budapest

o Kormanyablak Keszthely, Héviz
e  Zalaapati Onkormanyzat
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e  Orvos szakertdk

e Romai Katolikus Plébania

e Helyi kulturalis egyesuletek, csoportok

e Zalaapati Segitd Kezek Alapitvany és
egyéb civil szervezetek

Lakdék
11. tablazat Lakék nemenkénti megoszlasa
Férfi N6 Osszesen
Boréka Otthon 42 f6 30 f6 726
Telephely

Forras: sajat szerkesztés

A Bordka otthonban 6sszesen 72 f6 ellatott él.

Az intézménybe val6 bekerulés:

- 3 6 ellatasi terlleten kivilrél érkezett,

- 5 f6 mas intézménybdl (SARA, Rozsak volgye, Diotoré -, Down alapitvany),

- 64 f6 Budapestrél érkezett.

Figyelembe véve a 2012 évben atadott Uj éplletet, ami egy évben lehetévé tette 53 uj ellatott
felvételét, az intézményben toltott id6 lecsOkkent a 72 ellatott esetében atlagosan 7,7 évre.

A legrévidebb idd két honap, a leghosszabb negyvennégy év, amit intézményi keretek kozott az
ellatottak éltek. Tekintettel arra, hogy az intézmény els6dleges ellatasi terilete Budapest Févaros
kbzigazgatasi terllete, az ellatottak harom 6 kivételével mindannyian budapesti illetékességiiek.

A szolgaltatast igénylok demografiai és ellatassal kapcsolatos adatai

Eletkor szerinti megoszlas

o Legfiatalabb néi ellatott 31 éves
o Legidbsebb néi ellatott 70 éves
o Legfiatalabb férfi ellatott 25 éves
o Legidbsebb férfi ellatott 68 éves

Az intézmény ellatottjainak atlagéletkora: 49,3 év

A Boroka Otthonban él6 lakdk betegség szerinti megoszlasa az alabbi:
Schizophrenia

Paranoid (F20.00): 29 f6

Hebephren (F20.10): 11 6

Reziudlis (F20.50): 11 f6

Simplex (F20.60): 1 f6

Nem meghatarozott (F20.90): 3 f6

VVVYVYVY

Organikus és mentalis zavarok
» egyéb mentalis zavar — affektiv zavar (F06.30): 1 f6
» egyéb mentalis zavar — szorongas (F06.40): 1 f6

Személyiséq és viselkedés zavar (F07.00): 1 f6

Pszichoaktiv szer okozta mentalis és viselkedés zavar
» Alkoholos dependencia (F10.20): 1 f6
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» Alkoholos kés6i pszichézis (F10.70): 1 6
» Alkoholos demencia (F10.73): 2 f6
» Gyogyszer vagy drog okozta mentalis és viselkedés zavar (F19.00): 1 f6

Schizotipias zavar (F21.00): 1 f6

Schizoaffektiv zavar — mania (F25.00): 5 fé

Schizoaffektiv zavar — depresszié (F25.10): 1 f6

Affektiv zavarok
» Bipolaris affektiv zavar (F31.00): 2 f6

12. tablazat Apolas, mint ellatasi forma életkor szerinti megoszlasa

Ellatasi Nem/életkor 18-39 40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90+
forma éves 6éves éves 6éves éves éves éves éves
apolas férfi 11 22 7 2 - - - -

né 5 16 6 2 1 - - -
Osszesen: 16 38 13 4 1 0 0 0

Forras: sajat szerkesztés

13. tablazat Apolés, mint ellatasi forma életkor és nemek szerinti megoszlasa

40

35

30

25

20 mnd
m férfi

10 -

0 B T T T . T — T T T

18-39 4059 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89
éves éves éves éves éves éves éves

90 +
éves

Forras: sajat szerkesztés

Osszesen

42
30
72

Az ellatottak 52 %-a a 40 és 59 éves korosztalyba tartozik. Atlagosan nék toltik a leghosszabb idét az

intézmeényben. 70 év felett minddssze egy lako van.
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A Zalaapati Boréka Otthonban a fogyatékossag a kovetkez6é szamokban jelenik meg:

14. tablazat A fogyatékossag megoszlasa

Fogyatékossag Boroéka otthon
Mozgas 9f6
Kerekesszék 26
Jarokeret 1f6
Tambot 1f6
Latas 26
Hallas 316
Suketnéma 1f6
Nagyothallé 1f6
Hallokészilék 1f6
Beszéd 1f6

Forras: sajat szerkesztés

Az ellatottak csaladi helyzete

Az ellatottak kodzil 58 fének van csaladi kapcsolata, amit rendszeresen apol is. Ezek eltéré kapcsolatok, de
tobbséguk szllbvel, gyermekkel, testvérrel tartja a kapcsolatot. Van, aki nagyneéni, keresztgyerekkel apolja
a kinti kapcsolatat. Ezek a kapcsolatok tobbségében telefonon, levélben, latogatasokban nyilvanul meg,
szabadsagra minddsszesen 36 f6 utazik hosszabb-révidebb idétartamra. Uj, miikédéképes kapcsolatok
kiépitésére és fenntartasara nagy gondot fordit az intézmény. Fontosnak tartja a kétoldali kommunikacio
mikddését, partneri kapcsolat kialakitasat a meglévd hozzatartozokkal, illetve gondnokokkal.

A 72 {6 ellatottbol 14 f6 ellatottnak nincs semmilyen kapcsolata a csaladjaval.

Személyallapotuk szerint az intézmény ellatottjai az alabbi gondnoksagi kategériakba sorolhatok:

15. tablazat Gondnoksagi kategoériak szerinti megoszlas

Cselekvoképességet 47 6
korlatozé gondnoksag
Cselekvoképességet teljesen 11 f6
korlatozé gondnoksag

Ideiglenes gondnoksag -

Nincs gondnoksag alatt 14 6
Hozzatartozé a gondnok 18 6
Hivatasos gondnok 40 f6

Forras: sajat szerkesztés
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8. abra Lakok gondnoksag fok szerinti megoszlasa

Lakok gondnoksag fok szerinti megoszlasa

= Korlatozé = Teljesen korlatozé = Ideiglenes Nincs gondnoksag alatt

Forréas: sajat szerkesztés
9. abra Gondnokok megoszlasa

Gondnokok megoszlasa

= Hozzatartoz6 a gondnok = Hivatasos gondnok

Forras: sajat szerkesztés
Az ellatottak 65 %-a cselekvdképességet korlatozd gondnoksag, 15 %-uk cselekvéképességet teljesen

korlatoz6 gondnoksag alatt all, mig 20 %-uk cselekvéképes. A gondnoksag alatt 1évé lakdk 69 %-anak
hivatasos gondnoka van, mig 31 %-nak hozzatartozd a gondnoka.
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10. abra Ellatottak csaladi allapota szerinti megoszlas

Ellatottak csaladi allapota

Nétlen u Fér.jezoett

32; 45% 1; 1%
m Ozvegy

2; 3%

= Hajadon
18; 25%

= Elvalt
19; 26%

Forras: sajat szerkesztés

A csaladi kapcsolatok beszikuilését jol mutatja a fenti abra. Mindéssze 1 f6 hazassagban él6 ellatottunk
van, az ellatottak 70 %-a egyedulallo, 26 %-a elvalt.

Képzettség — végzettséq

Az intézményben €16 ellatottak iskoldzottsdga nagyon eltérd, ami a lenti diagrambdl kitlinik. A képzettségi
skala a kisegitd 8 osztalytol az egyetemi vegzettségig terjed. A lakok tdbbségének csak 8 osztaly altalanos
iskolai végzettsége van.

11. abra Ellatottak iskolai végzettség szerinti megoszlasa

Ellatottak iskolai végzettség szerinti megoszlasa
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Forréas: sajat szerkesztés
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Munkaerd-piaci helyzet, jovedelem

Az intézményben minden ellatott jovedelemmel rendelkezik. Osszege eltéré az aktivkordak jaradékatol az
elég magas 8sszegll 6regségi nyugdijig. Az ellatottak nagy része hosszabb- révidebb munkaviszonnyal
rendelkezik, amit természetesen betegségének indulasa, alakulasa erételjesen befolyasolt. Jelenleg 27 6
ellatott foglalkoztatott munka rehabilitacio és 11 f6 munkaterapia formajaban.

Egy 6 ellatottnak 2017. februar 28-an sz(int meg a kézmunka programban torténé foglalkoztatasa. Célunk,
hogy 6t és mas személyeket is be tudjunk vonni a jov8ben Ujra a kézmunka programba.

Sziikségessé valt a szakmai programban szerepl6 egyes szolgaltatasi elemek integracioja, ami azt jelenti,
hogy egy- egy konkrét csoportfoglalkozasba integralva komplex hatasu foglalkozasokat tartunk pl.: irodalmi
csoport jatékterapias elemekkel kombinalva.

Jovedelmi viszonyok szerinti megosztas:

e  Aktivkortak ellatasa 8f6
e Nyugdijszer ellatas 716
e Munkarehab. + Rehabilitacios ellatas 26
e Munkarehab. + Rokkantsagi ellatas 418
o Rehabilitaciés ellatas 5f6
e |d&skoruak jaradéka 16
e Rokkantsagi jaradék 23 f6
o Rokkantsagi jaradék + Fogyatékossagi tamogatas 56
e Rokkantjaradék + Munkarehab. 116
e Arvaellatas + Fogyatékossagi ellatas 16
e Arvaellatas + Rokkantsagi ellatas 16
e Arvaellatas + Egyéb 16
o Csaladi pétlék + Aktivkoruak ellatasa 16
e (Csaladi pétlék + Rokkantsagi jaradék 716
e Csaladi potlék + Arvaellatas 316
e Nincs jovedelme 26

A szocidlis foglalkoztatas keretében véqgzett tevékenységek

Intézménylinkben a szocialis foglalkoztatas keretében a kdvetkezé tevékenységek folynak:
e SzOvés
¢ Mosodai munkak
e Takaritas
o Kerti munkak, zoldterulet kezelés
e Portaszolgalat

Tamogatasi sziikségletek

A Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocidlis Intézmény Boroka Otthonaban jelenleg nyujtott
szolgaltataselemek, tevékenységek:

1. Gondozas: melynek célja a gondozasra szoruld ellatott szikségleteihez igazodd segitségnyujtas.
Mértékét és a beavatkozasok fajtajat a segitségre szoruld ember testi, lelki, és szocialis helyzete
alapjan hatarozzuk meg.

2. Mentalis gondozas: mindazon tevékenységek kore, melyek a lelki egyensuly megdrzését, az
interperszonalis kapcsolatok kialakitasat, az izolacio, a kérnyezeti artalmak lekiizdését a természeti
és tarsas kornyezethez valé6 megkonnyitését segitik eld.

3. Kriziskezelés: az egyén lelki valsaganak, fenyegetettségének, varatlan veszteség hatasara
bekovetkez6, a személyiséget sulyosan veszélyezteté lelki allapot, mely soran a korabban
eredményesen alkalmazott probléma megoldasi képességek eredménytelennek mutatkoznak. A
személyiség beszlkil, az adott veszteségre eszkdztelenné valik. A szakemberek a szocialis munka
és a mentalhigiénia eszkodztaranak felhasznalasaval nyujtanak segitséget.

4. Gyogyitas: az ellatottak egészségiigyi problémainak kezelése orvosok altal.
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Terapias segités: humanus, empatikus és elfogadé magatartassal végzett aktiv tevékenység, ami
elésegiti az ellatott félelmeinek, szorongasainak leklizdését, a krizisallapot megoldasét, a szocialis —
pszichés allapot javitasat.

Készségdfejlesztés: melynek soran az ellatott meglévé készségeit, képességeit a jelenleginél
magasabb szintre emeljuk, figyelembe véve fejleszthetéségeinek hatarait minden vonatkozasban. A
készségfejlesztés hatékonysagat biztositja, ha minden esetben a soron kovetkezd készség,
képesség szintjére kivanjuk az érintett személyt eljuttatni, és ennek érdekében megkeressik az
ehhez sziikséges, és megfelel§ eszkdzoket, biztositjuk a kell6 személyi és targyi feltételeket.

Alap és szakapolasi feladatok: az alapvetd emberi sziikségletek kielégitése és a kompetencia
hatéarok szerint meghatarozott szakapolasi feladatok elvégzése.

Esetkezelés: az ellatottak életvezetési stratégiainak tAmogatasa, a szocialis, gazdasagi, egészségi
helyzetiket veszélyeztetd problémak megoldasaban valé tamogatas a szocidlis munka
eszkOzrendszerével. A tevékenység részeként az aktiv meghallgatas, és tanacsadas, egyéni és
csoportfoglalkozasok, tréningek, a szabadidé hatékony eltdltését célzd programok kapcsolédva a
terapias segités tevékenységhez.

Diétas kezelés: az egészségligyi okokbdl specialis taplalkozas biztositasa, a kezelGorvos utasitasa
alapjan.

Betegoktatas: az ellatott tajékoztatasa és megtanitasa minden olyan tevékenységre, ami hozzajarul
szomatikus egészsége helyreallitasahoz.

Mozgasfejlesztés: a nagy izomcsoportok altal végrehajtott valamint a finommozgéasok terapias
fejlesztése, az izileti mozgastartomany megtartasat célzé iranyitott mozgasgyakorlatok, melynek
segitségével a mozgasaban sérilt, korlatozott személy a lehet6 legmagasabb szintl kivitelezésre
valik képesség, amely altal életminésége magasabb szintlveé valik.

Foglalkoztatas: az a tevékenység, amely soran az ellatott a megmaradt képességeinek,
jartassaganak, esetleg korabbi tapasztalatainak felhasznalasaval az intézmény altal szervezett
munkafolyamatokban vesz részt.

Addiktologiai kontroll

Erdekvédelem

Egészségfejlesztés és rekreacios programok: az egészséget elbsegitd életmod és az ezt
0sztonz6 tarsadalmi, gazdasagi, kornyezeti és személyes tényez6k tdmogatasat, valamint az aktiv
pihenést célzoé programok szervezése.

Tréning programok

A tamogatasi szukségleteket teljesen egyénhez igazitva, individualisan kell kialakitani, meghatarozni,
hiszen minden ellatott mas és mas eltérd igényekkel, sziukségletekkel. Ami minden ellatottnal kétségként
merdlt fel, az a haztartas (f6zés, mosas), a segitdk jelenléte és az ligyintézés.
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12. abra Tamogatasi sziikségletek megoszlasa
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Forras: sajat szerkesztés

A diagram szemlélteti, hogy hét tamogatasi sziikségletet kell kialakitani, melyek a kévetkezdk:
e Személyi higiéné
e Személyi fuggetlenség
e Mobilitas
o Bevasarlas, haztartasi munkak
e Hivatalos ligyek, pénzkezelés
e Kapcsolatok
o Kozbsségi részvétel

Szolgaltatasok iranti igény

16. tablazat Szolgaltatasok iranti igény

Haztartasi vagy

Gyogypedagogiai Pedagoégia
yogypecagogial BB Gondozas Feliigyelet haztartdst pétlo  Széllitis Készségfejlesztés

Tandcsadas Esetkezelés < L oo o
segitségnyujtas  segitségnyujtas

tevékenység
Személyi higiéné 10 9
Személyi fliggetlenség 9 9
Mobilitas 7 6 6
Eletvezetéssel: Bevasarlas,
haztartasi munkak 32 8 2 18 1
Eletvezetéssel: Hivatalos
tigyek, pénzkezelés 49 8 1 30 1
Kapcsolatok 3 1
Kozosségi részvétel 3

Forras: sajat szerkesztés
A Kkilonbdz6 szolgaltatasok tekintetében megallapithatd, hogy a lakok tdlnyomo tébbségének
tanacsadasra minden esetben sziiksége van.
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Varakozok mutatoi

17. tablazat Varakozok életkor szerinti megoszlasa

| Varakozok Nem/életkor 18- Osszese
n
4 1 0 0
né 7 13 3 5 1 0 0 0 29
Osszesen: 15 31 7 6 1 0 1 0 61

Forras: sajat szerkesztés
A vérakozok kozott kozel fele-fele aranyban vannak a nék és a férfiak. Ez kiegyenlitddést mutat a jelenlegi
ellatottak aranyahoz képest, ahol a férfiak vannak tébbségben. A varakozék 50 %-a a 40-59 éves
korosztalyba tartozik, ahol a férfiak magasabb aranyban képviselik magukat a nékkel szemben. Novekszik
a 40 év alatti varakozék szama 15 f6.

13. abra Varakozoék fogyatékossag szerinti megoszlasa

Varakozok fogyatékossag szerinti megoszlasa (f6)

B | atasa csoOkkent
26; 3%

u Nincs
fogyatékossaga
59 6; 97%

Forras: sajat szerkesztés

A véarakozok 97 %-nak a pszichiatriai betegséguk mellett egyéb fogyatékossaguk nincs.

18. tablazat Gondnoksag foka

Gondnoksag foka F6 |
kizaré gondnoksag 13
korlatozé gondnoksag 24
teljesen korlatozé gondnoksag 1
ideiglenes gondnoksag 7
cselekvoképes 16
Osszesen 61

Forras: sajat szerkesztés
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14. abra Gondnoksag foka szerinti megoszlas

Gondnoksag foka szerinti megoszlas (f6)

m kizard gondnoksag  ®korlatozé gondnoksag = teljesen korlatozo

ideiglenes u cselekvOképes

Forras: sajat szerkesztés

A vérakozok minddssze 26 %-a cselekvOképes, 74 %-uk pedig gondnoksag alatt all. A gondnoksag
alatt 1évdk 21 %-a cselekvBképességet kizaré6 gondnoksag alatt all (2013. év eltti birésagi itélet
alapjan), 39 %-uk cselekv6képesseéget korlatozd gondnoksag alatt van, 11 %-uk ideiglenes
gondnoksag alatt all, 1 f6 pedig cselekvdképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt all (2013. év
utani birdsagi itéletek alapjan).

19. tablazat Varakozék szamanak megoszlasa

Varakozasi id6 Varakozok
szama

kevesebb, mint 1 éve 19

varakozik

1-2 éve varakozik 18

3-4 éve varakozik 7

5-6 éve varakozik 9

7-8 éve varakozik 4

9+ éve varakozik 4

Osszesen 61

Forras: sajat szerkesztés
A tablazatbdl kitlinik, hogy az elhelyezési kérelmet benyujtok szama ndvekvé tendenciat mutat, az

elmult egy évben 19 Uj kérelem kerllt benyujtasra. Az intézményi fér6helyekre vonatkozé ellatasi
szukséglet fennall, amelyre hatékony valaszt tudunk adni a tamogatott lakhatas megvalésitasaval.
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20. tablazat Varakozok iskolai végzettsége

kevesebb, mint 8 osztaly 4
kisegit6 iskola 8. osztaly 4
altalanos iskola 8 osztaly 31
szakmunkasképzé 11
érettségi 9
féiskola 2
Osszesen 61

Forras: sajat szerkesztés

A varakozok 64 %-a az altalanos iskola 8 osztalyat, vagy annal kevesebbet végzett el. 15 %-uk rendelkezik
érettségivel, és mindéssze 3%-nak van felséfoku végzettsége.

Jovobeli elképzelések

Az ellatottak jovébeli elképzelései meglehetésen széles skalan mozognak a passzivitas és a tartalmas,
konkrét célok megfogalmazasat illetéen. Vannak, akik még az intézményi jogviszonyt inkabb elényben
részesitik a tamogatott lakhatassal szemben igy egyelére nem fogalmaztak meg konkrét célokat.
Ugyanakkor vannak, akik mar tudatosan készillnek az intézmény ,elhagyasara” és ebbdl fakadéan az
alabbiakat ,nyilatkoztdk”, mint jovében elérendd terveikre vonatkozdan.

»Segiteni akarok masokon”

szamitdgépes tanfolyamon kivanok részt venni
"szakmat akarok tanulni"

.Konyhakertet szeretnék kialakitani”

.Kikerilni az intézménybdl”

"tarsra vagyom"

"valasztasi és dontési lehet6ségem legyen”

A fenti elképzelések koziil vannak teljesen realis célkitlizések, melyek elérése gond nélkiil megoldhaté lesz
az adott ellatott részére és természetesen vannak a foldtdl elrugaszkodott elképzelések is, melyek némi
finomhangolast igényelnek. Kiemelkedd szerepet szan az intézmény az esetfelel6sdknek, hiszen az 6
segitségukkel realis, elérhetd, megvaldsithatd, ez altal sikerélményt eredményez6 célok kertlhetnek
megfogalmazasra és megvaldsitasra.

A tamogatott lakhatas megvaldsitasaval egyidejlileg az alabbi alapszolgaltatasokat kivanjak biztositani:

Etkeztetés: a kivaltott intézményben tovabbra is miikddtetni kivanjak a konyhat, amely a HACCP
eléirasoknak maradéktalanul megfelel. Naponta képes 300 f6 meleg étkeztetés biztositasara. Cél,
hogy az intézmény, illetve a tdmogatott lakhatasban €16 lakdkon kivil a telepulésen él6k részére is
az étkezést biztositsak. A palyazat keretében tovabbi 60 f6 részére étkeztetés biztositasa.

Hazi segitségnyujtas: a rendelkezésre allé kapacitasok maximalis kihasznalasaval 30 f6 részére
a hazi segitségnyujtas biztositasa.

Pszichiatriai betegek nappali ellatasa: ez a szolgaltatas jelenleg a telepllésen és 15 km-es
korzetében sem biztositott, az ellatasi szikséglet fennall. A palyazat keretében 40 f6 részére
pszichiatriai betegek nappali ellatasanak kialakitasat tervezzik.

Kozosségi ellatas: cél, hogy a pszichés problémaval kiizdé ellatottak integralt és teljes jogu tagjai
maradjanak a tarsadalomnak, illetve, ha betegségikbdl addédéan mar kirekesztédtek a
tarsadalombdl, reintegralddjanak a kdzdsségbe. Ennek érdekében a gondozas és a pszicho-
szocialis rehabilitaci6 minden formajat az igénybevevé otthonaban, illetve lakdkodrnyezetében
biztositja (ha erre nincs lehetéség, az ellatott eléfordulasi helyén torténik az egylttmikodeés).
Segitség nyujtasa a pszichiatriai betegek szamara egészségi és pszichés allapotuk javitasaban;
meglévd képességeik és készségeik megtartasaban, illetve fejlesztésében; a mindennapi
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életikben adédo konfliktusok feloldasaban és problémaik megoldasaban; a szocialis és mentalis
gondozasukban, és az egészséguigyi ellatashoz valé hozzajutasukban. A szolgaltatas olyan hosszu
tavl, egyeéni szikségletekre alapozott gondozast kinal, amely nagymértékben épit az ellatottak
aktiv és felel6s részvételére, valamint a természetes kdzdsségi erbforrasokra, ket is oktatva és
tamogatva. A palyazat keretében 40 f6 részére k6z0sségi ellatas biztositasa.

Foglalkoztatasra vonatkozo tervek

Az intézményben jelenleg is mikddik a szocialis foglalkoztatds, elsédleges cél ennek a foglalkoztatasi
formanak a megtartdsa és kiszélesitése, tovabba az arra alkalmas személyek egy magasabb
foglalkoztatasi formaba tortén6 bevonasa (kozfoglalkoztatas, védett munkaer6-piacon torténd
elhelyezkedés, megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasat biztosité szervezet elérése).
Végsd cél a nyilt munkaerd-piacon tortend elhelyezkedés. A kivaltandd intézményben szocidlis szolgaltatd
kdzpont kerdl kialakitasra, amelynek részeként az alabbi szocidlis foglalkoztatasi lehet§ségeket kivanjuk
biztositani:

o sz8nyegszOvés,

e egyéb textiimihelyi munka,

e Kkertészkedés,

e z0ldség és gyumolcstermesztés.

Kovetkeztetések, sziikséqgletek

Az intézmény 65 éve mikddik, létjogosulisaga az ellatasi szikséglet miatt megkérdéjelezhetetlen. A
varakozok magas szama (61 f6) még inkabb indokolja ennek sziikségességét. A tobb mint 6 évtizedes
JNtézményi rendszer” erényeinek, tapasztalatainak felhasznalasaval egyidejlleg sziikséges az, hogy
egyfajta paradigmavaltas kdvetkezzen be a pszichiatriai betegek magyarorszagi ellatasban és ez altal az
évtizedes lemaradasunkat valamelyest csOkkentsuk, hiszen az idd elszaladt a ,mamutintézmények” mellett.
Az ezen az uton torténd tovabbhaladast erésiti az a tény, hogy az elmult években rendkivul nagymértékben
fejlédik az idegrendszer kutatasa és a pszichiatriai betegségek gyogyitasat segité terapias arzenal. A
kirekesztés, az izolacio, a tarsadalmi kivetettség minden formajat fel kell szamolnunk annak érdekében,
hogy az emberi méltdsag, az egyenléség, az emberi jogok tiszteletben tartasa, mint k6zds eurdpai érték
megvalosulhasson.  Kis kozosségekbe torténd kitagolassal felszamolhatjuk azokat a stigmakat és
eléitéleteket, melyek az évtizedes intézményi léttel nehezednek rajuk. Szeretnénk megadni nekik a
szabadsagot és egyben a szukséges tdamogatast, hogy életik minden terlletén - lehet6ség szerint -
onalléan donthessenek és élhessenek. Tiszteletben tartva dnrendelkezésuket, szabadsagukat, egyenrangu
félként fogadva el Oket. Legfébb célkitlizéseink az elszemélytelenedés, a hospitalizmus, merev
szabalyozas, tulgondozas problematikajanak lekiizdése.
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2. APROJEKT CELJAI ES TEVEKENYSEGEI

2.1. A PROJEKT CELJAINAK MEGHATAROZASA
A projekt céljai

Atfogd cél az ENSZ Egyezmény 19. cikkének, a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenl6ségiik-
biztositasardl szélé 1998. évi XXVI. térvénynek, tovabba a fogyatékos személyek szamara apolast-
gondozast nyujté szocialis intézményi féréhelyek kivaltdsanak stratégigjarol és a végrehajtasaval
kapcsolatos kormanyzati feladatokrél sz6lo 1257/2011. (VI1.21.) Korm. hatarozat (a tovabbiakban Stratégia)
foglaltaknak valé megfelelés, tényleges integracid biztositasa. A fenti kotelezettségek alapjan
Magyarorszagon legkés6bb 2041-ig meg kell sziinnie a fogyatékossaggal él6, pszichiatriai betegek,
tovabba szenvedélybeteg személyek szamara apolast-gondozast nyujtd, a célcsoportok vonatkozasaban
engedélyesenként 50 f6nél nagyobb bentlakasos intézmeényi formanak, és helyét at kell vegyék a k6zdsségi
alapu ellatasi formak.

A projekt célja — a fenti folyamat részeként — a fogyatékossaggal €él6, pszichiatriai beteg, tovabba
szenvedélybeteg személyek szamara &apolast-gondozast nyujtd, a célcsoportok vonatkozasaban
engedélyesenként 50 fénél nagyobb intézményi ellatasi forma teljes korl kivaltasa, és a lakdk igényeire
reflektald, magas minéségi, hozzaférhet k6zdsségi alapu ellatasi formak kialakitasa.

Az intézményi kivaltassal létrehozhato lakhatasi szolgaltatasok:

- legfeljebb hat f6 szamara kialakitott lakéépilet (lakdotthon), vagy

- hét-tizenkét f6 szamara kialakitott lakdépiilet (lakdotthon).

A kivaltas soran létrejové Uj lakhatasi szolgaltatasoknak meg kell felelnie a szocidlis igazgatasrdl és
szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi lll. toérvényben (a tovabbiakban Szoctv.) és a személyes gondoskodast
nyujtdé szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikoddésik feltételeirdl szold Szakmai rendeletben
foglalt tamogatott lakhatas szakmai, személyi és targyi feltételeknek, tovabba ésszhangban kell lennie a
Stratégiaban foglaltakkal.

Emellett elengedhetetlen, hogy a fejlesztés eredményeként az adott telepllés(rész), ahol a lakhatasi
szolgaltatasok létrehozasa megtorténik, a sziikséges szocialis alapszolgaltatasok, valamint foglalkoztatasi
lehetéségek, foglalkozasi rehabilitacids szolgaltatasok megfelel6 mértékben, stabilan, j6 mindségben,
elegend6 kapacitassal rendelkezésre alljanak.

Részcélok:

1. a fogyatékos személyek és/vagy pszichiatriai betegek és/vagy szenvedélybeteg személyek
életminéségének javitasa, jogainak érvényesitése, 6nallo életvitelik tamogatasa

2. a szocidlis szolgaltatasi rendszer fejlesztése: mindségi, kdzdsségi alapu Uj tamogatott lakhatasi
féréhelyek létrehozasa,

3. amennyiben sziikséges az alapszolgaltatasok fejlesztésével az altalanos hozzaférhetéség javitasa,

4. amennyiben szikséges foglalkoztatas lehetéségeinek kialakitasa,

5. a k6zOssegi alapu ellatasban jol képzett szakemberek alljanak rendelkezésre,

6. minden érintett szerepl6 a folyamat minden dontési pontjaba valé megfelel bevonasa,

7. a lakok felkészitése.

A projekt tervezésekor, majd a megvaldsitas soran kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a létrejové
fejlesztés szervesen illeszkedjen a vonatkozd hazai és nemzetkdzi jogszabaly keretekbe, szak- és
fejlesztéspolitikai stratégiakba, szolgalja az azokban meghatarozott célok elérését, alkalmazza a hazai és
nemzetkdzi sztenderdeket és jo gyakorlatokat. A célok illeszkedését egyrészt szakmai (tartalmi-
modszertani), masrészt fejlesztéspolitikai (financialis, beruhazasi) oldalrol tudjuk vizsgalni. El6bbi esetében
a szakmapolitikai iranymutatasokhoz, stratégiakhoz, térvényi kérnyezethez valo illeszkedést mutatjuk be,
mig utébbi esetében az eurdpai fejlesztési célkitiizések, kohézids politika, illetve ennek hazai leképezése, a
palyazati rendszerrel valé koherenciat vizsgaljuk.

Ahogyan az eurdpai uniés, Ugy a hazai szocialis szakpolitika is jelentés szemléletvaltason ment keresztul
az elmult évtizedekben. A korabbi, az érintett személyek hianyzo képességeire fokuszaldé hozzaallasaval
szemben, az Uj szakpolitika kozosségi szemlélete az egyén aktiv tarsadalmi részvételét, kdzosségi
szerepvallalasat helyezi k6zéppontba. Az Uj megkozelitésben a legfébb célkitlizés (aminek kulcseleme a
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jelen palyazat targyat is képez6 intézményi kitagolas, k6zdsségi szolgaltatasokra valé attérés), hogy az
érintettek ne csupdn a szocialis ved6halé szolgdltatdsaira tdmaszkodjanak, hanem a tarsadalomba
beilleszkedve, annak egyenjogu tagjaként aktiv kbzossegi életet éljenek, illetve visszatérjenek a munka
vilagaba.

Ez a szemlélet testesll meg a fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ egyezményben, amit
az Orszaggylilés a 2007. évi XCII. toérvénnyel hirdetett ki, és amelynek 9. (A fogyatékossaggal él6
személyek 6nallé életvitelének és az élet valamennyi teriletén torténd teljes korl részvételének lehetévé
tétele, fizikai kornyezet, szolgaltatasok, informacio terén); 12. (a fogyatékossaggal él6 emberberek torvény
el6tti egyenlésége, 19. (6nallé életvitel és kbzdsségbe vald befogadas, lakdhely megvalasztas, hozzaférés
biztositasa intézményi és egyéb kdzdsségi tamogatd szolgalathoz, kdzdsseégtdl vald elszigetelédés és
kirekeszt6dés megelézése, igényeikhez igazitott k6zOsségi szolgaltatasok) és 28. (megfeleld életszinvonal
és szocialis védelem, allami lakhatasi programokhoz val6é hozzaférés biztositasa, életkoriilményeik javitasa)
cikkéhez kapcsolodnak palyazati célkit(izéseink.

A megvaldsulé fejlesztés teljesiti a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségik biztositasarol sz6ld
1998. évi XXVI. torvény alapvetd célkitlizését, hiszen javulnak az érintett személyek jogainak
érvényestllése, a jogok érvényesitési eszkdzei bévilnek, 6nallé életvitelik és a tarsadalmi életben vald
aktiv részvétellk biztositotta valik. A 17. §-a rendelkezik az 50 fénél nagyobb féréhelyli szocialis
intézmények kivaltasarol is.

Utdbbi rendelkezés 2010-ben, az 1998. évi XXVI. évi torvénymaddositd 2010. évi XXXIX. tdrvény emelte
torvény szintre. Az ennek végrehajtasahoz szikséges stratégiat és feladatokat a 2011-2041 id6szakra
vonatkozd, a fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast nyujtd szocidlis intézményi féréhelyek
kivaltasanak stratégiajarol és a végrehajtasaval kapcsolatos kormanyzati feladatokrol szélé 1257/2011.
(VIl.21.) Korm. hatarozat hatarozta meg, amit a 1023/2017 (1.24) Korm. hatarozattal, a fogyatékossaggal
él6 személyek szamara apolast-gondozast nyujtdé szocialis intézményi féréhelyek kivaltasarol szold 2017-
2036. évekre vonatkozé hosszu tavu koncepcidja valtott. Az ezekben foglalt kotelezettségekhez illeszkedik
a palyazat, hiszen az el6irasok szerint az 50 fénél nagyobb bentlakasos intézményi forma megsziintetését
és a kozOsségi alapu ellatasi formak, a tdmogatott lakhatas bevezetését célozza. Utdbbi jogi kereteit a
szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasrol szold 1993. évi Il. térvény (Szoctv.), a szakmai, személyi és
targyi feltételeket a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mikodésik feltételeirél szold Szakmai rendelet tartalmazza, a tamogatott lakhatasi forma kialakitasanal
ezek iranymutatasara tamaszkodunk.

A palyazat tamaszkodik az 1257/2011 (VI1.21) Korm. hatarozat 3. pontjanak megfeleléen elkésziilt, az els6
3 éves fejlesztési ciklus eredményeit és tapasztalatait 0sszegzd Fejlesztési alapvetések a fogyatékos
személyek szocialis intézményi féréhelyi kivaltasardl szol6 stratégia (2011-2041) végrehajtasahoz, 2015-
2020 ciml dokumentum, tovabba tobb ponton kapcsolddik a 1653/2015. (I1X.14.) Korm. hatarozat az
Orszagos Fogyatékossagugyi program végrehajtdsanak 2015-2018. évekre vonatkozd Intézkedési
Tervéhez: 5.4. (Szabalyozasi szinten kell lehetévé tenni a fogyatékos személyek részére a szocialis
alapszolgaltatasok infrastrukturajanak bdvitését, fejlesztését, kilonds tekintettel a nappali ellatast biztosito
intézményekre); 7.3. (Létre kell hozni azt a szakmai mlhelyt, amely a szocialis intézmény féréhely kivaltas
koordinativ-modszertani tamogatasat biztositja) 7.4. (Az el6z6 évek tapasztalataira alapozva felll kell
vizsgalni a fér6helykivaltadssal és a tamogatott lakhatassal kapcsolatos jogszabalyi kornyezetet a
fogyatékos gyermekekre is figyelemmel) pontjaihoz. A fejlesztés tervezésekor és megvaldsitasakor kiemelt
figyelmet forditunk a 2015-2025. évekre vonatkozé Orszagos Fogyatékosiigyi Programrol szolo 15/2015.
(IV.7.) OGY hatarozat 7.2 pontjanak (6nrendelkezés, tarsadalmi integracid érvényesitése, kivaltassal
érintett személyek és intézmények felkészitése, kapcsolodd jo gyakorlatok felhasznalasa, lakéhelyhez
kozeli szolgaltatasok kérének bdvitése).

A fent bemutatott, a projekt el6készitéséhez és majdani megvaldsitasahoz kozvetlenll kapcsolddd
szabalyozokon tul, szamos egyéb hazai és nemzetkdzi jogszabaly hatarozza meg mikddési kdrnyezetet.

Ez szakmapolitikai stratégiak végrehajtasahoz forrast a kiilénb6z6 fejlesztéspolitikai eszkdzok biztositanak.
A fejlesztés targya a legmagasabb unids stratégiai szinthez kapcsolddik, hiszen a tarsadalmi beilleszkedés
az EU 10 éves foglalkoztatasi és ndvekedési stratégigja, az Europa 2020 6t kiemelt céljanak egyike. A
stratégia az évtized végére az intelligens, fenntarthatdé és inkluziv noévekedés feltételeit kivanja
megteremteni 2020-ra, aminek érdekében a foglalkoztatas, oktatas, kutatas-fejlesztés, energialigy valamint
a szegényseg és tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelem tertletén jeldl meg beavatkozasi terileteket. Az
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érintett csoportok k6zosségi életbe integralasaval, a munkahoz juttatasaval, egyéni igényeikre reflektalo,
hozzaférhet6 szolgaltatasi struktira kialakitasaval tehat kettds cél is realizalodik, egyrészrél a tarsadalmi
kirekesztettséguik csokken, tovabba a foglalkoztatasi mutaték is javulnak.

A célok eléréséhez a 2014-2020 programozasi id6szakban sziikséges konkrét beruhazasi prioritasokat és a
intézkedésék — a hozzajuk tarsitott forrasokkal — a Kozos Stratégiai Keretben kerlltek 6sszefoglalasra.
Ennek 9. cikke hatarozza meg azt a 11 tematikus célkitlizést, aminek elérésével az Eurépa 2020 stratégia
eredményesen megvalésulhat. Hazank az ehhez valé hozzajarulas mikéntjét, a fejlesztési prioritasokat - az
Orszagos Fejlesztési és Terlletfejlesztési Koncepcidval 6sszhangban - a Partnerségi Megallapodasban
rogziti. Ebben a 4. Tarsadalmi felzarkézasi és népesedési kihivasok kezelése nemzeti prioritason bellil,
ileszkedve a 9. A tarsadalmi egylttm(ikdodés erfsitése és a szegénység, valamint a hatranyos
megkulénbodztetés elleni kiuzdelem tematikus célkitizés keretében nevesiti az intézményi ellatasrol a
kozosségi ellatasra valo attérést, amely program megvaldsulasaval hozzajarul a célcsoport tarsadalmi
integraciéjahoz, megnyilik a lehetéség az egyéni sziikségletekre alapozott szolgaltatasok, hozzaférhetd
ellatasi formak kialakitasara.

A palyazatban célzott fejlesztés a Partnerségi Megallapodasban elérend6 eredményekhez az alabbiak
szerint tud kdzvetlendl illetve kdzvetve hozzjarulni:

- a szocialis intézmények kdzosségi ellatasra valo attérése és a bentlakasos intézmények kivaltasa;

- j6 min&ségi kdzszolgaltatasokhoz valé hozzaférés;

- a fogyatékossaggal él6 személyek és a megvaltozott munkaképességli személyek rehabilitacidja, a
helyzetiik javitasa a kés6bbi nyilt munkaeré-piaci foglalkoztatas érdekében;

- a hatranyos helyzetliek alapvetd szocialis készségének erdsitése, lehetévé téve foglalkoztathatdosaguk
késbbbi fejlesztését és majdani munkaeré-piaci részvételiket (ez kapcsolddasi pontot jelent a 8. A
fenntarthaté és mindségi foglalkoztatds, valamint a munkavallaléi mobilitas tamogatasa tematikus
célkitiizéssel).

A fenti eredmények elérését célz6é konkrét fejlesztési programok az Emberi Eréforras Operativ Program
(EFOP) tartalmazza. Ennek 2.2. A tarsadalmi egyittm{kodést szolgald intézmények és szolgaltatasok
fejlesztése, bentlakasos intézmények kivaltasa, Uj kapacitasok létesitése elnevezési intézkedése egyedi
célként hatarozza meg az intézményi féréhelyek kivaltasat. A projekt tobbek kozott a szolgaltatasokhoz vald
jobb hozzaférés megteremtésével elémozdita a tarsadalmi egylittm(kodést, az intézményi
szolgaltatasokrél a kozOsségi alapu szolgaltatasokra all at, az aktiv befogadast és esélyegyel6séget
tamogatja, valamint a foglalkoztathatdésag, tovabba a hatranyos helyzet(i emberek tarsadalmi integraciojat
erositi.

Jelen palyazati felhivas a fentiek mentén jeldlte ki a fébb célkitlizéseket, melynek a projekt maximalisan
eleget tesz, amennyiben a fejlesztés eredményeképp a jelenlegi intézményi ellatasi forma teljes egészében
kivaltasra kerll, uj tdmogatott lakhatasi féréhelyek és Uj, a lakdk igényeire reflektald kdzdsségi alapu
szolgaltatasok jonnek létre, a kdzosségi alapu ellatas fejlesztésével a hozzaférhetéség javul. Az Uj struktara
el6segiti a célcsoport életminéségének javitasat, jogainak érvényesitését, 6nalld életviteliik tamogatasat, a
tarsadalmi integraciot és az aktiv k6zdsségi szerepvallalast. Ezek egyuttesen hozzajarulnak ahhoz, hogy a
célcsoportok foglalkoztathatosagi esélyei javuljanak és megtalaljak azokat a formakat, amelyek keretében
hatékony, sikeres munkaeré valhat bel6lik. Utdbbit erdsitendé tavlati elvaras a foglalkoztatasi lehetéségek,
illetve a foglalkozasi rehabilitacios szolgaltatasok megfeleld minéségi rendelkezésre allasa.

A felhivas tovabbi célként fogalmazza meg az érintettek bevonasat, illetve a lakok tajékoztatasat.
Tekintettel arra, hogy projektcélok teljestilésének alapvetd feltétele, hogy megfeleléen ismerjiuk az érintettek
véleményét, hozzaallasat, illetve elképzeléseit a fejlesztés kapcsan, jelen célok a projekt keretében is
kiemelt jelentdséggel birnak. Egyrészrél azért, mert ez a zaloga annak, hogy az igényekre reflektald,
hatékony, magas minéségii lakhatasi és szolgaltatasi rendszer alakuljon ki. Masrészrél csak igy érhetd el,
hogy a lakok, mint a fejlesztések kdzvetett érintettjei, megfelelé informacié hijan vagy félinformacio
birtokaban idegenkedve, elutasitéan alljanak a fejlesztéshez, hiszen annak érzékeny volta miatt a teljes
tarsadalmi elfogadottsag kulcskérdés.

Kapcsolédas a Teriilet— és Telepulésfejlesztési Operativ Program (TOP) fejlesztéspolitikai céljaihoz:

- Vdllalkozasbarat és népességmegtartd telepllés-, kiemelten varosfejlesztés, az életminéség és
tarsadalmi 6sszetartozas javitasahoz sziikséges helyi feltételek biztositasa

- az Onkormanyzati épuletek energiahatékonysaganak javitasa a hatékony teleplilésiizemeltetés és a
széndioxid kibocsatas csokkentése érdekében,
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- a kozszolgaltatasok fejlesztése, bévitése az életmindség javitasa, és a népesség, kuléndsen a fiatalok
megtartasa érdekében,

- leromlott varosrészek fejlesztése a hatranyos helyzetl lakossag életkériiményeinek javitasara,

- helyi kézdsségek és egyiuttmikodés erfsitése a helyi és térségi gazdasagi és kdzdsségi aktivitas
Osztonzésére.

TOP-4.2.1-15 Szocialis alapszolgaltatasok infrastruktirajanak bévitése, fejlesztése

TOP-5.2.1-15 A tarsadalmi egyuttmikodés erésitését szolgald helyi szint(i komplex programok

TOP-6.6.2-15 Szocialis alapszolgaltatasok infrastruktirajanak bévitése, fejlesztése

TOP-6.9.1-15 A tarsadalmi egyuttmikodés erésitését szolgald helyi szint(i komplex programok

A szocialis alapszolgaltatasok infrastruktirajanak fejlesztése, feltétele annak, hogy elsésorban a tarsadalmi

leszakadassal veszélyeztetett csoportok helyzetének javitasara iranyuld programok végrehajtasahoz

biztositott legyen a megfelel® intézményi hattér, masrészrél csokkentheték legyenek a csaladi terhek, és az

életmindséget javitd Uj szolgaltatasok induljanak. A helyi szintl human kézszolgaltatasok megujitasa

hozzajarul a lakossag életkorilményekben rejlé terileti kilonbségek mérsékléséhez, illetve a tarsadalmi

Osszetartozas erdsitéséhez. Az intézkedések eredményeképpen kiegyenlitédnek vagy javulnak a terileti

kilénbségek.

llleszkedés szakmapolitikai kornyezethez, jogszabalyi keretekhez, a felhivasban meghatarozott
célokhoz

A projekt tervezésekor, majd a megvaldsitas soran kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a létrejové
fejlesztés szervesen illeszkedjen a vonatkozd hazai és nemzetkdzi jogszabaly keretekbe, szak- és
fejlesztéspolitikai stratégiakba, szolgalja az azokban meghatarozott célok elérését, alkalmazza a hazai és
nemzetkdzi sztenderdeket és jo gyakorlatokat. A célok illeszkedését egyrészt szakmai (tartalmi-
modszertani), masrészt fejlesztéspolitikai (financialis, beruhazasi) oldalrdl tudjuk vizsgalni. EI6bbi esetében
a szakmapolitikai iranymutatdsokhoz, stratégiakhoz, torvényi kornyezethez valo illeszkedést mutatjuk be,
mig utobbi esetében az eurdpai fejlesztési célkitlizések, kohézids politika, illetve ennek hazai leképezése, a
palyazati rendszerrel valé koherenciat vizsgaljuk.

Nemzetk6zi jogszabalyok, ajanlasok:

- A fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ egyezmény

- Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szolo egyezmény és az ahhoz kapcsolédd Fakultativ
Jegyz6kényv kihirdetésérdl szold 2007. évi XCII. tdrvény /Alapelvek (3. cikk), a 19. cikk Onallo
életvitel és a k6z0sségbe vald befogadas

- Eurdpai Unid Alapjogi Chartajanak az Egyenléségrél sz6lo ciméhez tartozé 21. és 26. cikk

- 2010-2020-as Eurdpai Fogyatékossagulgyi Stratégia

- Eurdpa Tanacs (ET) Miniszteri Bizottsaganak 2006-ban elfogadott Akcidterve

- Az intézményi ellatasrol a kdzdsségi alapu ellatasra vald attérésre vonatkozo kodzds eurdpai
Utmutaté

- ENSZ CRPD Bizottsag allasfoglalasai

- A Bizottsag 651/2014/EU rendelete (2014. junius 17.)

- a WHO jelentése pszichiatriai ellatasrél elnevezésii dokumentumhoz

Hazai fogyatékossagugyi szabalyozas:

- 1998. évi XXVI. térvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléséguk biztositasarol

- Fejlesztési koncepcid-javaslat a fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast nyujté szocialis
intézmeényi féréhelyek kivaltasardl szo6lo stratégia (2011-2041) végrehajtasanak elbsegitésérdl a
2015-2020. id8szak tervezéséhez

- A Kormany 1257/2011. (VII.21.) Korm. hatarozata a fogyatékos személyek szamara apolast-
gondozast nyujté szocialis intézményi féréhelyek kivaltasanak stratégiajardl és a végrehajtasaval
kapcsolatos kormanyzati feladatokrol

- 1023/2017. (l. 24.) Korm. hatarozat a fogyatékossaggal €l6 személyek szamara apolast-gondozast
nyu;jté szocialis intézményi féréhelyek kivaltasarol szolo 2017-2036. évekre vonatkozo hosszu tavu
koncepciorol

- 15/2015. (IV. 7.) OGY hatarozat az Orszagos Fogyatékossagulgyi Programrél (2015-2025.)
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A tdmogatott dontéshozatalrdl sz616 2013. évi CLV. térvény

A sulyos fogyatékossag mindsitésének és felllvizsgalatanak, valamint a fogyatékossagi tamogatas
folyositasanak szabalyairdl szolé 141/2000. (V111.9.) kormanyrendelet

Specialis szolgéltatasi jogi szabéalyozas:

Az intézmeényi ellatasrol, a kozosségi életvitelt tamogatd szolgaltatasokra valo attérés folyamatanak
szabalyozasi hattere.

Szocidlis szolgaltatasok, és kapcsolodd szolgéaltatasi rendszer (egészségligy, koznevelés,
foglalkoztatas, kdzszolgaltatasok)

Torvények:

1993. évi lll. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

2013. évi V. térvény a Polgari Térvenykonyvrol

2011. évi CXILI. térvény az informaciés onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmaodrol és az esélyegyenldség elémozditasarol
1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléséguk biztositasarol
Magyarorszag Kozponti kdltségvetésérél szolo torvény

1992. évi XXXIII. térvény a kézalkalmazottak jogallasardl

2012. évi |. torvény a munka torvénykonyveérdl

1991. évi IV. térvény a foglalkoztatas elsegitésérdl és a munkanélkiliek ellatasarol

A 2011. évi CXCI. térvény a megvaltozott munkaképességli személyek ellatasairdl és egyes
torvények modositasarol

Kormanyrendeletek, kormanyhatarozatok:

381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrdl

415/2015 (XI1.23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi
nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél

29/1993. (Il. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési
dijardl (tovabbiakban: Tr.),

92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet a fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a rehabilitacids
alkalmassagi vizsgalatrol, tovabba a szocidlis intézményekben ellatott személyek allapotanak
felllvizsgalatarol

257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasarél szélé 1992. évi XXXIII.
torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvedelmi agazatban torténd
végrehajtasarol

112/2006. (V. 12.) Korm. rendelet a szocidlis foglalkoztatds engedélyezésérdl és a szocialis
foglalkoztatasi tamogatasrol

392/2013. (XI. 12.) Korm. rendelet a szocialis és gyermekvédelmi ellatdsok orszagos
nyilvantartasarol

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények és halézatok hatdésagi nyilvantartasarol és ellenérzésérdl

A megvaltozott munkaképességli munkavallaldkat foglalkoztaté munkaltatok akkreditaciojarol,
valamint a megvaltozott munkaképességl munkavallalok foglalkoztatdsahoz nyujthatod
koltségvetési tamogatasokrol szolé 327/2012. (X1.16.) Korm. rendelet

141/2000. (V. 9.) Korm. rendelet a sulyos fogyatékossag mindsitésének és felllvizsgalatanak,
valamint a fogyatékossagi tamogatas folydsitasanak szabalyairdl

A 2014-2020 programozasi id6szakban az egyes eurdpai unids alapokbdl szarmazo tamogatasok
felhasznalasanak rendjérdl sz6ld 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet.

Miniszteri rendeletek:

1/2000. (l. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai
feladatairdl és mikddesuk feltételeirél

9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok
igénybevételérdl
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Ez szakmapolitikai stratégiak végrehajtasahoz forrast a kildnb6z6 fejlesztéspolitikai eszk6zok biztositanak.
A fejlesztés targya a legmagasabb unids stratégiai szinthez kapcsolodik, hiszen a tarsadalmi beilleszkedés
az EU 10 éves foglalkoztatasi és novekedési stratégiaja, az Eurdpa 2020 6t kiemelt céljanak egyike. A
stratégia az évtized végére az intelligens, fenntarthaté és inkluziv ndvekedés feltételeit kivanja
megteremteni 2020-ra, aminek érdekében a foglalkoztatas, oktatas, kutatas-fejlesztés, energiatigy valamint
a szegénység és tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelem terlletén jelél meg beavatkozasi terlleteket. Az
érintett csoportok k6zdsségi életbe integralasaval, a munkahoz juttatasaval, egyéni igényeikre reflektalo,
hozzaférhet6 szolgaltatasi struktira kialakitasaval tehat kettés cél is realizalodik, egyrészrél a tarsadalmi
kirekesztettséglik csokken, tovabba a foglalkoztatasi mutaték is javulnak.

Kapcsolédas mas human-fejlesztési programokhoz

Az intézményi fér6hely kivaltds konkrét végrehajtasi fejlesztési feladatait az 1257/2011. (VII.21.) Korm,
hatédrozat és a 1023/2017 (1.24) Korm. hatarozat nevesiti. Ezek keretében egy hosszi tavu
fejlesztéssorozat indult ek, melyek egymashoz illeszkedve, egymast kiegészitve szolgaljak a meghatarozott
tavlati célok elérését.

A TIOP-3.4.1.A-11/1 projekt Szocidlis Intézmények komponense keretében Osszesen 6 intézmény
(Berzence, Bélapatfalva, Kalocsa, Mérk, Szakoly és Szentes) fér6helyeinek kivaltasat tamogattak. 697 lakod
szamara 0sszesen 67 ingatlant (6 lakécentrumot, 40 db 12 f6 részére kialakitott tdmogatott lakhatast,
valamint 12 lakast) épitettek vagy ujitottak fel. A konstrukcié alapjan létrehozasra kerilt a Intézményi
Atalakitasi Cselekvési Terv, jétt létre, ami 3 éves (itemezésben az adott id6szakban szerzett tapasztalatok
alapjan felllvizsgalatra kerdl.

A TAMOP-5.4.1-12/1 kiemelt projekt eleme volt a TIOP-3.4.1 ,Bentlakdsos intézmények kivaltasa”
konstrukcid kedvezményezettjei szamara egy orszagos, tarsadalmi befogadast erdsité médiakampany
lebonyolitasa, mely elésegiti a szakemberek és a lakossag szemléletvaltasat a fogyatékos személyekkel
szemben. A TAMOP-5.4.1. keretében megvalésuldé kampany és az érzékenyitést célzé honlap
(http:/tanuljunkmegegyuttelni.hu/) a TIOP 3.4.1. palyazatot kbvetd év végén indult el.

A TAMOP 5.4.4. ,Szocidlis képzések fejlesztése, szakemberek képzése, tovabbképzése és
készségfejlesztése valamint a helyi fejlesztési kapacitasok megerdsitése” cim( konstrukcidban a t
szolgaltatasokat nyujté kilonbozé (elsésorban szocialis, egészségligyi és pedagodgiai) munkakdrben
dolgoz6 szakemberek részére a képzési tematika, a képzési anyagok kidolgozasa, valamint a képzésuk
tortént meg tobb szocialis terileten, tobbek kozott a fogyatékossag szakteriiletén belll is.

A TAMOP-5.4.5.-11/1 — a fizikai és info-kommunikaciés akadalymentesités szakmai tudasanak kialakitasa
cim( konstrukcié keretében a Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozhasznu Nonprofit Kft és a
Kézenfogva Alapitvany konzorciumban valdsitotta meg a mentorhalézat kialakitasat, valamint
miikddtetését. igy a mintegy 100 f& mentor rendelkezésre bocsajtasaval (2013 nyaratdl) tamogatta az
intézményekben él6 érintetteket, csaladtagjaikat, az ott dolgozé szakembereket, valamint az uj, befogado
kornyezetet. Egy-egy intézményben 10-14 f6s mentor team dolgozott 3 f6s kulcsmentor team vezetésével,
koordinaciojaval.

Ugyancsak a TAMOP-5.4.5.-11/1 konstrukcié keretében 2013.09.01. és 2014.01.10 kdzdtt mikodott a
nyertes palyazok szamara a Fogyatékos Emberek Szervezeteinek Tanacsa (FESZT) altal biztositott, és az
Ertelmi Fogyatékossaggal El6k és Segitéik Orszagos Erdekvédelmi Szdvetsége (EFOESZ) altal koordinalt
érdekvédelmi tanacsadas. Osszesen 16 f6 18 oras képzése valosult meg, beldlik alakultak azok a tdbb
esetben 4-5 f6s munkacsoportok, amelyek egy-egy intézményben tevékenykedve képviselték a lakok
érdekeit, és informacionyujtassal, konstruktiv javaslatokkal segitették a kivaltasi folyamatot. Munkajuk
elsédleges célja az volt, hogy a kivaltasban résztvevé intézmények folyamatosan figyelembe vegyék az
intézményben él6 lakok érdekeit, €s segitse a lakokat bevonddni a kivaltas folyamataba (FESZT, 2014).

Palyazatunk épit az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai
koordinaciés mihely kialakitasa cim( projektre. Az ennek keretében létrehozott Intézményi Féréhely
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Kivaltasi Szakmai Koordingciés Muihely, valamint munkacsoportjai (kutatasi, szolgaltatasfejlesztési,
foglalkoztatési, intézmeénytamogatasi és haldzati) megfelel§ stratégiai-mddszertani hatteret biztosit a
kivaltasi folyamat soran. A szakmai terv a kialakitott Intézmény Féréhely Kivaltasi Terv médszertana alapjan
kerllt 6sszedllitasra, mig a megvaldsitas soran a szakmai koordinacios, modszertani fejlesztésébe vonhato
beruhazasokhoz kapcsol6dé ,soft” tevékenységeke tud hatékonyan bekapcsolodni. Igy egyittmiikédiink az
érintettek bevonasaban, felkészitésében, az érzékenyitésben, rehabilitaciés tanacsadasban, a szolgaltatasi
struktdra kialakitdsanak kérdéskoérében.

2.2. A FEJLESZTESEK CELCSOPORTJAI, AZ ERINTETTEK KORE, A FEJLESZTESEK
HATASTERULETE

A projekt célcsoportjaként a palyazati felhivas meghatarozza a kozvetlenil és a kozvetve érintett
célcsoportokat. A projekt kdzvetlen célcsoportja azon személyek kore, akik a projekt eredményeinek
kozvetlen, els6dleges hasznalodi. Esetiikben a projekt tevékenységei, eredményei, hatasai helyzetiket
befolyasolja.

A projektnek tobb kozvetlen célcsoportja van. A kézvetlen célcsoport rétegzddése: egyéni, intézményi és
tarsadalmi. Egyrészt egyéni szinten mindazok a fogyatékossaggal €16 emberek/pszichiatriai betegek, akik
bentlakasos szocialis intézményekben élnek vagy bekerllési vardlistan 1évo, ellatast igényldk, tovabba a
kdzvetlen csaladtagjaik. Masrészt — szintén egyéni szinten — a fogyatékossaggal él6 személyek intézményi
ellatasat végz6 szakemberek, személyi segitdk, gondnokok.

Az egyéni szinten tul a projekt jelentés, az intézmények szintjén jelentkezd célcsoportokra is jelentds
hatédssal lesz. A kivaltasi folyamatban, valamint a rehabilitaci6 komplex folyamataban érintett
intézményrendszer szerepléi és fenntartdi; tovabba a kozfeladatot ellatd szervezetek és szolgaltatdk
esetében a projekt a fogyatékossaggal él6 személyeken, csaladtagjaikon és az szakembereken tul az ket
korilvevd, velik kozvetlen kapcsolatban allé intézményekre is iranyul. Ezen célcsoportba tartoznak a
kilonféle célzott szocidlis alap-, nappali- és bentlakasos szocialis szolgaltatasokat nyujtok, valamint azon
tarsszakmak, tarsagazatok intézményei, melyek rendszeresen kapcsoldédnak a fogyatékossaggal élékhoz.
llyen tarsagazati az egészségligy (annak kapcsolddo alap- és szakellatasa), a foglalkoztatas gy (féként az
aktiv munkaeré-piaci eszkdzrendszereken, szolgaltatasokon keresztiil).

A harmadik szintet a tarsadalom képviseli. Kozvetlen célként a fogyatékossaggal él6 személyeket
koriilvevd, velik mindennapos kapcsolatban allé sziikebb koérnyezet fogalmazédott meg. A kivaltas
folyamataban kulcsfontossagu szerepe van a kikolt6zé intézményi lakdk érintett () szomszédsaganak,
valamint az adott telepiilés(rész) vélemény-formaldinak. A korabbi kivaltasok tapasztalata alapjan e két
célcsoport kozvetlen elérése, rajuk iranyuld tevékenységek tervezése és megvaldsitdsa nagyban
hozzajarul, vagy épp akadalyozhatja a kivaltas sikerét.

A projekt felhivasaban nevesitett célcsoportok:
Kozvetlen célcsoport:
o fogyatékos személyek intézményi ellatasat végz6 szakemberek (apolasi, gondozasi, 6nalld
életvitelt el6seqit6 feladatot ellatd 6nalld és intézményi szolgaltatok), személyi segiték, gondnokok,
o bentlakasos szocialis intézményekben él6 vagy vardlistan évd, ellatast igényl6 fogyatékos
személyek és / vagy pszichiatriai betegek, és kdzvetlen csaladtagjaik,
e a kivaltasi folyamatban, valamint a rehabilitacié komplex folyamataban érintett intézményrendszer
szerepldi és fenntartoi,
o kozfeladatot ellatd szervezetek és szolgaltatok,
o fogyatékos személyeket és / vagy pszichiatriai betegeket korllvevé sziikebb kérnyezet (pl. érintett
szomszédsag, telepulés(rész).

Kozvetett célcsoport:
o fogyatékos személyeket és / vagy pszichiatriai betegeket korilvevé tagabb mikro-makro kérnyezet

Az alabbiakban a projekt kozvetlen és kozvetett célcsoportjait, valamint az érintettek koérét mutatjuk be
részletesen:
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Fogyatékos személyek intézményi ellatasat végz6é szakemberek (apolasi, gondozasi, 6nallé életvitelt
elésegito feladatot ellaté 6nallé és intézményi szolgaltatok), személyi segiték, gondnokok

A projekt csoportjat jelenté szakemberek, személyi segiték és gondnokok pontos szamara nézve nem
rendelkezink adatokkal, ezért az elérendd, kivaltadsra kertld intézmények és az érintett fogyatékossaggal
élék létszama mentén becslltik meg e csoport nagysagat.

Némely esetben érzékelhetd az alul-motivaltsag, valamint a valtozasokkal szembeni esetenként nagyon
er@s ellenérzés. A projektben betdltdtt szerepe szerint ez a kdzvetlen célcsoport az alapveté és altalanos
képzések résztvevdi. A projekt soran megszerzett kompetenciak el8segitik a kivaltas, a szolgaltatasi
rendszer atalakitasat.

Bentlakasos szocialis intézményekben él6 vagy varolistan lévo, ellatast igénylé fogyatékos
személyek és / vagy pszichiatriai betegek, és kozvetlen csaladtagjaik

A Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevokrél (KENYSZI) 2015. év juliusi adatai
alapjan fogyatékos személyeknek 13 683 féréhelyen, pszichiatriai betegeknek 8 413 féréhelyen nyujtottak
tartés bentlakésos ellatdsat az orszagban. A vardlistdn szerepld, ellatast igényl6k nagysagarél nem
rendelkeziink pontos adatokkal (projektiink egyik tevékenysége épp ezért arra iranyul, hogy a kulénféle
varolistakon szerepl6krél valds képet alkosson, s szamukra modellprogramot dolgozzon ki). A becsult
nagysag 2 500 — 3 500 f6 kodzatti.

A kivaltasi folyamatban, valamint a rehabilitaciéo komplex folyamataban érintett intézményrendszer
szerepl6i és fenntartoi

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségik biztositasardl szold6 1998. évi XXVI. toérvény (a
tovabbiakban: Fot.) 17. §-a rendelkezik arrél, hogy a fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast
nyujté, 50 fénél nagyobb féréhelyszamu szocialis intézményeket ki kell valtani. Ez mintegy 100 intézmény
és tobb mint 10.000 féréhely kivaltasat jelenti. Jelenleg az egyén 6nallo életvitelét tamogatd szocialis
alapszolgaltatast nyujtdé intézmények mintegy 12%-a, a szakellatast nydjtd intézmények mintegy 24%-a
helyezkedik el a kdzép-magyarorszagi régioban, igy Osszességében a kivaltasban koézvetlenil vagy
kdzvetetten érintett intézmények és szolgaltatasok mintegy 82%-a helyezkedik el a konvergencia régidkban
és 18%-a a Kbzép-magyarorszagi régioban.

A csoport esetében nehézséget jelent, a kompetencia-hatarok esetleges tisztazatlansaga, valtozasokkal
szembeni ellenérzések, a halézatos mikddés hianya, a szakmai tapasztalatcsere esetlegessége, illetve
némely esetben az vélt vagy valds félelmek is nehezitik az egyilttmikddést. A projekt biztositja a célcsoport
halozatosodasat, a célcsoport tagjai kozotti tapasztalatcserét és modszertani hatterik megerésitését.

Kozfeladatot ellaté szervezetek és szolgaltatok

A pszichiatriai betegek esetében az integracidé és az 6nalld életvitel tamogatdsa komplex, a szocidlis
terlileten kivil tobb mas agazat feladatkorébe tartozd szolgaltatasok, tamogatasok egylttessége révén
biztosithatd. A szocialis szolgaltatasok rendszerén bellul az alapszolgaltatasok (pl. tamogatd szolgalat,
kOzOsségi pszichiatriai ellatas) és a nappali ellatas (klubok) kozti egyittmikddés lényeges, ezek
kapcsolddasa a bentlakasos szocialis otthonokhoz esetleges. A szocialis agazaton kivil kulcsfontossagu az
egészsegugyi szolgaltatasokhoz valé hozzaférés, amely érinti mind a hazi orvosokat, mind a szakellatast
(ezen belll pl. a pszichiatriai gondozdkat), valamint a foglalkoztatas teriletén. A foglalkoztatas teriletén a
foglalkozasi rehabilitacion tul az aktiv munkaerd-piaci eszk6zokhdz vald hozzaférés (pl. képzések), illetve a
nyilt munkaeré-piaci elhelyezkedés valddi lehetéségként torténé szerepléséhez szilkséges az agazatok
kozti rendszeres, hatékony egyuttmikodeés.

A csoport eréssége a sajat (pl. egészséglgyi, foglalkoztatasi stb.) agazatban szerzett jelentds tapasztalat.
Az érintett kdzfeladatot ellatok kére ezen szerepl6knél — természetesen — joval nagyobb. A kultura és
szabadid6 tartalmas eltdltésének helyszinei, a kilonféle kozdsségi kozlekedési eszkozok,
kdzszolgaltatasok stb. korét is feldleli. Projektliinkben e csoportba tartozénak tekintjik mindazokat, akik,
amely szervezetek a kivaltas folyamata, a létrejévd tamogatott lakhatasi szolgaltatasok szempontjabol
kulcsfontossaguak, alapvetéen meghatarozzak a kivaltas sikerét, fenntarthatésagat.

E csoportot jellemzi a sajat agazati célok kovetése, kevésbé nyitottsag a komplex, egyénre szabott
megoldasokra. A szakmai tapasztalatcserére valé hajlandésag bizonytalan. A projektben feladatunk a
célcsoport halézatosodasanak, a célcsoport tagjai kozotti tapasztalatcserének elémozditasa és modszertani
hatteriik megerdsitése.
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Fogyatékos személyeket és/vagy pszichiatriai betegeket koriilvevd sziikebb kdrnyezet

A csoport jelentés befolydssal rendelkezik a tekintetben, hogy a létrejové Uj szolgaltatdsok (tdmogatott
lakhatasi fér6helyek) mely teleplléseken, hol valésulnak meg. A kdzvetlenil érintett szomszédsag, vagyis
az ujonnan létrejovd, fogyatékossaggal €l6 embereknek otthont ad6 lakéépuletek (lakdotthonok), hazak
szomszédjai, az érintett telepulések/telepulésrészek dontéshozoi, lakdi, véleményformaldi esetében
szikséges annak elérése, hogy lehetbleg partnerként, tamogatdlag alljanak a kivaltas mellé.

Ezen csoport érdeke egyfelél a problémamentesen integralodé fogyatékossaggal €16 emberek és tamogato
szolgaltatasok létrejotte, masfelél az Uj szolgaltatasokkal létrejovéd Uj munkahelyek Iétrehozasa.

A csoport hatranya a vélt vagy valos félelmeken és elbitéleteken és a fogyatékossagbdl adodéd nehézségek
meg nem értése.

Ez a csoport jelentésen képes hozzajaruini a projekt eredményeinek eléréséhez, illetve
fenntarthatésagahoz. A projektbdl kézodsségfejlesztdi, kommunikacids, informacidés és valtozaskezelési
tevékenységek vonatkoznak rajuk.

2.3. AZ UJ SZOLGALTATASI STRUKTURA BEMUTATASA

Szervezeti felépités

A Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocidlis Intézmény székhelye BlcslUszentlaszl6 Fogyatékkal él6k
otthona, pszichiatriai betegek otthona (8925 Bucsuszentlaszld, Arany Janos utca 17.), ahol 72 f6 ellatott
tartézkodik.

Az integralt intézménynek harom telephelye van, ebbél ketté Zalaapatiban, egy pedig Kehidakustanyban
talalhato.

21. tablazat Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény székhelye, és telephelyei
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Egyesitett Szocialis Intézmény e Y
2| bomn oo a0
8741 Zalaapati, Deak Ferenc g v
utca 7.
Szenvedélybetegek
rehabilitacios intézmeényi 24
Zala Megyei Fagyongy | ellatasa
Egyesitett Szocialis Intézmény | Szenvedélybetegek
4 Olajag Otthona rehabilitacios célu lakootthoni 8
8784 Kehidakustany, Kduria | ellatasa
tca 7.
u Szenvedélybetegek  apolast,
. en e 20
gondozast nyujto ellatasa
Férohelyek szama 0sszesen 326

Forras: sajat szerkesztés
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A Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocidlis Intézmény kdzponti kdltségvetési szerv.
Az intézmény 6 tevékenysége allamhaztartasi szakagazati besorolas szerint:
872000 Mentalis, szenvedélybeteg bentlakasos ellatasa

Alaptevékenységét tekintve kormanyzati funkcié szerinti bontdsban az aldbb olvashatoé tevékenységek
ellatasat végzi, illetve végezheti az intézmény:

101121 Pszichiatriai betegek tartdés bentlakasos ellatasa

101122 Szenvedélybetegek tartds bentlakasos ellatasa

101124 Szenvedélybetegek rehabilitacios célu bentlakasos ellatdsa

101211 Fogyatékossaggal él6k tartds bentlakasos ellatasa

107030 Szocialis foglalkoztatas

107053 Jelzérendszeres hazi segitségnyuijtas®

A kitagolas a Bordka Otthont érinti a pszichiatriai beteg lakdk athelyezésével, amely részletesen a
kés6bbiekben kertil kifejtésre.
A jelenlegi intézményi struktira jelentds gatakat szab az innovacionak, a k&zdsségi alapu pszichatriai
ellatas megvalodsitasanak, a tarsadalmi re integracié lehetéségének, az 6nallo életvitel lehetéségének. Az
épulet miemlék jellege, életkora, karbantartasi koltségei, az egymasba nyild szobak, még inkabb
megnehezitik a jelenlegi rendszer korszer( hasznalatat.
Az intézmény vezetbi szervezeti tagozddasa:

- Intézményvezetd,

- Intézményvezet6 helyettes,

- Intézményvezetd 4pold,

- Mentalhigiénés csoportvezetd,

- Telephelyvezetdk iranyitasaval végzi munkajat.

A kivaltas eredményeképpen az intézmény szervezeti strukturaja a kdvetkez6képpen alakul:

3 Zala Megyei Fagydngy Egyesitett Szocidlis Intézmény Alapitd okirata
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15. abra Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény szervezeti abraja

Intézményvezetd |

Intézményetd apol¢-int.vez.szakm. helyettes | |

Huméanpolitikai tigyintézd

Titkérsagi dgyintézd | |

dltaldnos int. vez. helyettes

Szolgaltatd kozpont- Székhely
Szakmai vezetd
Fejlszto-felkészitd
foglalkoztatas - Segitok

Domb Otthona Zalaapati
Telephelyvezetd

Szolgéltatd kozpont Zalaapati
Szakmai vezetd
Fejlszto-felkészitd
foglalkoztatés - Segitok

Olajag Otthona Kehidakustany
Telephelyvezetd

Mentdlhigiénés csoportvezetd

Gazdaségi csoport
Gazdaségi csoportvezetd

Mszaki csoport
Maszaki csoportvezetd

Elelmezési csoport
Elelmezésvezetd

Pénziigyi tigyintézd

Raktaros

Elelmezési ligyintéz

Gazdaségi ligyintézd

Karbantartok

Elelmezési raktaros

Intézményi pénztéros

Gépkocsivezetd, anyagbeszerzd

Szakécs

Letéti pénztéros

Gyongyvirag Otthon Apolé, gondoz6 Keékibolya Otthon Apolé, gondozo Szoc. és menth. munkatérds
Vaspor koordinétori Zalaapéti 1 koordinétori
B Kisérd tam. biz. mts. B feladatot ellato Kisérd tam. biz. mts. feladatot elléto B
-Esetfelelos &pol6-gondozo -Esetfelelos é&pol6-gondozo
Hajnalka Otthon Takaritok Orgona Otthon Szocidlis (lakéotthoni) segitd Foglalkoztatas szervezd
Bocfdlde Zalaapéti 2.
B Kisérd tam. biz. mts. ] Kisérd tam. biz. mts. B B
-Esetfelelos -Esetfelelds
Pipacs Otthon Vadvirag Otthon Takaritd Fejlesztd foglalkoztatést segitd
Felsdrajk 1 Zalaapdti 3.
| Kisér tam. biz. mts. Kisér6 tam. biz. mts. N I
-Esetfelelos -Esetfelelos
Vadrézsa Otthon Keéknefelejcs Otthon Szocidlis tigyintézd
Esztergalyhorvati 1 Zalaapdti 4.
| Kisér tam. biz. mts. Kisér6 tam. biz. mts. N
-Esetfelelds -Esetfelelds
Szézszorszép Otthon Narcisz Otthon
Esztergalyhorvati 2. Zalaapéti 5.
B Kisérd tam. biz. mts. Kisérd tam. biz. mts.
-Esetfelelds -Esetfelelds
Tézike Otthon Szegfii Otthon
Sarmellék Egeraracsa
| Kisér tam. biz. mts. Kisér6 tam. biz. mts.
-Esetfelelds -Esetfelelds

Portas

Konyhai kisegitd

Forras: Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény SzMSz tervezete
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A projekt megvaldsitasa a jelenlegi vegyes profill integralt intézményi mikddési struktdrat nem
befolyasolja, a Zala Megyei Fagyéngy Egyesitett Szocialis Intézmény tovabbra is integralt intézményként
mikodik.

A projekt megvaldsulasaval az intézmény szervezeti strukturajanak és mikodésének valtozasa mellett
jelentdés szerep jut a szemléletvaltasnak is, amelynek megvaldsitasa a szervezetben is valtozasokat
kdvetel, Uj szervezeti jellemzdket igényel.

Az intézmény Uj organogramjabdl kiderul, hogy a székhelyintézmény, valamint a Boréka Otthona két
tamogatott lakhatasi egységet kivan létrehozni, kulon szolgaltatdé kdzpontokkal. A bulcsuszentlaszloi
székhelyintézmény a tervek szerint a késébbiekben idések otthonaként funkcional majd.

A szocialis szolgaltatd kdzpont a teleplilés lakossaga altal is hasznalhaté sokszin(i szocialis szolgaltatast
nyujté intézmények lesznek.

A tamogatott  lakhatas kisér6  tamogatast  biztosité  munkatarsak és  esetfelel6sok
bevonasaval/tamogatasaval valésul meg.

A Zala Megyei Fagydngy Egyesitett Szocialis Intézmény Bordka Otthonaban él6 72 f& pszichiatriai beteg
kerll kitagolasra Zalaapati és Egeraracsa telepllésekre. Zalaapatiban a kivaltott Borédka Otthonban szintén
szocialis szolgaltatasi kozpont keril kialakitasra.

A kitagolassal érintett intézmény vezetését 2018. december 31. napjat kovetd id&szakban az
intézményvezetd latja el. Rendszerszemléletd, stratégiai gondolkodas jellemzi az Uj szervezeti struktirat.
Az intézményvezetd munkajat kozvetlenil segiti az altalanos és szakmai intézményvezet6-helyettes. Az
altalanos intézményvezetd-helyettes felligyelete ala tartozik a gazdasagi, mlszaki és élelmezési csoport.

A szakmai intézményvezetd-helyettes felels kdzvetlenill az intézmény ellatasi kérébe tartozé ellatottakért.
Az intézményvezetd munkajat segiti tovabba az intézményvezetd apold, a titkarsagi lgyintéz6, valamint a
humanpolitikai tUgyintézé.

A tamogatott lakhatas és az alapszolgaltatasok (étkeztetés, hazi segitségnyujtas, kozOsségi ellatas,
pszichiatriai betegek nappali ellatasa) iranyitasat a Szocialis Szolgaltatd Kézpont szakmai vezetdje latja el.
A tamogatott  lakhatas kisér6  tdmogatast biztositd munkatarsak  és  esetfelel6sok
bevonasaval/tamogatasaval valdésul meg.

A szocialis alapszolgaltatasok biztositasahoz sziikséges személyi feltételek: étkeztetés — személyi segitd,
hazi segitségnyujtas — szocialis gondozo, pszichiatriai betegek nappali ellatasa — terapias segitd, szocialis
gondozo, kdzosségi ellatas — k6zdsségi koordinator, kbzosségi gondozo.

A projekt megvaldsitasaval, egy olyan szervezet mikdodtetése a cél, amely képes hosszu tavon, szakmailag
és gazdasagilag rentabilisan, fenntarthaté médon mikaodni.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag a projekt megvaldsitasaval olyan lakéépileteket
(lakéotthonokat) szeretne Iétrehozni, amelyek olyan elénydket vonnak maguk utan, mint a gazdasagosabb
mikodés, alacsonyabb kdzmiikoltségek stb. Emellett a fenntartd kiemelt célja, hogy a tdmogatott lakhatas
az érintett teleplléseken hozzajaruljon a foglalkoztatas bévitéséhez, ezaltal a munkanélkiliség
csOkkentéséhez.

A kapacitastervezés az Uj szervezeti struktura altal kivaltott valds szolgaltatasi igényekre reagal.

A rendszert horizontalis szervezeti struktura és folyamatszervezés jellemzi. A kialakult rangsor, csak a
feladatoknak és funkcidknak megfelel6 mértékben van jelen, a munkavégzést folyamatszabalyozasok
alapjan torténik.

A projekt megvaldsitasaval, egy olyan szakmailag, min&ségileg, kivaldan mikods, minéségbiztositasi
szempontbdl auditalhatd szervezet mikodtetése a cél, amely képes hosszu tavon, szakmailag és
gazdasagilag rentabilisan, fenntarthaté médon mikédni.

A Szocialis és Gyermekvedelmi F8igazgatdésag Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény olyan
otthonokat szeretne ahol jo lakénak lenni, illetve olyan munkahelyeket szeretne létrehozni, ahol j6 dolgozni,
olyan szervezetet.

Ezek alatamasztasara, megalapozasara a kivitelezés idészakaban Uj bels6 szabalyzatok létrehozasa, és az
ott dolgozok felkészitése els6dleges célla valik.

A kialakult struktdra alapjan, mely szerint Uj csaladi haz méretl ingatlanokban torténik a tovabbi mikodés,
tovabbi el6nydket vonnak maguk utan. llyen elényok lehetnek a gazdasagosabb miikodés, alacsonyabb
kézmkoltségek, stb.

Fontos megemliteni, hogy az Uj intézményi struktiraban a szolgaltatd kozpont - amely a kitagolt intézmény
helyszinén kerul kialakitasra- altal nyujtott (plusz) szolgaltatasok személyi feltételeit az intézmény, illetve a
fenntarto biztositja.
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A kialakitandd lakhatasi egységekrél folyamatosan tajékoztatast adunk a lakossagnak mind a kivitelezés,
mind a fenntartas szakaszaban. A kialakitott lakhatasi egységekkel hozza kivanunk jarulni a telepilésen a
foglalkoztatés bévitéséhez, a munkanélkiliség csokkentéséhez.

A tdmogatott lakhatas, szolgaltaté kézpontok élén a szakmai vezetd all, aki iranyitja a koordinatorokat,
valamint az esetfelel§soket. Természetesen meriinek fel a tdmogatott lakhatassal kapcsolatosan hattér
feladatok, amelyek elvégzésére az intézményvezet6 jeldli ki a felel6st.

A tamogatott lakhatasban részt vev6k novelik a helyi lakossag szamat, igénybe veszik a telepllés
kdzszolgaltatasait és hozzajarulnak a telepilés élhetébbé valasahoz. A tamogatott lakhatas befogadasaval
egyutt jard szemléletvaltas révén a helyi tarsadalom elfogadobba, toleransabba, egyuttmikdddbbé valik.

Szolgaltatasok bemutatasa telepiilésenként és ingatlanonként

A Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény Bordka Otthonabdl 72 f§ pszichiatriai beteg ellatott
kerll kitagolasra Zalaapati és Egeraracsa telepiilésekre.

Az (j akadalymentesitett éplletek a telepilésekbe integraltan, belterlleteken, egymastol elszértan kertilnek
elhelyezésre.

A telkek képvisel6-testileti tamogatd dontéssel és az érintett lakossag tdmogatasi intenzitdsa alapjan
kerultek kivalasztasra.

A kivaltas soran Zalaapatiban 6t 12 fér6helyes lakéépllet (lakdotthon), Egeraracsan egy 12 féréhelyes
lakoépllet (lakéotthon) épdil.

A Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocidlis Intézmény jelenleg az alabbi szolgaltatasokat biztositja:

- Az intézmény az ellatottak fizikai, egészségi, pszichés-mentalis allapotdhoz, életkorahoz, az
apolasi-gondozasi sziikségleteikhez, dnellatasi szintjiikhdz igazodd, differencialt apolast-gondozast
nyuijt.

- Rehabilitacios intézményi ellatast biztosit a kehidakustanyi Olajag Otthonban.

- Azintézmény szenvedélybetegek részére lakootthoni ellatast biztosit.

A foglalkoztatas programjaival valamennyi ellatast igénybe vevé feléplilését, fejlesztését és/vagy kulturalt
szabadid6 eltOltését segitette. Alapelve, a szakmai programmal egyezben, a felépiilés szakaszaihoz
rendelhetd célok intézményi szolgaltatasok altali megvaldsitasa volt. A foglalkoztatas er6ssége, hogy a
személyes gondoskodas tartalmilag valtozatos csoportos foglalkozasok, illetéleg folyamatos egyéni
foglalkozast is magaban foglald segitd tevékenység soran valésul meg.

A Szakmai rendelet 101/B. § (1) bekezdés c) pontja alapjan a szocialis ellatasokat egy integralt intézményi
formaban biztositia az intézmény személyes gondoskodas keretében 326 f& engedélyezett ellatotti
féréhellyel.

A kitagolassal érintett telepuléseken egyarant mikédik a hazi segitségnyujtas, illetve az étkeztetés.

Zalaapati

Zalaapati tertletén a szolgaltatasi alapellatast biztositd intézményeket az dnkormanyzat mikddteti, tdbbek
kozott Haziorvosi rendel6 és fogorvosi rendel, védéndi szolgalat; Mivel6dési Haz, Csaladsegitd és
Gyermekjoléti Szolgalat mikodik. A fentebb emlitett szolgaltatasokon kivil mikoédik meég jelzérendszeres
hazi segitségnyujtas, amely a felmeril6 krizishelyzeteket probalja kikliszobolni. A jelzérendszeres hazi
segitségnyujtast az 6nkormanyzat a tarsulas altal a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsaggal kotott
szerz6dés alapjan latja el.

Keszthely és Koérnyéke Kistérségi Tobbcélu Tarsulas Szocialis Szolgaltatd Kézpont biztositja az étkeztetés
kivételével az alapszolgaltatast. Az étkeztetés az dnkormanyzat vasarlas utjan szolgaltatja Vasartér Bt altal.
A kozség teriletén jelen van tobb szervezet, ami a teleplilésen lakok mindennapjait segitik, ilyenek az
Egyiitt Egymasért Egyesiilet, Onkéntes Pontok Halézata Zalaapati, Zalaapati Kdzségért Kdzalapitvany,
Zalaapati Polgarér Egyesilet. A tamogatd szolgaltatashoz, valamint a kozosségi ellatashoz vald
hozzaférést a Magyar Voroskereszt Zala Megyei Szervezete biztositja.

A telepiilésen az adomanyozasra nagy hangsulyt fektetnek, el6térbe helyezve ezzel az Onkéntesség
gyakorlatat, amely esélyt ad a hatranyos helyzetii csaladok élethelyzetének javitasahoz.
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Egeraracsa

Az Onkormanyzat a szocialisan raszoruld személyek részére biztositia a szocialis alapszolgaltatasokat,
valamint a gyermekjoléti alapellatasi formakat:

Szocidlis alapszolgaltatas:

a.) étkeztetés,

b.) hazi segitségnyujtas,

c.) csaladsegités,

d.) jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

Gyermekjoléti alapellatasi formakat:
a.) gyermekek napkozbeni ellatasa,
b.) gyermekjoléti szolgalat.

Mivel Egeraracsa teleplilésen nem mkodik altalanos iskolai nevelés, valamint évoda, igy a gyermekek
oktatasat Zalaapatiban, Zalaszabarban és Zalavaron biztositjak.

Az egészségugyi szolgaltatas keretében haziorvosi rendel6 mikdodik. Ennek rendelési ideje a kis lakos
szamra val6 tekintettel hetente ketté nap. Akinek fogaszati panasza van, 6t Zalaapati kézségen ellatjak. A
tamogatd szolgaltatashoz, valamint a kézosségi ellatashoz valdé hozzaférést a Magyar Vordskereszt Zala
Megyei Szervezete biztositja. A jelzérendszeres hazi segitségnyujtast az dnkormanyzat a tarsulas altal a
Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosaggal kotott szerz6dés alapjan latja el.

A kdzségben egyetlen vegyesbolt lzemel, amelyet egyéni vallalkozé mikddtet.

Egeraracsa belteriilete nem rendelkezik teljes infrastrukturaval, viszont az internetes lefedettsége teljes. Az
uthalézat foldes, részben karbantartott, jelentés atmené kézuti forgalom nincsen.

A kozség teriiletén folyamatos fejlesztéseket hajtanak végre, tébbek kdzott a kdzvilagitas rekonstrukcidjat,
jatszotér és buszmegalldk épitését, valamint kdzpark kialakitasat.

A telek képvisel6 testlleti tamogaté dontéssel és az érintett lakossag tamogatasi intenzitasa alapjan kertilt
kivalasztasra.

A kivitelezésre varg lakoépuletek (lakéotthonok) elhelyezkedése

A telken felépitett lakdéplilet (lakdotthon) a telepiilésbe integraltan keril elhelyezésre. A leendd lakdk mar
az U] lakhatasi forma kialakitasaban, az 0j otthonuk berendezésében is részt vesznek.

A kitagolas megvaldsitasaval az ellatottak életében egy Uj fejezet kezdédik. Lehetéségeik, tarsadalmi
kapcsolataik kiszélesednek, az eddigi intézményi strukturabdl egy teljesen Uj, az egyén szikségleteit és
igényeit figyelembe vevd ellatasba kerlinek. A tamogatott lakhatas megvaldsitasaval né az egyén
autonémiaja, 6nrendelkezése.

Szolgaltatasnyujtas kornyezete

Zalaapati

Zalaapati a Zalai-dombsag keleti felén, a Zala volgyének nyugati részén teril el. A 75-6s masodrendi féut
és a Galambok—Zalaszentgrot mellékat keresztez6désében fekszik. Keszthely iranyabdl kivaldéan
megkdzelithetd autdbusszal, de Lenti, Nagykanizsa, Zalaszentgrot és Zalaegerszeg is kdnnyen elérhetd.
Zalaapati kedvez6 fekvésénél és torténelmi szerepénél fogva jelentés helyet foglal el megyénk falvai kozott.
Kedvez6 fekvését nemcsak a talalkozé utak jelzik, hanem Héviz, Keszthely és Kehidakustany kdzelsége. A
kozeljovbben megéplld kerékparut lehetéséget kinal a biciklis turistak szamara. A furddhelyek kozelsége
miatt dinamikusan fejl6édott a kozség vendéglatéipara is.

A kozség kozigazgatasilag Bokahaza, Esztergalyhorvati, Gétye, Egeraracsa, Dioskal és Zalaszentmarton
kozségekkel hataros, ebbdl adédoan kdzigazgatasi, oktatasi, mivelddési, egészségligyi és kdzbiztonsagi
feladatokat lat el a szomszéd teleplilések szamara is.

A kozség belterlilete teljes infrastrukturaval rendelkezik (villany, ivoviz, szennyviz, gaz, telefon,
kabeltelevizio).
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A fiatalok letelepedése, a lakossag ndvelése érdekében az dnkormanyzat folyamatosan gondoskodik
kézmivesitett lakotelkek kialakitasardl, kedvezmeényt biztosit a telekvasarlashoz és tamogatja a csaladi haz
épitéket.

Az 6nkormanyzat a kdzeljévében a vizi sportot és a horgaszatot kedvelbknek, tavat és szabadidé kdzpontot
szeretne létrehozni.

A kOzség folyamatos parkositasa, fasitasa, viragositasa révén a kellemes és szép kornyezet folyamatosan
gyarapodik.

Zalaapati az ausztriai Semmering és az erdélyi Kérispatak telepuléssel tart fenn testvér telepulési
kapcsolatot, mely a gyermekek cseretdiltetésében, k6zos kulturalis programok megvaldsitasaban nyilvanul
meg.

3. kép Bucsuszentlaszl6 és Zalaapati elhelyezkedése
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Forras: sajat szerkesztés

Zalaapati kdozség 24 kilométerre helyezkedik el BucsuszentlaszIotol, ahol az integralt intézmény székhelye
talalhato.
A teleplilés lakdnépesség szama a 2015. év végi statisztikai adatok szerint 1.682 f6, mely az életkor szerint
az alabbiak szerint oszlik meg:

e 0-14 évesek szama: 195 f6

e 15-64 évesek szama: 1.135 f6

e 65 évnél idésebbek szama: 352 f6

Lakonépességbdl a 65 éves és idésebbek szama
az év végen 2015 [f¢]

Lakonépességhdl a 0-14 évesek szama az év
végén 2015 [f&]

Oregedési Index (%)= =181 %

Az oregedési index megmutatja, hogy a lakossag 65 éves és idésebbek szama milyen aranyban van a 14
év alatti lakossaghoz képest. Ahogy a fenti egyenlet mutatja, a telepllés 6regedési Indexe 181 %, mely
szerint a 65 feletti id6skoruak 81%-kal tdbben élnek a telepllésen, mint a 14 éven aluli gyermekek.
Zalaapati lakossagat sulyos eléregedés jellemzi.

A szam egyenesen aranyos a szlletések és halalozasok szamaval is.
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Zalaapati népslriisége 71,82 f6/km>.

Egeraracsa

Egeraracsa a Zalai-dombsag délkeleti részén, a Zala foly6tdl nyugatra, a Kis-Balaton északi szajanal
talalhato.

A kbzség kdzigazgatasilag Esztergalyhorvati, Zalaszentmarton, Diéskal, Zalaszabar kbzségekkel hataros.
A kozség belterllete nem rendelkezik teljes infrastruktaraval /villany, ivoviz, gaz, telefon, kabeltelevizid
van/, szennyvizcsatorna ellatottsag nincs. A teleplilés internetes lefedettsége teljes.

Iskola

Altalanos iskolai nevelés nincs a teleplilésen, igy a gyermekek harom telepiilés iskolajaba jarnak. Ezek:
Zalaapati kézségben talalhaté Gabor Aron Altalanos Iskola, Zalaszabar kézség Sik Sandor Rémai Katolikus
Iskola, Zalavar kdzség Cirill Metéd Altalanos Iskola.

Ovoda
Jelenleg Zalaapati telepllésen mikddd haromcsoportos 6vodaba és annak didskali tagintézmény

6vodajaba jarnak a gyermekek. Az 6voda fenntarté tarsulasnak az énkormanyzat tagja.

4. kép Bucsuszentlaszlo, Zalaapati és Egerearacsa elhelyezkedése
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Forras: sajat szerkesztés

A kitagolas soran érintett, fentebb emlitett Zalaapati telepuiléstdl pedig 10 kilométerre.
A telepllés lakdnépesség szama a 2015. év végi statisztikai adatok szerint 284 6, mely az életkor szerint
az alabbiak szerint oszlik meg:

e 0-14 évesek szama: 38 f6

e 15-64 évesek szama: 192 6

e 65 évnél idésebbek szama: 54 f6
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5. kép Zalaapati és Egeraracsa
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Forras: sajat szerkesztés

Lakonépességbdl a 65 éves és idésebbek szama
az év végeén 2015 [f6]

Lakonépességhdl a 0-14 évesek szama az év
végén 2015 [f&]

=142 %

Az 6regedési index megmutatja, hogy a lakossag 65 éves és idésebbek szama milyen aranyban van a 14
év alatti lakossaghoz képest. Ahogy a fenti egyenlet mutatja, a telepiilés 6regedési Indexe 142 %, mely
szerint a 65 feletti id&skoruak 42%-kal tébben élnek a telepiilésen, mint a 14 éven aluli gyermekek.
Egeraracsa lakossagat sulyos eléregedés jellemzi.

A szam egyenesen aranyos a szuletések és halalozasok szamaval is.

Egeraracsa népstirlisége 355 f6/km?2.
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Lakhatasi szolgaltatas helye, lakokornyezete

22. tablazat Kivaltassal érintett telepiilések jellemzése

Telepiilés:
Cim:
Ingatlan mérete:

Védettség:

Elhelyezkedés:
Domborzat:

Infrastruktura:
Epitési dvezet:
Egyéb:

Beépitési %:

Epitménymagassag:

Zoldfelllet:
Beépitési mod:

Telek beépitettsége:

Atalakitas:

Meglévé alapterilet:

Akadalymentesség:
Felszereltség:

Telepiilés:

Cim:
Ingatlan mérete:

Védettség:
Elhelyezkedés:
Domborzat:
Infrastruktura:

Epitési dvezet:
Beépitési %:

Epitménymagassag:

Zoldfelllet:
Egyéb:

Beépitési méd:

Telek beépitettsége:

Atalakitas:

Meglévé alapterilet:

Akadalymentesség:
Felszereltség:

Zalaapati
Jokai Mor utca 155.
8.518 m2

miemléki kdrnyezet, felszin alatti
vizbazis védelemi terllete

belterilet
kozel sik

viz, szennyviz, villany, gaz az
utcaban

Lf-5, falusias lakoodvezet

35-45 fokos tetdéhajlasszdg, beton

vagy agyag cserépfedéssel
0,25

5,00 m

0,5

oldalhataros

Zalaapati
Jokai Mor utca 121.
1.266 m2

felszin alatti vizbazis védelemi
terllete, nyilvantartott régészeti
lel6hely tertlete

belterilet

sik

viz, szennyviz, villany, gaz az
utcaban

Lf-5, falusias lakdovezet

25%

5,00 m

50%

35-45 fokos tet6hajlasszog, beton

vagy agyag cserépfedéssel
oldalhataros
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Telepiilés:
Cim:
Ingatlan mérete:

Védettség:
Elhelyezkedés:
Domborzat:
Infrastruktura:

Epitési dvezet:
Beépitési %:

Epitménymagassag:

Zoldfelllet:
Egyéb:

Beépitési mod:

Telek beépitettsége:

Atalakitas:

Meglévé alapterilet:

Akadalymentesség:
Felszereltség:

Telepiilés:
Cim:

Ingatlan mérete:
Védettség:
Elhelyezkedés:
Domborzat:

Infrastruktura:

Epitési 6vezet:
Beépitési %:

Epitménymagassag:

Zoldfelllet:
Egyéb:

Beépitési maéd:

Telek beépitettsége:

Atalakitas:

Meglévé alapterilet:

Akadalymentesség:
Felszereltség:

Zalaapati
Jokai Maor utca 107.
4.138 m2

felszin alatti vizbazis védelemi
terllete, nyilvantartott régészeti
lelShely tertlete

belterilet

sik

viz, szennyviz, villany, gaz az
bekotott a meglévé éplletre
Lf-5, falusias lakddvezet

25%

5,00 m

50%

35-45 fokos tetdéhajlasszdg, beton
vagy agyag cserépfedéssel

oldalhataros

meglévd, megmarado kisbolt, és
melléképlilet: 3,67%

nem
151,88 m2

Zalaapati

Deak Ferenc utca
994 m2

nincs

belterilet

erésen lejtés

szennyviz bekotés van, hirkozlés
nincs, villany, viz és gaz van az
utcaban, csapadékviz elvezetés
és a szilard burkolatu Gt kiépitése
megoldandé

Lf-3, falusias lakodvezet
30%

5,00 m

50%

35-45 fokos tet6hajlasszog, beton
vagy agyag cserépfedéssel

oldalhataron allo
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Telepiilés:
Cim:
Ingatlan mérete:

Védettség:

Elhelyezkedés:
Domborzat:

Infrastruktura:

Epitési dvezet:
Beépitési %:
Epitménymagassag:
Zoldfelllet:

Egyéb:

Beépitési maod:
Telek beépitettsége:
Atalakitas:

Meglévé alapterilet:

Akadalymentesség:
Felszereltség:

Zalaapati

Deak Ferenc utca

1.551 m2

nincs, villamos elosztéhalézat
védétavolsag

belterilet

erésen lejtés, fas tertlet

szennyviz bekoétés van, hirkdzlés
nincs, villany, viz és gaz van az
utcaban, csapadékviz elvezetés
és a szilard burkolatu at kiépitése
megoldandé

Lf-3, falusias lakodvezet

30%

500 m

50%

35-45 fokos tetdéhajlasszdg, beton
vagy agyag cserépfedéssel

oldalhataron allé

Forréas: sajat szerkesztés

23. tablazat Kivaltassal érintett telepiilések jellemzése

Telepiilés:
Cim:
Ingatlan mérete:

Védettség:

Elhelyezkedés:
Domborzat:

Infrastruktura:
Epitési dvezet:
Beépitési %:

Epiiletmagassag:

Homlokzatmagassag:

Zoldfelllet:

Egeraracsa
Fé ut 76.
3.057 m2

utszabalyozassal érintett,
szennyvizatemeld veédétertilete

belterilet

sik

viz, szennyviz rakotott, villany,
gaz, hirkézlés az utcaban

Lf-2, falusias lak6ovezet

500 m2-ig:30%, 500-1000-re
vetitve: 20%, a feletti rész 10 %

5,00 m
6,00 m
50%
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oldalkert minimuma: 5,00 m,
szimmetrikus 33-40 fokos
tet6hajlasszog, beton vagy agyag

=gy cserépfedéssel,
homlokzatszinezés pasztel
szinben torténhet

Beépitési maod: oldalhataron all6

Telek beépitettsége: -

Atalakitas: -

Meglévé alapterilet: -
Akadalymentesség: -

Felszereltség: -
Forras: sajat szerkesztés

A lakdotthonba kolt6zok igényei;

e aminél nagyobb Onallésag elérése,

e egyéni szukségletekre és képességekre alapozott szolgaltatas iranti igény,

e biztonsagos életvezetés,

o lakhatasi szolgaltatas elérése,

o telepulési lakokozosségbe, tarsadalomba torténd bekapcsolodas,

e szomszédsag és a tagabb tdmogato kor igénybevétele,

e szocialis foglalkoztatasban térténd részvétel.
Az ellatottak lehetéség szerint a telepulésen jelen 1évé szocialis alapszolgéaltatdsokat lehet6ség szerint
igénybe vehetik.

Az erre reagald szolgaltatéasok,

e tamogatott lakhatas elérésének biztositasa 72 f6 részére 6 db 12 f6 részére kialakitando
lakoépllet (lakootthon) felépitésével,

e egyéni szolgaltatasi terv elkészitése,

e a lakok allapotanak, igényeinek megfeleld és szikséges tamogatas biztositasa
(szlkségletfelmérés alapjan),

o foglakoztatasi lehetéségek ajanlasa,

o tarsadalmi re integracio el6segitése.

A tamogatott lakhatasban ellatandé célcsoport jellemzéi ingatlanonként, személyi feltételek

Telepiilés Zalaapati
Az  ellatandé célcsoport | Engedélyezett féréhelyek szama: 12 f6
jellemzéi

Az ellatottak nagy része aktiv koru, ezért bevonhatdak a
foglalkoztatasba és készségfejlesztésbe. Csaladi és
barati kapcsolataik miatt az intézmény kozelében lévé
Célcsoport jellemzoi lakhatas a meghatarozdé szempont szamukra. 8-15 6ra
kozott az ellatottak a lakohelyén nincs szlkség
fellgyeletre, kivéve abban az esetben, ha valaki
betegség miatt otthon tartézkodik.

1 f6 esetfelelés, 4 f6 kisér6 tamogatast segit6
munkatars.

Ezen ellatdsi forman bellil az ellatottak 6nallé
életvezetési képességének fejlesztése a cél. Az egyén
meglévé képességeire épitve, a tdbbségi tarsadalom
szamara elfogadott életforma, életmindség

Személyi feltételek

Megvalositas
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megvaldsitasa. A mentalis és egészségi allapottdl
flggden oktatasban, képzésben, munkavallalasban valo
részvétel megszervezeése.

Telepiilés Zalaapati
Az  ellatandé célcsoport | Engedélyezett féréhelyek szama: 12 f6
jellemz6i

Célcsoport jellemzéi

Az ellatottak nagy része aktiv koru, ezért bevonhatdak a
foglalkoztatasba és készségfejlesztésbe. Csaladi és
barati kapcsolataik miatt az intézmény kozelében |évé
lakhatas a meghatarozé szempont szamukra. 8-15 6ra
kozott az ellatottak a lakdhelyén nincs szikség
felligyeletre, kivéve abban az esetben, ha valaki
betegség miatt otthon tartézkodik.

Személyi feltételek

1 f6 esetfelelés, 4 f6 kisér6 tamogatast segitd
munkatars.

Megvalodsitas

Ezen ellatasi forman belil az ellatottak 6nallé
életvezetési képességének fejlesztése a cél. Az egyén
meglévé képességeire épitve, a tdbbségi tarsadalom
szamara elfogadott életforma, életminéseég
megvaldsitdsa. A mentadlis és egészségi allapottol
fuggben oktatasban, képzésben, munkavallalasban valo
részvétel megszervezése.

Telepiilés Zalaapati
Az ellatandé célcsoport | Engedélyezett féréhelyek szama: 12 f6
jellemzdi

Célcsoport jellemzoi

Az ellatottak nagy része aktiv koru, ezért bevonhatdak a
foglalkoztatasba és készségfejlesztésbe. Csaladi és
barati kapcsolataik miatt az intézmény koézelében [évd
lakhatas a meghatarozé szempont szamukra. 8-15 6ra
kozott az ellatottak a lakohelyén nincs szikség
feligyeletre, kivéve abban az esetben, ha valaki
betegség miatt otthon tartézkodik.

Személyi feltételek

1 f6 esetfelelés, 4 f6 kisér6 tamogatast segit6
munkatars.

Megvalositas

Ezen ellatdsi forman bellil az ellatottak 6nallé
életvezetési képességének fejlesztése a cél. Az egyén
meglévd képességeire épitve, a tobbségi tarsadalom
szamara elfogadott életforma, életmindség
megvaldsitdsa. A mentélis és egészségi allapottdl
flggdben oktatasban, képzésben, munkavallalasban valo
részvétel megszervezeése.

Telepiilés Zalaapati
Az  ellatandé célcsoport | Engedélyezett féréhelyek szama: 12 f6
jellemzéi

Célcsoport jellemzoi

Az ellatottak nagy része aktiv koru, ezért bevonhatdak a
foglalkoztatasba és készségfejlesztésbe. Csaladi és
barati kapcsolataik miatt az intézmény koézelében [évd
lakhatds a meghataroz6 szempont szamukra. 8-15 6ra
kozott az ellatottak a lakdhelyén nincs szikség

59




Szocialis és Gyermekvédelmi F8igazgatésag

A Bordka Otthon kivaltasa Zalaapatiban”

fellgyeletre, kivéve abban az esetben, ha valaki

betegség miatt otthon tartézkodik.

Személyi feltételek

1 f6 esetfelelés, 4 f6 kisér6 tamogatast segit6
munkatars.

Megvalédsitas

Ezen ellatasi forman belll az ellatottak 6nallé
életvezetési képességének fejlesztése a cél. Az egyén
meglévé képességeire épitve, a tdbbségi tarsadalom
szamara elfogadott életforma, életmindség
megvaldsitdsa. A mentédlis és egészségi allapottdl
fuggben oktatasban, képzésben, munkavallalasban valo
részvétel megszervezése.

Telepiilés Zalaapati
Az  elldtandé célcsoport | Engedélyezett fér6helyek szama: 12 f6
jellemzdi

Célcsoport jellemzéi

Az ellatottak nagy része aktiv koru, ezért bevonhatdak a
foglalkoztatasba és készségfejlesztésbe. Csaladi és
barati kapcsolataik miatt az intézmény koézelében |évé
lakhatas a meghatarozé szempont szamukra. 8-15 6ra
kozott az ellatottak a lakohelyén nincs szikség
felligyeletre, kivéve abban az esetben, ha valaki
betegség miatt otthon tartézkodik.

Személyi feltételek

1 f6 esetfelelés, 4 f6 Kkisér6 tamogatast segitdé
munkatars.

Megvalésitas

Ezen ellatasi forman belil az ellatottak 6nalld
életvezetési képességének fejlesztése a cél. Az egyén
meglévé képességeire épitve, a tobbségi tarsadalom
szamara elfogadott életforma, életminéség
megvaldsitasa. A mentalis és egészségi allapottol
fuggben oktatasban, képzésben, munkavallalasban valo
részvétel megszervezése.

Telepiilés Egeraracsa
Az  ellatandé célcsoport | Engedélyezett féréhelyek szama: 12 f6
jellemzéi

Célcsoport jellemzoi

Az ellatottak nagy része aktiv koru, ezért bevonhatdak a
foglalkoztatasba és készségdfejlesztésbe. Csaladi és
barati kapcsolataik miatt az intézmény koézelében lévé
lakhatas a meghatarozé szempont szamukra. 8-15 6ra
kozott az ellatottak a lakohelyén nincs sziikség
fellgyeletre, kivéve abban az esetben, ha valaki
betegség miatt otthon tartézkodik.

Személyi feltételek

1 f6 esetfelelés, 4 f6 kisér6 tamogatast segit6
munkatars.

Megvalositas

Ezen ellatdsi forman bellil az ellatottak 06nallo
életvezetési képességének fejlesztése a cél. Az egyén
meglévé képességeire épitve, a tdbbségi tarsadalom
szamara elfogadott életforma, életmindség
megvaldsitdsa. A mentédlis és egészségi allapottdl
flggben oktatasban, képzésben, munkavallalasban vald
részvétel megszervezése.
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Targyi-technikai feltételek:
e akadalymentes kdrnyezet biztositasa
o lakdépllet (lakdotthon) hasznalatbavételi engedély
e maximum 2 f6 elhelyezése egy szobaban — maximum 12 f6 egy lakéépuletben (lakdotthonban)
e az onallé életvitelt tamogaté szolgaltatasok nem biztosithatdak a lakhatasi szolgaltatasban, ezeket
a szolgaltaté kdzpont biztositja.

Szolgaltatasi célu ingatlanok bemutatasa, kornyezete

24. tablazat Ingatlanok bemutatasa

Telepiilés Tervezett ingatlan Megvalésitas médja
Zalaapati 5 db 12 f6 befogadasara alkalmas Uj lakéépllet (lakdotthon)
lakdépulet (lakootthon) (pszichiatriai épitése
betegek részére)
Egeraracsa 1 db 12 f6 befogadasara alkalmas Uj lakoééplilet (lakéotthon)
lakoépulet (lakootthon) (pszichiatriai épitése
betegek részére)

Forras: sajat szerkesztés

Tervezendd épuletek alapelvarasai:

Az ingatlanra elhelyezni kivant lakoépilet foldszintes, alapincézetlen, beépitetlen padlasteri épiilet,
melyben 6 db kétagyas lakdszoba, nappali tér, konyha, kamra, étkez8, haztartasi helyiség, vizesblokkok (1
db akadalymentes és 2 db normdl mosddval, vizesblokk), kazanhelyiség kerll kialakitasra, tervezési
program alapjan.

A tervezett épllet hagyomanyos falazott szerkezettel, vasbeton szerkezet(i fddémmel és hagyomanyos
acsjellegli tetészerkezettel készlil a kor eldirasainal magasabb szinvonalon. A tervezés soran figyelembe
lettek véve az éplletenergetikai szempontok, a koltségoptimalizalt kovetelményszintnek valé megfelelés és
megujuld energia alkalmazasa.

El6készités:

A tervdokumentaciok elkészitésére tervezéi ajanlattételi felhivas keriilt kikiildésre legalabb 6t tervezéiroda
megkereseseével, melyre az érvényes, hataridére beérkezett tervez6i arajanlatok koziul a legkedvezdbb
kerUlt kivalasztasra és szerzdéskotésre.

A tervezés soran komplett (épitészeti, tartdszerkezeti, épuletgépészeti, épuletvillamossagi) Kkiviteli
tervdokumentacié készil, mely elengedhetetlen feltétele a minéségi kivitelez8i munka elvégzésének. Az
épulet komplex akadalymentesitésének tervezését rehabilitacios szakmérndk végzi, aki a Kkivitelezési
munkakat is figyelemmel kiséri és tudasaval segiti a szakszer(i megvalositast.

Az esetleges telekalakitasokat, valamint a szabalyozassal érintett terliletek levalasztasat az érintett
onkormanyzatok féldméré szakember bevonasaval elvégeztetik.

A tervezési munka soran a kdzmdiszolgaltatokkal vald egyeztetés szilkséges a megvaldsitando épllet
mikddtetése szempontjabdl is elengedhetetlen kdzmiihaldzatokra vald racsatlakozas lehet6ségérél. Egyes
helyszineken szikséges a halozati gerincek bbvitése, a szikséges telken valdo bekotések
biztosithatésagara. Ezeknek az el6késziletek az épuletek kivitelezésének megkezdése el6tt meg kell
valosulni. Mivel a munkalatokhoz a viz és villanyellatast biztositani kell. A nyomvonalak kell6 bévitése
palyazaton kivili forrasbél valésitandd meg.

Tervezés:

A tervezett épllet nagysaga (nettd terllete kb. 190 m2, bruttd terllete kb. 240 m2) indokoltta teszi
talajmechanikai szakvélemény beszerzését, mely megmutatja az érintett ingatlan talajszerkezetét,
Osszetételét, a teherhordd talajrétegre vonatkozd informaciokat, melyek az alapozasi mod helyes
megvalasztasat teszi lehetévé.
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A tervezett épllet funkcidja alapjan 300 m2 alatti G lakéépuletek egyszerUsitett bejelentéshez kotott
hatésagi eljaras ala tartozik és az épitési tevékenységhez a kiviteli tervdokumentécié tartalmi és formai
kovetelményeit kell alapul venni. A 191/2009. (IX. 15.) Korm. rendelet az épitSipari Kivitelezési
tevékenységrél, valamint az Magyar Epitész Kamara (MEK) altal meghatarozott szempontok alapjan. A
tervdokumentaciot a hatalyos jogszabalyok szerint fel kell tolteni az épittetd altal készenlétbe helyezett e-
naploba. A kivitelezés soran tervez6i mivezetés (legalabb 6 alkalomra széléan) és miszaki ellenér
alkalmazasa kételezden elGirt.

A Kivitelezési dokumentaciok minden munkarésze az épitési-szerelési munka szakszeri elvégzéséhez, és
az ellenbrzéséhez sziikséges mértékben készil.

A tervlapok tartalmazni fogjak az épllet minden részének a hatalyos szabvanyok el6irasai szerint (vagy
azzal egyenérték(i mdédon) meghatarozott alakjat, méretét, kapcsolatait, teljesitmény tulajdonsagait és
egyéb jellemzéit (elhelyezési beépitési kdvetelmények), sziikség esetén technoldgiai leirasat, mindezek
megvalositasat lehetévé tevd egyértelmii rajzi, illetve irasos meghatarozassal.

A tervez§ — az épittetdvel kotott vallalkozasi szerz8désnek megfelelen - tervez8i miivezetést végez. Ennek
keretében kdzremikodik a kivitelezési tervekben meghatarozott épllet megvalésitasa érdekében, valamint
el6segqiti a kivitelezés soran a tervekkel kapcsolatban felmertlt szakkérdések megoldasat.

Az épulet kornyezetérél helyszinrajz, az épuletr6l alapozasi terv, alaprajz, metszetek, homlokzatok,
fedélszékterv, utcakép és konszignaciok készilnek.

Kulon tartészerkezeti tervek (191/2009. (IX.15.) Korm. rendelet 1. melléklet 11.2. pont szerinti
részletezettséggel) késziilnek. Amennyiben a fenti kritériumok nem teszik sziikségessé tartdszerkezeti
kiviteli terv készitését, akkor a 312/2012. (XI.8.) Korm. rendelet 8. melléklete szerinti tartoszerkezeti
dokumentéci6 készdl.

Az épulet miszaki berendezéseire vonatkoz6 tervdokumentacié készul a Magyar Mérnoki Kamara
Kuldéttgydlése altal elfogadottak (18/2016.VIII.5.) szerint.

Az éplletek miszaki berendezéseinek rendszerterve - az épitészeti kiviteli tervek részeként - adataival,
szamitasi eredményeivel, szakagi adataival, méretezett egységeivel egy atfogd komplex informaciot
szolgaltat, amely alapjaul szolgal az épllet megvaldsithatosaganak.

A rendszerterv bemutatja az épitmény miszaki berendezései altalanos kialakitasat a szakagi igényekkel,
telepitési feltételekkel, méretezési alapadatokkal.

A tervdokumentaciok elkészitése soran a tervez6 az épittetbvel egyltt egyeztet a szakhatdosagokkal, mind
az elGkésziletek, mind a tervezés soran biztositva a megvaldsitasra kerll6 épulet hasznalatba vételi
feltételeinek megteremtéseét.

A tervezés energetikai iranyelvei:

Az épuletek energetikai jellemzdinek meghatarozasardl szolé 7/2006. (V. 24.) TNM rendelet
koltségoptimalizalt kdvetelményszintje a megvaldsitas soran kialakitandé szempont. Ennek érdekében, a
tervezés soran a kovetkezd szempontok kerulnek figyelembe véve:

- megfeleld tajolas, esetlegesen szolaris energiak felhasznalasaval

- telken telepitend® lombhullaté ndvényzet, mint hdvédelem

- a megfeleld felllet és térfogatarany kialakitasa

- kozel hasonld paraellenallasu (szell6z8) anyagok alkalmazasa

- nyari tulmelegedés elleni védelem biztositasa homlokzati arnyékoldkkal

- falszerkezetek héatbocsatasi tényezdjének minimalizalasa

- az el6irt kdvetelményszint biztositasa

- grafitos, vagy egyéb alacsony lambdaju hészigetelés tervezése

- minél kevesebb héhid kialakitasa

- nyilaszarok korszeri, hdszigetelt kialakitasa

- bels6 paratartalom optimalizalasa, esetlegesen mesterséges szell6zéssel

- megfeleld gépészeti rendszer, esetleg kombinaltan a megujulé rendszerekkel

- alacsony széndioxid kibocsatas

- Ujrahasznosithato anyagok felhasznalasa

Epiiletszerkezetek jellemzése:
- alapozas beton savalappal a fagyhatar és a talajmechanika figyelembevételével
- minimalis kiemelt zsalukd labazat, viz és h&szigetelten 10 cm XPS lappal
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- 12 cm vasalt aljzatlemez, 1,5 m savban 8 cm XPS hészigeteléssel talaj feldl

- talajpara, vagy nedvesség elleni 4 mm vastag bitumen lemezes szigetelés

- 30 cm nut+féderes vazkeramia tégla falazat 1égzard vakolattal

- a falazat 15 cm Grafit hészigeteléssel ellatva, kavakra ravezetve

- eléregyartott elemmagas nyilasathidalok alkalmazésa, redényszekrény figyelembe vételével
- monolit vasbeton fédém készitése ~18 cm vastagsagban

- padlastér szigetelése 25 cm Grafitos szigeteléssel, jarhato felllettel

- hagyomanyos acsszerkezetl tetdszerkezet kialakitasa tet6foliaval

- hornyolt, vagy sajtolt cserépfedés alkalmazasa

- nut+féderes vazkeramia valaszfalak készitése vakoltan

- 2x5 cm EPS Usztatés elkészitése

- 6 cm Usztatott aljzatbeton 6ntése, fellletkiegyenlitéssel

- 3 rtg. Uivegezési korszer( nyilaszarok beépitése reddénnyel, Iégbevezetbkkel

- CPL fellletl tomor ajtdlapos fém tokos belsd nyilaszarok beépitése

- megfeleld kopasalldsagu burkolatok kialakitasa folydsagyas ragasztéval

- 0-30-as gipszes glettelés

- 2 rtg. szell6z6 festés, sziikséges helyeken moshaté felllettel

- badogos szerkezetek horganyzott acél szerkezetekkel bekotott vizelvezetéssel
- épulet koruli jarda betonbdl, vagy térké burkolattal

Epiiletvillamossag:

A kiszamolt szlkséglet szerinti minimum 1 fazisi 16 A biztositasa, kils6 tulfeszlltség védelmes
méréoraval, foldelé szondaval. A belsd kialakitds Bergmann véddcsovezéssel. Minimum 12x16 A a
féréhelyes kismegszakitétabla kialakitasa. A vezetékelés min. 1,5 mm2 tomor réz vezetékkel torténik.
Nagyobb teljesitmény( fogyasztok felllbiralasaval. A gyengearamu rendszerek kilon véddcsbhalézatba
flzottek. Az internet Wifi-vel és haldzattal is biztositand6. A szerelvények érintésvédelemmel ellatottak,
sziikség szerint jelzéfénnyel. Elhelyezési magassaguknal figyelembe kell venni az akadalymentes
szempontokat. A megvilagitassal biztositani kell az eléirt Lux értékeket. A fényforrasok E27-es foglalati
melegfényli LED-es elemek. Menekiilést jelz6 tablak utanvilagitassal elhelyezendék. Tartalék vilagitasi
rendszer biztositandé akkumulatoros rendszerrdl.

Epuletgépészet:
A fltésre a konnyen kezelhetéség érdekében kondenzaciéos gazkazanok beépitése tervezett, kiilsé

hémérsékletérzékelbk hasznalataval, bels6é termosztattal. A fités osztd/gyUjtén at toébb korrél lekotott az
aljzatban védécsbben vezetett tobb rétegl cséhaldzattal tervezet, falbdl torténd kiallassal. A héleaddk
lemezradiatorok, sziikség szerinti szobai thermofejjel. A flirdékben torélkdzészaritds radiator elhelyezése
tervezett. A kazanok szikség szerint hécserélével kombinalhatéan készitend6k, az esetleges megujuld
energiaforrasok rasegitése érdekében. A hasznalati melegviz ellatasat is a gazkazan biztositia. A WC
oblités 12 | hatsé oOblitéses tartallyal alakitandd ki. A szaniterek az akadalymentes kdvetelményszintnek
megfelelden alakitanddk ki. Epitett zuhanyzok késziilnek. A szerelvények forrazasmentes keverészaras
kialakitasuak.

Akadalymentesités:

Az elvart cél a komplex akadalymentesités. A telekhataron belll, minimum 1 db akadalymentesen
hasznalhaté parkold kertl kijeldlésre az akadalymentes bejarattdl 50 m tavolsagon belll. A parkolohelytdl
az épulet akadalymentes megkdzelithetéségének utvonalat folytonosan és kdvetheté modon jeldini kell. Az
akadalymentes parkolé minimalis mérete 3,60x5,5 m, beleértve az 1,50 m szélességil kdzlekeddsavot.

A parkol6 burkolata aszfaltozott fellletli, az akadalymentes parkoldk kék-sarga szinnel festve, a bejarathoz
vezet6 jardara ravezetd rampaval felvezetve kerilnek kivitelezésre.

A parkolok burkolata szilard, csuszasmentes, vizszintes felllet(i (legfeljebb 1-1,5 %-0s, a csapadékviz
elvezetéséhez szikséges lejtéssel kialakitott.

Az akadalymentes kialakitas a burkolatban esetlegesen elhelyezend6 racsok és fedelek tekintetében is
érvényes.

A parkold illetve a parkold kornyekén lévé jardak szegélyek, jelzések, jardfelliletek egyenletes,
kaprazasmentes megyvilagitassal kialakitando.
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A parkolohelytdl aszfaltozott vagy térkdves jardan lesz a gyalogos megkdzelithet6ség utvonala, a
parkolobél a jardara val6 felvezetés rampaval megoldott. Az intézmény akadalymentes
megkodzelithetéségének utvonalat folytonosan és kdvethetd moddon jeldlni kell. A szegély burkolaton
kontrasztos szinezet(, taktilis feltletd ki kell alakitani kontrasztos szinezetl taktilis vezetésavot, utélagosan
elhelyezhetd helyszinen ontétt akrilith anyaggal.

Vizelvezetd csatornak, racsok elhelyezését a késébbiekben is kerllni kell a gyalogos Utvonalon. Ha ez nem
lehetséges, akkor az elhelyezésre kerild vizelvezet6 arkok racsainak nagysaga legfeljebb 2x2 cm legyen a
bottal illetve mankdval térténd biztonsagos kdzlekedés érdekében.

A gyalogos utak mentén a ndvényzet folyamatos karbantartasaval biztositani kell az utvonal szabad
szélességét és magassagat.

Hirdet6tablak, padok és mas targyak a gyalogos utvonal mentén lehetéleg ugy legyenek elhelyezve, hogy
azok a gyalogos utvonal Grszelvényét ne csokkentsék. A jardardl a bejarathoz vezetd kétkaru, egyenes
vonalu rampa geometriai kialakitdsa médositassal megfeleld.

A rampa indulé és pihend szintjén biztositott a min. 1,50x1,50 m-es vizszintes, szabad teriilet a
negyedfordulatos megkozelithetéségre. Az elérendd szinten biztositani kell a min. 1,50x1,50 m-es
vizszintes, szabad teriiletet. Ezen terlletet benyild ajtészarny nem szikitheti. A jaréfeliilet csuszasmentes,
fagyallé burkolatu. Az indulasnal és érkezésnél labbal is érzékelhetd taktilis, kontrasztos szinezetl
burkolatot - utélagosan elhelyezhetd helyszinen 6ntétt akrilith vezetésavokat - kell kialakitani. A lejt6karok
szélein min. 15 cm széles kontrasztos szinezetl sav készUll. A parkolobdl a jardara vezetd rampa vizszintes
vetlleti hossza a 2,0 m-t nem haladja meg, ezért korlat nem tervezett. A szegélyképzés a jardak
szegélyképzésével megegyez6k. A jardardl a bejarathoz vezetd rampa melletti kétoldali 2 soros korlat
kialakitasa megfelel6. A rampak egyenletes és kaprazas mentes megyvilagitasat biztositani kell.

Az el6lépcs6t és a pihenét vizes allapotaban is csUszasmentes, fagyalld burkolattal kell ellatni. A
lépcséfokok orr nélkili jarélapokkal burkoltak. A lépcs6 illetve a rampa elbtt a térburkolatban
figyelmeztet&sav kerll kialakitasra és az érkezésnél a pihend burkolataban is készil figyelmeztets sav.

A lakoéotthon akadalymentesen hasznalhaté bejarata burkolt fellletrdl kdzelithetd majd meg. A bejarati ajté
egyszarnyu oldalt nyil6 kialakitasu ajté. Az ajtét ugy kell kialakitani, hogy a szabad nyilasméret 90/195 cm-
nél kisebb nem lehet. A bejarati ajtok kuils6 oldali pihendje a vizelvezetéstdl fliggben a belsd padldszinttel
azonos szintmagassagban vagy annal legfeliebb 2 cm-el mélyebben legyen, kiiszébmentes kialakitassal
vagy automata kiszébbel rendelkezzen.

A zarszerkezeteket, kilincseket és egyéb kezelbeszkdzOket ugy kell kialakitani, hogy azok egy kézzel is
konnyen foghatok, mikddtethetdk legyenek, erbés szoritast, tekerést, illetve forgatast hasznalatuk ne
igényeljen. Automata ajtocsukéd alkalmazasa esetén a nyitashoz kifejtend6 eré a 25 N-t nem haladhatja
meg. A bels6 térben elhelyezett 1abtorld erés texturaju legyen, a szélein letdrve, lejtéscsatlakozassal a
padldbhoz. A tul vastag vagy az er6sen bordazott labtorl6k kerilendék. A szbényeg a burkolattol
kontrasztosan eltérd szinezetl. A botlasveszélyt itt is és a padld esetleges burkolatvaltasanal is el kell
kertlni. A csuszasveszélyre kilondsen kulsd ajtok el6tt kell vigyazni, ahol a burkolat gyakran lehet nedves.
Az ajtok kdnnyebb megtalalhatésaga miatt a tok a fal szinétdl eltéré kontrasztos szinezetli. Az livegezett
bejarati ajtoban a nyiloszarnyat a kdénnyebb érzékelhetéség miatt a jardfelllettél mért 1,00-1,50 m
magassag kozotti savban elhelyezett kontrasztos jelzésekkel — az Gvegfeliletre ragasztott szines korokkel,
nyilakkal vagy Uvegosztassal - célszer( vizualisan érzékelhetévé tenni. A bejaratnal esetlegesen az éplleti
nevérdl, funkcidjarol szolé informacios tabla segiti az éplleten bellli tajékozddast, megfelel6 informaciot
nyujt az épuletben lévé funkciok elhelyezkedésérdl és azok megkdzelithetéségérdl. A tablak sik és Braille
irassal is feliratozottak, kialakitasuknal a figyelembe véve gyengénlatok szamara szikséges kontrasztos
kialakitast, karaktertipust és méretet is. Tovabba figyelembe kell venni az értelmi fogyatékosok és siketek
igényeit is egyszerl szimbolumok alkalmazasaval.

Az éplletben biztositani kell az akadalymentes megkdzelités lehetéségét a bejarat, szobak az
akadalymentesen WC/ furdd kdzott. Az ajtok mindkét oldalan a mozgashoz - mandverezéshez - megfelel6
méretld (1,50x1,50m), vizszintes helyet biztositani kell. Az akadalymentes kozlekedésre is alkalmas
falnyilas és ajtdé szabad nyilasmérete 0,90/1,95 m-nél kisebb nem lehet. Az ajtdlapon - amennyiben
helyiség funkcioja azt lehetévé teszi- lehetbleg Uvegezés tervezett az ajtd nyitasanak lathatésaga-, a
forgalom biztonsaga- és a hallassériltek kommunikacidjanak biztositasa érdekében. Az ajtdlap lvegezése
a padlészinttél meért 0,30 m magassag ala lehetéleg ne nyuljon az livegezés sérilésének elkerllése
érdekében. Amennyiben az lUvegezés a padloszinttél mért 0,30 m magassag ala lenyulik, ugy a nagyobb
Uvegezett fellleteket biztonsagi foliaval vagy egyéb Utkdzeés elleni védelemmel is el kell latni. A kiisz6bok
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kialakitasat kertlendd! Ha ez nem elkerilhet8, akkor az legfeljebb 2 cm magas és lehetdleg legdmbdlyitett
lehet. A zarszerkezeteket, kilincseket és egyéb kezelbeszkdzoket ugy kell kialakitani, hogy azok egy kézzel
is kénnyen foghatok, mikddtethetSk legyenek, erds szoritast, tekerést illetve forgatast haszndlatuk ne
igényeljen. A szikséges helyeken (pl.: akadalymentes WC) a kdnnyebb hasznalhatésag miatt az ajtélapra
behGzé fogantyd kerll elhelyezésre. Az Osszes kezel6szerv a padloszinttél 0,90-1,10 m kozotti
magassagban helyezkedjen el. Az ajtok kdnnyebb megtaldlhatésaga miatt a tok a fal szinétdl eltéré
kontrasztos szinezet(l. A kilincs az ajtdlaptol kontrasztosan eltér6 szinezetli, a formaja, kialakitasa
alkalmassa teszi arra, hogy csekély kézuigyességgel is hasznalhaté legyen. Az oldaltnyilé tdmor ajtélapok
védelme érdekében alul fém lablap alkalmazasa indokolt. Az ajték jelzéseit (szobai lakok névtablaja,
feliratok és egyeéb informaciok) a kilincs feldli oldalon a falra kell igy elhelyezni, hogy azok a gyengénlatok
szamara is kdnnyen megtalalhatéak, felismerheték legyenek (elhelyezési magassag 1,2-1,6 m kozotti
savban), valamint kerekesszékben Ulve is hasznalhatdk, elérhetek legyenek. A tablak sik és Braille irassal
is feliratozottak, kialakitasuknal a figyelembe véve gyengénlatok szamara szikséges kontrasztos
kialakitast, karaktertipust és méretet is. Tovabba figyelembe kell venni az értelmi fogyatékosok és siketek
igényeit is egyszer(i szimbélumok alkalmazasaval. Az akadalymentesség érdekében az ajtd beépitését ugy
kell megtervezni és megvaldsitani, hogy az ajté azon az oldalan, ahova nyilik, a zarszerkezet fel6li részen
legalabb 55 cm széles, a masik oldalon legalabb 30 cm széles szabad sav legyen biztositva a nyilas
tokbelméretén felll. Az ajté pant fel6li oldalan a burkolt falfelilettél valé tavolsag legalabb 10 cm legyen.
Ezen elbirasok betartasara a butorozas tervezésénél is figyelni kell.

A létesitmény bels6 kozlekedési rendszere a helyiségek kozotti kapcsolatokbdl all. A kozlekedési
utvonalakon a helyiségek 1,5 m-nél nagyobb szélességgel tervezenddk, biztositva a megfordulashoz
szukséges 1,50x1,50 m szabad terulet. A kozleked6 utvonalak keresztmetszetét a ranyild ajtok nem
szUkitik olyan modon le, hogy az 0,60 m-nél keskenyebb legyen. A bejaratokndl biztositott a
kerekesszékkel torténé megfordulashoz illetve az ajtokra valdé raforduldshoz sziikséges hely. Erre a
mobiliak elhelyezésénél is tgyelni kelll A kdzlekedési utvonal szabad szélességét beldgo targyak (polcok,
poroltdk, stb.) a terv szerint nem csokkentik. Amennyiben ilyen a késébbiek soran felszerelésre kerl, ugy
az helyenként max. 90 cm-re csokkentheti a szabad kozlekedési Utvonal szélességét, az oldalfal sikjatél 10
cm-nél jobban kiallé és a padlé sikjatol 30 cm-nél magasabban belogd akadalyokat el kell keriteni vagy a
padlé sikjan bottal jol érzékelhetben kell jelezni. A kdzleked6 egyenletes megvilagitasat biztositani kell, a
kaprazas elvakitas elkerilésével. A folyosén a 2,2 m tiszta belmagassagot mindenhol biztositani kell. A
jarofellilet egyenletes, konnyen tisztithatd burkolatl, csuszasmentes és nem tikroz6dé fellletld. A
kozlekedbben taktilis és kontrasztos vezet6sav készil 40 cm szélességben a burkolatokban a burkolat
anyaganak megfelelé kupos illetve savos fellileti mintazati lapokkal. A vezetésav a jelzendd terilet (pl.
ajtéknal) el6tt 40 cm-rel megall. A vezetésav nyomvonalanak kijelolésénél figyelemben kell venni a
buatorozast. A labazatok kontrasztos szinezése is segiti a tdjékozddast. A kapcsolok nagymeéretiiek, és
olyan kialakitasuak, hogy gyengébb kézfunkciokkal rendelkezdk is hasznalni tudjak, a kornyezetiiktél eltérd,
élénk, kontrasztos szinliek legyenek.

A helyiségekben meleg burkolat, illetve greslap padidburkolat tervezett, amelynek lehetéleg matt fellletiek,
zavaros mintazat nélkilinek, tikr6zédés és kaprazas mentesnek kell lennie. A szikséges helyeken
vezet6sav kerul kialakitasra min. 40 cm szélességgel, ami kontrasztos szinezettel tervezett. A haladast
jelz6 helyeken hosszanti kiemelked6 savokkal, a fordulasoknal illetve a veszélyt jelz6 helyeken a haladasi
iranyt jelzd burkolattol eltérd — kupos vagy egyéb pontszer( butykokkel kialakitott lapokkal kell kialakitani. A
vezetésav az ajtok el6tt kb. 40 cm-rel megall és kiszélesedik. A jobb térérzékelés miatt a labazat
kontrasztos szinezése (mind a padldburkolat, mind a falburkolat tekintetében) javasolt. Az akadalymentes
WC/firdében a padldburkolat még vizes allapotban is csuszasmentes kiviteli keramialapokkal burkolt. Az
akadalymentes WC-ben a falakon korben ajtomagassagig csempeburkolat készil, a labazatnal,
zarosorként illetve 1,20 m magassagban korbefutd kontrasztos szinezetl sor készll. Egyéb helyiségekben,
ahol a falakon csempeburkolat késziil, ajanlott a csempeburkolat ily mddon valé kialakitasa.

A tervezett funkcid miatt a létesitmény minden altaluk hasznalt helyiségében szamitani kell
fogyatékossaggal élbkre, , ezért a butorozas tervezésénél, berendezések elhelyezésénél kuléndsen
gondolni kell rajuk. Biztositani kell a mozgasukhoz sziikséges helyet, a megfelel6 elérési magassagokat és
tavolsagokat, a térdszabad kialakitast, a megfelel6 megvilagitast, a sziikséges infokommunikacios
eszkdzoket, a szlikséges kapaszkodok beépitését.

Az akadalymentes WC-ben el6tétfalra szerelt (lehetbleg lapos oblitésli) WC csésze kertl elhelyezésre,
rejtett oOblitétartallyal. A WC és a hatfal kialakitasa olyan modon térténik, hogy normal WC csésze
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felszerelése esetén is biztositott a kerekesszékrél torténd atilés megkoénnyitésére a faltél valdé 70 cm kiallas
illetve a hatfal a WC tengelyétél 30 cm tavolsagra véget ér. A WC (l6kemagassaga 46-48 cm. A WC
csésze és az uléke NEM nyitott eldl! A fal fel8li oldalon a falra ,L” alaku fix kapaszkodé kertl, ezen kertdl
elhelyezésre WC-papir tart6. Alatta kerll elhelyezésre a falra szerelt WC-kefe tarté (0,3- 0,4 m magasan). A
helyiség feldli oldalon a hatfalhoz régzitetten felhajthatd kapaszkodé kerul elhelyezésre. A kapaszkoddk
szerelési magassaga 75 cm. Anyaguk tisztithato (fert6tlenithetd) fellletl, a burkolattdl kontrasztosan ellité
szinezetl. Minimalis atmérdje 32 mm. A felhajthaté kapaszkodok szerelésénél kuldndsen lgyelni kell arra,
hogy a rogzités kiléndsen stabil legyen, mert a legkisebb 16tyogés is bizonytalansagot okoz. A WC melletti
falon 1,10 és 0,20 m magassagban vészjelz kapcsold kerll elhelyezésre. A segélyhivé rendszer
hasznalati utasitasat szoveges, vagy abras kivitelben nagyméreti falitdblan olvashatdéan és tapinthatéan a
bejarati ajtd mellett kell a falon elhelyezni. A mosdé fix kialakitasu konkav tipus, szerelési magassaga 90
cm, térdszabad kialakitassal, falra szerelt lapos szifonnal, egykezes, kis erdkifejtéssel miikodtethetd, rovid
karu, forrazasgatld csapteleppel. Mellette kertil elhelyezésre a falra szerelt kivitel( szappanadagold kéztorld
adagol6 (also sikjuk 1,10 m), a falra szerelt nyitott teteji hulladéktarold. A mosdé felett 60/100 cm méreti
fix tikor kerul elhelyezésre, also sikja 1,00 m. A falra régzitendd ruhaakasztokat 0,9-1,3 m kdzétti savra kell
felszerelni. Lehetbleg biztositani kell lerakd polcot is. A gyengénlatokat nagymértékben segitik a
kontrasztos szinek a WC hasznalata soran is. Fontos, hogy jol lathaté legyen a fal és a padlé hatarvonala,
a fal és az ajtdkeret, azon az ajtdobehuzéd kontrasztja. Ugyanilyen fontos a kapaszkodok, és a felszerelési
targyak a hattérhez (falicsempéhez képest) kontrasztos megjelenitése is. Nem feltétlenidl a harsany
szineket, hanem a so6tét és vilagos ténusok kontrasztjat érdemes valasztani A WC-ben altalanos és tikor
felett elhelyezett vilagitas készil. A segélyhivé rendszerrel ellatott helység ajtajat kivilrél pénzdarabbal
nyithatd, un. szallodai zarral kell ellatni. Az ajtélap belsé oldalan behuzé keril felszerelésre. A kilsé oldalon
az ajto felett hang és fényjelzéssel riasztd vészjelz6 kerlil beépitésre.

A létesitményben mobil indukcids hurok kertil telepitésre, helyérél tajékoztaté tabla ad informaciot.
Iranyjelzd és tajékoztatd tablak épuleten kivil :Az utcafront fel6li bejaratnal egy db informacids tabla kerdl
elhelyezésre. Tartalmazza az épllet nevét és funkcidjat nagyitott betlivel. Akadalymentes parkold
szabvanyos tablas jelzése. Tablaméret és kialakitas szabvany szerint. (tajékoztaté tabla) Akadalymentes
bejarat jelzése az épilet falan elhelyezett tablaval, rajta kerekesszékes szimbdlummal. Kerekesszékes
szimbolum mérete min. 12 cm (iranyjelzd tabla). Iranyjelzé és tajékoztatd tablak éplleten belil is
elhelyezésre kerlilnek. Helyiségek névtablai a helyiség ajtok melletti oldalfalon, a zarszerkezet feldli oldalon
1,20-1,60 m kozotti savban szerelten. Betiiméret min. 2,5 cm; Betiiszin: sotét alapon vilagos szini felirat;
Betitipus: nyomtatott nagybetli Ariel Narrow Bold. Piktogramok akadalymentes illemhelyek, a helyiségek
nevének jelzésére. Piktogramok mérete min. 6,5 cm. Szin: s6tét alapon vildgos szinl abra. Az informaciés
tablak, piktogramok és jelzések a létesitmény jellegének megfelel6 anyag és kontrasztos szinvalasztékkal
készll. A feliratozasnal alkalmazott betliméreteket az észlelési tavolsag fliggvényében kell megvalasztani.
A tablak sik és Braille irassal is feliratozottak, kialakitasuknal a figyelembe véve gyengénlatok szamara
szukséges kontrasztos kialakitast, karaktertipust és méretet is. Tovabba figyelembe kell venni az értelmi
fogyatékosok személyek és siketek igényeit is egyszer(i szimbdélumok alkalmazasaval.

Szolgaltatasok igénybevevoi

72 f6 pszichiatriai beteg személy, akik egyenként 12 f6 lakhatast biztositd tamogatott lakhatasba fognak
kertlni a jelenlegi intézményi ellatasbol.

Szolgaltatasi gydri

A tamogatott lakhatas Zalaapati és Egeraracsa telepuléseken valdsul meg, dsszesen 6 db, 12 féréhellyel
rendelkez6 lakdépulet (lakdotthon) felépitésével.
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25. tablazat Lakhatasi szolgaltatassal érintett telepiilések népesség adatai, Zalaapati, 2017.
januar 1-jén

Telepiilés neve Telepiilés Kivaltasban Kivaltasban Lakhatasi Telepiilés

lakossagsza érintett érintett szolgaltatas lakossagszam
m (f6) intézmény intézmény tervezett (f6) /
féréhelyszam @ féréhelyszamav | féréhelyszama Lakhatasi
a - kivaltott al csokkentett (fé/telepiilés) szolgaltatas

létszam (f6) lakossagszam tervezett
(f6) féréhelyszama
(fé/telepiilés)

Zalaapati 1735 72 1663 72 4,33%
(Zala megye)

Forras: sajat szerkesztés

26. tablazat Lakhatasi szolgaltatassal érintett telepiilések népesség adatai, Egeraracsa, 2017.
januar 1-jén

Telepiilés neve Telepiilés Lakhatasi szolgaltatas Telepiilés lakossagszam
lakossagszam (f6) tervezett fér6helyszama (f6) / Lakhatasi
(fé/telepiilés) szolgaltatas tervezett

féréhelyszama
(fo/telepiilés)

Egeraracsa 344 12 3,49%
(Zala megye)
Forras: sajat szerkesztés

A lakhatas a telepllés tobbi lakosahoz viszonyitva hasonld kérilményeket biztosit a kivaltas célcsoportjai
szamara. A lakdkornyezetik javitdsa mellett minGségi valtozas is bekodvetkezik, példaul a tarsadalmi
kapcsolataik alakulasaban, valamint a teleplilések nyujtotta szolgaltatasokhoz valé hozzaférésben is.
Bizunk abban, hogy a kulsd kérnyezet pozitiv valtozasai a célcsoport szamara is pozitiv terdpias hatast
fognak eredményezni, beleértve példaul a személyiség fejlédést is.

A szocidlis szolgaltatasok kozott felfedezheték olyan szolgaltatasok, amik a telepiiléseken mar jelen
vannak, és vannak olyanok, amik a meglévé lakdkdrnyezet szamara is egyelére ismeretlen.

Zalaapati teleplilésen a kivaltott intézmény, a Boréka Otthon helyszinén kivanjuk a szolgaltaté kézpontot
kialakitani, ahol a szocialis alapszolgaltatasok kertlnek kialakitasra. Ezen a terlleten is lehet6ség nyilik az
ellatottak foglalkoztatasara a szocialis foglalkoztatas keretein belll. (A Zala Megyei Fagyongy Egyesitett
Szocialis Intézményben jelenleg is mikddik szocialis foglalkoztatas.)

A palyazat eredményeként olyan egymasra épulé szocialis szolgaltatasokat kivanunk kialakitani, amelyben
a pszichiatriai betegek a leend6 otthonaikbdl igénybe vehetik a kdzpont nyujtotta szolgaltatasokat, mivel az
eérintett teleplléseken 6 lakdéplletet (lakootthont) fogunk létesiteni.
A szolgaltatasi gylr( a teljes kor( tarsadalmi integracié biztositasanak és a k6zOsségi alapu ellatasnak a
kulcsa.
A szolgaltatasi gy(ri kialakitasaval az elérni kivant cél, hogy a kivaltas utan folyamatosan biztositott legyen
a szocialis egészseéguigyi és foglalkozasi rehabilitaciés szolgaltatasnyujtas.
A féréhelykivaltas soran a foglalkoztatas fejlesztésével kapcsolatban:

o a szocialis foglalkoztatas bévitését, fejlesztését,
az intézmény kozfoglalkoztatova valasat,
a lakok nyilt piaci foglalkoztatasanak elésegitését,
specialis tudasu foglalkoztatasi rehabilitacios szakember vagy szakemberek alkalmazasat,
a munkatarsak tudasbovitését,
szakmai partnerség allami, egyhazi és/vagy civil szervezetekkel vald kialakitasat és Uj mddszerek,
programok, képzések bevezetését tervezi az intézmény.

O O O O O
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A szocidlis alapszolgéltatas fejlesztésével kapcsolatban az intézmény a palyazat keretében az alabbi
tevékenységeket az alabbi fér6helyszammal kivanja fejleszteni Zalaapati telepulésen:

27. tablazat Szocialis alapszolgaltatasok tervezése férohelyenként

Szocialis alapszolgaltatas Féréhely (f6)
Etkeztetés 60
Hazi segitségnyujtas 30
Kb6zbsségi ellatasok 40
Nappali ellatas 40

Forras: sajat szerkesztés

A lakhatason tuli szocialis szolgaltatasok egy nyitott szocialis szolgaltaté kdzponton keresztiil jelennek meg.
A kivaltas soran létrejové Uj tamogatott lakhatas megfelel a hatalyos Szoctv. és a személyes gondoskodast
nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikddésuk feltételeir6l szold6 Szakmai rendeletben
foglalt tdmogatott lakhatas szakmai, személyi és targyi feltételeknek, valamint 6sszhangban all a
Stratégiaban foglaltakkal.

Valamennyi szocialis alapszolgaltatast a Szocialis Szolgaltaté Kézpont keretében kivanjuk megvaldsitani,
amely a jovébeli elképzeléseknél mar roviden megemlitésre keriltek.

Etkeztetés

Azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkeztetésérdl kell gondoskodni, akik
azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani,
kilonoésen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegséguk,
vagy hajléktalansaguk miatt.

Az ellatas szakmai létszamigénye: 0,5 f6 szocialis segitd.

Hazi segitségnyuijtas

A szolgaltatast igénybe vevé személy sajat lakokornyezetében kell biztositani az 6nalld életvitel fenntartasa
eérdekében szikséges ellatast. Hazi segitségnyujtas igénybevételét megel6zden vizsgalni kell a gondozasi
sziikségletet. A hazi segitségnyljtast a megallapitott napi gondozasi sziikségletnek megfeleld
idétartamban, de legfeljebb napi 4 éraban kell nyujtani.

Az ellatas szakmai létszamigénye: 6 f6 szocialis gondozé.

Kb6zbsséqi ellatas

A pszichiatriai, illetve a szenvedélybetegek részére nyujtott kozosségi alapellatast, valamint a
szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszobi ellatast jelenti. A kozOsségi alapellatas a pszichiatriai
vagy szenvedélybetegek lakokornyezetben torténé tamogatasa az 6nalloé életvitel fenntartasaban, tovabbi
gyogyulas és rehabilitacié elésegitése érdekében nyujthatd szolgaltatas. A kdzodsségi ellatasok keretében
biztositani kell: a meglévé képességek megtartasat és fejlesztését, pszicho-szocialis rehabilitaciot, szocialis
és mentalis gondozast. Az alacsonykiiszobi ellatas a szervezett megkeres6 programokon fellil biztositja az
artalomcsodkkentd szolgaltatasokat és a kriziskezelést.

Az ellatas szakmai létszamigénye: 2,5 f6 (1 f6 kdzOsségi koordinator, 2 f6 k6z6sségi gondozo).

Pszichiatriai betegek nappali ellatasa

A szolgaltatas keretében kell biztositani a sajat otthonukban él6, 18. életéviket betoltott, fekvébeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igénylé pszichiatriai betegek napkdzbeni tartozkodasanak, igény szerint
etkeztetésének lehetésegét.

Az ellatas szakmai létszamigénye: 2 f6 terapias segito.

A szocialis alapszolgaltatas nyujtasan tul szeretnénk a fejleszté foglalkoztatas keretein belll a lakdk részére
munkalehetéséget biztositani.
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A foglalkoztatas célja:

= Az intézményi jogviszonyban lévd aktiv koruak foglalkoztatasi lehet6ségeinek megteremtése,

= Az intézményen bellli foglalkoztatas hozzdjarulasa a hosszu tavu foglalkoztathatésaghoz, a
foglalkoztatasi szint ndveléséhez,

= Hatékony és eredményes munkaerd-piaci rehabilitacioval a nyilt, vagy védett munkaerd-piacra
torténd kivezetés és az integracié megvaldsitasa.

Az ellatott személy:

" munkakészségének, képességének, testi és szellemi képességeinek munkavégzéssel torténd
meg0lrzése, fejlesztése,

onalld életvitelre valo felkészitése,

lehet&ség esetén a nyilt, vagy védett munkaeré-piacra torténd kivezetése, kilépés segitése,
értékteremté munkavégzése,

a munkavégzéshez sziikséges tanulasi képességek fejlesztése,

munkafolyamatokra valé betanitasa,

rendszeres jovedelemtermeld képességének fenntartasa.

A fejleszt6 foglalkoztatas (foglalkoztatas fejlesztése) keretében az alabbi feladatokat kivanjuk ellatni:

1. Kertészeti tevékenység - z6ldteriilet kezelés, parkgondozas, névénytermesztés
Feladatok:

- fertétlenitészerek, mososzerek alkalmazasszintl ismerete,
- akertészeti tevékenységekhez hasznalt eszk6zok ismerete
- afeladattudat, feladattartas kialakitasa, monoténiatiirés erdsitése,
- az elvégzendbé munkafolyamat Iépéseinek megismerése, 6nalld elsajatitasa,
- amunkavégzéshez szikséges szerszamok és eszkdzok rendeltetésszeri hasznalata
Cél:
Az intézményhez tartozo terlletek (épitett és természeti kdrnyezet) megfeleld tisztan tartasa, értékek
megdrzése.
Munkaerd igény: 25 f6

2. Kézponti Mosoda lizemeltetése

Feladata:

Az intézmény mikddése soran keletkez6 szennyes textiliak tisztitasa, vasalasa.

Munkaeré sziikséglet:

A mosodan iranyitas és felligyelet mellett fejlesztd foglalkoztatasban, illetve nappali ellatasban részvevék
végeznek képessegeiknek megfeleld munkat.

Célkitiizés:

A mosoda fejlesztésével, bdvitésével az intézmény minden egységének mosodai szikségletét belséleg
megoldani illetve plusz kapacitassal kiilsé megrendeléseket teljesiteni.

Munkaerd igény: Napi szinten 3 f6 foglalkoztatasa, 1 f6 iranyitassal.

3. Kézponti konyha iizemeltetése

Feladata:

A székhelyen nappal fejlesztd foglalkoztatasban illetve a nappali ellatasban résztvevok étkeztetésének
biztositasa. A tamogatott lakhatasban él6k étkeztetésének biztositasa (el6készités, adagolas, csomagolas,
kiszallitas). A konyha korszerUsitésével, targyi és személyi feltételeinek bévitésével a kornyezé
teleplléseken is lehetdség volna az étkeztetés biztositasaba bekapcsolddni.

Munkaeré sziikséglet:

A konyhan torténé el6készileti munkalatokat (tisztitas, mosogatas), az ételek kiadagolasat, lecsomagolasat
és kiszallitasat fejleszt6 foglalkoztatasban illetve nappali ellatasban dolgozokkal megoldani.

Munkaerd igény: Napi szinten 5 f6 megvaltozott munkaképesseégu ellatott 1 6 iranyitassal.

4. Papirmerité miihely
Feladatok:

- folyamatos arukészlet bdvités
- meritett papir, képeslapok, emléklapok, oklevelek, Gidvozl6lapok ajandéktargyak készitése
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- batikolt csomagolépapir eléallitasa
- fatermékek diszitése kulénbdz8 technikakkal
Célok:
Megfelel6 mennyiségii és minéségli termék elballitasa az ellatottak képességeinek maximalis
kibontakoztatasaval.
Munkaerd igény: 10 f6

5. Textil miihely

- A mihelyben a teriték, figgdnyok, konyhai kiegésziték, felnétt és gyermek kotények, tovabba a
gépi himzett termékek mellett, nagy hangsulyt kap az egyedi kivitelezés( ajandéktargyak
készitése.

- Az Unnepi alkalmakra levendula felhasznalasaval ajandéktargyak készitése.

- Uj feladatként szeretnék vallalni az intézmény kulturalis csoportjainak felléps ruhak varrasat, illetve
a meglévok javitasa, a hazi rendezvényekre kellékek készitését.

- Cél, hogy a gépeket megtanuljak 6nalléan hasznalni, Uj technikakat sajatitsanak el.

- Munkaeré igény: 10 f8

2.4. AZ ELEREND® CELOKHOZ SZUKSEGES TEVEKENYSEGEK BEMUTATASA

Projektel6készités:

Tevékenység megnevezése:
Szakmai terv elkészitése

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. marcius 1-31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A kellden megalapozott, szakmai indokokkal megfeleléen alatamasztott szakmai terv a teljes projekt
megvalositdsanak szakmai alapjat képezi. A szakmai tervben Kkeriilnek rogzitésre a projekt
megvalositdsanak szikségességét bizonyitd indokok, a projekt ceéljai, a célok elérése érdekében
sziikséges tevékenységek, tovabba a projekt eredményeinek hosszu tavu fenntarthatésagat biztositd
targyi, személyi és pénzligyi feltételek.

Célhoz kapcsolédas
A szakmai terv a projekt valamennyi célja megvaldsitasanak alapjaul szolgal, mivel szakmai
iranymutatast ad mind a projektmenedzsment, pénzlgyi és szakmai célok megvaldsitasahoz.

Részletezés

A szakmai terv el6zetes hattértanulmanyok, hatastanulmanyok, a lakok korében elvégzett
sziikségletfelmérés és helyzetfeltaras, korabbi szakvélemények, elemzések, felmérések alapul vételével
készult. A szakmai tervben a megvaldsitashoz szikséges tevékenységek az engedélyezeési
dokumentumokkal, miszaki tervekkel, Kkiviteli és tendertervekkel, tervdokumentaciokkal szemben
tamasztott tartalmi és formai kovetelményeknek megfeleléen kerllnek tervezésre. A szakmai terv
elkészitésében segitséget nyujtott az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu, Szocialis
intézmeényi féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés muihely kialakitasa ciml konstrukcioval megkotott
egyuttmikoddési megallapodas keretében nyujtott IFKT modszertan és felkészités.

Elvart eredmény

A szakmai tervtél elvart, hogy a projekt elékészitésének idétartama alatt, a projekt megvalositasa soran,
tovabba a fenntartasi id6szak alatt is szakmai tamogatast nyujtson a projekt céljainak megvaldsitasan
tevékenyked6 szakemberek szamara.

Tevékenység megnevezése:
Egylttmikddés kialakitasa az EFOP-1.9.1 Kedvezményezettjével

Id6étartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. marcius — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A projekt kedvezményezettjével vald egylttmikddés a projekt kelld szakmaisaggal valé megvaldsitasat
szolgalja. A fér6helykivaltas altal érintett intézmények megvalositasban részt vevé munkatarsai, a projekt
projektmenedzsmentje, illetve szakmai vezetdje szamara a Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért
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Kézhasznu Nonprofit Kft. folyamatos szakmai tdmogatast nyujt.

Célhoz kapcsolodas

A projekt megvaldsitéi és a Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kdzhasznu Nonprofit Kift.
kdzotti egylttmikoédés a projekt valamennyi céljdnak hatékony és kell6 szakmaisaggal alatamasztott
megvaldsitasat szolgalja.

Részletezés

A tamogatasi kérelem benyujtasat megel6zden egyittmikddés megallapodas kerul az EFOP-1.9.1-
VEKOP-15-2016-00001 azonositdszamu, Szocialis intézményi fér6hely kivaltasi szakmai koordinaciés
mihely kialakitasa cim{  konstrukci6 kedvezményezettjével, a Fogyatékos Személyek
Esélyegyenléségéért Kbézhasznu Nonprofit Kft-vel. A paélyazati felhivas megjelenését kdvetéen a
palyazat benyujtoja, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fbigazgatdsag regisztral az FSZK altal biztositott
elektronikus fellileten.

Elvart eredmény
Az egyuttmikodés eredménye, hogy a projekt megfelel6 szakmai tamogatas mellett Kkerdl
megvalositasra.

Tevékenység megnevezése:
Kdzbeszerzések elbkészitése és lebonyolitasa

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. aprilis — 2018. augusztus

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A projekt keretében az ellatottak részére felépitend® lakdépiilet (lakdotthon) megépitése érdekében
kézbeszerzés lebonyolitasa sziUkséges a Kivitelezési tevékenységre kdzbeszerzési szakértd igénybe
vételével.

Célhoz kapcsolodas

A fér6helykivaltas megvaldsitasa érdekében 6 Uj 12 fés lakoépllet (lakootthon) épitése sziikséges az
ellatottak szamara, hogy — szemben jelenlegi ellatasi helylkkel — a kitagolassal létrehozott ingatlanokban
joval egyedibb, személyre szabott, az allapotuknak leginkabb megfelelé ellatasban részesiilhessenek.
Ezen cél megvaldsitasa érdekében lakdépiilet (lakdotthon) felépitése sziikséges, melynek kivitelezése
olyan Osszeget vesz igénybe, amely eléri a kdzbeszerzési értékhatart, igy az eljaras lefolytatasaba
kdézbeszerzési szakérté bevonasa szukséges.

Részletezés

Jelen tevékenység és koltségvetési tétel a kdzbeszerzési eljaras lefolytatasanak és a kdzbeszerzési
szakeértd igénybevételének dijat tartalmazza.

A projekt keretében butorbeszerzésre, gépjarmiibeszerzésre, engedélyes és kiviteli tervek beszerzésére,
a nyilvanossag kotelez6 elemeinek beszerzésére, miszaki ellenér, felelés mUiszaki vezetd,
konyvvizsgald, rehabilitacios szakmérndk megbizasara, lakossagi forumok és érzékenyité rendezvények
szervezésére is sor kerul. Az alapszolgaltatas-fejlesztés keretében IT eszkdzdk beszerzésére, a
foglalkoztatas fejlesztése keretében berendezési targyak és munkaeszkdzok beszerzésére keril sor.

Elvart eredmény
Kdzbeszerzési szakértd megbizasa 4&ltal a kdzbeszerzési eljaras a hatalyos jogszabalyoknak
megfelelen, hataridében lebonyolitasra kerdl.

Tevékenység megnevezése:
Lakossag tajekoztatasa

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. februar — 2017. marcius

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A palyazat benyujtasat megel6z6en szikséges azon telepilések lakoinak tajékoztatasa, amely
telepliléseken a lakééplletek (lakdotthonok) fel fognak épilni. A lakossag el6zetes tajékoztatasa azért
szikséges, hogy egyrészt felmérésre kerlljon a lakossag attitlidje a kitagolassal kapcsolatban, masrészt
azeért, hogy a telepulés megfelelé informacioval rendelkezzen a kitagolas céljat, a telepulésre kolto6zd uj
lakokat, a teleptilésre épitendd Uj ingatlannal és kdrnyezetével érintéen.

Célhoz kapcsolodas
A tajékoztatas célja, hogy a telepllések lakoi a kitagolassal kapcsolatos széleskoril tudas birtokaban
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felkészlljenek az azzal jard valtozasokra, alkalmazkodni tudjanak az Uj lakdkhoz, igényeikhez,
szemléletik toleranssa, befogaddva valjon.

Részletezés

Mar a tamogatasi kérelem benyujtasat megelézéen lakossagi forum kerll megtartasra valamennyi
kitagolassal érintett telepllésen, ahol a palyazé, illetve a kitagolt intézmény munkatarsai széleskor(
tajékoztatast nyujtanak a kitagolas koncepciojardl, céljairdl, stratégiai jelenéségérdl, a kikoltoztetésre
kerul§ ellatottakrdl, a megéplld és/vagy felujitasra kerll ingatlanokrol. egy tevékenységgel (Tarsadalmi
partnerek, érintettek bevonasa, k6zmeghallgatas)

Elvart eredmény
A lakossagi forum eredményeképpen a kitagolassal érintett telepllés lakéi felkészilhetnek az U lakok
fogadasara, feltehetik kérdéseiket a kitagolas céljaival és a kiko1tdz6 ellatottakkal kapcsolatban.

Szakmai megvaldsitas

Tevékenység megnevezése:

72 tamogatott lakhatasi féréhelyek létrehozasa 6 Uj, 12 féréhelyes ingatlan épitésével, mely beruhazas
az onkormanyzatok tulajdonaban, am a tamogatast igényl6 hasznalataban lévé ingatlanokon kerul
megvalositasra.

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. szeptember — 2018. oktober

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A kitagolas megvaldsitasa érdekében 6 db 12 férdhelyes lakdépiilet (lakdotthon) épitése sziikséges. Ot
lakoépllet (lakéotthon) Zalaapatiban, 1 lakdépilet (lakéotthon) Egeraracsan keril felépitésre. A
beruhazasok célja, hogy a jelenlegi, kastélyszeri intézmeényben él6 ellatottak csaladias kdrnyezetben és
kisebb kozdsségben élhessenek, igy mindennapjaik és kortlményeik minél inkdbb hasonlitsanak a
csaladi kornyezethez. Ezen kisebb lakéépiiletekben (lakdotthonokban) a kiséré tamogatast biztositd
munkatarsak és esetfelel6sok kozremikddésével az intézmény individualizaltabb szolgaltatasokat tud
nyujtani ellatottjai szamara.

Célhoz kapcsolodas

A lakééplletek (lakéotthonok) megépitésének célja, hogy a lakék a jelenlegi elavult targyi feltételekkel
rendelkez6é intézmények helyett korszer(i, allapotuk szerinti igényeiket telies mértékben kielégit6
lakoéplletekben (lakéotthonokban), csaladias kdrnyezetben és korilmények kozott élhessenek, mely
megfelelen szolgalja meglévé képességeik tovabbfejlesztését.

Részletezés
A projekt soran 6 db, 12 fér6helyes egyszintes, teljesen akadalymentesitett lakdépiilet (lakéotthon) kerdl
megtervezésre és felépitésre, melynek soran kéltség-optimalis éplletenergetikai megoldasok keriilnek
alkalmazasra.
A koltség-optimalis éplletenergetikai elvarasoknak megfelelve, a lakdéplletek (lakdotthonok)
hészigetelése a 2018-as normativaknak (7/2006. (V. 24.) TNM rendelet az épuletek energetikai
jellemzéinek meghatarozasarél), a magasabb szinti energetikai kovetelményeknek megfeleléen
készllnek el.

Elvart eredmény

A kitagolas eredményeképpen a Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény Bordka Otthona
személyre szabottabb ellatast, korszeri targyi feltételekkel felszerelt ingatlanban tud nyujtani az ellatottak
szamara.

Tevékenység megnevezése:

A lakok felkészitése a kivaltassal jaro valtozasokra a felhivas mellékletét képezé Intézményi Féréhely
Kivaltas Koordinald Orszagos Testllet ajanlasa mellett elkésziilt ,Lakok felkészitése a kivaltassal jaro
valtozasokra” ciml dokumentumok alapjan.

Id6étartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. aprilis 1 — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
A lakok folyamatos felkészitése sziikséges a kivaltassal jaro valtozasokra a projekt teljes idétartama alatt
annak érdekében, hogy meglévd képességeikre épitve a kisér§ tamogatast biztositdé munkatarsak és
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esetfelel6sdk hozzajarulasaval minél 6nalldbb életmdédot tudjanak folytatni Uj lakdhelyikdn.

Célhoz kapcsolodas
A kivaltds célja a lakok életminségének javitdsa, szamukra minél személyre szabottabb ellatas
biztositasa, ennek érdekében sziikség van a kbzésségben vald 6nallé életre felkészitésre.

Részletezés

A lakok felkészitéséhez a lakdk szlkségleteit, személyes céljait, egyéni igényeit fel kell mérni. Az
eredmények alapjan valamennyi lakéra egyéni rehabilitacios tervet kell késziteni, mely alapjan a laké
felkészité tréningeken, gyakorlatokon vesz részt. Ezen foglalkozasok célja a konfliktus-kezelési
képességek erdsitése, az életviteli és életvezetési készségek fejlesztése, a helyi kdzdsségekbe vald
beilleszkedés képességeinek elsajatitasa.

Elvart eredmény

A felkészités eredményeképpen a lakok fel lesznek késziilve az intézményi korlilményekhez képest
teljesen Uj életformara, a kiséré tamogatast biztositd munkatarsak és esetfelel6sok segitségével 6nalld
életet tudnak kezdeni Uj otthonukban.

Tevékenység megnevezése:

A szakmai megvalositasra vonatkozé egyiittmikddési megallapodas alapjan folyamatos egyittmiikodés
az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai
koordinaciés mihely kialakitdsa c. konstrukcid kedvezmeényezettjével a projekt megvaldsitasa alatt.

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. aprilis 1. — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A projekt megfeleld szinti szakmai lebonyolitasa érdekében folyamatos egylttmikodés szikséges
Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kézhasznu Nonprofit Kft-vel a projekt szakmai tamogatasa
érdekében.

Célhoz kapcsolodas
A projekt célja a kivaltas megfelel6 szintl szakmaisag mellett t6rténé végrehajtasa, igy a Fogyatékos
Személyek Esélyegyenléségéért Kozhasznu Nonprofit Kft-vel valé egyittmiikddés ezen célt szolgalja.

Részletezés

A palyazat kedvezményezettije — a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag —, a kivaltasban részt
vevl intézmény — a Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény Bordka Otthona -, tovabba a
Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozhasznli Nonprofit Kft. folyamatos szakmai
egyuttmikddésben vesz részt a projekt teljes idétartama alatt.

Elvart eredmény
Az egylttmikodés eredményeképpen a projekt megfeleld szakmai tdmogatas mellett bonyolodik le.

Tevékenység megnevezése:

EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositdszamu Szocialis intézményi fér6hely kivaltasi szakmai
koordinacidés mihely kialakitasa c. konstrukcié keretében nyujtott rehabilitacios szakmérnodk tanacsadas
igénybevétele

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. aprilis, 2018. oktdber

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

Rehabilitacidos szakmérnok kdzremiikddése sziikséges az ingatlanok tervezése, illetve a miiszaki atadas-
atvétel soran is annak érdekében, hogy az ingatlanok kérnyezete, helyiségei megfeleljenek a komplex
akadalymentesités kdvetelményeinek és az ellatottak allapotabdl adédo elvarasoknak.

Célhoz kapcsolodas

A kivaltas célja, hogy az ellatottak a jelenlegi lakdhelylkhoz, a kastélyszer( intézményekhez képest
olyan lakoépliletekbe (lakootthonokba) kertiljenek, melyek teljes mértékben megfelelnek allapotuknak az
akadalymentesités szempontjabdl. A rehabilitaciés szakmérndk szakmai tevékenységével biztositja az
elébbiek szerinti célok megvaldsulasahoz azzal, hogy hozzajarul komplex akadalymentesitéssel
rendelkez6 ingatlanok megépitését.

Részletezés
A rehabilitacios szakmérndk a tervezés soran akadalymentes terv fejezetet készit, melynek részei a
faltervek, burkolattervek és butorkonszignacio.
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A rehabilitaciés szakmérndk a tervezével egyuttmikdédésben az épités helyszinén figyelemmel kiséri a
kivitelezés terveknek valé megfeleléségét.

Elvart eredmény

A rehabilitacios szakmérnok tevékenységének eredményeképpen olyan komplex moédon akadalymentes
épuletek fognak felépitésre kerilni, melyek teljes mértékben megfelelnek az oda kolt6z8 ellatottak
allapotanak, igényeinek.

Tevékenység megnevezése:
Az ellatottak kdzvetlen és kdzvetett interperszonalis kornyezetében él6k részére kidolgozott és megtartott
érzékenyit6 tevékenység

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. szeptember — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
A kitagolassal érintett telepiilések lakoinak érzékenyitése sziikséges a palyazat soran annak érdekében,
hogy a lakok olyan kdrnyezetbe kertljenek kikoltoztetésre, amely tamogato, befogado vellik szemben.

Célhoz kapcsolodas

A kitagolas célja, hogy az eddig izolaltan él6 ellatottak a tdbbségi tarsadalomba integraltan éljenek. Az
ellatottak interperszonalis kdrnyezetében él6 személyek felkészitése, érzékenyitése szintén hozzajarul
ahhoz, hogy a lakék életmindsége javuljon a tarsadalomba vald befogadas altal.

Részletezés

o 3 db személyes jelenléttel jard érzékenyitd rendezvény szervezése a kitagolassal érintett
teleplléseken: a lakossag tajékoztatdsa, a palyazat céljainak bemutatasa, a telepllésre kolt6z6
ellatottak megismertetése a telepulés lakdival, csoportos talalkozé szervezése és lebonyolitasa

o a lakok tajékoztatasa az 6nkormanyzat honlapjan, szérélapokon és a helyi sajtén keresztil az EFOP-
1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu, a Szocidlis intézményi féréhely kivaltasi szakmai
koordinacidés mihely kialakitasa cim( konstrukcié kedvezményezettjének, a Fogyatékos Személyek
Esélyegyenléségéért Kozhasznui Nonprofit Kft-nek a tdmogatasaval.

Elvart eredmény

Az érzékenyités eredményeképpen befogadd kdrnyezet jon létre az egyes teleplléseken, a lakdk
alkalmazkodni tudnak a telepllés életében bekdvetkezb Uj helyzethez és tamogatni és segiteni fogjak az
Uj lakok beilleszkedést.

Tevékenység megnevezése:
A szolgaltatasi gylr( fejlesztése

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2018. oktobertdl folyamatosan

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
Zalaapatiban az alapszolgaltatasok és foglalkoztatas fejlesztése szikséges.

Célhoz kapcsolodas

A Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény Bordka Otthonanak kitagolasaval a megiresedd
épulet alkalmas lesz szocialis alapszolgaltatasok nyujtasara és az ellatottak fejlesztd foglalkoztatasara, a
szolgaltatasi gylrl fejlesztésére. Az alapszolgaltatas fejlesztése altal Zalaapati lakossaga szélesebb
korben vehet igénybe szocialis szolgaltatasokat, mig a foglalkoztatas fejlesztése a kikoltoztetésre kertld
ellatottak szamara biztositja a fejlesztd foglalkoztatas helyszinét.

Részletezés

A fér6helykivaltas soran a foglalkoztatas fejlesztésével kapcsolatban a szocialis foglalkoztatas bévitését,
fejlesztését; szocialis foglalkoztatd létrehozasat; a lakok koézfoglalkoztatasanak és nyilt piaci
foglalkoztatasanak el6segitését; specialis tudasu foglalkoztatasi rehabilitacios szakember vagy
szakemberek alkalmazasat; a munkatarsa tudasbdvitését; szakmai partnerség allami, egyhazi és/vagy
civil szervezetekkel vald kialakitasat és Uj modszerek, programok képzések bevezetését tervezi az
intézmeény.

Az alapszolgaltatas fejlesztése kérében az intézmény 60 fére étkeztetést, 30 fére hazi segitségnyuijtast,
40 fére kdzossegi ellatast, tovabba 40 fére pszichiatriai betegek nappali ellatasat kivan biztositani.

Elvart eredmény
A fejlesztés eredményeképpen mind Zalaapati alapszolgaltatasokkal valo ellatasa, mind az ellatottak
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fejlesztd foglalkoztatashoz valé hozzaférése bévil.

Tevékenység megnevezése:
A kivaltas soran fennmaradt épllet hasznositasa

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2018. oktobertél folyamatosan

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
Zalaapatiban az alapszolgaltatasok és foglalkoztatas fejlesztése sziikséges

Célhoz kapcsolodas

A Zala Megyei Fagydngy Egyesitett Szocidlis Intézmény Bordka Otthon kitagolasaval a meglresedd
épulet alkalmas lesz szocialis alapszolgaltatasok nyujtasara és az ellatottak fejleszté foglalkoztatasara, a
szolgéltatasi gylri fejlesztésére. A kivaltott intézmény hasznositasa altal Zalaapati lakossaga szélesebb
korben vehet igénybe szocialis alapszolgaltatasokat, és mig a foglalkoztatas fejlesztése a kikoltoztetésre
kerul§ ellatottak szamara biztositja a fejleszt6 foglalkoztatas helyszinét.

Részletezés

A fér6helykivaltas soran a foglalkoztatas fejlesztésével kapcsolatban a szocidlis foglalkoztatas bévitését,
fejlesztését; szocidlis foglalkoztatd létrehozasat; a lakok kozfoglalkoztatasanak és nyilt piaci
foglalkoztatasanak el&segitését; specialis tudasu foglalkoztatasi rehabilitaciés szakember vagy
szakemberek alkalmazasat; a munkatarsa tudasbdvitését; szakmai partnerség allami, egyhazi és/vagy
civil szervezetekkel vald kialakitasat és Uj modszerek, programok képzések bevezetését tervezi az
intézmény.

Az alapszolgaltatas fejlesztése korében az intézmény 60 fére étkeztetést, 30 fére hazi segitségnyujtast,
40 fére kdzosségi ellatast, tovabba 40 fére pszichiatriai betegek nappali ellatasat kivan biztositani.

Az intézmény gondoskodik az énmaguk ellatdsara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi Otszori, szlkség szerinti ruhazattal, illetve textilidval valo ellatasarol, mentalis
gondozasarol, kuldon jogszabalyban meghatarozott egészségugyi ellatasardl, valamint lakhatasrol
(tovabbiakban teljes kor ellatas), feltéve, hogy ellatasuk mas moédon nem oldhatd meg.

Elvart eredmény
A fejlesztés eredményeképpen mind Zalaapati alapszolgaltatasokkal vald ellatasa, mind az ellatottak
fejlesztd foglalkoztatashoz valé hozzaférése béviil.

Tevékenység megnevezése:
Tulajdonosi hozzajaruld nyilatkozat

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. marcius

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A lakéépuletek (lakéotthonok) tervezett helyszinének fekvése szerinti dnkormanyzatok tulajdonosi
hozzajaruld nyilatkozata szikséges a palyazat benyujtasahoz, melyben tanusitjak, hogy a fejlesztendd
ingatlant a tamogatast igényl6 rendelkezésére bocsatjak a projekt céljainak megvaldsitasa érdekében az
ingatlanon végzett épitési munkalatok megkezdésétdl szamitott 8 évig, valamint beleegyezését adja a
tamogatasi kérelem benyujtasahoz, illetve a projektben vallalt fejlesztéshez.

Célhoz kapcsolodas

Mivel az ingatlanok nincsenek a tamogatast igényl6 tulajdonaban, igy a megvaldsitas helyszine szerinti
ingatlan tulajdonosanak — telepllési énkormanyzat — hozzajaruld nyilatkozata szikséges a palyazat
benyujtasahoz és a fejlesztés megvalodsitasahoz. A tamogatast igényl6, tovabba az 6nkormanyzat kozott
hasznalati megallapodas keril megkotésre.

Részletezés

A megvaldsitas helyszine szerinti ingatlan tulajdonosanak — telepilési énkormanyzat — hozzajarulo
nyilatkozata a projekt megvaldsitasahoz, a projektben vallalt fejlesztéshez, az ingatlanon épitési
munkalatok elvégzéséhez azok megkezdésétél szamitott 8 évig.

Elvart eredmény
A hozzajaruld nyilatkozatok biztositjak a projektek céljainak megvalositasat az ingatlanok rendelkezésre
bocsatasa és hasznalatanak atengedése altal.
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Tevékenység megnevezése:
Eszkdzbeszerzés (kbzbeszerzési eljaras(ok) keretében)

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2018. aprilis 1. — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

Szakmai szempontoknak megfelel6, a lakhatashoz, az alapszolgaltatasok nyujtasahoz, valamint a
foglalkoztatas megvalositasahoz sziikséges berendezési targyak, 6nalld, tamogatott életvitelt segitd
eszkdzok beszerzése szikséges.

Célhoz kapcsolodas

A lakééplletek (lakéotthonok) berendezési targyainak beszerzése hozzajarul ahhoz, hogy a
kikoltoztetésre kerlld lakdok szamara minél egyedibb, az allapotuknak leginkabb megfelels életfeltételek
kerlljenek biztositasra. Az alapszolgaltatas fejlesztéséhez szilkséges eszkdézok a szolgaltatas
szinvonalat emelik, mig a foglalkoztatas fejlesztésének eszkdzei az ellatottak képességeinek magas
szintl tovabbfejlesztését tdmogatjak.

Részletezés

o 6 db lakééplletbe (lakodotthonba) az ellatottak allapotéanak leginkabb megfeleld berendezési targyak
beszerzése

o az alapszolgaltatas fejlesztéséhez sziikkséges berendezési targyak és eszkdzok beszerzése

o a foglalkoztatas fejlesztéséhez sziikséges berendezési targyak és eszk6zok beszerzése

Elvart eredmény
A beszerzés eredményeképpen mind a lakéingatlanok, mind az alapszolgaltatas és a foglalkoztatas
fejlesztés az ellatottak allapotanak megfeleld, korszerl targyi eszkdzokkel fog rendelkezni.

Tevékenység megnevezése:
Gépjarmi beszerzése a feladatellatashoz kapcsolédoan.

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2018. februar

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
A lakohazak, illetve a szolgaltatd kozpont kdzott az ellatottak szallitasa érdekében, valamint mindennapi
kozlekedésuk segitéséhez az alapszolgaltatasok biztositasahoz gépjarmi beszerzése szikséges.

Célhoz kapcsolédas

Az ellatottak 12 f6s lakohazakba valé koltdztetésének megvaldsitasaval egyidejlleg a lakok mobilitasat is
sziikséges biztositani azért, hogy részt vehessenek fejlesztd foglalkoztatasban, tovabba mindennapjaik
soran felmerulé kozlekedési igénylik megoldott legyen.

Részletezés

o a kivaltand6 72 fér6hely alapjan 1 darab (minimum 6 személy szallitasara alkalmas) gépjarmi
beszerzése

o a gépjarmi alkalmas elektromos kerekes székes személy szallitasara, valamint mobil rampaval vagy
emel6szerkezettel, tovabba 4+3 pontos biztonsagi rogzitéssel rendelkezik.

Elvart eredmény
A beszerzés eredményeképpen a lakok mobilitdsa biztositva lesz.

Tevékenység megnevezése:
Projektmenedzsment és szakmai megvaldsitas

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. aprilis 1. — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A projekt hataridbben tortén6 és a tamogatasi szerz6désnek megfelel6 megvaldsitasahoz
projektmenedzsment (projektmenedzser és pénzigyi vezetd) és szakmai vezetd foglalkoztatasa
szukseéges.

Célhoz kapcsolodas

A tamogatasi szerz6désben és a szakmai tervben foglalt célok és feladatok megvaldsitasahoz
projektmenedzsment (projektmenedzser és pénzlgyi vezetd) és szakmai vezetd foglalkoztatasaval
biztosithato.
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Részletezés

Projektmenedzsment:

o projektmenedzser és pénzlgyi vezetd alkalmazasa heti 40 éraban

o a projektmenedzser felséfoku végzettség és minimum 1 éves unids forrasbél megvaldsult projektben
szerzett tapasztalattal rendelkezik

o a pénzlgyi vezetd szakiranyu felséfoku végzettség és minimum 1 éves uniés forrasbol megvaldsult
projektben szerzett tapasztalattal rendelkezik

Szakmai vezeté:

o a szakmai vezet alkalmazésa heti minimum 40 éraban

o a szakmai vezetdnek a Szakmai rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és mikddesuk feltételeirdl 3. sz. mellékletében szerepld végzettségek egyikével
rendelkezik, amely megfelel a palyazati felhivasban foglalt feltételeknek

Elvart eredmény
A projektmenedzsment (projektmenedzser és pénziigyi vezetd) és szakmai vezetd foglakoztatasaval a
projekt tamogatasi szerz6désnek megfeleld, hataridében térténé megvaldsitasa biztositott.

Tevékenység megnevezése:
Projektmenedzsmenthez igénybevett szakérti szolgaltatas

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. aprilis 1. — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
Folyamatba épitett projektmenedzsment szolgaltatas tevékenység ellatasa

Célhoz kapcsolodas

A projektmenedzsment szolgaltatas szigoru modszertani alapokon nyugvé tevékenység, ami
lehetbvé teszi a feladatok sikeres elvégzését. Az alkalmazott mddszerek alapjan a megfelelé
projektszervezet feldllitasa, a feladatok elékészitése, a munkak levezénylése, a folyamatos kontrol
gyakorlasa tartozik a felel6sségei kdzé. A projekt végrehajtasa soran alkalmazott kontrolling és
jelentési rendszer lehet&séget biztosit a megrendeld részére az esetleges korrekcidkra.

Részletezés
e A projekt projektterv alapjan torténé menedzselése, belsé menedzsmenttel valo
kdézrem(ikodés.
o Dontési pontok meghatarozasa, vezetdi dontéshozatalok el6készitése.
o Ajelentési rendszer feldllitasa, jelentések készitése
e A projekttervben meghatarozott feladatok teljesitésének folyamatos ellenérzése

Elvart eredmény

A hatékony, professzionalis projektmenedzsment tevékenység segitségével lehetéség van arra,
hogy a megrendeld stratégiai céljainak elérése érdekében létrehozott projekteket az elvart
id6kereteken belll, a lehetséges er6forrasok hatékony felhasznalasaval, kivant minéségben fejezze
be.

Tevékenység megnevezése:
Kdnyvvizsgalat

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2018. januar, 2018. december

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

Projektszintli konyvvizsgalat szikséges annak ellen6rzése érdekében, hogy a palyazat a tamogatasi
szerz6dés mellekletét képezd koltségvetés szerint tételei szerint valdsult-e meg, tovabba hogy a projekt
keretében elszamolt koltségek pénzigyileg megalapozottak-e.

Célhoz kapcsolodas
A projekt koltségvetési tételeinek megalapozott elszamolasa és pénzlgyi atlathatésaga a projekt
céljainak koltséghatékony megvaldsitasat szolgaljak.

Részletezés
Projektszintl konyvvizsgalat minden naptari év végén, tovabba a projekt fizikai befejezését kdvetéen.

Elvart eredmény
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A projektszintl kdnyvvizsgalat bizonyitja a projekt koltségvetési tételeinek megalapozott és atlathatod
elszamolasat.

Tevékenység megnevezése:
Kotelezb tajékoztatas és nyilvanossag

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. aprilis 1. — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
A kotelez tajékoztatas és nyilvanossag elemei a projekt ismertségének és elfogadottsaganak ndvelése,
tovabba az eurdpai unids forrasok atlathatd felhasznalasa érdekében sziikségesek.

Célhoz kapcsolodas

A kotelez6 tajékoztatas és nyilvanossag célja, hogy a ndvelje a projekt ismertségét és elfogadtassa azt a
kozvélemény altal. A projekt megvaldsitasi szakaszaban a kommunikacios tevékenység célja a
projekteredményekrdl torténd folyamatos tajékoztatas, az egyes mérféldkdvek megismertetése a széles
kozvéleménnyel és a projekt eredményeit felhasznalok minél szélesebb rétegével.

Részletezés

o a megvalositas helyszinén tajékoztato tabla elkészitése és elhelyezése

o kommunik&cios terv készitése

o sajtékdzlemény kiadasa, sajtd nyilvanos események szervezésének koltsége (pl.: sajtotajékoztato)
o egyéb nyilvanossag biztositasahoz kapcsolddo elemek

Elvart eredmény
A kotelezd tdjékoztatas és nyilvanossag elemei altal a projektet és az annak keretében megvalosulo
tevékenységeket a tarsadalom széles kore megismeri és elfogadja.

Tevékenység megnevezése:
Horizontalis tevékenységek

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. aprilis 1. — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
A horizontalis tevékenységek az esélyegyenléség és kornyezetvédelmi szempontok érvényesitése
eérdekében szikségesek a projekt teljes idétartama alatt.

Célhoz kapcsolédas

A horizontélis tevékenységek az esélyegyenléség és kornyezetvédelmi szempontok érvényesitését
célozzak és hozzdjarulnak a projekt diszkriminaciomentes és kornyezetkarositastél mentes
megvaldsitdsahoz.

Részletezés

o a projektre vonatkozé kérnyezetvédelmi és esélyegyenléségi jogszabalyok betartasa

o a projekt altal érintett terlleten a védett természeti és kulturalis értékeket megbrzése

o a fennalld vagy a beruhazas soran keletkezett kornyezeti kar és az esélyegyenléség szempontjabal
jogszabalyba Utk6zd nem-megfeleléség megszintetése legkésébb a projekt megvaldsitasa soran

o a fejlesztéshez kapcsolodd nyilvanos eseményeken, kommunikacioban és viselkedésben
esélytudatossag kifejezése

o létesitmények, térhasznalat kdzlekedési kapcsolatok tervezésekor az egyetemes tervezés elveinek, a

nék és férfiak, az idések, a fogyatékosok és a gyermekek igényeinek, figyelembe vétele és

érvényesitése

projektaranyos akadalymentesités.

esélyegyenléségi munkatars, felel6s alkalmazasa.

eselyegyenléségi képzés tartasa a szervezet dontéshozoi, munkavallaloi vagy k6zonsége szamara

az eselyegyenléségi célcsoportot vagy annak képvisel6inek bevonasa a projekt tervezésébe,

végrehajtasaba

o munkaidb-kedvezmény biztositdsa a dolgozdk tovabbképzéséhez

o GYES-en, GYED-en levé munkatarsakkal vald szervezett, dokumentalt kapcsolattartas.

o O O O

Elvart eredmény
A horizontalis tevékenységek altal az esélyegyenlfségi és a kornyezetvédelmi szempontok
maradeéktalanul érvényesiinek, melynek eredményeképpen csokken a diszkriminacié és kornyezeti
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karok enyhilnek.

2.5. INDIKATOROK, MUSZAKI-SZAKMAI

KAPCSOLODO MUTATOK

TARTALOMHOZ ES A MERFOLDKOVEKHEZ

A  Felhivas altal | A projekt keretében
elvart célérték vallalt célérték

Indikator neve:

At knltagolt gyernjelkvedelmlie? szocwfmf. ellatasi heflyek minimum 51 6 79 £5

féréhely kapacitasa (a kivaltott fér6helyek szama,

fében megadva)

Célérték elérésének céldatuma: 2018.12.31. 2018.12.31.

Igazolas maédja szakmai beszamolo szakmai beszamolo

Az eredmény leirasa
Jelenlegi intézményi kapacitas: 72 f6
Kitagolas maodja: uj ingatlanok épitése

Telepiilés L’a If’oepulet’ (lakéotthon) Kivaltas modszere
féréhelyszama
Zalaapati 12 16 ingatlan épités
Zalaapati 12 16 ingatlan épités
Zalaapati 12 16 ingatlan épités
Zalaapati 12 16 ingatlan épités
Zalaapati 12 16 ingatlan épités
Egeraracsa 12 16 ingatlan épités
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Miszaki-szakmai tartalom meghatarozasahoz az alabbi elvarasok figyelembe vétele sziikséges:

L . " . . . Az ellatottak kdzvetlen és kozvetett
Megvalésitandé miiszaki-szakmai eredmény | . . . . (1% o
mednevezése interperszondlis  kérnyezetében éI6k részére

9 kidolgozott és megtartott tevékenységek
A Felhivas altal elvart célérték minimum 3 darab
A projekt keretében vallalt célérték 3 darab
Igazolas moédja szakmai beszamol6

Az eredmény leirasa

Az érzékenyité tevékenységek célja, hogy erdsitse a helyi kozosség befogadd készségét, a lakossag
tamogatd hozzaallasat, ezzel megteremtve a kivaltas tarsadalmi kérnyezeté. A kommunikaciés és a
kdzosségi munka révén a pozitiv, elfogadd hozzaallas megerésithetd, a kivaltds eredményeinek
fenntarthatésaga biztosithato.

A tevékenységek kozé tartozik a lakdk és tamogatd kornyezetik, valamint a tamogatott lakhatasok
szomszédsagai, illetve a helyi k6zosségek tajékoztatasa tobbféle kommunikacios csatornan keresztil.

M 165 - Giszaki-szakmai -
egvalositando - mdszaki-szakmai = eredmeny | ) . +sccai iar6 valtozasokra felkészitett lako(k)

megnevezése

A Felhivas altal elvart célérték minimum 51 f6

A projekt keretében vallalt célérték 72 f6

Igazolas modja Szakmai beszamol6 a felkészitésrol

Az eredmény leirasa

o A folyamat kézponti szerepldje az az egyén, aki az intézménybdl a kozdsségébe kertll.

o A lakok felkészitését meg kell, hogy el6zze egy egyéni allapot- és tamogatasi sziikséglet felmérés,
melynek kiemelt célterllete a kommunikaciés szint felmérése, az alkalmazhatd alternativ
kommunikacios mddszerek pontos felmérése.

o A felkészités és a képzések a projektimegvalositas megkezdésével egy idében megkezdddnek, az
érintettek bevonasaval felkészité csoportok keriilnek létrehozasra.

- Az érintettek képzése az alabbi terlleteken torténik:

- Onismeret, 6nérvényesités, tamogatott lakhatas,

- onallésag fejlesztése,

- életvezetési ismeretek,

- haztartasvezetési ismeretek,

- kapcsolatrendszerek kialakitasa és apolasa,

- kommunikacio, tamogatott dontéshozatal, kapcsolati szférak,

- egyuttélés és egyittmikddés, konfliktuskezelési technikak, varatlan helyzetek kezelése

Az elméleti képzéseken, szakmai mihelyeken valo részvétel utan a gyakorlati oldalt is erésiteni kell.
A gyakorlati képzés elemeihez az alabbi résztémak kapcsolédnak:

- Tervezés, megvalositas: napi, heti, havi feladatok, rendszeresség

- Onkiszolgalas, énellatas (étkezés, testi higiénia)

- Haztartasi ismeretek

- Biztonsag / kockazat / segitségkérés, eszkoz-ismeret és kezelés, dnvédelem,

- Pénz beosztasa, gazdalkodas

- Munkavallalas, jogok, kotelezettségek

- Ugyintézés (posta, hivatalok, orvos stb)

- Kdzlekedés, helyismeret

- Intimitas, egyuttélés szabalyai (parkapcsolatok, lakétarsi viszonyok)

- Eletrajz-feldolgozas

- Szabadidé eltdltése

- Mlivészeti tevékenység

A képzések modszerei: egyéni felkészllés, parmunka, csoportos foglalkozas, szituacids gyakorlatok,
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esetmegbeszélés.

Mérféldkovek

Mérfoldké sorszama:

1.

Mérfoldké
megnevezése:

1. mérfoldké

Elérésének tervezett

datuma:

LegkésObb a Tdmogatasi szerz6dés alairasat kdveté 3. hdnapban

Megvalésitani tervezett
eredmény leirasa

A fejlesztés rendelkezik a kivitelezéshez sziikséges engedélyekkel, valamint
a kapcsolodd (kdz)beszerzések kiirasra kertlnek a Tamogatasi szerz6dés
alairasat kovetd legkés6bb 3. hdnapban és a megitélt tamogatas legalabb
5%-rol kifizetési igénylés kerll benyujtasra.

Mérfoldké sorszama: 2.

MérfoldkS 2. merfoldks

megnevezése:

d:::::_ne tervezett A Tamogatasi szerz6dés alairasat kovetd legkésdbb 8. hdnapban

Megvalésitani tervezett
eredmény leirasa

A kivitelezési szerz6dések (darab) 75%-a megkotésre kerll és a megitélt
tamogatas legalabb 10%-rol kifizetési igénylés kerll benyujtasra.

Mérfoldké sorszama: 3.

MérfoldkS 3. mérfoldkd

megnevezese:

5;3::?"" tervezett | \ Tamogatési szerz6dés alairasat kivets legkésébb 12. honapban

Megvalositani tervezett
eredmény leirasa

A tervezett kivitelezések 30%-ra vonatkozéan a miszaki atadas-atvétel
megtorténik és a megitélt tdmogatas legalabb 30%-rdl kifizetési igénylés
kerul benyujtasra a Tamogatasi szerzddés alairasat kovetd legkésébb 12.
hénapban

Mérfoldké sorszama: 4,

Mérfoldks 4. mérfoldks

megnevezese:

5::3::"9" tervezett |\ 1amogatési szerzédés alairasat kivetd legkésbb 18. honapban

Megvalodsitani tervezett
eredmeény leirasa

A tervezett kivitelezések 60%-ra vonatkozéan a mdiszaki atadas-atvétel
megtorténik és a megitélt tAmogatas legalabb 65%-rdl kifizetési igénylés
kerul benyujtasra a Tamogatasi szerzddés alairasat kovetd legkésébb 18.
hénapban

Mérfoldk6é sorszama: 5.

Merfoldké 5. mérfoldkd

megnevezese:

52:3:‘:_"9" tervezett | \ Tamogatési szerz6dés alairasat kivetd legkésébb 21. hénapban

Megvalositani tervezett
eredmény leirasa

A projekt fizikai befejezésére a tamogatasi szerz6désben vallaltak
maradéktalanul teljesilnek és a megitélt tamogatas legalabb 90%-rol
kifizetési igénylés kerll benyujtasra a Tamogatasi szerz6dés alairasat
kovetd legkés6bb 21. hdnapban
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3. A SZAKMAI ES PENZUGYI MEGVALOSITAS RESZLETES UTEMEZESE
3.1. ATERVEZETT FEJLESZTES BEMUTATASA

A projekt soran 6 db, 12 egyszintes, teljesen akadalymentesitett lakdépllet (lakéotthon) kerdl
megtervezésre és felépitésre, melynek soran koltség-optimalis épuletenergetikai megoldasok kerilnek
alkalmazasra.

A koltség-optimalis épuletenergetikai elvarasoknak megfelelve, a lakéépuletek (lakdotthonok) hészigetelése
a 2018-as normativaknak (7/2006. (V. 24.) TNM rendelet az épiletek energetikai jellemz&inek
meghatarozasarol), a magasabb szintli energetikai kdvetelményeknek megfeleléen késziilnek el.

Kapcsolédas a Teriilet— és Telepiilésfejlesztési Operativ Program (TOP) fejlesztéspolitikai céljaihoz:

- Vallalkozasbarat és népességmegtartd teleplilés-, kiemelten varosfejlesztés, az életminéség és
tarsadalmi 6sszetartozas javitdsahoz sziikséges helyi feltételek biztositasa

- az Onkormanyzati éplletek energiahatékonysaganak javitasa a hatékony telepllésiizemeltetés és a
széndioxid kibocsatas csokkentése érdekében,

- akodzszolgaltatasok fejlesztése, bdvitése az életmindség javitasa, és a népesség, kiléndsen a fiatalok
megtartasa érdekében,

- leromlott varosrészek fejlesztése a hatranyos helyzetii lakossag életkoriilményeinek javitasara,

- helyi kOzbsségek és egyuttmikodés erdsitése a helyi és térségi gazdasagi és kdzdssegi aktivitas
Osztbnzéseére.

TOP-4.2.1-15 Szocialis alapszolgaltatasok infrastruktirajanak bévitése, fejlesztése
TOP-5.2.1-15 A tarsadalmi egyuttmikodeés erésitését szolgald helyi szintl komplex programok
TOP-6.6.2-15 Szocialis alapszolgaltatasok infrastruktirajanak bévitése, fejlesztése
TOP-6.9.1-15 A tarsadalmi egyuttmikodeés erésitését szolgald helyi szintl komplex programok

A szocialis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak fejlesztése, feltétele annak, hogy elsésorban a tarsadalmi
leszakadassal veszélyeztetett csoportok helyzetének javitdsara iranyuld6 programok végrehajtasahoz
biztositott legyen a megfelel® intézményi hattér, masrészrél csdkkentheték legyenek a csaladi terhek, és az
életmindséget javitd Uj szolgaltatasok induljanak. A helyi szinti human koézszolgaltatasok megujitasa
hozzajarul a lakossag életkdrilményekben rejlé teruleti kuldnbségek mérsékléséhez, illetve a tarsadalmi
Osszetartozas erfsitéséhez. Az intézkedések eredményeképpen kiegyenlitddnek vagy javulnak a terdleti
kildnbségek.

3.1.1. A megvaldésulas helyszine

Kékibolya Otthon - Zalaapati

Az épitéssel érintett ingatlan a teleptilés kdzponti részétdl északra a Jokai Mor utca keleti oldalan talalhato.
A terllet mGemléki kdrnyezetben helyezkedik el, felszin alatti vizbazis védelemi terulete.

A telek a nyugati oldalon csatlakozik az utcahoz, melynek szilard burkolata van. A terllet siknak tekinthetd,
jelentés faallomany a telken athaladé ,arok” melletti terlleten talalhato. A telek északi, déli oldalan és
szemben szomszédsagaban beépitett lakotelkek talalhatok, keleti oldalrdl beltertleti foldterilet hatarolja.
Az ingatlan megkdzelitése szilard burkolatu uton torténik, és kis tavolsagon belll elérheté a buszmegallo.
Az ingatlanhoz jelenleg a kdzmilvek csatlakozasa nem megoldott, de az utcaban megtalalhaté a viz,
szennyviz, gaz, villamos és a hirkozlési halézat, melyekre a racsatlakozas megoldhato.

Az ingatlanra elhelyezni kivant lakoépulet foldszintes, alapincézetlen, beépitetlen padlasterl épllet,
melyben 6 db kétagyas lakészoba, nappali tér, konyha, kamra, étkez8, haztartasi helyiség, vizesblokkok (1
db akadalymentesitett és 2 db normal vizesblokk), kazanhelyiség kertl kialakitasra.

A tervezett épllet hagyomanyos falazott szerkezettel, vasbeton szerkezetli fodémmel és hagyomanyos
acsjellegli tetészerkezettel készil a kor el6irasainal magasabb szinvonalon. A tervezés soran figyelembe
lettek véve az épuletenergetikai szempontok, a kéltségoptimalizalt kdvetelményszintnek valé megfelelés és
megujuld energia alkalmazasa.
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Orgona Otthon - Zalaapati

Az érintett ingatlan a telepilés kozponti részétél északra a Joékai Mor és a Jozsef Attila utcak
keresztez8désétdl délre a masodik telek a Jokai Mor utca keleti oldalan.

A terulet miemléki kérnyezetben helyezkedik el, felszin alatti vizbazis védelemi terllete és nyilvantartott
régészeti leléhely terllete.

Az épitéssel érintett telek a nyugati oldalon csatlakozik az utcahoz, melynek szilard burkolata van. A terilet
siknak tekinthetd, jelentds faallomany a telken nem talalhatd. A telket északrol, keletrdl és délrél beépitett
lakételkek dvezik. Az ingatlannal szemkdzti oldalon szintén lakdépuletek talalhatok

Az ingatlan megkdzelitése szilard burkolat uton torténik, és kis tavolsagon bellil elérhetd a buszmegallé.
Az ingatlanhoz jelenleg a kdézmUvek csatlakozasa nem megoldott, de az utcaban megtalalhaté a viz,
szennyviz, gaz, villamos és a hirkdzlési halézat, melyekre a racsatlakozas megoldhaté.

Az ingatlanra elhelyezni kivant lakoépilet foldszintes, alapincézetlen, beépitetlen padlasteri épiilet,
melyben 6 db kétagyas lakészoba, nappali tér, konyha, kamra, étkez8, haztartasi helyiség, vizesblokkok (1
db akadalymentesitett és 2 db normal vizesblokk), kazanhelyiség keril kialakitasra.

A tervezett épllet hagyomanyos falazott szerkezettel, vasbeton szerkezetl(i fédémmel és hagyomanyos
acsjellegli tetészerkezettel készll a kor eldirasainal magasabb szinvonalon. A tervezés soran figyelembe
lettek véve az épliletenergetikai szempontok, a koltségoptimalizalt kdvetelményszintnek valé megfelelés és
megujulé energia alkalmazasa.

Vadyvirag Otthon - Zalaapati

Az épitéssel érintett ingatlan a teleptlés kdzponti részétdl északra a Jokai Mor utca keleti oldalan talalhato.
A terllet mGemléki kdrnyezetben helyezkedik el, felszin alatti vizbazis védelemi teriilete és nyilvantartott
régészeti lelbhely tertlete.

A telek a nyugati oldalon csatlakozik az utcahoz, melynek szilard burkolata van. A terillet siknak tekinthetd,
jelentds fadllomannyal nem rendelkezik. A terlileten egy épiilet talalhatd, mely a telepulés lakossaga
részére nyujt bolti szolgaltatast. A lakootthon épitése soran a lakdotthon terulete koérbe lesz keritve, mely
biztositja a zavartalan hasznalatot. A telek északi, déli oldalan beépitett lakotelkek talalhatok, keleti oldalrol
belterileti foldterllet hatarolja. Szemben a telepiilési temet6 talalhato.

Az ingatlan megkozelitése szilard burkolatu uton torténik, és kis tavolsagon belul elérhet6 a buszmegallé.
Az ingatlanhoz jelenleg a kézmivek csatlakozdasa megoldott az ingatlanon allo, jelenleg bolt épuletként
funkcionald épllethez az Uj lakéotthon részére, de az utcaban megtalalhatd a viz, szennyviz, gaz, villamos
és a hirkozlési halézat, melyekre a racsatlakozas megoldhato.

Az ingatlanra elhelyezni kivant lakoépilet foldszintes, alapincézetlen, beépitetlen padlasterl épiilet,
melyben 6 db kétagyas lakészoba, nappali tér, konyha, kamra, étkezd, haztartasi helyiség, vizesblokkok (1
db akadalymentesitett és 2 db normal vizesblokk), kazanhelyiség kertl kialakitasra.

A tervezett épllet hagyomanyos falazott szerkezettel, vasbeton szerkezetl fddémmel és hagyomanyos
acsjellegl tetészerkezettel készul a kor elbirasainal magasabb szinvonalon. A tervezés soran figyelembe
lettek véve az épuletenergetikai szempontok, a kdltségoptimalizalt kdvetelményszintnek valé megfelelés és
megujuld energia alkalmazasa.

Kéknefelejcs Otthon - Zalaapati

Az épitéssel érintett ingatlan a telepulés kdzponti részéhez nagyon kdzel a Deak Ferenc utcaban talalhato
par szaz méterre a telepulés miemléki templomatol.

A telek a keleti oldalon csatlakozik az utcahoz, melynek szilard burkolata van. A terllet az utcahoz kozeli
részén enyhén, hatrabb erdsen lejtés kialakitasu, jelent6s faallomannyal. A telket minden oldalrol
beépitetlen lakéterlletek veszik korbe.

Az ingatlan megkdzelitése szilard burkolatu uton valé megkozelitése nem biztositott, és kis tavolsagon belll
elérhet6 a buszmegallo.

Az ingatlanhoz jelenleg a szennyviz bekotése megoldott. Az utcaban megtalalhatd a viz, gaz, villamos
halozat, melyekre a racsatlakozas megoldhaté. A csapadékviz elvezetés és a szilard burkolata Ut kiépitése
megoldando.
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Az ingatlanra elhelyezni kivant lakoépllet foldszintes, alapincézetlen, beépitetlen padlasteri épiilet,
melyben 6 db kétagyas lakészoba, nappali tér, konyha, kamra, étkezé, haztartasi helyiség, vizesblokkok (1
db akadalymentesitett és 2 db normal vizesblokk), kazanhelyiség keril kialakitasra.

A tervezett épulet hagyomanyos falazott szerkezettel, vasbeton szerkezet(i fddémmel és hagyomanyos
acsjellegli tetészerkezettel készll a kor eldirasainal magasabb szinvonalon. A tervezés soran figyelembe
lettek véve az épliletenergetikai szempontok, a kéltségoptimalizalt kdvetelményszintnek valé megfelelés és
megujul6 energia alkalmazasa.

Narcisz Otthon - Zalaapati

Az épitéssel érintett ingatlan a telepllés kézponti részéhez nagyon kdzel a Deak Ferenc utca legvégén
talalhaté utolsd beépitésre szant telek, par szaz méterre a teleptilés miemléki templomatol.

A telek a keleti oldalon csatlakozik az utcahoz, melynek szilard burkolata van. A teriilet az utcahoz kozeli
részén enyhén, hatrabb erdsen lejtés kialakitasu, jelentds faallomannyal. A telket minden oldalrdl
beépitetlen lakéterlletek veszik korbe.

Az ingatlan megkdzelitése szilard burkolatu uton torténik, és kis tavolsagon belll elérhetd a buszmegallé.
Az ingatlanhoz jelenleg a szennyviz bekdtése megoldott. Az utcaban megtalalhaté a viz, gaz, villamos
haldzat, melyekre a racsatlakozas megoldhatd. A csapadékviz elvezetés és a szilard burkolatu ut kiépitése
megoldando.

Az ingatlanra elhelyezni kivant lakoépilet foldszintes, alapincézetlen, beépitetlen padlasteri épiilet,
melyben 6 db kétagyas lakészoba, nappali tér, konyha, kamra, étkez8, haztartasi helyiség, vizesblokkok (1
db akadalymentesitett és 2 db normal vizesblokk), kazanhelyiség keril kialakitasra.

A tervezett épllet hagyomanyos falazott szerkezettel, vasbeton szerkezetli fodémmel és hagyomanyos
acsjellegli tetészerkezettel készlil a kor eldirasainal magasabb szinvonalon. A tervezés soran figyelembe
lettek véve az éplletenergetikai szempontok, a koltségoptimalizalt kdvetelményszintnek valé megfelelés és
megujuld energia alkalmazasa.

Szegfii Otthon - Egeraracsa

Az épitéssel érintett ingatlan a telepllés kdzponti részétdél keletre a F& utca északi részén talalhatd
beépitésre szant telek.

A telek a déli és a nyugati oldalon is utcahoz csatlakozik, de f6 megkdzelithetésége a déli oldal iranyabdl
lehetséges, melynek szilard burkolata van. A terllet siknak tekinthetd, jelentds faallomannyal nem
rendelkezik. A telket keleti oldalrdl beépitett, északi oldalrdl beépitetlen lakételek hatarolja.

A telek utszabalyozassal érintett, melyen a szennyvizatemel® védéterulete talalhato.

Az ingatlan megkdzelitése szilard burkolatu uton torténik, és kis tavolsagon belll elérheté a buszmegallo.
Az ingatlanhoz jelenleg viz és a szennyviz csatlakozasa kiépitett. Az utcaban megtalalhaté a gaz, a
villamos és a hirkdzlési halozat, melyekre a racsatlakozas megoldhato.

Az ingatlanra elhelyezni kivant lakoépulet foldszintes, alapincézetlen, beépitetlen padlasteri épllet,
melyben 6 db kétagyas lakészoba, nappali tér, konyha, kamra, étkez8, haztartasi helyiség, vizesblokkok (1
db akadalymentesitett €s 2 db normal vizesblokk), kazanhelyiség kertl kialakitasra.

A tervezett épllet hagyomanyos falazott szerkezettel, vasbeton szerkezetl fddémmel és hagyomanyos
acsjellegli tetészerkezettel készil a kor el6irasainal magasabb szinvonalon. A tervezés soran figyelembe
lettek véve az épuletenergetikai szempontok, a kdltségoptimalizalt kdvetelményszintnek valé megfelelés és
megujuld energia alkalmazasa.

3.1.2. Az el6készitéshez és a megvalosulashoz kapcsolodoé feladatok meghatarozasa

Az intézményi férbéhelykivaltashoz igénybe vett teriiletek (Zalaapati, Egeraracsa)
elékészitéséhez és a megvaldsitashoz kapcsolodo feladatok

A tervdokumentaciok elkészitésére tervezdi ajanlattételi felhivas kerilt kikiildésre legalabb 6t

tervez6iroda megkeresésével, melyre az érvényes, hataridére beérkezett tervezbi arajanlatok kdzil a
legkedvezdbb kertlt kivalasztasra és szerz6déskotésre.
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A tervezés soran komplett (épitészeti, tartdszerkezeti, épliletgépészeti, éplletvillamossagi) kiviteli
tervdokumentacié készil, mely elengedhetetlen feltétele a mindségi kivitelezi munka elvégzésének.
Az épllet komplex akadalymentesitésének tervezését rehabilitaciés szakmérndk végzi, aki a
kivitelezési munkakat is figyelemmel kiséri és tudasaval segiti a szakszer(i megvaldsitast.

A tervezési munka soran a kézmiszolgaltatokkal valé egyeztetés sziikséges a megvaldsitando éplilet
mikodtetése szempontjabdl is elengedhetetlen kézm(ihalézatokra vald racsatlakozas lehetéségeérdl.
Ennek megtervezése kildn feladatot jelent majd a tervezéknek, kdzmitervezdknek.

A tervezett épllet nagysaga (nettd tertlete kb. 190 m2, brutté terllete kb. 240 m2) indokoltta teszi
talajmechanikai szakvélemény beszerzését, mely megmutatja az érintett ingatlan talajszerkezetét,
Osszetételét, a teherhordd talajrétegre vonatkozé informacidkat, melyek az alapozasi mod helyes
megvalasztdsat teszi lehetbvé.

A tervezett épllet funkcidja alapjan 300 m2 alatti Uj lakdépuletek egyszerisitett bejelentéshez kotott
hatdésagi eljaras ala tartozik és az épitési tevékenységhez a kiviteli tervdokumentacié tartalmi és
formai kévetelményeit kell alapul venni.

A tervdokumentéaciét a hatalyos jogszabalyok szerint fel kell tolteni az épittet6 altal készenlétbe
helyezett e-napléba.

A Kkivitelezés soran tervezdi miivezetés (legalabb 6 alkalomra szoéléan) és mdiszaki ellendr
alkalmazasa kotelezden el6irt.

A Kkivitelezési dokumentaciok minden munkarésze az épitési-szerelési munka szakszeri
elvégzéséhez, és az ellenérzéséhez szikséges mértékben készul.

A tervlapok tartalmazni fogjdk az épilet minden részének a hatalyos szabvanyok el6irasai szerint
(vagy azzal egyenértékii maddon) meghatarozott alakjat, méretét, kapcsolatait, teljesitmény
tulajdonsagait és egyéb jellemzdit (elhelyezési beépitési kdvetelmények), sziikség esetén technoldgiai
leirasat, mindezek megvalésitasat lehetdévé tevé egyértelmd rajzi, illetve irasos meghatarozassal.

A tervezb — az épittetével kotott irasbeli szerz8désnek megfeleléen - tervezdi miivezetést végez.
Ennek keretében kozremikddik az kivitelezési tervekben meghatarozott épulet megvaldsitasa
érdekében, valamint el&segiti a kivitelezés soran a tervekkel kapcsolatban felmerilt szakkérdések
megoldasat.

Az épllet kornyezetérdl helyszinrajz, az épuletrdl alapozasi terv, alaprajz, metszetek, homlokzatok,
fedélszékterv, utcakép és konszignaciok késztilnek.

Kilon tartészerkezeti tervek (191/2009. (IX.15.) Korm. rendelet 1. melléklet 1.2. pont szerinti
részletezettséggel) készlilnek. Amennyiben a fenti kritériumok nem teszik sziikségessé tartészerkezeti
kiviteli terv készitését, akkor a 312/2012. (XI.8.) Korm. rendelet 8. melléklete szerinti tartészerkezeti
dokumentacié készul.

Az épllet miszaki berendezéseire vonatkozo tervdokumentéacio készil a Magyar Mérnoki Kamara
Kuldottgydlése altal elfogadottak (18/2016.VIII.5.) szerint.

Az éplletek miiszaki berendezései rendszerterve - az épitészeti kiviteli tervek részeként - adataival,
szamitasi eredményeivel, szakagi adataival, méretezett egységeivel egy atfogd komplex informaciot
szolgaltat, amely alapjaul szolgal az épulet megvaldsithatésaganak.

A rendszerterv bemutatja az épitmény miszaki berendezései altalanos kialakitasat a szakagi
igényekkel, telepitési feltételekkel, méretezési alapadatokkal.

A tervdokumentaciok elkészitése soran a tervezé az épittetével egyiitt egyeztet a szakhatdsagokkal,
mind az el6késziiletek, mind a tervezés soran biztositva a megvaldsitasra keril6 épllet hasznalatba
vételi feltételeinek megteremtéseét.

3.1.3. Afejlesztés hatasainak elemzése

A projekt tarsadalmi és gazdasagi hatasai a kuldonb6zd hatasviseld rendszereken a kdzvetlen és
kozvetett célcsoportok viszonylatdban mutatjuk be. A telepulésre életvitelszerlen bekodltdzé ellatottak
munkaeré-piaci és tarsadalmi integracidjanak el6segitése, a tarsadalmi befogadas nodvelése. A
meghatarozott célok elérése érdekében az intézmény szolgaltatasainak fejlesztése és infrastrukturalis
feltételeinek nélkiilozhetetlen javitasa:
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a. Tarsadalmi és gazdasagi hatasok

Tarsadalmi-gazdasagi hatasok és er6sségiik bemutatasa (0-6)

Kozvetlen hatas Kozvetett hatas
Tertilet
Elemzés Elemzés
Az intézményi szolgaltatasfejlesztés
» . C . . kdvetkeztében javul a tarsadalmi
@ o A projekt hatasara javul a tarsadalmi ,, ) PR
0w © ; ] e szerepl6kkel valé egyuttmikodeés,
© 5 szereplékkel valé egyuttmikddeés, . ) s
® 0 : . - ennek hatasaként a kivaltassal
%= valamint a célcsoport munkaerdpiacon . ol x
o 9 . . o il < 4 | érintett telepilésen elok (6
S8 vald megjelenési esélyei ndnek. - I
S c o o . . elhelyezkedési  esélyei  javulnak
835 Képzés segitségével tovabbi tudasra L o .
= (szlkséges személyi feltételek
o tesznek szert. . . C e
L megteremtése altal), hosszu tavon a
teleplilés versenyképessége javul.
£ Az U szolgaltatasok javitigk a A nemzetkdzi fejlédési trendekhez
g x munkakoérilményeket, melynek valé felzarkozas felgyorsul, a képzési/
- > hatasara a képzési/  szocialis |4 | szocidlis alapellatasi tevékenység (3
=0 alapellatasi tevékenységek szinvonala magasabb szintl elismertségre tehet
§ javul. szert;
A projekt eredményeinek
:f E o A tarsadalmi kapcsolatok, megismertetése a partner
B §§ egyuttm{ikddések szorosabba tétele intézményekkel, lakossaggal, a
:'»’EE altal az egyuttmikoédések szinvonala gyakorlati életben torténd
£ ‘é x | n6, a tapasztalatcsere és a szakmai |4 | hasznositasuk, noveli a szocialis |5
% g"g:_ kommunikacié eredményessége noveli szakma elismertségét és
§=§ o |az intézményben folyd munka versenyképességét, hatassal lesz a
“E 2 ° | szinvonalat, elismertségét; lakossagra és a kérnyezeti
tényezdkre
A projekt hozzajarul az
alapszolgaltatas fejlesztésen keresztill
a tarsadalmi esélyegyenl6ség
~§’ noveléséhez. Az egyéni képességekre
10 és szlikségletekre alapozott ) o
c g oy R Az esélyegyenl6ségi szempontok
o szolgaltatas nyujtasara. A szolgaltatasi ) e 1x C
> v VN . . . |6 | figyelembe vételével az intézmény |6
2 gylrG fejlesztései mindenki szamara meqitélése. eredménvessége iavul
2 | elérhettvé valnak, tovabba a fejlesztett g ’ yessegel
3 terlletek komplex
akadalymentesitésen esnek at,amely
tovabb noveli a tarsadalmi csoportok
elérési lehetbségeit.
3
© A intézmények tertleti
s 9 z n ez'm.t'enyia . ? 'erue| A teruleti izolaci6 megszinik, a
2= elhelyezkedésikbdl adodd korlatokat a . "
S c . f s . . . korszerGtlen ellato-helyek |6
e 9 fejlesztés altal le tudjak kizdeni, a e .
- 2 ) . e T funkcidvaltasa megtorténhet.
o tényleges integraciot biztositani tudjak.
2
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_§ OE, A projekt hozzajarul a fogyatékos
S 0E Slyek jogairol : .
‘—;3 o szgmeye o Jggalrc’)’ - ’e§ Teljes korld kivaltas torténik, és a
n x 3 | esélyegyenléségik biztositasarol sz6lo o A4
© 9o o . s lakdk igényeire reflektald, magas
0 L | 1998. évi XXVI. toérvény, tovabba a o e o Lo og
0 .29 ) . minéségli, hozzaférhetd kozosséqi
N:io @ | célcsoportok vonatkozasaban . o . N
239 X ) e e alapi ellatasi  formak  kerllnek
2‘33‘3 tényleges integraciot biztosit, igy a Kialakitasa
°E’ x % 1257/2011. (VIL.21)) Korm. ’
ﬁ = | hatarozatnak is megfelel.
E 0 Az  esélyegyenldségi  szempontok Az esélyegyenl6ségi szempontok
3 ~§ figyelembe vétele, a megkildnbdztetés figyelembe vétele, a
g g teljes hianya, pl. nehézségekkel kiizdd megkllénboztetés  teljes  hianya,
N hallgatékkal valé kiemelt foglalkozas; tanulasi nehézségek csdkkenése;
o | § A projekt keretében a kézdsségi alapu
g‘_ﬁg § ellatasi formak kialakitasa a cél, ahol a A projekt keretében a nyilvanossag
[
g8 N N 2 nyilvanossag biztositasa, a biztositasa, a tajékoztatas folyamatos
§§§ z§ tajékoztatas folyamatos a vonatkozé a vonatkoz6 el6irasok, az érintett
§§T_g‘§° el6irasok, az érintett partnerek partnerek elvarasai, szempontjai és
<9 © - . L . . " . . P
:gfg_g § elvarasai, szempontjai és az erkdlcsi az erkolcsi normak betartasaval,
® “% normak betartasaval.
A projekt célja, hogy az addig nagyobb
létszamu intézményekben élé
személyek  szikebb  kézbsségbe
9 kertlnek. Ennek sz3 hata . e el "
3 ’eru ne nne ’szamos aasg vgna Kisebb létszamu kdzdsség kerdl
c tarsadalomra nézve. Az egyik ilyen ) v , e s
o \ N X . e kialakitasra, igy egyes fertézési gécok
N hatas a kozegészségugy teriletén is - .
] . . \ - " a prevencionak és az alacsonyabb
N jelentkezik. A lakok prevencios ellatasa i ) , . u
2 L . . . kdrnyezeti terhelésnek kodszonhetben
= a szukség szerinti tanacsadas kevesbé alakulnak ki
> biztositasa, az életkorhoz  kétott '
g,’ kotelez6 szlrévizsgalatok elvégzése A lakossag érzékenyitésének
] is. A lakék egészségtudatos életvitele kdszOnhetéen varhaté, hogy az
% igy fejlédni fog. emberek nagyobb biztonsagban érzik
N
€ | A Kkézbiztonsag, mint kollektiy | | Magukat
tarsadalmi termék, amely az egyének
és a kozosseégek tevekenysége Aaltal
tovabb fejlesztheté.
(2]
=]
f o o )
58 A helyi viszonyoktol fuggben A lakossag erzékenyitésének
55 terlletenként is eltér6 a lakossag k0szOnhetéen varhatdé, hogy az
;% biztonsagérzete, amely a fokozatos emberek nagyobb biztonsagban érzik
:g 8 tarsadalmi integracioval stabilizalhato. magukat.
£
o
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A projekt keretében a szolgaltatasi

, % gyard kialakitasaval éslvagy
I-_%:g » | feilesztésével a Az 6nkormanyzatokkal
E ;N: :g szocidlis ellatérendszer centralizacioja egyuttmkodve, vagy azok
7;§'§ torténik. Mely lehetévé teszi a tevékenységét kiegészitve magasabb |6
'g %g kozvetlen és kozvetett célcsoport szintli szolgaltatasi paletta kerUl
» 5 részére egyarant az alapszolgaltatasok Iétrehozasra.
<§ magas szintl és egy helyen valo
elérést.
(]
‘@
N
[ . e
:-“,? Jelen projekt keretében nem relevans. Jelenl projekt  keretében  nem
2 relevans.
©
5
2
A nemzetkozi kapcsolatok,
egyuttmikoédések szorosabba tétele
X altal az egyittmikodések szinvonala
%8 no, a ta.pa’s.z‘falatcser’e es a szalfma! A projekt eredményeinek
N o kommunikacié eredményessége noveli . \
] C . megismertetése a partner
S az intézményben folyd  munka A o
X g . . . L intézményekkel, a gyakorlati életben |4
N £ szinvonalat, elismertségét. Jelen . s vt R .
5 roickt  keretében a  hatarmenti torténé hasznositasuk, ndvelheti a
'5§ pro) . e _y . szocialis 4gazat versenyképességét.
'é‘ telepiléseken valo fejlesztés érheti el
2 azt a célt, hogy mindségi szolgaltatast
nyujtson a hataron tali lakossag
szamara.
(]
‘w . —
SO
§§ e - , A jelenlegi tdmogatasi és szervezeti
ND A pénzigyi eszkdzok keretében . . - .
0 — .. . . . , struktira hosszu tavu célok
] nyujtott tamogatasok allandoak, sp e s
© N . X megfogalmazasat tlzte ki célul, mely
5 9 szervezeti keretei rendezettek. tovabbi eredménveket hoz lét
E S ovabbi eredményeket hoz létre.
89
X

b. Kornyezeti hatasok

88

Az SZGYF 0sszes fejlesztési projekije a kdrnyezettudatos menedzsment és tervezés keretében valdsul
meg. A szervezet egy dinamikusan fejléd6 kérnyezettudatosan miikodd, amely az alabbi két f6 terileten
tudja biztositani a fenntarthatésaghoz térténé hozzajarulasat:

1) Kornyezettudatos menedzsment és tervezés: kdrnyezeti menedzsment eszkdzok, fenntarthato fejlédést
szolgalo tervezési eljarasok és a természetes térszerkezet megérzése révén. E tevékenységek lehetéséget
adnak a jelentds negativ kornyezeti hatasok realis felbecstilésére, ezaltal azok elkerllésére, megelézésére,
csokkentésére vagy kompenzalasara. A fenntarthatésaghoz sziikséges feltételek biztositasa altal lehetéség
nyilik az alternativak megfontolasara, a nyilvanossag bevonasara, ezaltal a kornyezeti problémak
megelézésére. Ennek modja a kornyezetvédelem megfelel6 integralasa a szervezet gazdalkodasaba, a
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tevékenységek sordn az alternativak megfontolasa, féleg a lehetséges helyszinek és tevékenységek
mérlegelésével.

2) Fenntarthat6 fejlédést szolgald megvaldsitads és fenntartds: a természeti eréforrasok megérzése, a jo
kornyezet- és egészség allapot megbrzése és a tarsadalmi felelésségvallalas.

E szempontok szem el6tt tartasa segit abban, hogy az intézmény a természeti és human eréforrasokat
kornyezettudatosan, elbrelatdban és takarékosan hasznalja, funkcidikat megérizze és karosodasukat
megelbzze.

Kornyezeti hatasok és erésségiik bemutatasa (0-6)

Kozvetlen hatas Kozvetett hatas
Terulet
Elemzés Elemzés
0D A projektben vallalt tevékenységek A projektben vallalt tevékenységek
2 megvaldsitasa soran ale megvaldsitasa soran a
> ‘Uﬁ; kdrnyezetvédelmi szempontok kdrnyezetvédelmi szempontok
=S figyelembevétele. figyelembevétele.
A projektben vallalt tevékenységek
~m I, ,t, .
? rrlegva ost a’sa . soran @ A projektben vallalt tevékenységek
0 kérnyezetvédelmi szempontok s .
£ ) ) - . . megvalositasa soran a
£ figyelembevétele. Az épitkezés soran | 6 R , . 5
e o . kdrnyezetvédelmi szempontok
w kilénos figyelemmel vannak a talajt ) .
E . , , figyelembevétele.
A ért negativ hatasok
megakadalyozasra kerlilhessenek.
* . . . .
g = A projekt megvaldsitasa soran ge p\:z:g:??é?a vallalt st(()a:/éenkenysege:
2L c z0ldmezb6s terliletek nem kertlnek | 2 . 9 B . 6
25 \ kdrnyezetvédelmi szempontok
S bevonasra. ) .
- figyelembevétele.
o3 Az intézményben jelenleg is mikddik
% szelektiv hulladékgydijtés, melyet a A projektben vallalt tevékenységek
c 8 projekt soran is megvaldsit, igy megvalositasa soran a
S = |5 R ] . 6
S hozzajarul a hulladék kornyezetvédelmi szempontok
= Ujrafelhasznalas gyakorlatanak figyelembevétele;
;|=: terjedéséhez.
% 8 A projektben vallalt tevékenységek A projektben vdllalt tevékenységek
E;:“ﬁx megvaldsitasa soran a 5 megvaldsitasa soran a 6
€35 kdrnyezetvédelmi szempontok kornyezetvédelmi szempontok
Q S figyelembevétele; figyelembevétele;
&'.9 e Koérnyezettudatos szemlélet a A prolt'aka'en vallalt tev'e kenysegek
=200 rogramokon energiatakarékos | 4 megvaldsitasa soran a 6
82 g '© Zsz?(é')zék alkélmazésa 9 kérnyezetvédelmi szempontok
=%3 ' figyelembevétele;
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3.1.4. Pénziigyi terv

A palyazatban vallalt tevékenységek koltségvetési sarokszamait az alabbi tablazat mutatja. A
részletes koltségvetést, az egyes tételek bemutatasaval, indoklasaval az elektronikus palyazati
adatlap ,Pénzlgyi adatok” pontja tartalmazza.

Tevékenységek / Munkacsomagok Brutté ar
1. | Projekt el6készités koltségei 35026 000 Ft
2. | Beruhazashoz kapcsolodd koltségek 516 724 000 Ft
3. | Szakmai tevékenységekhez kapcsolodo szolgaltatasok koltsegei 14 182 000 Ft
4. | Szakmai megvaldsitasban kézrem(ikddé munkatarsak koéltségei 6 483 750 Ft
5. | Szakmai megvaldsitashoz kapcsolodéd egyéb koéltségek OFt
6. | Célcsoport tamogatasanak kéltségei 14 400 000 Ft
7. | Projektmenedzsment koltség 24 270 750 Ft
8. | Altalanos (rezsi) kéltség 0 Ft
10. | Tartalék 18 913 500 Ft
PROJEKT OSSZESEN 630 000 000 Ft
Tamogatas 630 000 000 Ft
Onrész 0 Ft

A palyazat pénzlgyi fenntarthatésaganak, illetve a megfeleld finanszirozast alatamaszté cash-flow-
nak a bemutatasara likviditasi terv készult, mely a projekt adatlap mellékleteként kerlil a tamogaté
szamara benyujtasra.

A likviditasi terv kiadasi sorainak tervezése a projekt kéltségvetésének, megvaldsitasi Uitemtervének,
illetve a palyazati felhivasban meghatarozott mérfoldkdvek figyelembevételével kertilt kialakitasra. A
bevételi oldal tervezése soran a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet altal biztositott maximalis eléleg
mértékkel kalkulaltunk, mely figyelembe véve a projektre vonatkozé 100%-0s tdmogatasi intenzitast, a
megvaldsitas szempontjabdl biztonsagos likviditast nyuijt.

A 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 117/A. § (2) bekezdése szerint: ,Az adott naptari évben folydsitott
tamogatasi eléleg 6sszege nem haladhatja meg a likviditasi tervben tamogatasi elélegként az adott
naptari év vonatkozasaban eredetileg meghatarozott 6sszeg 150%-at.”

A megfeleld likviditas biztositasa érdekében a szerzédéskotést kovetd legkorabbi idépontban élni
kivanunk a tamogatasi el6leg maximalis mértékével, mely a 2017. évre esd megvaldsitasi koltségek
150%-a. Az el6legben a targyévben tervezett kiadasokhoz mérten megjelené 50%-os tébbletfedezet
megfelel6 biztonsagot nyujt a projekt finanszirozhatésagahoz. A 2018. év vonatkozasaban szintén a
lehetd legkorabbi id6pontban le kivanjuk hivni a projekt teljes, fennmaradé tamogatas tartalmat eléleg
jogcimén, ami biztositja, hogy a projekt zarasaig folyamatosan megfeleld fedezet alljon rendelkezésre.
A projekt id6szak alatt egyetlen évben sem kalkulalunk negativ halmozott cash flow-val.

A projekt eredményeinek pénzigyi fenntartasanak fedezetét a mindenkori Kéltségvetés biztositja.

A fenntarthatosagi és koltséghaszon szamitasok modszertani alapjai:

e A vizsgalat id6horizontja a projekt végrehajtasa szempontjabél: 2017 — 2018.

e Avizsgalat id6horizontja a projekt fenntartasi id6szaka szempontjabol: 2019 — 2024.

e Sajat forras finanszirozasanak maédja: nem relevans, tekintettel arra, hogy a projekt 100%-0s
tamogatasi intenzitasu.

o A projektgazda és a tevékenység jellege: kozcélu, nem jévedelemtermel6.

o A projekt és az eredmények mikodtetdje: Palyazo
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e Amortizacio kezelésének mddszertana: szamviteli tv. szerinti ECS alkalmazasa, maradvanyérték
alkalmazasaval (aktivalast kovet6 10. évben immateridlis javak esetén aktivalasi érték 10%-a,
materidlis javak esetén 5%-a), jelen palyazat esetében nem relevans.

o Palyazé afa-statusza: projekt kapcsan afa visszaigénylésre nem jogosult, a koltségvetés bruttd
értéken tervezett.

e A szamitasok az Utmutaté elvarasainak megfeleléen fejlesztési kiilénbézet moédszerével késziiltek.

e A szamitasok alapja a projekt megvaldsulasi koltség-utemezése.

e A szamitasokat a ,projektre” végeztik el, a megvalositason felll 10 éves futamidére, folyd aron
(inflacié figyelembe vételével), 8%-o0s diszkont kamatlab alkalmazasaval.

e A szamitasok alapjaul szolgal6 értékek meghatarozasanal (kilondsen Uzemeltetési koltségek) a
szakmai sztenderdek figyelembe vételével jartunk el, korrigalva ezeket az értékeket a palyazora
vonatkozé egyedi adatokkal (munkavallaléi 1étszam, ellatotti Iétszam).

e Az inflaciés prognézisok alapjaul a 2016 decemberében az MNB honlapjan elérhet6 inflaciés
prognozisok alapul vételével jartunk el
(https:/iww.mnb.hu/kiadvanyok/jelentesek/inflacios-jelentes/2016-12-22-inflacios-jelentes-2016-
december)

3.1.5. Kockazatelemzés

A projekt sikeres megvaldsitasa érdekében elengedhetetlen a projektet fenyegetdé kockazatok feltarasa
kockazatelemzés keretében. A kockazatelemzés folyaman azonositani kell a lehetségesen felmerild
kockazatokat, megallapitani azok jellegét és mértékét, majd ezen kockazati tényezok felismerését kbvetéen
becstlni kell és vizsgalni ezek egymasra, és a folyamat kimenetelére vonatkoz6 hatasait és kiértékelni az
igy kapott szcenaridkat.

A kockazatazonositas célja annak megallapitasa, hogy melyek a projekt célkitlizésinek és megvaldsitasat
veszélyeztetd f6 kockazatok. Ezen kockazatok jellegiiket tekintve lehetnek kiils6, illetve belsd kockazatok.
A kuls6 kockazatok a projektet tervezd, illetve végrehajté munkatarsak hataskorén kivil allé okbdl 1épnek
fel. A bels6 kockazatok a projekt a végrehajtasa soran a végrehajtétol fliggenek. Kockazat mértéke alapjan
megkuldnboztetlnk kis-, kbzepes-, és nagymértéki kockazatot. Kismérték(i kockazat olyan esemény vagy
korilmény, amelynek valészinlisége és jelentésége kicsi, vagy amelynek alacsony a valdszinlisége, de
kozepes lényegi befolydsa van a projektre, vagy forditva, hogy kis hordereji, de kbdzepes az
eléfordulasanak valészinlisége. A kdzepes mértéki kockazat olyan esemény vagy korilmény, amelynek
valészinlsége és hordereje egyarant kozepes, vagy amelynek nagy a valdszinlsége de Kkicsi
projektszempontbdl a jelentésége, vagy amelynek kicsi a valdszinlisége de nagy horderével rendelkezik.
Nagymeértékl kockazatrdl olyan esemény bekdvetkezése vagy korilmeény fennallasa esetén beszéllink,
amelynek valdszinlisége és hatasa egylttesen nagy, vagy amelynek nagy a valdszinlsége kdzepes
horderével, vagy amelynek kdzepes a valdszinlisége de nagy jelentéséggel bir.

A kockazatkezelési kulcsfontossagu szerepet tolt be a projekt zOkkendmentes megvaldsitasaban, melynek
fontos elemei a kezelési eljarasok hatékony és reszponziv kialakitasa, az ehhez szikséges eréforrasok
biztositasa, a kezelési terv végrehajtasa, és az eredményességek hosszu tavu nyomon kovetése. Az
esetlegesen a projektet negativan befolyasolé esemény bekdvetkeztekor, valamint a nemkivanatos allapot
megszinésekor a megfeleld érintettek felé iranyuld kommunikacio és tajékoztatas rendkivil fontos.

a. Pénzigyi kockazatok elemzése

Mivel a projekt fizikai befejezésére még 2018. december 31-e el6tt sort kell keriteni, igy minden
megvalositast médositd korilményre érdemes odafigyelni. Az érzékenységvizsgalat célja azon kritikus
valtozok és paraméterek kijelolése, amelyek tervt6l vald eltérése modosithatia az egyes koltség
parameétereket, és ezaltal kozvetve az egész projekt megvalodsitasat. Elemzés soran érdemes figyelembe
venni a projekt végrehajtasahoz szilkséges pénzigyi eszk6zok teljes projekt idétartam alatti rendelkezésre
allasat, pénzugyi és szakmai Utemezést, valamint a fenntarthatésagi koltségek biztositasat. Pénzigyi
szempontbol komoly kockazatot jelent a projekt megvaldsitasaban az utmutatd szigoru elszamolasokra
vonatkozé el6irasatol valé eltérés. 100 %os eléfinanszirozasanak értelmében likviditasi és Cash-flow
kockazattal nem kell szamolnunk, mivel minden szikséges fedezetlil szolgalo forrast a rendelkezéstlinkre
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bocséjtiak a projekt megkezdése el6tt. Az intézményi fér6helyek kivaltasat célzd projekt szigoru és
folyamatosan kontrollalt szakmai és pénzlgyi Utemezéssel valdsitiuk meg, ami a projekt pénzigyi
Utemezésének csuszasat hivatott meggatolni. A lehetséges felmerlld pénzigyi kockazatokat a kdvetkez8

tablazat tartalmazza:

Pénzlgyi-gazdasagi szempontu kockazatok

Kockazat Valészinliség | Hatas Kezelés
Projekttevékenységek csuszasa az | .. |nosegb|zto§|tas .
. ; Kdzepes Magas folyamatszabalyozas,
Utemtervhez képest o
folyamatos monitoring
Pontos Utemezéssel,
A projekt pénzigyi Utemezésének | ... tervezéssel, szerzdédésnek vald
. Kozepes Magas ) , ,
csuszasa medfeleléssel, elszdmolasok
benyujtasa
Nem megdfeleléen alatdmasztott R Folyamatos ellenérzés,
e Alacsony Kbézepes oA
pénzigyi teljesités dokumentalas
Tovabbi  rendszeres  allami
Hosszu tavu fenntartasi koltségek Kézepes Magas tamogatasok igénybe vétele,
biztositasanak problémaja P 9 hatranyos helyzetiiek munkaba
allasa

b. Megvalésithatésag és fenntarthatésagi kockazatok

A kockazatelemzés soran a megvaldsithatésagi és fenntarthatdésagi kockazatok elemzésének célja a
projekt kockazatainak azonositasa, azok erdsség és bekdvetkezési valdszinlség szerinti értekelése,
majd ezekre iranyuld intézkedések és kezelési javaslatok megfogalmazasa. Szakmai, jogi szempontd,
tovabba intézményi és tarsadalmi kockazatokkal érdemes szamolni. A kockazatok kulon egy erre a
célra készitett nyilvantartasban rogzitjuk.

Megvaldsithatosagi és fenntarthatésagi kockazatok

Kockazat

Valoszinliség | Hatas

Kezelés

Szakmai szempontu kockazatok

; ) . A palyazat tervezése soran az tervezett
A projekt tevékenységének s ) . .
.. . A Lir s szolgaltatasok es fejlesztések
Osszetétele nem a palyazati kiirasnak | Alacsony Magas .. e . .
medfeleld Osszeallitasa szigoruan a kiiras
g feltételeihez illeszkedik
A projekt tevékenységének quUItef.klPto ten'/e'zes, :a S.p ecialis |g§n’y ek
.. . o teljeskorl felmérése és implementalasa,
Osszetétele nem az igényeknek | Alacsony Magas . C .
- Szakmai koordinacios muhely
megfelel ) )
tevékenysége
A célcsoport tagjai alacsony aktivitast A projektelemek igényeknek megfeleld
mutatnak az egyes | Alacsony Magas kialakitasa, folyamatos fellilvizsgalata,
projekttevékenységekben esetenként beavatkozas
A megrendelt szolgaltatdsok minésége R Szallitok korultekintd kivalasztasa, elvart
» Alacsony Kbzepes , o
nem megfeleld eredmények pontos definialasa
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El6zetes felmérések, valamint az
Informacios Alacsony Magas érintettek minden dontési ponton valé
bevonasa
Azonos  tipusi  hatranyos  helyzeti
Fogyatékosok, pszichiatriai betegek és emberek kerulnek egy ingatlanba, igy
szenvedélybetegek allapotara negativ | Kézepes Magas koncentraltabban lehet specialis
hatassal van a kérnyezetvaltozas igényeiknek megdfelel6  korilményeket
biztositani szakszerl apoldkkal
Alacsony egyuttmikddési hajlandosag Kdzvetlen tdmogato kdrnyezet
a fogyatékosok  részérél, nem | Alacsony Magas megteremtése, emellett az fogyatékosok
tudnak/akarnak beilleszkedni alapos felkészitése
Rendelkezésre allé human kapacitas | .. Slzak,embere,k e apolo-gf)rldoz,olf
.. Kdzepes Magas képzése/tovabbképzése a k6z6sségi
hianya s . . e
alapu ellatas eredményessége céljabdl
Jelenlegi intézményi dolgozok az U
szolgaltatasi strukturanak nem | Kézepes Magas Bevonas, képzés, mentoralas
felelnek meg
Jogi szempontu kockazatok
E asek f dkkal ionali
Jogszabalyi el6irasok valtozasa Kozepes Kbézepes ’gyezte'tese "a ’ennta'rto &, regionalis
és orszagos dontéshozodkkal
A megaslott hate’zrlc’lore a szerzdések Alacsony Kbézepes A tevékenységek korlltekinté Gtemezése
nem kerulnek aldirasa
Intézményi kockazatok
A projektvezetd feladatainak
megvaldsitasahoz tapasztalattal
Projektmenedzsment szinvonala nem rendelkez6 projektvezeté alkalmazasat
B Alacsony Magas . e ) :
megfelel biztositjuk, szakmai tapasztalatai a
kilrasnak  és  projekt  elvarasainak
megfelelnek.
Szakmai vezetés szinvonala, a Kell6 szakmai tapasztalattal rendelkezd
tevékenységek koordinacidéja nem | Alacsony Magas szakmai vezetd kivalasztasa, a feladatok
megfelel korultekinté meghatarozasa
Tarsadalmi kockazatok
Az ellatottak kozvetlen és kozvetett
interperszonalis  kdrnyezetében elék
Tarsadalmi befogadas helyi k6zosségi | .. részére  kidolgozott és  megtartott
. ) Kdzepes Magas . ! i !
szinten nem valosul meg erzékenyité tevékenységek, valamint az
érintettek minden doéntési ponton vald
bevonasa
Globalis ’tarsadalm| 'ellenéllas: ) Projekt megkezdése clbtti
Magyarorszag fogyatékossaggal | Kbzepes Magas , s
; ey szemléletformald program
szembeni elutasito attitlidje
Projekt  hatdsara még  inkabb Erzékenyité rendezvények szervezése,
kiélez6dik a szakadék a lakossag és a | Kbzepes Magas személyes és egyéni  konzultacio,
kulénleges banasmabdot igenylé csoportos  talalkozé, ellatottak  és
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emberek kdzott lakokdrnyezet képviselGinek k6zos

programja altal

3.1.6. Fenntartas

A projekt fizikai befejezését kovetéen 5 évig kerllnek fenntartasra a kedvezményezett altal a projekt
keretében megvalosult alabbi fejlesztések:

- 72 f6 részére létrehozott tamogatott lakhatasi fér6helyek fenntartdsa az Gjonnan létrehozott
ingatlanokban
- a lakossag folyamatos tajékoztatasa az ellatottak élethelyzetérdl (példaul: lakossagi férumokon,
intézmény és dnkormanyzat honlapjan)
- az ellatottak kézvetlen és kdzvetett interperszonalis kdrnyezetében él6k folyamatos érzékenyitése
- a projekt keretében megkezdett 0Onalldé életre felkészitd tevékenységek fenntartasa,
tovabbfejlesztése a kivaltassal jard valtozasokra
- azingatlanok allapotanak szinten tartasa, karbantartdsa, értékmegovasa
- aszolgaltatd kdzpontban megvaldsuld szocidlis alapszolgaltatasok biztositasa
o étkeztetés
o hazi segitségnyujtas
o ko6zosségi pszichiatriai ellatas
o pszichiatriai betegek nappali ellatas
- a foglalkoztatas targyi és szakmai feltételeinek fenntartasa, esetleges fejlesztése, az ellatottak
foglalkoztatasanak biztositasa a szolgaltaté kdzpontban,
- a projektben vallalt esélyegyenléségi és kornyezetvédelmi szempontok érvényesilésének
biztositasa,
- a beszerzett gépjarmli mindennapi haszndlata, a fentiek szerinti tevékenységek megvaldsitasa
érdekében.

Szakmai fenntarthatésaq

A projekt keretében létrehozott fejlesztés biztositja az ellatottak életminéségének fokozatos javulasat azzal,
hogy a konfliktusmentes, hatékony és j6 légkorli szakmai munka segitségével valamennyi ellatott részére
személyre szabott szolgaltatast tud nyujtani.

A szakemberek és az ellatottak felkészitése soran elsajatitott Uj szemléletmdd a személyiségfejlesztésen
keresztll varhatdan hosszabb tavon hozzajarul az ellatottak 6nalld életvitelének kialakitasahoz és a
szakemberek szakmai fejl6déséhez.

A szakemberek a fenntartasi id6szak alatt el6segitik az ellatottak jelenlegi izolacidjanak csOkkentését,
tarsadalmi kapcsolataik béviilését, és az Uj lakohelytk kdzosségébe vald integralodasat.

Az ellatottak fejlesztd foglalkoztatasban valé aktiv részvétele biztositia meglévé képességeik
tovabbfejlesztését, a napi rutintevékenységek folyamatos meglétét a specialis tudasu foglalkoztatasi
rehabilitacios szakemberek segitségével.

Pénzigyi fenntarthatésaq

A projekt keretében létrehozott fejlesztés fenntartasa, korszerisitése a projekt befejezése utan a Zala
Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény feladata lesz. Az igy felmerlé koltségek az intézmény
koltségvetését terhelik.

Az intézmény 2018. december 31-ig hatarozott ideji mikodési engedéllyel rendelkezik, mivel a féépulet
nem felel meg az ellatottak gondozasi sziikségleteinek biztositasara. A f6épllet hatarozatlan idejl
mikodési engedélyhez vald jutasahoz tobb tizmillio forintos felljitasi és karbantartasi munkalatokat
szikséges az intézményi koltségvetésbdl finanszirozni.
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A kitagolast kévetéen minddssze fejlesztési foglalkoztatas lenne az éplletben, amelynek kialakitéasa a
felujitasi koltségekhez képest csekély mértékii. A kitagolasnak kdszonhetéen az épiilet jelenlegi allapota
nem romlik, illetve nem igényel a mindennapos hasznalat miatt jelentésebb karbantartast, ezaltal az épulet
amortizaciojanak mértéke csokken.

Egy Uj épitésli, az ellatottak igényeinek és szlkségleteinek megfeleléen megtervezett és kivitelezett
épuletben a karbantartasi koltségek csekélyek, komolyabb felljitasi munkalatok tdébb évvel késébb
szukségeltetnek.

A kitagolas eredményeképpen az intézményi téritési dij bevételek varhatéan névekednek.

A fenntartasi id6szakban varhaté mikodtetési és szolgaltatasi koltségek az alabbi médon merilhetnek fel
ingatlanonként:

1. év 2. év 3. év 4. év 5. év
Személyi juttatasok (Ft) 32 364 36 410 36 410 36 410 36 410
Szocidlis hozzajarulasi ado (Ft) 7120 8011 8011 8011 8011
Dologi kiadasok (Ft) 5100 5500 5700 6 000 6 200
Beruhazasok (Ft) - - - - -
Felujitasok (Ft) 1200 2 000 28 000 4 000 5 500
Osszesen (Ft) 45 784 51 920 52 920 54 420 56120

Intézményi fenntarthatésag

A projekthez sziikséges személyi, anyagi és targyi er6forrasok rendelkezésre allnak a projekt
fenntartasi idészakaban, illetve annak befejezését kdvetben is, azokat a fenntarté tovabbra is
biztositja. Az intézményben Iévé jelenleg lires allashelyek betbltése és a jelenlegi szakdolgozéinak
megtartasa mellett sziikséges tovabbi szakképzett dolgozdk felvétele a tamogatott lakhatads
helyszineire, mivel ezen ellatasi forma humaner6-forras igénye nagyobb, 6sszehasonlitva a jelenlegi
ellatasi formaval. A tamogatas fejlesztésének eredményei beépiilnek az intézményi kultdraba, igy
személyi valtozas esetén az Uj szakemberek is atveszik a kollégaktdl a szikséges ismereteket és
szemléletmodot.

A felljitasnak koszOnhetéen a lakdk és hozzatartozéik emberhez mélté koriimények kozott tudnak
talalkozni, a lakok mindennapjai kulturalt kérnyezetben telhetnek. A dolgozok véleménye is egyértelmlen
pozitiv, hiszen a felujitas el6tt sokszor az elavult berendezések miatt plusz terhek harultak rajuk — akar a
mindennapi tisztalkodas, étkeztetés miatt is — melyek igy varhatéan megszinnek.

A szocidlis ellatérendszerben é16 személyekrél, valamint az életkdrilményeikrdl a kulsd kornyezet — vagyis
a helybéliek, kdrnyéken lakok — véleménye is pozitivan valtozhat, hiszen az érintett telepllések utcaképe az
Uj, korszerdsitett lakdéplletek altal immar egy modern, teljesen megujult képet mutatnak.

3.2. RESZLETES CSELEKVESI TERV
3.21. A 23 pontban bemutatott Uj szolgaltatasi struktara kialakitisahoz sziikséges
tevékenységek bemutatasa

Az alapvetd koncepcid az, hogy minden egyes igénybe vevé a neki megfelel6, személyre szabott
"szolgaltatasi csomagot" kapja egy komplex szikségletfelmérést kdvetden, szolgaltatas nyujtasa, vagy
vasarlasa révén. A térvény elbirja, hogy tamogatott lakhatas keretein beliil, az 6nall6 életvitel fenntartasa,
segitése érdekében, mentalhigiénés, szocialis munka korébe tartozdé és egyéb tamogatd technikak
alkalmazasaval végzett esetvitelt kell biztositani.

A tamogatott lakhatas a fogyatékos személyek, a pszichiatriai beteg személyek részére biztositott ellatas,
amely az életkornak, egészségi allapotnak és onellatasi képességnek megfeleléen, az ellatott 6nallo
életvitelének fenntartasa, illetve el6segitése érdekében biztositja

a) a lakhatasi szolgaltatast,

b) az 6nall6 életvitel fenntartasa, segitése érdekében mentalhigiénés, szocialis munka koérébe

tartozo és egyéb tamogaté technikak alkalmazasaval végzett esetvitelt,

c) az ellatott életkorilményeinek figyelemmel kisérését biztosito kiséré tamogatast,

d) az ellatott komplex sziikségletfelmérése alapjan, erre vonatkozé igény
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esetén

da) az étkezést,

db) az apolas-gondozast,

dc) a fejlesztést,

dd) a tarsadalmi életben valo részvételt segitd szolgaltatasokat.

Tarsadalmi elfogadtatas — érzékenyitési feladatokkal jaré kihivasok:

A fogyatékkal éléket kevésbé, mig a pszichiatriai betegeket, mint célcsoport fokozottabban érinté tarsadalmi
kitaszitottsag a tamogatott lakhatas szolgaltatas inditasakor is érzékelhet6. A jogalkotdk szandékait nem,
vagy kevésbé érté dnkormanyzatok illetékes személyeinek érzékenyitése is nehéz feladatnak mutatkozik,
mind a célcsoport, mind a szolgaltatas iranyaba.

A tapasztalatok szerint a szolgaltatas legfébb céljanak a re-integraciénak megfeleléen, a jogszabaly altal
eléirt lakokornyezetben vald szolgaltatas biztositasa ellentétbe kerll a lakossag azon diktatorikus
akarataval, melynek alapjait a sztereotipidk, az informacié hiany és a félelem taplal. A legnagyobb
nehézséget a lakossag érzékenyitésével jard tehetetlenség megélése okozhatja.

A képessé tétel folyamata atvezetheti a segitét és a segitettet az ellatas tipust munkabdl az énsegitésbe,
s remélhetbleg a fejlesztésbe is. A segité végsd célja az 6nbizalom, emberi méltésag, hasznossag és
fontossagtudat névelése, a kapcsolatrendszer bévitése — kb6zbsségi hald kiépitése mindenki kéré. A jo
fejleszté az, aki masokat hoz cselekvési helyzetbe és elGsegiti, hogy el is tudjak végezni az altaluk vallalt
feladatokat.” *

Kommunikacio

Allaspontunk szerint a kommunikacié elsé és mindent feliilird célja, hogy eszkézként tamogassa a kivaltas
folyamatat tarsadalmi, helyi és intézményi szinten — kilénds tekintettel a valtozasi folyamatok
jellegzetességeire (valtozasmenedzsment). Ez az alapelv szolgalja révid és hosszu tavon leginkabb mind a
kivaltdsban résztvevd személyek, munkatarsak, intézmények, mind a helyi és tadgabb tarsadalom érdekét.

A sikeres, transzparens, professziondlis, a valds helyzetre érdemi valaszt adni képest bevond és interaktiv
megkdzelités eredménye remélhetbleg zokkendmentes projektek lesznek.

A megvaldsitdas soran kulon targyalandd, s 6nalld stratégiai atgondolast igényel a célcsoportok
flggvényében harom szint:

- bels6 kommunikacié, mely az intézményen belili tajékoztatast, szemléletformalast és bevondé
interaktivitast, az ,ugy mellé allast” hivatott szolgalni,

- a helyi kommunikacié, mely a lakossag ismerethianyat, szemléletformalasat és aktiv bevonasat hivatott
szolgalni a fogyatékos személyek és kornyezetilk békés egymas mellett élése érdekében.

- az orszagos kommunikacié, mely a program elfogadottsagat, s hosszu tavu fenntarthatésaganak
elésegitését célozza.

A harom stratégia nem kulon-kilon létezik és valosul meg. Egymast tamogatva, a bels§ szinergiakat
kihasznalva, azokra épitve kell megtorténnie mind a tervezésnek, mind a megvaldsitasnak. Mindez minden
projekt esetében egy integralt kommunikacids stratégia megsziletését eredményezi.

A bels6 kommunikacios stratégia

A bels6 kommunikacié minden szervezeti valtozas esetében esszenciadlis — kildndsen igaz ez az olyan
helyzetekben, melyek a szervezet alkalmazottaival, mint eréforrassal szamol. Minden valtozasi folyamat
jellemz&je, hogy egy ismert, megszokott rendszert felvalt egy ismeretlen, ezaltal aggaszto, félelmet keltd ;.
Szinte toérvényszeri jelenség, vagy, ha ugy tetszik a valtozasi folyamatok sajatossaga, hogy a folyamat
melletti dontéshozoi elkotelezddést kovetd els6 lépések ellenallast generalnak, melyet (megfeleld kezelés
esetén) csak az els6é sikerek oldanak fel. Ebben a ciklusban a folyamatban részt vevé célcsoportok
elkotelez6dését elésegité eszkdéz a kommunikacié. Ennek elmaradasa, vagy elégtelen szintje viszont
éppenséggel ellentétes hatast general: jelentésen ndveli az ellenallast, a félelmet és bizonytalansagot,
ugyanis a célcsoport tagjai sajat fantaziajukkal (vagy éppen egymas kozotti pletykaval) egészitik ki az

4 Szociotéka Nagyné Varga Ilona szerk. K6z0sségi szocialis munka a csaladsegitésben
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informaciohianyt, mely az esetek déntd hanyadaban téves és félrevezetd. Annak érdekében tehat, hogy a
folyamat a kivant moédon iranyithaté legyen, folyamatos és tébbszint(i kommunikaciora van sziikség.

Eszk6z0k

- egyiranyu tajékoztatas (pl. hirlevél, faliujsag, levélkampany, vezetdi kommunikacio, levelek, beszéd)

- interaktiv eszkozok (intézményi értekezletek, dolgozéi Ulések, alulrdl jov6 kezdeményezések
tamogatasa és becsatornazasa a déntéshozatalba, workshopok).

- képzések, tréningek (pl. valtozasmenedzsment, feladatok, felelésségek, szerepek a régi és az (j
rendszerben

- intézmények kozo6tti kommunikacio (best és worst practice megosztasok)

- negyedévente személyes talalkozas (szakmai és folyamategyeztetések)

- telefonos, e-mail egyeztetések

Helyi kommunikacids stratégia

Minden lokalis koézdsséget megcélz6 kommunikacio stratégiai tervezése soran o6nalld tervezései
kompetencia szikséges. A telepllések, azok lakossaga sokban kllonbozik, nem kizart, hogy egyes
eszkdzok, melyek sikert aratnak az egyik telepulésen, a masikban alkalmatlanok a célok tamogatasara.

Eszkdz6k

- egyiranyu tajékoztatas (pl. médiavasarlas, levélkampany, polgarmesteri kommunikacié, koézlemény
kiadasa - indulaskor, féluton és zaraskor)

- interaktiv eszk6zok (pl. rendezvények a helyi kozosségek szamara, nyilvanos chat a kérdésrél az egyik
helyi portél gondozasaban, a kozdsség hozzaalldsanak alakulasat rendszeresen monitorozni kell

- telepllések kozotti kommunikacié  (pl. best és worst practice megosztasok, szakmai és
folyamategyeztetések, a kivaltasban résztvevd telepiilések halézatként torténé pozicionalasa

— kozos fellépés a médiatérben (id6rél-idére)

- telepulilés és intézmény kdzotti kommunikaciod

Orszagos kommunikacios stratégia

A fogyatékos személyek tarsadalmi el- és befogadottsaga érdekében az elmult évtizedek soran rengeteg
projekt zajlott le sikeresen. Ezen projektek mindegyike tartalmazott kommunikaciot, mindegyik hatassal volt
a tarsadalom egyes célcsoportjaira, s mindegyik (ha nem is tudatosan) egy hosszu tavu tarsadalmi
attitidvaltasi folyamatot szolgalt. A kivaltas programot tehat folyamatba agyazva kell szemlélni.

Eszk6z6k

- Arculat

- Tajékoztatas (pl. kivaltas honlap, kézlemények, sajtétajékoztatd, radidsinterjuk, televizidos kerekasztal
beszélgetések)

- Szemléletformalas

- Kompetenciafejlesztés (pl. néhany érintett, s erre alkalmas fogyatékos személy nyilatkozata,
kommunikacios fejlesztése, tamogatasa)

Szervezetfejlesztés

A projektidészakban Uj szervezeti struktura kialakitasara keriil sor. Ujrafogalmazzuk a szakmai programot,
modositjuk a szabalyzatokat, a munkakori leirasokat. A koltségvetési- gazdalkodasi folyamatokat,
szabalyozokat, tgyrendeket az atalakitott profilhoz, mikoédéshez igazitjuk.

A projekt megvaldsulasaval az intézmény szervezeti strukturajanak, mikodésének és méretének valtozasa
mellett jelentds szerep jut a szemléletvaltasnak is, hiszen az ellatottak a j6vében inkabb ,lakok” lesznek,
akik ellatas helyett személyre szabott szolgaltatasban részestinek. Ennek a szemléletvaltasnak a
megvalositasa a szervezetben is valtozasokat kovetel, Uj szervezeti jellemzbket igényel.

Ezek kialakitasat segiti el6 a kiulénb6z6 szervezetfejlesztési eszkdzok, mdédszerek alkalmazasa, melyekkel
az un. dinamikus szervezeti formak fenntarthato kialakitasara fogunk térekedni.

A munkatarsak felkészitése
A projekt megvalésulasa jelentds valtozasokat hoz az egész intézmény életében, ezéltal a lakdk
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felkészitése mellett a szakdolgozok felkészitését is szilkségessé teszi. A dolgozok felkészitése soran a
legnagyobb hangsulyt a személyes tulajdonsagok: az 06ndllésdg, kompetencia, autondémia,
felelésségvallalas, méltésag, biztonsag és a bels6 eréforrasok aktivizalasa kapja.
Az intézményben jelenleg nincs annyi felséfokl veégzettségli szocialis munkas akit esetvitelért felelés
személyként a kilénb6zd lakhatasi formakban alkalmazni tudnank, ezért az el6készitéfelkészité fazisban
kiemelt hangsulyt kell fektetnlink a megfeleléen szakképzett human eréforras biztositasara Uj dolgozok
felvételével, illetve a jelenlegi személyi allomany képzésével.
A kiséré tamogatast biztosité munkatarsak tekintetében reményeink szerint a felséfoku szakképesitéssel
rendelkez6k (mentélhigiénés asszisztensek, szocidlis asszisztensek, pszichiatriai szakapolok) a feladat
ellatasahoz megfeleld kompetenciaval rendelkeznek.
Az intézményben jelenleg apolé-gondozéként dolgozéd szakemberek a lakéotthonokban, a lakécentrumban
és a szolgaltatdé kdzpontban fognak dolgozni. A szocialis szolgaltatd kdzpont tervezett Uj szolgaltatasai
szintén feltételezik a megfeleld szakképesitési munkaerd jelenlététét.
A dolgozék részérél a tAmogatdi attitidnek alapveté szakmai kompetenciaként kell megjelennie a program
soran és azt kdvetden is.
A dolgozok szakmai képzettségét a projektidészak alatt, illetve azt kdvetéen, a tdmogatott lakhatasban
foglalkoztatottak szamara jogszabalyban elSirt kompetencia szintre kell emelni. Az esetvitelért felels
személyek és a kisér6 tamogatast biztositd munkatarsak toborzasa, kivalasztasa, felkészitése az
intézményvezetd feladata. Az esetvitelt és a kisér§ tdmogatast biztositdé munkatéarsi statuszokat a
jogszabalyban el6irtak szerint, a fenntarté biztositja.
Az Uj intézményi struktiraban a szolgaltatd kozpont altal nyujtott plusz szolgaltatasok személyi feltételeit
szintén biztositja a fenntarto.
Cél, hogy a projekt megvaldsitasa alatt az ellatasban dolgozé szakemberek felkészitésre keriiljenek
az alabbi helyzetekre:

e a beruhdzassal, foglalkoztatassal kapcsolatos feladatok,

o atamogatott lakhatas soran esetlegesen felmeriil6 krizis és konfliktushelyzetek kezelésének

elsajatitasa,

e avaltozashoz valé adekvat viszonyulas tamogatasa.
A fentebb ismertetett célok megvalésulasa érdekében egy felépitett tematika szerinti sziikséges a
szakemberek felkészitése, amely tartalmazza a palydzat miiszaki tartalmanak bemutatasat,
valtozaskezelést, a valtozasmenedzsment alapjait, a konfliktuskezelés alapjait, illetve fontos
tovabba egy k6zoOs jovOokép kialakitasa az ellatottakkal, munkatarsakkal, vezet6kkel egyiittmiikddve.
A jogszabalyban el6irt jelenlegi emberi er6forras rendszert a projekt idészak végére at kell alakitani egy Uj
human eréforras struktirava.

A lakok felkészitése
Ez a terilet kiemelt jelent6ségl, hiszen mint az ellatottak szocio-demografiai jellemzdibdl is kitlinik, az
ellatottak nagy része mar tdbb mint egy évtizede él az intézmény falai kozott. Esetikben a valtozasra, az
életmindség javitasara, a kozosségben valo 6nalld életre felkészités kiemelt jelent6seg.
A felkészités lépései:
o szikségletek felmérése (személyes célok, egyéni igények figyelembevételével rehabilitacids terv
készitése),
o felkészit6é tréningek, gyakorlatok (tulgondozas leklizdése, konfliktus-kezelés, életviteli készségek
fejlesztése),
¢ a helyi kdzdsségekhez kapcsolodas (nyitas az alapellatas felé, foglalkoztatas erdsitése, lehetéségek
kiaknazasa).
Az életvezetési készségek fejlesztése:
A tamogatott lakhatasba bevonandd célcsoport felkészitése esetében rendkivil fontos a komplex
megkozelités:
o a megfelelé gyogyszeres terapia
e a pszichoterapia
e a szocioterapia
e a szocialis munka kdrébe tartozo esetviteli munka.
A pszichoedukacié célja ez esetben a laké maradéktalan felvilagositasa-oktatasa a betegségét illetéen.
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Cél, hogy a lako ismerje meg betegségét, ennek megfeleléen tudja szervezni az életét, kezelni az ezzel jaréd
nehézségeket. A pszicho edukaciot lélektani-pedagdgiai tdmaszként alkalmazzak. A mddszer pedig
dontéen a mikrokdzdsségben végzett betegségmegbeszélé csoportmunka, igy is segithetiink a betegség
helyes menedzselésében,

A megel6zd-fenntartd gydgyszeres kezeléssel elérhetd, hogy a betegség Ujabb akut fazisa minél ritkabban
kdvetkezzen be.

A pszichoterapia és egyéb csoportterapias modszerek kitiin6en alkalmazhatdk a kapcsolatteremtés és a
szocialis hattér problémainak felderitésére a megoldasok keresésére. Az Osszetett terapidk az uj,
intézménytelenitett életbe vald beilleszkedést fogjak segiteni. Kiemelt figyelmet forditunk a fontos védé
faktorokra: a csaladi, rokoni hattérre, a stabil csoportra, lakok6zosségre, a tdmogaté parkapcsolatokra, a
megértd, szeretetteljes légkorre, a kdzos programok felszabadult 6romére.

A tamogatott lakhatasba bevonandé ellatottak felkészitésében tdmaszkodnak a szocidlis esetmunka, a
csoportos szocialis munka széles eszkoztarara is.

Az intézmény az elmult években t6bb olyan innovativ szakmai kezdeményezést honositott meg, amelyre az
atalakitas soran méltan alapozhatnak.

A lakdk felkészitése soran elényben részesitik a tréningszerl, élményeken, tapasztalatokon alapuld
modszereket.

A lakék felkészitésének tervezéséhez segitségll hivjak egyuttm(kédd partnereinket. A tervezést
folyamatnak tekintik, nem pedig egy statikus egyszeri eljarasnak. Mindazon esetekben, amikor még
fellelhet6k a csaladi kapcsolatok, a hozzatartozokat a kezdettél fogva bevonjak a programba, tdmogato,
személyes segitségiikre folyamatosan tamaszkodnak. A lakéi és hozzatartozédi érdekkilonbségek
szinkronba hozasa érdekében tamogatokat, koordinatorokat alkalmaznak. Jelents szerepet szan az
intézmény ebben a munkdban az Erdekképviseleti Forumnak, illetve a lakdéi &nkormanyzatnak,
bizottsagoknak.

A tervezés soran természetesen gondolni kell az Uj k6zOsségekben lakd emberek sebezhetdségének
csokkentésére is, ezért szikséges Ovintézkedések megtervezése és kidolgozasa is. Az ovintézkedéseknek,
a védo faktorok igénybevételének, alkalmazasanak, mindig egyedieknek kell lennie és be kell épiilnie az
egyén személyre sz0l6 rehabilitacids terveibe.

A lakok felkészitésének kulcskérdése, hogy miként tudjak aktivizalni az &ket korllvevé formalis és
informalis tamogatasi lehetéségeket (csalad, baratok, gondnok, szervezetek, orvos, dnkéntesek, leendd
szomszédok, gyamhivatalok, képzdék, oktatdk, foglalkoztatdk). A masik sarokpont a programban a
szakképzett tamogaté személyzet biztositasa.

Az egyéni sziukségletfelméréseket az intézmény elvégezte. Kialakultak azon célcsoportok, melyek a
kildnbdz6 lakhatasi formakat igénybe veszik.

A lakok felkészitése a kilonbdzd tipusu és valtozatos mddszerl képzéseken keresztil valosul meg. Minden
esetben azonban figyelembe kell venni azt, hogy a lakdk részvétele a programokban énkéntes. Rendkivl
fontos ezért a személyre szabott motivacios munka, a dontési tamogatas (tamogatott dontéshozatal) a
bizalomerésités.

A kivaltott ingatlan hasznositasa

Kivaltando intézmény tulajdonjogi helyzete:

A kivaltando Zalaapati, Deak F. utca 3. szam alatt 1év6 ingatlan Zalaapati kdzségben talalhato. A telek,
valamint az épiilet tulajdonosa a Magyar Allam, a tulajdonosi jogokat az Magyar Nemzeti Vagyonkezel6 Zrt.
gyakorolja, a vagyonkezel6é a Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsag, a vagyon hasznaldja Zala
Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény.

Az intézményi férbhelykivaltast kovetéen — a sziikséges felujitasok és atalakitasok utan - a Rendhaz
épuletében Szocialis Szolgaltatdé Kézpontot kivanunk kialakitani.
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Az éplilet felujitassal és atalakitassal alkalmassa tehetd a Szocialis Szolgaltatd Kdzpontba tervezett
szolgaltatasi funkcidkra. A kdzpont biztositja a lakok nappali életviteléhez szikséges feltételeket, atveszi
mindazon ellatassal kapcsolatos szolgaltatasokat, amelyek jelenleg a Rendhazban funkcionalnak.

A Szocidlis Szolgaltatd Koézpontba Uj, napkdzben is nyujthaté szociadlis szolgaltatasokat terveziink
megvalositani:

Biztositjuk a napkozbeni tartézkodas lehetéségét, a tarsas kapcsolatok kielégitését, a latogatdk alapvetd
higiéniai szikségleteinek kielégitését.

A telepllés lakoinak szlikségletei, demografiai 0sszetétele indokoltta teszi a szolgaltaté kézpontba tervezett
szolgéltatasfejlesztéseket.

A Szociadlis Szolgaltatd Kozpont tevékenysége soran egyuttmikodik tobbek koézott a telepllési
Onkormanyzatokkal, az érintett hatosagokkal, a civil szervezetekkel, az egyhazakkal, az egészséglgyi,
valamint a kdznevelési szféra szervezeteivel.

A fenntartasi idészakot kovetéen a Boroka Otthon éplletében Idések otthonat kivanunk kialakitani. Az
intézmény gondoskodni fog az Onmaguk ellatdsara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi 06tsz0ri, sziukség szerinti ruhazattal, illetve textilidval valé ellatasarél, mentalis
gondozasarol, kuldn jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatasarol, valamint lakhatasrél, feltéve,
hogy ellatdsuk mas moédon nem oldhaté meg.

Az alapszolgaltatasok biztositasa a kivaltott ingatlanban fog megvalésulni:

Etkeztetés keretében 60 f& részére kivanjak biztositani az alapszolgaltatast. Azoknak a szocidlisan
raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkeztetésérdl kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve
eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kilondésen koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségik, vagy hajléktalansaguk miatt.
Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevdé személy sajat lakdkodrnyezetében kell
biztositani az 6nalld életvitel fenntartasa érdekében szilkséges ellatast.

Pszichiatriai betegek nappali ellatasa keretében kell biztositani a sajat otthonukban é16, 18. életéviket
betoltott, fekvébeteg-gydgyintézeti kezelést nem igényld pszichiatriai betegek napkdzbeni tartézkodasanak,
igény szerint étkeztetésének lehet6ségét.

Az alapszolgaltatasok nyujtasan tul a fejleszté foglalkoztatas keretein bellil munkalehetéséget
biztositanak az ellatasokat igénybevevék szamara.

Az intézmény dolgozdi szakmai munkajukat azon alapelvek alapjan fogjak végezni, melyek tiszteletben
tartjak az ellatottak méltdsagat, dnrendelkezését, szabadsagat, egyéniségét. Segitséget nyujtanak abban,
hogy az intézmény ellatottjai megtartsak csaladi és egyéb kdzdsségi kapcsolataikat.

Fontos, hogy az ellatast igénybe vevdk élethez, emberi méltésaghoz, testi épséghez, testi-lelki
egészséghez vald jogai ne sériljenek. Cél, hogy az dnmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos
segitséggel képes, napi 4 6ran tuli gondozasi szikséglettel rendelkezd, a rea irdnyadd nyugdijkorhatart
betoltott, fekvébeteg, gyogyintézeti kezelést nem igényld személyek részére, legalabb napi 6tszori
etkeztetést, szilkség szerint ruhazattal vald ellatast, mentalis gondozast, kuldn jogszabalyban
meghatarozott egészséglgyi ellatast, valamint lakhatast biztosito intézmény kialakitasa.

Feladatként jelenik meg, olyan fizikai, mentalis, életvezetési segitség nyujtasa, melynek soran, az ellatott
szocialis, testi, szellemi allapotanak megfeleléen a hianyzé, vagy csak korlatozottan meglévé testi-szellemi
funkciok helyreallitasara, képességeinek, készségeinek javitasara és/vagy szinten tartasara kertl sor. A
gondozasnak tehat az ellatottak szikségleteihez kell alkalmazkodnia, a fizikai és egészségigyi ellatas, a
mentalhigiénés gondozas és a foglalkoztatas tekintetében egyarant. Ezen gondozasi formakat egyénre
szabottan, az ellatottak allapotanak és gondozasi szikségleteinek figyelembevételével egy jol koordinalt
team-munka keretében tervezzik megvalositani.

A megvaldsitas kockazatai a 3.1.5. pontban kertltek kifejtésre.

A Zalaapati rendhaz (Boroka Otthon) épiilet esetében az alabbi felujitasi munkalatokat tervezziik:

e Folyosok és kozlekedéterek felujitasi munkai: teljes korl burkolat csere, csuszasmentes
kivitelben taktilis vezet6savok kialakitasaval, villamoshalézatok ujra vezetékezése és
vilagitdberendezések cseréje.

e A jelenlegi lakészobak foglalkoztatasi funkciora vald atalakitasa: telijes kor( burkolat,
vilamoshalézat és vilagitdtestek cseréje. A tervezett foglalkoztatasi funkcionak megfeleld
butorzat beszerzése, illetve az ahhoz szikséges feltételek biztositasanak eszkozei.
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e Altalanos, minden helyiségre vonatkozé fejlesztési munkak: ajték cseréje, akadalymentesség
biztositasa, mind koézlekedés, mind tartézkodas szempontjabdl (pl. firdészobak esetén
kapaszkodok, jelz6rendszerek, tablak, kapcsolok, csengbk elhelyezése), a folyosok és
kozleked6k esetén az iranyfények biztositasa (pl. kapaszkoddk, menekilési utvonalak,
tlzjelzdk).

o A tervezett foglalkoztatasi funkciéhoz kapcsolddo kiszolgald helyiségek (orvosi szoba, raktar,
személyzeti és ellatotti 61t6z8k) kialakitasa a meglévé helyiségek atalakitasaval.

e Szlkséges az épllet csapadékviz elleni védelmérél gondoskodni, mely leginkabb a bels6
udvar feléli nem megfeleld vizelvezetésbdl adodik, ugyanis a beltér korabban meszelve volt. A
modern kori anyagok tdbbsége a festéseket tekintve mianyag bazisu, igy a szerkezet pélusait
elfedve készithet6 vellk a fellletkezelés. Ennek okan a szerkezet nem tud megfeleléen
Jélegezni’. Ennek a nyomai tapasztalhatéak a helyiségekben. Az egymasra kent rétegek
helyenként feltaskasodtak, leperegtek. A falak vizszigeteletlenek, igy a labazati részen és az
alagsorban felazasbol adédé vakolatlevalasok, és salétromosodas nyomai lathatéak.

e A nyilaszarok kapcsolt gerébtokos fa szerkezetiiek, fém raccsal ellatva. Altalanossagban
elmondhato, hogy sziikséges az egész éplilet nyilaszardinak gittelésének javitasa és festése,
de leginkabb cseréje, korszer(i j0 h&szigetelé fa nyilaszardkra. A belsé ajtok befoglald
pallétokos szerkezetek, zomancfestékkel.

e A padldk burkolatai hidegburkolat esetén tobbnyire greslappal megoldott. A melegburkolatok
szalag- és laminalt parkettaval, valamint pvc-vel késziltek. A padidburkolatokon taktilis
vezet6sav nincs.

e Emelet megkodzelithetésége: Az emeletre elbére gyartott elemekbdl készilt Iépcs6 vezet,
valamint lépcséjaro lifttel is megkozelithetd. Célszerlibb lenne a kdnnyebb hasznalhatésag
érdekében egy vertikalis izemi személylift kialakitasa.

o Mivel az épllet miemlék, igy az energetikai felljitdsa nem megoldhaté utélagos homlokzati
hészigeteléssel. A bels6 Iégallapot biztositasa gaziizem( kdzponti flitéssel, lemezradiatoros
elemekkel torténik. Szikséges az épllet gépészeti rendszereinek felljitasa, korszeriibb,
hatékonyabb, takarékosabb rendszerrel

e A hasznalati eszkd6zdkdn a nagyobb, nem hétkéznapi hasznalatbél adddo igénybevételek
lathatdk. Az elavult, kopott, tdbbszdr javitott butorzat cseréje indokolt.

o A konyha kerekesszékkel nem megkdzelithetd, erre vonatkozéan rampa vagy lépcséemeld lift
kialakitasa szikséges.

3.2.2. Az elokészités és megvalositas részletes feladatai és liitemezése

Az el6készitési tevékenység az elbzetes tanulmanyok és engedélyezési dokumentumok elkészitését
foglalja magaba, mely tevékenységek megvaldsitasara 2017. marcius hénapban keril sor. A szakmai
tervek elkészitése, a tervez6 kivalasztasa, a milszaki engedélyezési dokumentumok (miszaki tervek,
kiviteli tervek, tervez6i koltségbecslés) elkészitése ebben az id6szakban torténik. A tervezési folyamatokba
rehabilitacios szakmérnok is bekapcsolodik, aki biztositja, hogy a megépitésre kerilé ingatlanok komplex
akadalymentesitése megvaldsuljon. Az intézmény lakoi allapotanak, a kivaltas szempontrendszere szerinti
komplex szikségleteik felmérése, és ezek alapjan szakvélemények készitése 2017. I. negyedévében
valésul meg. Ugyanezen id6szakban keril sor a kitagolassal érintett teleplléseken lakossagi forumok
megtartasara, a lakossag tajékoztatasara. A Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségeért Kézhasznu
Nonprofit Kft-vel egylttmiikddési megallapodas kertl megkotésre a projekt szakmai tdmogatasa érdekében
mar az elkészitési idészakban. A Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéert Kozhasznu Nonprofit Kft. a
projekt szakmai céljainak elérését a megvalositas teljes id6tartama alatt figyelemmel kiséri, koordinalja,
tamogatja. A kivaltas soran fennmaradod épiletek vonatkozasaban hasznositasi terv készul az ingatlan
alapszolgaltatas biztositasa és fejleszt6 foglalkoztatas céljabdl torténé hasznositasa érdekében. A szakmai
terv még a palyazat benyujtasa el6tt megkuldésre kerll véleményezés céljabol az Intézményi Féréhely
Kivaltas Koordinalé Orszagos Testlilet részére.

A projekt fizikai megvalositasanak kezdetekor célelszamolasi szamla kerul nyitasra, amely a tamogatasi
osszeg elkilonitett kezelését szolgalja.
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A projekt megvaldsitéasa az alabbi szakmai tevékenységek megvaldsitasat jelenti: a kivitelezdk kivalasztasa
erdekében kdzbeszerzés lefolytatasa sziikséges, melyhez kézbeszerzési szakerté kozremikddése indokolt
2017. masodik negyedévében.

A projekt megvaldsitasahoz sziikséges kis értékl irodatechnikai eszk6zdk 2017. 1. negyedévében kertilnek
beszerzésre.

A fennmaradd, kitagolasra kertilé ingatlan tekintetében hasznositasi terv készil, mely tartalmazza, hogy a
kivaltand6 ingatlan Uj funkcidjat, a megvaldsitas kockazatat, tovabba ezen kockazatok csdkkentétének
modjat.

A Kivitelezési tevékenységek megkezdéséhez szikséges tereprendezési munkak 2017. augusztus hénaptdl
kezdédnek. Az Uj tamogatott lakhatasi féréhelyek létrehozasa Uj ingatlanok épitésével, atalakitasaval 2017.
lll. negyedévétdl folyamatosan 2018. szeptember végéig valdsul meg, mely soran infrastrukturafejlesztés és
az ingatlanok komplex akadalymentese is megvaldsitasra keril. A kivitelezés teljes id6tartama miszaki
ellenér kdzremikodése mellett zajlik. Harom alkalommal keril sor érzékenyité rendezvény megtartasara a
kivaltas soran megépulé ingatlanok fekvése szerinti teleptiléseken: 2017. Ill. negyedévébe, tovabba 2018. II
és lll. negyedévében.

Projektszint(i kbnyvvizsgalatra kerll sor 2017. év végén, tovabba a projekt lezarasat kdvetéen.

Az éplletek berendezésére, butorokkal vald felszerelésére, az alapszolgaltatas, szolgaltatasi gylr( és
fejlesztd foglalkoztatas fejlesztéséhez sziikséges eszkdzok és gépek és specialis gépjarmi beszerzésére
2018. I. negyedévében fog sor kerlilni. Ezen id6szakban kezd6dik meg a kivitelezés soran felépitett
ingatlanok szakmai, személyi és targyi feltételeinek Szakmai rendeletben foglaltaknak megfelel
kialakitasa, amely egészen a projekt befejezéséig, 2018. december 31-ig tart. A szolgaltatasi gydri
kialakitasahoz és a foglalkoztatas fejlesztéséhez sziikséges szakmai, személyi és targyi feltételek
létrehozasahoz szikséges tevékenységek 2018. I-1ll. negyedévben valdsulnak meg.

2018. lll. negyedévében a helyi sajtoé utjan, az interneten, tovabba szoérdlapok kiosztasaval is tajékoztatasra
kerul lakossag a kivaltassal jard valtozasokkal, a telepulésre koltdz6 lakdkkal kapcsolatban.

A kotelezéen elbirt nyilvanossagi elbéirasoknak vald megfelelés a projekt teljes idétartama alatt biztositott
lesz. A projekt teljes id6étartama alatt projektmenedzser, pénzlgyi vezet6, tovabba szakmai vezetd kerll heti
40 ¢draban foglalkoztatasra a projekt tamogatasi szerz6dését kielégité és szakmailag megfeleld
megvaldsitdsa érdekében. Az esélyegyenléségi és kornyezetvédelmi szempontok a projekt egész
idétartama alatt érvényesulnek.

Valamennyi negyedév végén szakmai beszamolo készil az EMMI illetékes szervezeti egységei részére. A
mérfoldkdvek felsorolasanal meghatarozottak szerint az ingatlanok miiszaki atadas-atvételre keriinek,
tovabba kifizetési kérelmek keriilnek benyujtasra.

A fentiekben felsorolt tevékenységek id6beli itemezését az alabbi tablazat szemlélteti:

Feladat negyedéves litemezése
Feladat 2017 2018
megnevezése
1 2 3 4, 1 2 3 4
ELOKESZITES
Elézetes tanulmanyok, engedélyezési dokumentumok
Szakmai terv elkészitése X
Tervezd kivalasztasa X

Szukséges engedélyezési dokumentumok,
miszaki tervek, Kkiviteli tervek, tender|x
tervek, tervez6i koltségbecslés elkészitése
Sziikségletfelmérés, helyzetfeltaras,
szakvélemények elkészitése
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Tarsadalmi partnerek, érintettek
bevonasaval kapcsolatos tevékenységek
(k6zmeghallgatas, lakossagi férum)

Szakértdi tanacsadas (ingatlan
értékbecslés dija)

Szakeértéi tanacsadas (jogi tanacsadas)

Lakossag tajékoztatasa legalabb egy
tevékenységgel AUF .
dokumentum/KTK2020 kézikdnyv alapjan

Rehabilitaciés szakmérnok tanacsadas
igénybevétele

Regisztraci6 az FSZK altal biztositott
elektronikus fellleten

Egyuttmkodés kialakitasa az EFOP-1.9.1-
VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu
konstrukcio kedvezményezettjével

A kivaltdas soran fennmaradt épluletek
vonatkozasaban kotelez6 a  tovabbi
hasznositasi tervek elkészitése

Szakmai terv megkuldése IFKKOT részére

MEGVALOSITAS

Szakmai tevékenységek

Szikséges engedélyezési dokumentumok,
miszaki tervek, Kkiviteli tervek, tender
tervek, tervez6i koltségbecslés elkészitése

Beszerzési/kozbeszerzései szakértd
kivalasztasa

Kozbeszerzések lefolytatasa, szerzédés
megkotése - beruhazas

Kozbeszerzés lefolytatasa, szerz6dés
megkotése - gépek/eszkdzok lakhatas

Kozbeszerzés lefolytatasa, szerz6dés
megkotése - gépek/eszkdzok szolgaltatasi
gylrd

Kbzbeszerzés lefolytatasa, szerzédés

megkotése - gépek/eszkdzok
foglalkoztatas fejlesztése eszk6zok
Beszerzés lefolytatasa, szerz6dés

megkotése - szolgaltatasok - szolgaltatasi
gyurd

Beszerzés lefolytatasa, szerz6dés
megkotése - szolgaltatasok - foglalkoztatas
fejlesztése eszkdzok

Beszerzés lefolytatasa, szerz6dések
megkotése - szolgaltatdk

KEF beszerzés lefolytatasa, szerz6dések
megkotése - kis érték( informatikai,
irodatechnikai eszk6zok

Specialis gépjarmi beszerzése

Immaterialis javak beszerzése
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Terulet-el6készités - pl. tereprendezési
munkak

Uj tamogatott lakhatasi  féréhelyek
létrehozasa (Uj épités, atalakitas, bdvités,
felyjitas, bontas)

Projektaranyos és/vagy komplex
akadalymentesités

Infrastruktira (viz- és energiaelosztasi,
tavkozlési halozat) fejlesztése,
kézmiivesités, kézmi felvjitasa
telekhataron belll

EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001
azonositészamu  Szocidlis  intézmeényi
féréhely kivaltasi szakmai koordinacios
mihely  kialakitdsa  c. konstrukcio
keretében nyujtott rehabilitacios
szakmérnok tanacsadas igénybevétele

Mdiszaki ellenéri szolgaltatas

Szakmai rendeletben foglalt szakmai,
személyi és targyi feltételek kialakitasa

Szolgaltatasi gydrl kialakitasa, fejlesztése
(ahol nem all rendelkezésre)

Foglalkoztatas targyi és szakmai
feltételeinek megteremtése, bdvités,
fejlesztése

Marketing, kommunikacios tevékenységek
(Az ellatottak kozvetlen és kozvetett
interperszonalis kérnyezetében élék
részére kidolgozott és megtartott

érzékenyitdé tevékenység) - személyes
jelenléttel jaré - érzékenyité rendezvény
(lakossagi tajékoztatas, bemutatd,

személyes egyéni konzultacid, csoportos
talalkozo, ellatottak és lakdkornyezet
képvisel6inek k6zos programja)
szervezése, lebonyolitasa,

Marketing, kommunikaciés tevékenységek
(Az ellatottak kozvetlen és kozvetett
interperszonalis kérnyezetében elék
részére kidolgozott és megtartott
érzékenyitdé tevékenység) - személyes
jelenléttel jard - egy egyéb kommunikaciés
csatorna hasznalata (pl. internet, szoérélap,
helyi sajto) a lakékornyezet
tajékoztatasara, melyhez EFOP-1.9.1-
VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu
Szocialis intézményi féréhely kivaltasi
szakmai koordinaciés muhely kialakitasa c.
konstrukcio nyujt tamogatast

Kotelezéen elbirt nyilvanossag
tevékenységek AUF c.
dokumentum/KTK2020 kézikdnyv alapjan
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Projektszintl kdnyvvizsgalat tevékenység

X

Egyéb szolgaltatasok (pl. jogi, kdzjegyzdi,
stb.)

Szakmai vezetd foglalkoztatdsa heti 40
6raban

Szakmai megvalésité (pl. asszisztens)
foglalkoztatasa

Szakmai megvalésitd (pl. képzd)
foglalkoztatasa

A lakok felkészitése a kivaltassal jard
valtozasokra

Projektmenedzser foglalkoztatdsa heti 40
oraban

Pénzlgyi vezetd foglalkoztatdasa heti 40
6raban

Projektasszisztens foglalkoztatasa

Pénzlgyi asszisztens foglalkoztatasa

Projektmenedzsment szolgaltatas

A szakmai megvaldsitasra vonatkozé
egyuttm(ikodési megallapodas alapjan
folyamatos egyuttmiikddés az EFOP-1.9.1-
VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu
Szocidlis intézményi fér6hely kivaltasi
szakmai koordinaciés mihely kialakitasa c.
konstrukcio kedvezményezettjével a
projekt megvaldsitasa alatt.

A kivaltas soran fennmaradt épuletek
vonatkozasaban kotelez6 a tovabbi
hasznositasi tervek elkészitése

Esélyegyenléség és kornyezetvédelmi
szempontok érvényesitése

MERFOLDKOVEK, SZAKMAI KOTELEZETTSE

GEK

Szakmai beszamolé az EMMI illetékes
szervezeti egységei részére

Célelszamolasi szamla nyitasa, fenntartasa

Kivitelezéshez szikséges engedélyek

Kivitelezési szerzddések (darab) 75%-a
megkotésre kerult

A Kkivitelezések 30%-ra vonatkozéan a
miszaki atadas-atvétel megtortént

A Kkivitelezések 60%-ra vonatkozéan a
miszaki atadas-atvétel megtortént

A projekt fizikai befejezésére a tamogatasi
szerz6désben vallaltak maradéktalanul
teljestltek

Kifizetési kérelem benyujtasa - 5%

Kifizetési kérelem benyujtasa - 10%

Kifizetési kérelem benyujtasa - 30%

Kifizetési kérelem benyujtasa - 65%

Kifizetési kérelem benyujtasa - 90%
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Zar6 kifizetési kérelem benyujtasa | | | | ] | ] |

A kivaltott intézmény és egységeinek leirasa az ellatand6 szakmai feladatok szempontjabél

A kivaltandé intézmény - Zala Megyei Fagyéngy Egyesitett Szocialis Intézmény Bordka Otthon telephelye.
(Zalaapati) 72 f6 pszichiatriai beteg féréhely tamogatott lakhatasba t6rténé kitagolasa.

Pszichiatriai betegek szamara tamogatott lakhatast biztosité lakéépulet (lakéotthon) célja, feladata:

Cél: Tamogatott lakhatas és személyre szabott segitségnyujtas biztositasa 6nallo életvitelre részben képes,
vagy képessé tehetd pszichiatriai betegek részére.

Feladat: Egy olyan program megvalositasa, amely el6segiti ellatottaink tarsadalmi beilleszkedéseét, javitja
munkaerd-piaci helyzetét, erdsiti az egyén autondémiajat (segiti a sajat sorsa feletti felelésség érzéseét,
tarsas kapcsolatainak megérzését), életmdd-valtozast eredményez, valamint javitia a segitd munka
hatékonysagat (Uj célok kitlizése és értékek figyelembe vétele).

A szolgaltatas célja
F6 cél, hogy:

e az otthon lakdi életkdrilményeinek javitdsa, ezen belul a megfelel6 személyi és targyi feltételek
biztositasa utjan az élet min8ségének jobba tétele.

o Intézményesitett keretek kozott megismertetni és a tevékenység sordn megvaldsitani, érvényre
juttatni a telepulés lakossaga korében és érdekében az allam altal létrehozott Szoctv., szakmai
rendeletek, féigazgatdi utasitasok és ellatasi formak érvényestilését.

e A mikodés soran etnikai csoporthoz vald tartozas, lelkiismereti, valldsi vagy politikai
meggy6zddés, szarmazdas, vagyoni helyzet, cselekvéképesség hianya vagy korlatozottsaga miatt
hatranyos megkulonboztetés lehetéségének, érvényesiilésének megakadalyozasa, folyamatos
figyelemmel kisérése.

A szolgaltatas feladata

o Az ellatottak rendszeres apoloi felligyelete, orvosi- és szakorvosi ellatasa.

o (Gyobgyszer- és gyogyaszati segédeszkdzzel torténd ellatas kilon jogszabalyi elbirasoknak
megfeleléen.

o Koérhazi ellatas, szird vizsgalatok megszervezése.

o Az ellatottak pszichés allapotanak folyamatos megfigyelése, az észlelt valtozasok jelentése, az
eldirt dokumentacio vezetése.

o (Csaladi- és tarsas kapcsolatok apolasa, kiépitése, szinten tartasa.

e Személyre szabott, évszaki sajatossagokat figyelembe vevd foglalkoztatdsa az elére elkészitett
foglalkoztatasi terv alapjan.

o Alelki egészség védelme.

A Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény a raszorultak részére személyes gondoskodast
nyu;jté alap- ill. szakositott ellatast nyuijt.

A megvaldsitas kovetkezményeként a személyes gondoskodast nyujtdé szakositott ellatérendszerben —
apolast és gondozast nyujtd intézményként helyet biztosit azon koruk, ill. egészségi allapotuk, csaladi-
szocialis helyzetik miatt apolasra-gondozasra szoruld6 személyek szamara, akikrél az alapszolgaltatasok
(pl. hazi gondozas) keretében mar nem elegendé gondoskodni.

Az eredményességet mutatja, hogy az intézménybe folyamatosan érkeznek az elhelyezési kérelmek, és a
pozitiv visszajelzések. Magas a varakozok szama, ezen belll is igen jelent6s a soron kivili elhelyezésre
varék szama, mind a férfiak, mind a nék kdrében. Az intézmény jelenleg is 100%-os kihasznaltsaggal
mikodik.

A sziikséges targyi feltételek

A palyazat keretében létrehozand6 6 db lakoépulet (lakdotthon) berendezési targyai, targyi feltételei és
eszkdzei a Szakmai rendelet 110/E. § és 110/F. §-aiban foglalt eldirasoknak megfelelve kertlnek
meghatarozasra és beszerzeésre.
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A lakéeépuleteket (lakdotthonokat) Uj butorokkal szikséges berendezni, mert a kitagolasra kerulé Bencés
rendi kolostorban talalhaté butorok elhasznaldédtak, tébbszords feltjitason esetek at, igy az Uj éplletbe sem
esztétikailag, sem funkcidjuk szerint nem alkalmasak. Jelentds részik specidlisan a kolostor épllet
megfeleld méretli szobaihoz kertltek kialakitasra, igy végképp alkalmatlanok az Uj, teljesen mas
elrendezésii és méretli helyiségekben torténd elhelyezésre. Uj butorok beszerzésével a lakdk allapotahoz
és igényeihez leginkabb illeszked® berendezési targyak biztosithatdak szamukra.

A lakootthonok (lakéhazak) berendezésekor figyelemmel kell lenni a lakdk specialis igényeire, tdbbek kézott
arra, hogy a berendezési targyak az akadalymentes koOzlekedést, a segédeszk6zOk biztonsagos
hasznalatat el6segitsék. Tovabbi fontos szempont, hogy a beszerzett eszkdzdk a lakok személyes
biztonsaga mellett néveljék a lakdék komfortérzetét, az otthonossag, az adott egyén személyességének
érzését.

Figyelemmel kell lenni a targyi eszk6zok beszerzése soran a lakok izlésére, esetleges egyedi kéréseikre, a
hozzatartozokkal, gondnokokkal valé egyeztetést kdvetéen a lakootthonokba (lakéhazakba) behozhato
személyes targyakra, eszkdzokre az ingatlanok otthonosabba tétele érdekében.

Valamennyi lakééplletet (lakootthont) és kozvetlen kdrnyezetét kamerarendszerrel, kiltéri vilagitassal
szikséges felszerelni, tovabba az ingatlant keritéssel és zarhaté kapuval sziikséges korbekeriteni az
ellatottak biztonsaganak garantalasa érdekében. Az ingatlan zo6ld terileteinek rendben tartdsahoz
valamennyi lakéépulethez (lakéotthonhoz) sziikséges 6 db seprii, szemétlapat, lapat, holapat, gereblye,
kapa, aso, illetve 1 db benzinmotoros fiinyiré6 és vagy 1 db benzinmotoros fllkasza, a hozza tart6zo
védbfelszerelésekkel egyutt.

Minden lakéhazhoz sziikséges egy db EU szabvanynak megfeleld, 1100 L-es kommunalis hulladékgy(ijté
edény beszerzése.

A lakoééplletek (lakdotthonok) valamennyi ablakara redényt, szunyoghaldt, karnist és fliggonyt kell
beszerezni, és valamennyi helyiségbe mennyezetlampakat/csillarokat sziikséges felszerelni.

Minden lakéépllet (lakéotthon) konyhajaba sziikséges beszerezni az alabbi 100.000 Ft bekerilési 0sszeget
meghalado butorokat, berendezési targyakat, eszkézoket :

. konyhabutor,

. kombinalt hiité szekrény,

. gaztizhely,

. mosogatogep

. konyhai kisgépek (mikrohullamu suté, vizforrald, kenyérpiritd, kavéfézo)
. f6z6edények (egy sorozat labas, fazék),

. étkezd (asztal, székek),

. étkészlet, evs- és talaldeszkdzok.

Minden lakéépllet (lakdotthon) nappalijaba szikséges beszerezni az alabbiakat:

. kanapé, fotel,

. TV, TV szekrény,

. szamitdgeép, szamitogépasztal,
. porszivo.

Minden lakoépulet (lakootthon) akadalymentesitett flrdészobajaba szikséges beszerezni az alabbiakat:

. furdészobai butor és berendezési targyak (zuhanyzok, mosdétalak, szaniterek, tikrok, flirdészoba
sz6nyegek, zuhanyzokba csuszasmentes szényegek, szekrény a moso- és tisztitdszereknek,
. mosogép (12 fére 2 darab), 1 db szaritogép (télen a mosott ruhak szaritasa érdekében).

Minden lakoépulet (lakéotthon) minden lakdszobajaba sziikséges beszerezni az alabbiakat:

. batorzat [2 db heverd, ruhas szekrény (1-1 akasztos, 1-1 polcos), éjjeliszekrény (2 db), éjjeli vagy
allélampa (2 db)], favédé butorlap az agy hosszaban (2 m x 1 m butorlap 15 mm vastag) agyanként
1db.

A foglalkoztatas fejlesztéséhez az alabbi - 100.000 Ft bekerilési 6sszeget meghaladd - eszkdzok,

berendezési targyak beszerzése sziikséges:
. 0lt6z6-étkezb helyiség,
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. Olt6z8szekreny,

. munkaruha, védé cip6, vedd szemiveg,

. park és kertgondozashoz szerszamok (flnyird, seprii, szemétlapat, lapat, holapat, gereblye, kapa,
aso), mindenbdl legalabb 10 darab,

. étkez6 (asztal+székek a textil, papirmerit8, szévodei mihely munkaihoz),

. zarhato szekrények, polcok a tarolashoz.

. 3 db ipari varrogép

. 2 professzionalis haztartasi varrégép

. 1 db digitalis textilnyomtato

. szaboollo, sablonok,

A 100.000 Ft bekerllési 0sszeg alatti eszkd6zok, berendezési targyak beszerzése 6nerébdl az intézményi
koltségvetés terhére torténik.

A butorzat, a berendezési targyak, felszerelések, miszaki eszk6zdk beszerzése soran kiemelt figyelmet
forditunk az eszk6zok tartossagara, idétallosagara, tisztithatésagara.

A miszaki eszkOzbeszerzés keretében korszerli, hatékony, alacsony energiafelhasznalast valamint
kérnyezetbarat termékek kerllnek megvasarlasra.

Az ellatottak lakééplletekbe (lakootthonokba) vald koltdztetésének megvaldsitasaval egyidejlleg a lakok
mobilitasat is szlikséges biztositani annak érdekében, hogy részt vehessenek a fejleszt6 foglalkoztatasban,
tovabba mindennapjaik soran felmerulé kézlekedési igényik megoldott legyen. A kivaltandd 72 féréhely
alapjan 1 darab (minimum 6 személy szallitdsara alkalmas) olyan gépjarmi beszerzése indokolt, amely
alkalmas elektromos kerekes székes személy szdllitasara, valamint mobil rampaval vagy
emel&szerkezettel, tovabba 4+3 pontos biztonsagi rogzitéssel rendelkezik.
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4. PROJEKT MEGVALOSITASANAK SZERVEZETI KERETEI
4.1. APROJEKTGAZDA ES PARTNEREINEK BEMUTATASA
4.1.1. A projektgazda bemutatasa

A Szocialis és Gyermekvédelmi Figazgatésag (a tovabbiakban: Féigazgatdésag vagy SZGYF) ellatja a
szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szolo 1993. évi. lll. térvény és a gyermekek védelmérél és a
gyamugyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény szerinti fenntartoi feladatokat.

Az SZGYF hazank egyik legnagyobb allami intézménye, mely az emberi er6forrasok minisztere irdnyitdsa
és gyermekvédelem irdnyitéjaként kijelolt.

Az SZGYF megalapitasat, jog- és feladatkoreinek rogzitését a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosagrol szold 316/2012 (X1.13.) Kormanyrendelet® tartalmazza. A szocidlis és gyermekvédelmi
intézményrendszer a fdigazgatosagbodl, a terileti (megyei és févarosi) kirendeltségekbdl, valamint
intézményeibdl all. A rendeletben nevesitett esetben a féigazgatdsag, egyéb esetben a févarosi és megyei
kirendeltségek latjak el a szocialis és gyermekvédelmi intézmények fenntartasat, amely feladatkérbe tdbbek
kozott a gazdalkodas és mikodés torvényszeriiségének vizsgalata, a szakmai program jovahagyasa, illetve
a szakemberek tovabbképzése tartozik. Jelenleg az SZGYF &sszesen 109 intézmény és telephelyei
fenntartéi feladatait latjia el, melybdl 67 szocialis, 32 gyermekvédelmi, 10 vegyes (szociadlis és
gyermekveédelmi illetve mashova nem sorolhaté intézmény is) tipusu intézmény.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdésag Szervezeti és Mikodési Szabalyzatardl szold 26/2015.
(V1.19.) EMMI utasitas rogziti az SZGYF belsd szervezeti és a terlleti egységek (kirendeltségek) feladatait,
hataskareit.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag a szocial- és nyugdijpolitikaért, valamint a gyermekek és az
ifjusag védelméért felelés miniszter (a tovabbiakban: miniszter) iranyitasa alatt allé kézponti koltségvetési
szerv.

A Foéigazgatosag vallalkozasi tevékenységet végezhet, amelynek mértéke nem haladhatia meg a
kéltségvetési szerv mddositott kiadasi eldiranyzatanak 30%-at.

A Foéigazgatosag koltségvetési szervként gazdalkodd szervezetekben alapitéi, tulajdonosi (tagsagi,
részvényesi) jogokat nem gyakorol.

A Féigazgatosag szervezeti felépitése

A Féigazgatdésag a miniszter iranyitasa alatt allo, 6nall6 jogi személyiséggel rendelkezd, énalldan mikods,
gazdalkodé szervezettel rendelkezé kozponti koltségvetési szerv, melynek élén féigazgatd all. A féigazgatd
felett a munkaltatoi jogkort a miniszter gyakorolja.

A féigazgato felett az EMMI Szervezeti és Mkddési Szabalyzatanak 7. fuggelék 11/3. és II/5. pontjaban
megjeldlt munkaltatdi jogkoroket a kozigazgatasi allamtitkar gyakorolja. A Féigazgatdsag féigazgatd-
helyettesét a miniszter nevezi ki és menti fel. Felette az egyéb munkaltatoi jogkdrt a féigazgaté gyakorolja.
A F8igazgatdésag kozponti szervbdl, valamint terlleti szerveként mikoédé megyei és fovarosi
kirendeltségekbél (a tovabbiakban: kirendeltség) all.

A Fbigazgatosag székhelye Budapest, illetékessége orszagos, a kdzvetlen fenntartasu kiemelt intézmények
tekintetében a Féigazgatosag kdzponti szerve latja el az intézményfenntartoi feladatokat.

A kirendeltségek illetékességi terllete a févarosra, illetve a megyékre terjed ki.

A kirendeltség a féigazgato iranyitasa és a kirendeltség igazgatd vezetése alatt allo szervezeti egység.

Az Orszagos Gyermekvédelmi Szakeért6i Bizottsag (a tovabbiakban: OGYSZB) a féigazgatd mellett 6nalld
ugyrend alapjan mikodé testllet, amelynek tagjait és vezet6jét a miniszter jeldli ki.

A Szabalyzat rendelkezéseit az OGYSZB tekintetében az tigyrendben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

A Fdigazgatésag feladatai
A Foéigazgatosag ellatja
a) a megyei 6nkormanyzatok konszolidaciojarol, a megyei 6nkormanyzati intézmények és a Févarosi
Onkormanyzat egyes egészségiigyi intézményeinek atvételérsl szolé 2011. évi CLIV. térvény
alapjan atvett szocialis és gyermekvédelmi intézményekkel, valamint a szocialis és

5 http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1200316.KOR
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gyermekvédelmi  tevékenységet végzd alapitvanyokkal, kdzalapitvanyokkal, gazdasagi
tarsasagokkal kapcsolatos, e torvény 9. § (1) bekezdése szerinti feladatokat,

b) az egyes szakositott szocialis és gyermekvédelmi szakellatasi intézmeények allami atvételérél és
egyes torvények modositasardl szélé 2012. évi CXCIl. térvény 2. § (3) bekezdése, 9. § (1)
bekezdése és 9/A. § (2) bekezdése szerinti feladatokat.

A FOigazgatésag végzi a szocidlis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi lll. térvény (a
tovabbiakban: Szt.) és a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrél szo6ld 1997. évi XXXI. térvény
(a tovabbiakban: Gyvt.) szerinti fenntartoi feladatokat. A fenntartasaban lévé intézmények a 3. szamu
mellékletben megtalalhatdak.

A Fdigazgatésag kozponti szerve a fenntartott intézmények vonatkozasaban az alabbi fenntartoi
hataskoroket gyakorolja:

a) felterjeszti miniszteri dontésre az Szt. 91. § (3) bekezdése, valamint a Gyvt. 122. § (2) bekezdése
szerinti iratokat,

b)  egységesen meghatarozza, és honlapjan kozzéteszi az Szt. 92. § (2) bekezdés b)-f) pontja szerinti
informaciokat a fenntartott szocialis intézményekre vonatkozéan,

c) javaslatot tesz a fenntartott koltségvetési szervek éves koltségvetésére, meghatarozza a
gazdalkodasuk részletes rendjét,

d) az Szt. 90/A. §-a, 92/B. § (3) bekezdése és 92/L. §-a szerinti, illetve a Gyvt. 100/A. §-a szerinti
esetben — a kirendeltség elbterjesztése alapjan — intézkedik a jogszabalysértés megsziintetésérdl,

e) elldtjia — a kirendeltségek elbterjesztése alapjan — az Szt. 122/A-122/C. §-a szerinti fenntartoi
feladatokat.

A Féigazgatdsag kdzponti szerve biztositja az Szt. 65. §-a szerinti jelz6rendszeres hazi segitségnyujtast.

A kirendeltség feladatai

a) A kirendeltség ellatja az Szt. 92/B. § (1) bekezdés b)-h) pontjaban és a Gyvt. 104. § (1) bekezdés c)-
[) pontjaban meghatarozott fenntartéi feladatokat.

b) A kirendeltség — a féigazgaté egyetértése mellett — megallapitja az intézményi téritési dijat.

c) Akirendeltség eljar a mikodési engedélyezéssel kapcsolatos tigyekben.

d) A kirendeltség felterjeszti a féigazgaténak — javaslataval egyiitt — a fenntartott koltségvetési szervek
éves koltségvetésére és a gazdalkodas rendjére vonatkozo iratokat, illetve javaslatot tesz az Szt. 122/A-
122/C. §-aval kapcsolatban.

A szervezeti egységek és azok feladatai

A Fdigazgatdésag szervezeti egységei a f6osztaly és az osztaly. A kirendeltség f6osztalyi jogallasu
szervezeti egység. A szervezeti egység ellatia a Szabalyzatban foglalt, valamint a szervezeti egység
vezetéje altal meghatarozott feladatokat.

A kapcsolattartas rendje

A belsd kapcsolattartas rendje:

A Fé6igazgatdosag szervezeti egységei feladatellatasuk soran kotelesek egylttmikddni. Valamennyi
szervezetszabalyozo eszkdz a Fdigazgatosag intranetes fellletén a munkavallalok részére hozzaférhetd,
megismerhetd. A kapcsolattartas formai:

a) VezetOi értekezlet: a vezetdi értekezlet a féigazgatd sziikebb korl tanacsado, dontést el6készitd
testllete. Tagjai a f6igazgatd, a féigazgatd-helyettes, a gazdasagi vezetd, a kdzponti igazgatok, a belsé
ellenérzési féosztalyvezetd.

b) Féigazgatdi értekezlet: a foigazgatoi értekezlet a fbigazgatd szélesebb korl tanacsado, dontést
el6készit6 testllete. Tagjai a féigazgatd, a féigazgato-helyettes, a gazdasagi vezetd, a kdzponti igazgatok,
a féosztalyvezetdk és a kirendeltség igazgatok.

c) Gazdasagi vezetdi értekezlet: az intézmények egységes gazdalkodasi rendjét biztosité munkaértekezlet.
Tagjai a gazdasagi vezetd, a gazdasagi igazgatd, a fejlesztési igazgato, a kdzponti gazdasagi, fejlesztési
osztalyok és a megyei gazdasagi osztalyok vezetéi.
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d) Allomanygyiilés: a féigazgatd évente legalabb egy alkalommal, az el6zé év értékelése és a kovetkezd év
legfontosabb feladatainak meghatarozasa céljabdl tajékoztatot tart.

e) Projekt EIGmindsitd Bizottsag értekezlete (eseti): a féigazgaté mellett miikddd, palyazati javaslatokkal, a
palyazatokkal kapcsolatos dontés-el6készit6, véleményezd, javaslattevd testilet Ulése.

A kiils6 kapcsolattartas rendje:

A Foigazgatosagot a fdigazgatdé vagy az altala meghatalmazott személy képviseli. A f6igazgatd
akadalyoztatasa esetén az altalanos képviseleti jogot a féigazgatod-helyettes gyakorolja. Az allamhaztartas
alrendszereivel valo kiilsé kapcsolattartas soran — a figazgatd és a féigazgato-helyettes kivételével — a
Fdigazgatosag vezetSi az azonos vezetdi szinttel tartanak kapcsolatot. A Jogi és Igazgatasi Féosztaly Jogi
és Perképviseleti Osztalya latja el altalanos jelleggel a F&igazgatosag képviseletét a hatésagok és
birésagok, kozjegyzdk és végrehajtok elétt. A Féigazgatésag jogtanacsosai 6nalléan jogosultak a
birésagokkal, illetve mas hatdésagokkal kapcsolatot tartani, valamint eléttik a Fdigazgatésag jogi
képviseletét ellatni. Erdekvédelmi szervezetekkel a fdigazgatd és a féigazgatd-helyettes tartanak
kapcsolatot. A Fdigazgatésag nevében nyilatkozattétel csak a féigazgatd meghatalmazasa, illetve a
kiadmanyozas rendje alapjan teheté.

Palyazatok el6készitése és palyazati tadmogatassal megvaldsuld projektek lebonyolitas az
Intézmeényfejlesztési Fosztaly iranyitasaval/koordinaciojaval zajlik az relevans szakmai féosztalyok, a
kirendeltségek és az érintett intézmények részvételével a késdbbiekben ismertetett munkamegosztas
szerint.

2007-2013-as programozasi idoszak tapasztalatai

A 2007-2013-as fejlesztési id6szakban Eurdpai Unios forrasbél a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Fbigazgatosag kedvezményezettként vagy kedvezményezett jogutddjaként Osszesen 104 db projektet
valositott meg 13 milliard Ft értékben, e projektekbdl a szocidlis tertlet ellatdsaban miikodd intézmeények 83
db projektben, a gyermekvédelmi terillet ellatdsaban mikods intézmények 21 db projektben voltak
érintettek.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag fenntartasaban mikods intézmények az SZGYF szakmai
kézremikddésével dsszesen 136 db projektet valdsitottak meg 11 milliard Ft értékben. Ebb6l a szocialis
terilet ellatasaban mikodé intézményekben 60 db projekt, a gyermekvédelmi tertlet ellatdsaban mikodd
intézményekben 76 db projekt lebonyolitasa tortént meg.
A szocidlis intézményekben megvaldsitott projektek javarészt épitési témajuak voltak, féként
akadalymentesités, megujuld energiaforrasok hasznalata, energetikai korszer(sités, valamint nagy
létszamu otthonok kivaltasa. Kisebb részben kooperaciora éplld képzési, szemléletformalasi projekteket
bonyolitottunk intézményeink egytttmikodésével.

Osszefoglalé a Szocilis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag altal kedvezményezett szocidlis
ellatérendszert érinté projektjeirdl, beruhazasairol

Operativ program Projektszam Elnyert 6sszeg
megnevezese ((e]9)] (Ft)

TAMOP 5 101 911 024
TIOP 11 5107 274 435
KEOP 56 5373 153 936
ROP 11 268 901 250
Osszesen 83 10 851 240 645

Forras: palyazat.gov.hu

A gyermekvédelmi intézményekben szintén épitési témaju projektek dominaltak. A fébb témak lakdotthon
korszerUsités, éplletek akadalymentesitése, valamint nagy létszamia gyermekotthonok kivaltasa és
energetikai korszerUsités voltak.
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Osszefoglalé a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag éltal kedvezményezett gyermekvédelmi
ellatérendszert érinté projektjeirdl, beruhazasairdl

Operativ program megnevezése Projektszam Elnyert 6sszeg
(db) (Ft)

TIOP 15 2 274 443 156
KEOP 3 175 140 662
ROP 3 37 748 363
Osszesen 21 2 487 332 181

Forras: palyazat.gov.hu

Megvaldsitas alatt allé és tervezett projektek

Az EFOP éves fejlesztési keretét megallapitd 1037/2016. (11.9.), a VEKOP éves fejlesztési keretét
megallapité 1016/2016. (1.20.), valamint az RSZTOP éves fejlesztési keretét megallapité 1347/2016. (VI1.6.)
kormanyhatarozatban az aldbbi kiemelt projektek megvaldsitasaban vesz részt az SZGYF
konzorciumvezetdéként vagy konzorciumi tagként.

Felhivas/palyazat

Felhivas/palyazat cime

kédszamal/azonosité szama

EFOP-1.1.1-15-2015-00001

Megvaltozott munkaképességlii emberek tamogatasa

VEKOP-7.1.3-15

Megvaltozott munkaképességli emberek tamogatasa

EFOP-1.1.2-16-2016-00001

N6 az esély - képzés és foglalkoztatas

VEKOP-7.1.1-15

N6 az esély - képzés és foglalkoztatas

EFOP-1.3.2-16-2016-00001

Felzarkozasi mentorhaldzat fejlesztése

EFOP-1.4.1-15-2016-00001

Integralt gyermekprogramok szakmai tamogatasa

EFOP-1.6.1-16-VEKOP-16-2016-00001

Felzarkozasi egyuttmikodések tamogatasa

EFOP-1.9.4-VEKOP-16

A szocidlis agazat modszertani és  informacios

rendszereinek megujitasa

EFOP-1.9.5-16-VEKOP-16-2016-00001

A koragyermekkori intervencio agazatkozi fejlesztése

EFOP-2.2.4-16-VEKOP-16-2016-00001

Terlleti gyermekvédelmi szakszolgaltatasi feladatok
infrastrukturalis feltételeinek javitasa

EFOP-3.7.1-16

Aktivan a tudasért

EFOP-3.8.2-16-2016-00001

Szocialis human eréforras fejlesztése

VEKOP-7.5.1-16-2016-00001

Szocialis human eréforras fejlesztése

KEHOP-5.2.2-16-2016-00021

Kozépuletek kiemelt épliletenergetikai fejlesztései

KEHOP-5.2.5-16-2016-00008

Kozel nulla energiaigényl éplletek létesitése mintaprojekt
jelleggel

RSZTOP-1.1.1-15-2015-00001

Szegény gyermekes csaladok és rendkivil alacsony
jovedelml személyek szamara természetbeni juttatas
biztositasa
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RSZTOP-1.1.1-15-2016-00002

Elelmiszersegély biztositasa szegény gyermekes csaladok
részére

RSZTOP-2.1.1-16-2017-00001

Alapvetd fogyasztasi cikkek Dbiztositdsa szegyén
gyermekes csaladok szamara.

RSZTOP-4.1.1-16-2017-00001

Elelmiszersegély  biztositdsa  szocidlisan  raszoruld
megvaltozott  munkaképességli, valamint rendkivdl
alacsony jovedelm idskoru személyek szamara

RSZTOP-5.1.1-16-2017-00003

Technikai segitségnyujtas2

EFOP-1.9.7-16-2017-00001

Kisér§ szolgaltatasok nyuljtasa a raszorulé személyek
szamara

A kiemelt projekteken kivil az SZGYF egyéb standard palyazati felhivasra is nyujtott be projektjavaslatot
kilénésen az EFOP-2.1.1-17 és a VEKOP-6.3.1-17 - Gyermekotthonok kivaltdsa, gyermekotthonok
korszerdsitése, hianyzd gyermekotthoni kapacitasok létrehozasa c. konstrukciora, melyek kozil az alabbi
palyazatok részesiltek tamogatasban.

EFOP-2.1.1-16-2016-00006 Specialis gyermekotthon 24 168 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00018 Specialis gyermekotthon 24 168 001 472
EFOP-2.1.1-16-2016-00010 Befogado otthon 24 168 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00021 4 db lakasotthon (4x12) 48 288 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00020 Specialis gyermekotthon 24 168 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00007 Specialis gyermekotthon 24 168 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00012 | 3 db kiilénleges lakasotthon (3x10) 30 164 500 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00014 2 db lakasotthon (2x12) 24 144 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00013 | 4 db kiilénleges lakasotthon (4x10) 40 280 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00017 | kettds szikségletli gyermekotthon (2x5) 10 80 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00009 Specialis gyermekotthon 20 160 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00015 Specialis gyermekotthon 20 160 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00019 2 db lakasotthon 24 144 000 000

Az 6sszes érintett féréhely 6sszesen 336 db, a tamogatott projektek tamogatasi 6sszege: 2.260.501.472 Ft

A VEKOP-6.3.1-16 palyazati felhivas keretében az alabbi palyazatok keriiltek benyujtasra:

VEKOP-6.3.1-16-2016-
00001

kildnleges lakasotthon

48

107 496 979
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VEKOP-6.3.1-16-2016-

00002 specialis gyermekotthon (lany) 24 153 296 793
VEKOP-6.3.1-16-2016- normal lakésotthon 44 86 545 961
00003
VEKOP-6.3.1-16-2016- -
00004 specialis gyermekotthon 52 95 550 326
VEKOP-6.3.1-16-2016-

OP-6.3.1-16-2016 befogadé gyermekotthon 36 212238 241
00005
VEKOP-6.3.1-16-2016- .
00006 normal gyermekotthon 48 101 991 374
VEKOP-6.3.1-16-2016- normal lakasotthon 24 52 843 190
00007
VEKOP-6.3.1-16-2016- . i
00008 integralt gyermekotthon 40 61 234 317
VEKOP-6.3.1-16-2016- normal lakasotthon 62 125 435 740
00009
VEKOP-6.3.1-16-2016- normal lakasotthon 08 196 000 000

00011

Az Osszes érintett fér6hely 6sszesen 490 db, a palyazatokban igényelt tamogatasi 0sszeg Osszesen:

1.192.632.921 Ft

A pélyazatok nagy szama az SZGYF feladatellatasabdl fakadéan természetes. Mind a szocidlis, mind a
gyermekvédelem olyan terilet, amely jelentés fejlesztési igénnyel és ebbdl fakadé magas palyazati
potenciallal bir. Ezt felismerve alakitia ki az SZGYF a palyazatok el6készitésével és lebonyolitasaval
foglalkozé nagy létszamu szervezeti egységeit, amelyek jelen palyazati projekt megvalésitasat is nyomon

fogjak kovetni.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Fbigazgatésag szervezeti felépitése

Orszhgos Gyermekvédelm
Szakéni5i Bizottsig

1

|| Szervezeti lgazgato H

Forras: 26/2015. (VI. 19.) EMMI utasitas a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdésag Szervezeti és Miikodési

Szabalyzatarol
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A Szocialis és Gyermekvedelmi Féigazgatdésag Szervezeti és Mikodési Szabalyzatarol szolé 26/2015.
(VI.19.) EMMI utasitas rogziti az SZGYF-en bels§ szervezeti és a terlleti egységek (kirendeltségek)
feladatait, hataskoreit. A Fejlesztési Igazgaté ala tartozik az Intézményfejlesztési Féosztaly, amelynek a
feladata az uniés vagy egyéb forrasbdl megvaldsuld beruhazasainak kezelése.

Az SZGYF Intézményfejlesztési F6osztalyon alkalmazott kollégak a projekt tamogaté feladatainak
koordinalasaért, illetve a projektvaltozasok menedzsmentjéért felel. Ennek keretében kdzremikodik a
projekt jogi és beszerzési folyamataiban, kapcsolatot tart ezen terlletek szakértdivel, segitséget nyujt a
tamogatasi- és vallalkozasi/megbizasi szerz6dések, beszerzési eljarasok és dokumentaciok
Osszeallitasaban, tovabba a szakmai beszamolok 6sszeallitasaban.

A tamogatasi szerz6dés modositasat koordinalja, a projektmenedzser altal megkildétt tamogatasi
szerz6désmodositast véleményezi és felterjeszti jovahagyasra az SZGYF fdigazgatojanak.

A palyazat el6készitésében és a projekt lebonyolitasban a f6osztaly iranyitasa ala tartozé szervezeti
egységek, illetve a kirendeltségek vesznek részt az alabbi munkamegosztas szerint.

4.1.2. A megvalésitasban részt vevé partnerek bemutatasa

Fogyatékos Személyek Esélyegyenloségéért Kozhaszni Nonprofit Kft.

A Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kézhaszni Nonprofit Kft. feladata a fogyatékos személyek
esélyegyenléségének, tarsadalmi integraciojanak és komplex (re)habilitacidjanak elésegitése, a komplex
rehabilitacioban kdézremikoddk tevékenységének Osszehangolasa. Céljait — mint nagy szakmai
tudasbazissal rendelkez6 maddszertani fejlesztéseket generald, szakmai mihelyeket mikodtetd és
feln6ttképz6 intézmény, tovabba mint palyaztaté szervezet valoésitja meg.

A Tarsasag atfogd szakmapolitikai célja a fogyatékos személyek esélyegyenléségének, tarsadalmi
integracidjanak és komplex (re)habilitacidjanak elésegitése szakterileti tudaskdzpont mikodtetésével, a
komplex rehabilitdcioban koézremUkoddk tevékenységének Osszehangolasaval, az ellatasaban
koézrem(kodds intézményrendszerek tervszer( fejlesztésével, az integracidt segité kutatd, fejlesztd,
modszertani, tanacsado, szolgaltato és képzési programok megvaldsitasaval.

A Tarsasag alapité okirat szerinti fébb tevékenységei:

e a fogyatékos személyek esélyegyenléségének, tarsadalmi integracidjanak és komplex
(re)habilitaciojanak elésegitéséhez kapcsolddo tevékenységek,

e az egyeni rehabilitaciés programokban megjeldlt szolgaltatasok, ellatasok igénybevételéhez
kapcsolddo tevékenység,

e szakmai, illetve anyagi tamogatas nyujtasa a komplex (re)habilitaciora szoruld személyek
képzésehez és az ilyen képzést folytatd szervezeteknek,

e a komplex (re)habilitaciés folyamatban Osszegy(jtott hazai és nemzetkdzi tapasztalatok alapjan
szakmai-modszertani ajanlasok kidolgozasa, és gondoskodas azok hozzaférhetévé tételérdl,

e a pedagodgiai szakmai szolgaltatasok és a pedagogiai szakszolgaltatasok koérében orszagos
pedagodgiai szakmai szolgaltatas nyujtasa a kilonleges gondozas feladataiban koézremikddé
pedagdgiai szakszolgalat intézményei részére,

e szakmai, illetve anyagi tamogatas nyujtasa az érintett tanuldk kdzépiskolai tanulmanyaihoz,
felkészitd6 oktatasuk megszervezéséhez, fels6foku tanulmanyainak folytatasahoz, tovabba a
munkaba allasukat segit6 tevékenységhez,

e szakmai programjai megvalositasa soran, a fogyatékossagligy minél szélesebb kori tarsadalmi
elfogadottsaga érdekében és a "semmit rélunk, nélkilink" elv alapjan szorosan egyuttmikodik a
fogyatékos személyek érdekvédelmi és szakmai szervezeteivel, hazai és nemzetkozi
szakembereivel, intézményeivel.

Az FSZK kozel huszéves atfogo és egyedulallé tapasztalattal rendelkezik a fogyatékossaguigy teriletén.

Munkatarsai a fogyatékossagugy legkulonfélébb terileteire szakosodtak. Vannak kodzottik tanult tudassal
rendelkez6 munkatarsak és megélt tapasztalattal rendelkez6 kollégak is. A komplex rehabilitacio
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szemléletében végzik szakmai tevékenységiket, és a kulénbdzd terlleteken szerzett végzettség és
szakmai tapasztalat mellett projektmenedzseri tudassal is rendelkeznek.

AZ FSZK hazai viszonylatban egyedilalld médon valamennyi fogyatékossagtipussal foglalkozik, a
fogyatékossag fogalmat széles alapokra helyezi az ENSZ Egyezmény terminoldgidjanak megfelelGen.
Szinte minden életkori szakaszban jelen van kezdeményezéseivel a korai intervencio id6szakatdl elkezdve
egészen a tamogatott lakhatasig. A szélesen értelmezett rehabilitacié szinte valamennyi teriletén general
fejlesztéseket az elemi rehabilitaciotdl a képzésen at a foglalkozasi rehabilitacios kezdeményezésekig.

Orszagos szakmai hal6zatot épitett ki €s mikddtet a szélesen értelmezett rehabilitacié valamennyi érdekelt
szerepl@jével itthon és kulfoldon. Kozel 700 szakemberrel all szakmai kapcsolatban, illetve szoros szakmai
egyuttmikodést alakitott ki kdzel ugyanennyi szakmai szolgaltatoé szervezettel orszagszerte és a fogyatékos
emberek orszagos érdekvédelmi szervezeteivel.

Széles korl fogyatékossaglgyi és szolgaltatasfejlesztési tudasbazissal rendelkezik, amelyet mindenki
szamara hozzaférhetévé tesz hivatalos honlapjan (www.fszk.hu). Tevékenységének tovabbi terlletei a
hianypotlo helyzetfeltarasok és kutatasok. Minden évben tébb szakmai kiadvany készul programjai szamos
tertiletérdl. Tananyagokat, képzési és médszertani anyagokat dolgoz ki és dolgoztat ki.

Szakmai mihelyeket general és mikodtet. Szakmai egylUttmik6dé szervezetként all partnerei
rendelkezésére a hatranykezelés és a fogyatékossagiigy valtozatos terlletein. Adatszolgaltatoként és a
szakpolitikak formalodjaként az allamigazgatas részére megkonnyiti a tényalapu tervezést és megvaldsitast,
a jogszabalyi kdrnyezet megalkotasat és folyamatos alakitasat a rehabilitacié szamos teriletén.

Informacioés-pontként szolgal a fogyatékos emberek és csaladjaik, a fogyatékossagiigyben dolgozé
szakemberek és egyéb stakeholderek szamara (szolgaltatoi cimlistak, olvasé terem hazai és nemzetkozi
irodalmakkal). Szakmai kdnyvtarat folyamatosan béviti.

A programjai keretében beszerzett és fejlesztett eszkdzparkot a fogyatékos emberek és az érdekelt
szakemberek szamara hozzaférhetévé teszi, illetve eszkdzkdlcsonzési szolgaltatast nyujt.

Az FSZK palyaztatéi minéségében megbizhatd, gyors és fogyasztobarat eljarasrendjével tamogatja a
komplex rehabilitacié szerepléinek mikodését és szakmai munkajat.

4.1.3. A projektgazdanak és partnereinek a projekthez kapcsolédo tapasztalatanak bemutatasa

A TIOP-3.4.1.A-s konstrukcioban a bentlakasos intézmények kivaltasanak célja a lakok életminéségének
javitdsa az intézményekben uralkodé rossz infrastrukturalis adottsagok és a hianyos felszereltség
megvaltoztatasa, illetve az életviszonyok humanizalasa, tarsadalmi integracioja és modernizalasa réven. A
palyazatok Osszhangban vannak a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségik biztositasarol
szold 1998. évi XXVI. toérvénnyel, az 1993. évi lll. térvénnyel és az 1257/2011. (VIl.21.) Kormany
hatarozatban megfogalmazott célkitiizésekkel, szakmai tartalommal.

4 db, egyenként kortlbellil 1 Mrd Ft tamogatasi igényl palyazat kedvezményezettie az SZGYF és 1 db
(Kalocsa) intézményi palyazat. A projektek célia nagylétszamu, bentlakasos szocidlis intézmények
kivaltasa.

TIOP-3.4.1.A-11/1-2012-0001, A Bélapatfalvi Fogyatékosok Otthonanak kitagolasa
A projekt megvaldsitasi id6szaka: 2013.08.01-2015.11.30.

A projekt megitélt tamogatasa: 1.144.840.290 Ft

Kivaltott féré6helyek szama: 150

A projekt legjelentésebb tételét a megvaldsitas helyszineként szolgald 16 ingatlanbol 15 ingatlan
megvasarlasa, valamint valamennyi ingatlan felljitasa, épitése, adott esetben elbontasa és Uj épulet
épitése adja. A kivaltas 5 telepllésen (Bélapatfalva, Szilvasvarad, Monosbél, Bikkszentmarton,
Nagyvisnyo), 6sszesen 16 helyszinen valosult meg 150 fér6hely kivaltasaval.
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TIOP-3.4.1.A-11/1-2012-0002 Az Aranysziget Otthon Szentesi Otthonanak kivaltasa
A projekt megvaldsitasi idészaka: 2013.07.01-2015.12.15

A projekt megitélt tamogatasa: 1.066.845.703 Ft

Kivaltott féréhelyek szama: 90

A Kkoltségvetés legjelentésebb tételét a megvaldsitas helyszineként szolgald 11 ingatlanbdl 7 ingatlan
megvasarlasa, valamint valamennyi ingatlan felUjitdsa, épitése, adott esetben elbontasa és U] épiilet
épitése adta. Az Aranysziget Otthon Szentesi Otthona Szentesre és Nagymagocsra kertilt kivaltasra.

TIOP-3.4.1.A-11/1-2012-0004 Kastélykivaltas Berzencén
A projekt megvaldsitasi idészaka: 2013.04.01-2015.12.15
A projekt megitélt tamogatasa: 1.146.804.499 Ft

Kivaltott féréhelyek szama: 120

A projekt legjelentdsebb tételét a megvaldsitas helyszineként szolgald 11 ingatlanbdl 3 ingatlan
megvasarlasa, valamint valamennyi ingatlan felUjitasa, épitése, adott esetben elbontasa és U] épiilet
épitése adta. A Somogy Megyei Szeretet Szocidlis Otthon Berzence intézmény minden féréhelye Berzence
teleptilésre kerilt kivaltasra.

TIOP-3.4.1.A-11/1-2013-0002 A Mérki Apolé-Gondozé Otthon féréhely kivaltési projektje
A projekt megvaldsitasi id6szaka: 2013.08.01-2015.10.31.

A projekt megitélt tAmogatasa: 1.145.789.279 Ft

Kivaltott féréhelyek szama: 102

A projekt legjelentdsebb tételét a megvaldsitas helyszineként szolgald 10 ingatlanbdl 6 ingatlan
tulajdonjoganak, valamint 3 ingatlan féldhasznalati joganak megvasarlasa, valamint valamennyi ingatlan
felujitasa, épitése, adott esetben elbontasa és Uj épllet épitése adta. A kivaltas 3 telepilésen (Mérk,
Fabianhaza, Okoritofilpds), 6sszesen 10 helyszinen valdsult meg.

TIOP-3.4.1.A-11/1-2013-0001 Kalocsa, Malom utcai bentlakdsos intézmény kivaltasa
A projekt megvaldsitasi id6szaka: 2013.07.01-2015.12.15

A projekt megitélt tamogatasa: 893.500.000 Ft

Kivaltott féréhelyek szama: 60

A projekt az egyes szakositott szocialis és gyermekvédelmi szakellatasi intézmeények allami atvételérdl és
egyes torvények modositasarol szoldé 2012. évi CXCII. térvény modositasarol szolo 2013. évi CLXXXIV.
torvény alapjan a jogeléd Kalocsa Varos Onkormanyzatatdl a fejlesztéssel érintett Kalocsai Szocidlis
Szakellatasi Kézponthoz kertilt, tehat a projektet 2014. januar 1-je 6ta az intézmény - jelentés SZGYF
segitséggel - valositotta meg.

A Kalocsai Szocialis Szakellatasi Kozpont kivaltasa 7 ingatlan bevonasaval Kalocsan valosult meg.

A TIOP-3.4.2-11/1 konstrukci6 6nkormanyzati, allami, egyhazi, non-profit fenntartasi bentlakasos
intézmények korszerisitésére iranyult. A kiirdas kapcsan az SZGYF 3 db — szocialis intézményi ellatas
korszerUsitését célzo — projektet valdsitott meg:
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TIOP-3.4.2-11/1-2012-0120 A Zala Megyei Integralt Szocialis Intézmény Ill. szamu telephelyének
korszeriisitése

A projekt megvaldsitasi idészaka: 2013.09.02-2014.09.30
A projekt megitélt tamogatasa: 180.000.000 Ft
Korszer(sitett fér6helyek szama: 85

A fejlesztésben a Zala Megyei Integralt Szocialis Intézmény lll. sz. telephelye (3. sz. Idések Otthona) volt
érintett. A projekt lényeges elemei a kovetkezdk voltak: az ellatottak és a gondozottak felkészitése a
fejlesztéssel jar6 valtozasokra, az id&skori internethasznalat lehet6ségeinek megteremtése, az
elhasznalédott és korszeriltlenné valt épllet kuls6 és belsd atalakitdsaval az ellatast igénybe vevék
életminbésége, a dolgozék munkakdriiményeinek javitasa, az id6s emberek megfeleld ellatasa.

A projekt sikeres megvalositasahoz, a Kkivitelezési koltségekhez az SZGYF-nek 35.536.714,- Ft
tobbletforrast kellett biztositania.

TIOP-3.4.2-11/1-2012-0225 Bédcsborsédi ,,Oszi Napfény” Integralt Szocidlis Intézmény korszeriisitése,
féréhely bévitése

A projekt megvaldsitasi id6szaka: 2013.12.01-2015.09.30
A projekt megitélt timogatasa: 140.786.192 Ft
KorszerUsitett fér6helyek szama: 43

A szakmai terv alapjan a palyazatban 43 szenvedélybeteget ellaté féréhely korszerisitése, valamint az
intézmény tovabbi 7 féréhellyel térténé bdvitése toértént volna. Az 1993. évi lll. térvény 140/P. § (1)
bekezdés szerint 2013. januar 1-jét kovetéen fogyatékos, pszichiatriai és szenvedélybeteg személyek
apolast-gondozast nyujtod intézményi ellatasa céljabdl Uj féréhelyeket csak tamogatott lakhatas formajaban
lehet létrehozni. A jogszabaly mddositas miatt a projekiterv atdolgozasa, valamint muiszaki tartalom
csokkentése valt szikségessé. A projekt szakmai terve ugy moddosult, hogy a projektben csak a mar
meglévé 43 féréhely korszerisitése valosult meg. A 7 fér6hely létrehozasanak elmaradasa, a projektben
tervezett épuletbdvités, és eszkdzbeszerzés sorokrol dsszesen 35 millio Ft tdmogatas-megvonasat
eredmeényezett.

A projekt sikeres megvaldsitasahoz, a kivitelezési koltségekhez az SZGYF-nek 17.481.822,- Ft
tobbletforrast kellett biztositania.

TIOP-3.4.2-11/1-2012-0267 Lakoéotthonok korszeriisitése a Békés Megyei Hajnal Istvan Szocialis
Szolgaltaté Centrumban

A projekt megvaldsitasi id6szaka: 2013.09.02-2014.09.30
A projekt megitélt tamogatasa: 36.836.991 Ft
KorszerUsitett féer6helyek szama: 32

Az apold-gondozo célu lakdotthonokban felnétt értelmi fogyatékos személyek szamara biztositott a teljes
korli ellatas. A projekt megvaldsitasa soran az alabbi tevékenységek valdsultak meg: az éplletek
nyilaszardinak cseréje, kazanok, bojlerek cseréje, telijes fiitési rendszer cseréje, vizesblokkok felljitasa,
batorzat, berendezési, hiradastechnikai, szérakoztaté elektronikai eszkdzok, haztartasi gépek cseréje,
internethasznalathoz sziikséges szamitdogépek beszerzése.

A projekt sikeres megvalodsitasahoz, a kivitelezési koltségekhez az SZGYF-nek 1.887.446,- Ft tobbletforrast
kellett biztositania.
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A MEGVALOSITAS, PROJEKTIRANYITAS ES A FENNTARTAS SZERVEZETE

A projekt végrehajtasaert a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdésag Zala Megyei Kirendeltségének
munkatérsai, tovabba a Zala Megyei Fagydngy Egyesitett Szocialis Intézmény felel.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag és kirendeltségeinek feladatai az alabbiak:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

k)

1)

Felterjeszti miniszteri dontésre a Szoctv. 91. § (3)-(4) bekezdése, valamint a Gyvt. 122. § (2)
bekezdése szerinti iratokat.

Egységesen meghatarozza és honlapjan kézzéteszi a Szoctv. 92./B § (1)-(3) bekezdés szerinti
informaciokat a fenntartott szocialis intézményekre vonatkozoéan.

Javaslatot tesz a fenntartott koltségvetési szervek éves koltségvetésére, meghatarozza a
gazdalkodasuk részletes rendjét.

A Szoctv. 90/A. §-a, 92/B. § (3) bekezdése és 92/L. §-a szerinti, illetve a Gyvt. 100/A-100/B. §-a
szerinti esetben — a kirendeltség el6terjesztése alapjan — intézkedik a jogszabalysértés
megszlintetésérol.

Elldtia — a kirendeltségek elbterjesztése alapjan — a Szoctv. 122/A-122/C. §-a szerinti fenntartéi
feladatokat.

A Féigazgatdsag terlleti kirendeltsége ellatja a Szoctv. 92/B. § (1) bekezdés b) h) pontjaban és a
Gyvt. 104. § (1) bekezdés c)-1) pontjaban meghatarozott fenntartdi feladatokat.

Megallapitja az intézményi téritési dijat.

Eljar a mikoddési engedélyezéssel kapcsolatos tigyekben.

Javaslatot tesz a fenntartott intézmények éves koltségvetésére, meghatarozza a gazdalkodasuk
részletes rendjét.

Szervezi, iranyitia és ellenérzi a fenntartott intézmények szakmai feladatainak végrehajtasahoz
sziikséges pénzlgyi feltételeket.

Osszegylijti, ellendrzi a fenntartott intézmények gazdalkodasara vonatkozd kételezd, rendszeres és ad
hoc jellegli adatszolgaltatasokat, szikség szerint Osszesitve tovabbitja azokat a Fbéigazgatosag
koézponti szervéhez és a miniszter altal vezetett minisztériumba.

A kirendeltség feladatainak ellatasa soran a féigazgatd egyetértése szilkséges az intézményi téritési
dij 6sszegének meghatarozasahoz.

m) A Fdigazgatdsag a foglalkoztatas elésegitésérdl és a munkanélkiliek ellatasardl szold 1991. évi V.

p)

Q)
r

s)

B

torvényben, valamint az egyenlé banasmaodrol és az esélyegyenléség elémozditasardl sz6lo 2003. évi
CXXV. torvényben foglaltak érvényre juttatasa céljabol ellatja a tarsadalmi felzarkézas képzési,
szervezési és terlileti médszertani feladatait. El&segiti az esélyegyenléség fejlesztését és a hatranyos
helyzet( felnéttek felzarkézasat.

Tamogatja a telepulési 6nkormanyzatokat a helyi esélyegyenléségi programjuk, illetve esélyteremtd
programtervik tervezésében, felllvizsgalatdban és megvalositasaban, nyilvantartja a helyi és jarasi
szintl esélyegyenl6ségi programokat, tovabba tamogatja a févarosi és megyei kormanyhivatalokat az
esélyegyenléségi programokkal kapcsolatos feladataik ellatasaban.

Mikodteti az orszagos esély-halézatot.

Szakmai tamogatast nyujt a kedvezményezett jarasok és telepllések részére a fejlesztésre
meghirdetett tarsadalomfejlesztési, modernizacios és egyéb - hazai és eurdpai unios finanszirozasu -
programok, projektek el6készitéséhez és menedzseléséhez.

El6segiti a gyermekek és az ifjusag esélyegyenléségének megteremtését, felzarkdzasat.

Kiemelten tamogatja a hatranyos helyzetli gyermekek koragyermekkori nevelését, tamogatja a
hatranyos helyzet(i tankoteles gyermekek, fiatalok felzarkézasat és tarsadalmi integraciojat, tovabba
részt vesz a korai iskolaelhagyas és lemorzsolodas kezelésében.

Pedagodgiai szakmai szolgaltatast nyujt a hatranyos helyzetli és halmozottan hatranyos helyzetl
tanulok nevelésének, illetve oktatasanak megszervezéséhez, és az ellatasukat segité képesseég-
kibontakoztato és integracios felkészités teruletén.

El6segiti a hatranyos helyzeti felnéttek képzését, foglalkoztatasi lehetésegeik bovitését.

Ellatia a hatranyos helyzetl felnéttek képzettségének, kompetenciainak fejlesztésével, részikre
megélhetési tamogatas nyujtasaval, szolgaltatasokhoz valé hozzaférésik javitasaval, és e személyek
mentoralasaval kapcsolatos feladatokat, tovabba a szegénységgel, mélyszegénységgel dsszefliggd
tevékenységeket.
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v) felhatalmazas szerint kikéri az ellatottak orszagos szervezete teriletileg illetékes szervének
véleményét az intézmény mikodeését érintd lényeges dontés meghozatala el6tt. Lényeges dontésnek
mindsll killbndsen az intézmény megsziintetése, az intézményi tipus, forma megvaltoztatasa.®

Feladat

Projekt regisztraciés adatlap
elkészitése
Véleményezése, médositasa,
jovahagyasa
Vezetdi dontés a projekt
inditasrol
Projekt megvalésitasara
kijelolt felelés szervezeti
egység vezetdje részére
meghatalmazas készitése,
jovahagyatasa a projekt
képviseletéhez
Gazdalkodasi jogkérhoz
kapcsol6do
kotelezettségvallalo,
teljesitésigazold, utalvanyozo
kijelolése
Gazdalkodasi jogkodrhoz
kapcsol6do pénziigyi
ellenjegyzd, érvényesitd
kijelolése (gazdasagi vezetdi
hataskor)
Amennyiben a projekt
végrehajtasaért felel6s
szervezeti egység altal
javasolt személynek nincs
felhatalmazasa, akkor a
meghatalmazé levél
elkészitése és jovahagyatasa
Munkaszam generalas -
kodképzés

EcoSTAT munkaszam
torzsében torténé rogzités
Munkaszamrdl érintettek
tajékoztatasa és a
kotelezé hasznalat
elrendelése
EU-s célelszamolasi szamla
nyitas/médositas/torlés
kezdeményezése az EMMI-nél
MAK értesito levél
beérkezését kovetden rogzités
az EcoSTATban

Felel6s

Gyodre Edina igazgaté, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
Sari Laszl6 féosztalyvezets, SZGYF IFF
Batori Zsolt féigazgato

Sari Laszl6 féosztalyvezet, SZGYF IFF

Batori Zsolt féigazgato

Helmanné Enner Margit gazdasagi vezet6, SZGYF

Sari Laszlo6 féosztalyvezetd, SZGYF IFF

Batori Zsolt féigazgato

dr. Bodor Monika osztalyvezetd, SZGYF IFF Koordinacios
Osztaly

Barti Szilvia koordinacios osztalyvezets, SZGYF GFO
dr. Bodor Monika osztalyvezetd, SZGYF IFF Koordinacios
Osztaly
dr. Bodor Monika osztalyvezetd, SZGYF IFF Koordinacios

Osztaly

Barti Szilvia koordinacios osztalyvezets, SZGYF GFO

6 https://szgyf.gov.hu/hu/foigazgatosag/alaptevekenyseg
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EU-s célelszamolasi szamla

nyilvantartasaval kapcsolatos

feladatok (analitika)
EU célelszamolasi szamla
bejelentd/alairé kartonok
ligyintézése
ELEKTRA tanusitvany (GIRO)
bejelentések
Esetleges fedezetigazolas
kiadasa, médositasa, torlése
eléiranyzat moédositas
kotelezettség vallalashoz
Sajat hataskori eldiranyzat
modositas és munkaszamra
kdnyvelés bevétel és kiadas
esetén
SZGYF forras esetén sajat
hataskorii eléiranyzat
atcsoportositasa és
munkaszamra konyvelés
Utalas a projekt EU
célelszamolasi szamlajan
torténé tranzakciok kezelése,
lebonyolitasa

A bér szamfejtéshez
sziikséges dokumentumok
biztositasa
Bérszamfejtés
Bér utan jaré ado, jarulék
fizetések intézése, bizonylatok
biztositasa
Szakmai dokumentumok
elkészitése

Koltségvetés megtervezése

Koltségvetés jovahagyasa

dr. Bodor Monika osztalyvezetd, SZGYF IFF Koordinacios
Osztaly

GFO Pénzugyi osztaly

dr. Bodor Monika osztalyvezetd, SZGYF IFF Koordinaciés
Osztaly

Helmanné Enner Margit gazdasagi vezet6, SZGYF

Wimmer Tinde mb. osztalyvezetd, SZGYF Zala Megyei
Kirendeltség, Zala Megyei Gazdasagi Osztaly

Helmanné Enner Margit gazdasagi vezet6, SZGYF
Wimmer Tidnde mb. osztalyvezetd, SZGYF Zala Megyei
Kirendeltség, Zala Megyei Gazdasagi Osztaly
Helmanné Enner Margit gazdasagi vezet6, SZGYF
Wimmer Tinde mb. osztalyvezetd, SZGYF Zala Megyei
Kirendeltség, Zala Megyei Gazdasagi Osztaly
Helmanné Enner Margit gazdasagi vezet6, SZGYF
Horvath Néra, a projekt pénziigyi vezetéje

Jusits Nagy Kornélia munkaligyi osztalyvezet6, SZGYF GFO

Jusits Nagy Kornélia munkaligyi osztalyvezet6, SZGYF GFO

Jusits Nagy Kornélia munkatigyi osztalyvezet6, SZGYF GFO

Gulyasné dr. Kovacs Erzsébet mb. féosztalyvezet6, SZGYF
SZIF

Sari Laszlo féosztalyvezets, SZGYF IFF
Gyore Edina igazgatd, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
Odor Richéard intézményvezetd, Zala Megyei Fagydngy
Egyesitett Szocialis Intézmény
Sari Laszlo féosztalyvezetd, SZGYF IFF
Gyore Edina igazgaté, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
Odor Richéard intézményvezetd, Zala Megyei Fagydngy

Egyesitett Szocialis Intézmény
Helmanné Enner Margit gazdasagi vezet, SZGYF
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Beszerzések lebonyolitasa

Indikativ arajanlatok
beszerzése

Szakmai terv készitése

Ingatlanokkal kapcsolatos
lgyintézés

Palyazat benyujtasa

Tamogatasi szerzédés
elékészitése

Tamogatasi szerzédés
alairasa
Tamogatasi szerzédés
modositasainak o6sszeallitasa

Tamogatasi szerzédés
maddositasok feliilvizsgalata,
benyujtasa
Projektmenedzsment
megbizasa

Szakmai vezet6 megbizasa

Beszerzések/kozbeszerzések
lebonyolitasa

Batori Zsolt f6igazgato

dr. Boncz Jend féosztalyvezetd, Vagyongazdalkodasi és
Uzemeltetési Féosztaly

Sari Laszl6 féosztalyvezet, SZGYF IFF
Sari Laszl6 féosztalyvezetd, SZGYF IFF

Gyodre Edina igazgaté, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
Odor Richard intézményvezetd, Zala Megyei Szivarvany
Egyesitett Szocialis Intézmény
Sari Laszl6 féosztalyvezetd, SZGYF IFF
Szakerté
Odor Richard intézményvezetd, Zala Megyei Fagydngy
Egyesitett Szocialis Intézmény
dr. Boncz Jené féosztalyvezetd, Vagyongazdalkodasi és

Uzemeltetési Féosztaly

Gyore Edina igazgatd, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
Sari Laszlo6 féosztalyvezetd, SZGYF IFF

Gyore Edina igazgaté, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
Sari Laszlo6 féosztalyvezetd, SZGYF IFF

Gyore Edina igazgatd, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
Batori Zsolt f6igazgato

Gyore Edina igazgatd, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
Kovacs Nikolett projektmenedzser
Horvath Nora pénziigyi vezet6
Sari Laszlo féosztalyvezets, SZGYF IFF
Sari Laszlo féosztalyvezets, SZGYF IFF

Gyore Edina igazgatd, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
Sari Laszl6 féosztalyvezetd, SZGYF IFF

Gyore Edina igazgaté, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
Vallalkozé

Gyore Edina igazgatd, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség

Kovacs Nikolett projektmenedzser

122



Szocialis és Gyermekvédelmi F8igazgatésag

A Bordka Otthon kivaltasa Zalaapatiban”

Projektmenedzsment
feladatok elvégzése (pl.
kifizetési kérelem
Osszeallitasa és benyujtasa;
munkafolyamatok
koordinalasa; adminisztracié
vezetése; palyazati
dokumentacié 6sszeallitasa
stb.)

Szakmai vezet6i feladatok
elvégzése (pl. valtozasra
felkészitd programok stb.)
Alapité okirat médositasa

Engedélyek beszerzése

Zarébeszamolo osszedllitasa
és benyujtasa

szamla befogadas -
érvényesités
szakmai teljesités igazolas

pénziigyi teljesités igazolas

utalas a projekt EU
célelszamolasi szamlardl -
utalvanyozas
konyvelés az ECoOSTAT
rendszerben
afa bevallas

aktivalas

Fenntartasi jelentések
Osszedllitasa

Modositasi kérelmek
Osszeallitasa, benyujtasa

Kovacs Nikolett projektmenedzser

Horvath Néra pénzigyi vezetd

Nagy Olga szakmai vezetd

Gulyasné dr. Kovacs Erzsébet mb. f6osztalyvezetd, SZGYF
SZIF
Kovacs Nikolett projektmenedzser

Horvath Néra pénzigyi vezetd
Kovacs Nikolett projektmenedzser

Horvath Nora pénzlgyi vezetd

Gyore Edina igazgaté, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
Wimmer Tinde mb. osztalyvezetd, SZGYF Zala Megyei
Kirendeltség, Zala Megyei Gazdasagi Osztaly
Gyore Edina igazgaté, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség

Wimmer Tinde mb. osztalyvezetd, SZGYF Zala Megyei
Kirendeltség, Zala Megyei Gazdasagi Osztaly
Wimmer Tinde mb. osztalyvezetd, SZGYF Zala Megyei
Kirendeltség, Zala Megyei Gazdasagi Osztaly

Wimmer Tinde mb. osztalyvezetd, SZGYF Zala Megyei
Kirendeltség, Zala Megyei Gazdasagi Osztaly
Wimmer Tinde mb. osztalyvezetd, SZGYF Zala Megyei
Kirendeltség, Zala Megyei Gazdasagi Osztaly

Macsné Petrovics Mariann osztalyvezetd, SZGYF GFO
Wimmer Tiinde mb. osztalyvezet6, SZGYF Zala Megyei
Kirendeltség, Zala Megyei Gazdasagi Osztaly

Falatovics Tiinde osztalyvezet6, SZGYF GFO
Sari Laszl6 féosztalyvezetd, SZGYF IFF

Gyore Edina igazgaté, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
Odor Richéard intézményvezetd, Zala Megyei Fagydngy
Egyesitett Szocialis Intézmény

Sari Laszlo féosztalyvezetd, SZGYF IFF

Gyore Edina igazgatd, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
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5. ANYILVANOSSAG BIZTOSITASA, KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEG

5.1. A KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEGEK OSSZEFOGLALO LEIRASA

A projekt keretében megvalésuld kommunikaciés tevékenység célja, hogy a projektet és annak
eredményeit minél szélesebb korben ismertté tegyék. A kommunikacidos eszkdzok segitségével
tajékoztatast nydjtunk a nyilvanossag, a déntéshozdk és a célcsoportok szamara a folyamatban Iévd vagy
megvalosult projektelemekrdl, és arrdl a tényrél, hogy EU tamogatasbdl valésult meg a projekt. A projekt
megvalositasa soran végzett kommunikaciés tevékenységet a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
tajékoztatasi és nyilvanossagi kotelezettségeknek eleget téve kivanjuk végrehajtani. A kommunikacié f6
célja az eurdpai unios forrasok atlathatd felhasznalasanak biztositasa, és a projekt ismertségének és
elfogadhatésaganak novelése. Kiemelt fontossagl a kommunikacié a hatranyos helyzetli célcsoportok
tarsadalomba torténd integralasa és kozOsségi alapu ellatasi formak kialakitasa esetén, hiszen
tarsadalmilag érzékeny problémat kivan megoldani, ezaltal fontos, hogy a beruhazas megkezdésekor a
projekt mar tarsadalmi elfogadottsagot élvezzen. A projekt nyilvanossaganak biztositasat a
projektmenedzsment tagjaként az nyilvanossagért felelés munkatars szervezi és koordinalja.

5.2. A CELCSOPORTOK ES AZ ERINTETTEK KOMMUNIKACIOS SZEMPONTU ELEMZESE,
KOMMUNIKACIOS UZENETEK MEGFOGALMAZASA

Az intézményi féréhelyek kivaltasara, és kdézosségi alapu szolgaltatasokra vald attérésre iranyuld
projekt kommunikaciés tevékenységei két csoportra bonthatdk; a kotelezd tajékoztatasra és
nyilvanossagra vonatkozo, tovabba a célcsoport szamara folytatott kommunikaciora. Elébbi a projekt
céljat kivanja megismertetni a nyilvanossaggal esetenként épit6 jellegl tarsadalmi vitat generalva,
mely soran a probléma kdzbeszédbe, kéztudatba kertilésével ndhet a célcsoport, valamint specialis
életformajuk elfogadasa. Utdbbi, azaz a célcsoport szamara biztositott kommunikacié célia a
megvaltozott élethelyzetre vald felkészités, képzés, korlilményekhez valdé alkalmazkodas és nem
utolsé sorban a tamogaté attitlid kialakulasanak elésegitése. A célcsoport felé iranyulé kommunikacio
kialakitasaban szorosan egyuttmikoédink a Szocialis intézményi fér6hely kivaltasi szakmai
koordinaciés mihellyel a megfeleld eszk6zok azonositasa és alkalmazasa céljabdl.

A projekt a fogyatékkal él6ket, pszichiatriai betegeket, és a szenvedélybeteg személyeket célozza
meg, valamint az &ket korllvevdé mikro- és makrokodrnyezet tagjait. Ebbe beletartoznak mind a
kozvetlen hozzatartozok, szomszédok, a telepllés teljes lakossaga, a szolgaltatasok igénybevétele és
ugyintézés koézben vellk interakcidoba 1ép6 emberek, tovabba az érintett intézmények szakmai,
kisegitd, és apolé-gondozé munkatarsai. A kozvetlen mikrokdrnyezet szamara elengedhetetlen a
folyamatos, részletes, atfogd informacionyujtas annak érdekében, hogy megismerjék és megértsék a
kdrnyezetiikben végbemend valtozasokat és konnyen bevonhatok legyenek, valamint a helyi
ko6zOsség befogadd készségét novelje, ezaltal megteremtve a kivaltas tarsadalmi kdrnyezetét. Mivel
attitdjik nagyban befolyasolja az integracios projekt sikerességét, ezért célszerli mar joval a projekt
megkezdése el6tt tajékoztatni és felkésziteni az Sket.

A lakossag tajekoztatasat (nyilt képviseld-testileti Ulések, lakossagi férumok, kézmeghallgatasok)
éppen ezen okok miatt mar az el6készités szakaszaban is legalabb egy tevékenységgel elkezdtik,
mivel fontos a fokozatos hozzaszoktatas az Uj helyzethez. A kildnleges banasmaddot igényl6
célcsoport minden tagjat tajékoztatni célszerli az el6ttik allé valtozasokrél, hiszen az atlagnal
nehezebben élik meg mindennapi rutinjukban beallé valtozasokat. Szamukra megfeleld felkészitést
kell biztositani az el6ttik allo valtozasokrol és képzésekrdl, melyek soran tobbek kozott életvezetési,
és haztartasvezetési ismereteket, kommunikacios készségeket, oOnallésag fejlesztési, és
konfliktuskezelési technikakat sajatithatnak el.

Az apolé-gondozo, és kisegitd munkatarsak informalasa az adott kivaltand6 intézmény
kézremUkodésével, majd oktatasok, képzések lebonyolitdsan keresztul tervezzik, mivel a projekt
megvalodsitasat kdvetben szamukra relativ Uj munkakornyezetben és Iényegen specializaltabb
kéralmények kdzott végzik majd munkdjukat. A szocialis alapszolgaltatasok ugyintéz6i és munkatarsai
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tajékoztatasa szintén elengedhetetlen, mivel a kilénleges banasmadot igényl6 emberekkel masfajta
egylttmikoédés és kommunikacio lefolytatasa szikséges, amely sikeres megvaldsulasa 6nalld
Ugyintézési és életviteli szokasokat generalhat. Sok esetben az érintettek felé torténd megfeleléen
idézitett hatékony kommunikacio feloldhatja az ellenallasokat és az elutasité magatartast.

A kozvetett makrokdrnyezet szamara elsésorban tajékoztaté jellegi informaciokkal elegendé szolgalni
annak érdekében, hogy képet kapjanak az intézkedésekrdl. Nem csak a projekt megvalésitasa soran
torekszink figyelembe venni a kdérnyezetvédelmi és esélyegyenl8ségi szempontokat, de azok
nyilvanossag felé térténd kommunikalasara is nagy hangsulyt fektetink.

Mindezeken felil a kommunikacionkban a fizetett média-megjelenések célja az unidés tamogatas
segitségével megvaldsuld fejlesztés ismertségének a novelése lesz, a lehetd legnagyobb
elérésszamot generalo platformon keresztil.

5.3. KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK AZONOSITASA

Mivel a projekt keretében tobb tipusu tevékenység valdésul meg, ezért a nagyobb kommunikacios
eszkozigényl infrastrukturalis beruhazashoz megfelelé eszk6zoket hasznaljuk. A nyilvanossag érdekében
mind a projekt el6készitési id6szakara, mind a megvaldsitasi, és a projekt megvalositasat koveté szakaszra
a célokhoz és célcsoportokhoz leginkabb illeszked6 kommunikaciés eszk6zOok megvalasztasara
torekedtunk.

A KTK el6irasai alapjan a projektkommunikacié szakaszainak megfeleléen a projektben koételezéen
megvalodsitandé tajékoztatasi feladatokat az alabbiak szerint tervezziik.

Kommunikaciés szempontbdl a projekt fizikai megkezdéséig bezardlag elokészitési szakaszrol
beszéllink. Ebben az idészakban a projekt kommunikacios tevékenységének célja, hogy a projekt
megvaldsitdsa soran alkalmazandé kommunikacios eszkbdzoket és azok id6beni Utemezését
megtervezzik, valamint, hogy a tervezett fejlesztésrél a lakossagot és az érintett célcsoportokat
tajékoztassuk a tarsadalmi elfogadottsag erdsitése érdekében.

A szakasz kommunikacios feladatai:
e  Kommunikacios terv készitése.

= A kommunikaciés terv a projekt életutjahoz kapcsolodé kommunikacios
tevékenységeket, azok id6beni Utemezését és az eszkdzokhdz rendelt
koltségeket tartalmazza.

o Az SZGYF mikddd honlapjan a projekthez kapcsolédo tajékoztaté megjelenitése és folyamatos
frissitése a projekt fizikai zarasaig.
A honlapon megjelenitendd tartalmi elemek:
o akedvezményezett neve,
a projekt cime,
a szerz6dott tamogatas 6sszege,
a tdmogatas mértéke (%-ban),
a projekt tartalmanak bemutatasa,
a projekt tervezett befejezési datuma (ha megvaldsult, akkor a tényleges befejezés)
o projekt azonositdé szama.
¢ A honlapon megjelenitend® arculati elemek, az un. infoblokk:
o Széchenyi 2020 grafikai elem,
Széchenyi 2020 logo,
EU-logo és az Eurdpai Unio Kiiras,
Magyar kormany logo,
A tamogato alap(ok)ra vonatkozo utalas,
.Befektetés a jovébe” szlogen.

O O O O O

o O O O O
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A projekt megvalositasi szakasza kommunikacios szempontbdl a projekt fizikai megkezdésétél a
projekt fizikai befejezéséig tart. Ebben az id6szakban a projekt kommunikacios tevékenységének
célja, a fejlesztés, illetve egyes mérfoldkdveinek megismertetése a széles kozvéleménnyel.

A szakasz kommunikacids feladatai:

A

Sajtokozlemeény kiklldése a projekt inditasarol és a sajtdbmegjelenések 6sszegydjtése.

A sajtokdzlemény a sajté és azon keresztil a széles kdzvélemény szamara, a fejlesztésrél a
projektgazda altal készitett tajékoztaté anyag. A konkrét feladat a sajtdlista Osszeallitasa és
azon keresztlil a médiumok tajékoztatasa. A kdézleményt a helyi médiumokhoz, az illetékes
szaksajtéhoz és az MTI-hez tervezzik eljuttatni.

A beruhazas f6helyszinén ,B” tipusu tajékoztatd tabla (3000 mm x1500 mm) elkészitése és
elhelyezése, a tobbi kevésbé frekventalt helyszinen ,C” tipusu tajékoztatd tablak elhelyezése
(594 x 420 mm)

A tajékoztatd tablak feladata a lakossag figyelmének felhivasa az adott helyen megvalésuld
eurdpai unios fejlesztésrdl és a forrasok atlathaté felhasznalasarol.

A tabla kotelezb elemei:

a projekt cime,

a projekt célja,

a kedvezményezett neve,

tamogatasi szerz6dés/tamogatasi okirat szerinti tamogatasi 6sszeg,
projekt azonositészama,

a kotelez6 arculati elemek.

Kommunikacids célra alkalmas fotddokumentacié készitése.

O O O 0O 0O O O

projekt megvaldsitast kovetd szakasza kommunikaciés szempontbdl a projekt fizikai

befejezésétdl a projekt pénzligyi zarasaig tart, melynek feladatai:

o Sajtényilvanos linnepélyes projektatadd rendezvény szervezése

o Sajtékdzlemény kikildése a projekt zarasarol és a sajtdmegjelenések 6sszegyjtése.

o A sajtokdzlemény a sajtd és azon keresztill a széles kozvélemény szamara, a fejlesztésrol
készitett tajékoztatd anyag. A kdzleményt a helyi médiumokhoz, az illetékes szaksajtéhoz
tervezzik eljuttatni.

o Eredménykommunikacids informacids anyagok, kiadvanyok készitése
TERKEPTER feltdltése a projekthez kapcsolédé tartalommal.

A térinformatikai keres6-adatbazis komplex szolgaltatasokkal all az eurdpai unids
forrasokbdl megvalosuld projektek irant érdekl6dé nyilvanossag rendelkezésére. A
www.palyazat.gov.hu honlapon elérhetd felileten az alabbi, projektekkel kapcsolatos
informaciok megjelenitését tervezzik:

= projekthez kapcsolodo leirast,

=  kommunikacios célu, nyomdai felhasznalasra alkalmas képet,

= projektrdl késziilt videot.

o A beruhazas helyszinén ,D’tipusu emlékeztets tabla elkészitése és elhelyezése, vagy a
korabban kihelyezett tablak kint hagyasa

500 M
Feladatok Ft felett
1. | Kommunikacios terv készitése X
> Nyomtatott tajékoztatok (brosurak, szorolapok stb.) elkészitése és lakossagi x
" | terjesztése
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A kedvezményezett miikodé honlapjan a projekthez kapcsolddo tajékoztatd (esetleg
3. |aloldal) megjelenitése a projekt pénziigyi zarasaig (csak a meglévé honlaphoz X
kapcsolédo aloldal szamolhato el)
4. |Lakossagi forum, k6zmeghallgatas szervezése X
5. | Sajtokézlemény kiklildése a projekt inditasardl és a sajtdbmegjelenések dsszegylijtése X
6 Sajtonyilvanos események szervezése (lUinnepélyes eseményekhez, pl. alapkdletétel,
egyes beruhazasi fazisok befejezése, projektlatogatas, atadasok, képzés zarasa stb.)
7 A beruhazas helyszinén ,A’vagy ,B” vagy ,C” tipusu tajékoztaté tabla elkészitése és B
" | elhelyezése
8. | Médiamegjelenés vasarlasa a projekthez kapcsolédéan X
9 Kommunikacios célra alkalmas fotédokumentacié készitése (csak professzionalis fotd X
" | kdltsége szamolhato el)
10. | Sajtényilvanos Gnnepélyes projektatadé rendezvény szervezése X
11 Sajtokozlemeény kikildése a projekt zarasardl és a sajtdmegjelenések 6sszegylijtése X
" | (nem elszamolhato)
12. | Eredménykommunikaciés informacios anyagok, kiadvanyok készitése X
13 TERKEPTER feltdltése a projekthez kapcsolédd tartalommal (ingyenes, nem «
" | elszamolhatd)
14. | A beruhazas helyszinén ,D” tipusu emlékeztetd tabla elkészitése és elhelyezése D

5.4. KOMMUNIKACIOS UTEMTERV

A kommunikacios Utemtervben meghataroztuk a kommunikacios feladatokat, eszkdzoket, csatornakat,
illetve az elérendd célcsoportot és a kommunikacio Gtemezését.

Id6pont Feladat cél Célcsoport Eszkoz Szereplok
o LAt - SZGYF,
. S , Felmérés készitése a | Potencialis A
Projekt elékészité | Helyzetelemzeés, oy S lakosség,
i . tovabbi feladatok | partnerek, Email, internet « i
szakasza kockazatelemzés . . - Onkormanyzatok,
elvégzése érdekében | érintettek ,
célcsoport
A projekt SZGYF,
L megvalGsitasa soran ) ] lakossag,
Projekt el6készitd :::\Tmuﬂi'g;clgiésa alkalma;andfﬁ A projektben Ezrz;i:IéI os internet, Onkormanyzatok,
szakasza 'aolg * | kommunikacios résztvevok ye célcsoport,
egyeztetése .eszkézlék és  azok egyeztetések egylttmeiksdé
idébeni partnerek (FSZK)
Utemezésének
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Id6pont Feladat cél Célcsoport Eszk6z Szerepl6k
megtervezése
A lakossag és az
Sz’erzodeskotes Tajt.ekozte.ltas” ' 'a e’r.lrlwtett tj‘elcsoportok L?kossag, érintett SZGYF honlap SZGYF
utan projekt elinditasarol | tajékoztatasa a | célcsoportok
projektrdl
B & C' Tious A lakossag és az
Szerz6déskotés y p .| érintett célcsoportok | Lakossag, érintett | ,B és C” tipusu
. informaciés  tablak | ., . . . SZGYF
utan . i tajékoztatasa a | célcsoportok tabla
kihelyezése . L
projektrdl
Sajtokézlemények | A lakossag és az
M 6sita Kiada lért | éri N k | Lakossa - ) ]
’e.gv.a’osnas |adasr?l, elért e’r.lrlwtett t?ecsoporto éossag, érintett Sajtokézlemények | SZGYF
félidejében eredmények tajékoztatasa a | célcsoportok
kommunikacidja projektrél
A fejlesztés, ill. egyes
Megvaldsitas Sajtémegjelenések | mérféldkdveinek . - Nyomtatott és
- N . . i Lakossag, érintett .
soran Osszegyljtése  és | megismertetése al| . elektronikus SZGYF
1 B célcsoportok o
rendszeresen elemzése széles médiumok
kbézvéleménnyel
A fejlesztés, ill. egyes
Megvalosnas Fotédokumentacio merf.oldkovelpek Lakossag, érintett | _, .
soran s megismertetése al . Fényképek SZGYF
készitése B célcsoportok
rendszeresen széles
kdzvéleménnyel
A fejlesztés, ill. egyes
mérfoldkoveinek
Megvalositas Erzékenyits ;nz?é?:smertetese ) Lakossa érintett
9 férumok, nyilt | ", . . 9. Konferenciak SZGYF
soran . kdzvéleménnyel, célcsoportok
napok szervezése i 3 .
személyes és mas
kommunikaciés
formakkal
g . A lakossag és az
Sajtckozlemeny érintett célcsoportok | Lakossa érintett
Projekt zarasakor | kikildése a projekt | o celcsop aKossag, Sajtokszlemény | SZGYF
e . tajékoztatasa a | célcsoportok
zarasardl . L
projektrdl
A lakossag és az Fényképek
Projekt zérasakor TEBK,EPTER e’r.|r’1tett c';elcsoportok Lz’:\kossag, erintett téjékoztato leirds a | SZGYF
feltdltése tajékoztatasa a | célcsoportok

projektrdl

projektrol
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