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1. HELYZETERTEKELES

1.1. A PROJEKT HATTERE ES INDOKOLTSAGA
1.1.1. A szakteriilet elemzése

A projekt célja a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag fenntartasaban l1évé Szabolcs-Szatmar-
Bereg Megyei ,Viktéria” Egyesitett Szocidlis Intézmény Apolé-Gondozé Otthona Fiilpdsdardc
telephelyén (4754 Fllposdaréc, F6 utca 66.) mikddd pszichiatriai betegek otthona 60 6
engedélyezett intézményi féréhelyének kivaltasara vonatkozo palyazat benyujtasa, az EFOP-2.2.2-17
Intézményi ellatasrdl a kozosségi alapu szolgaltatasokra valo attérés fejlesztése — intézményi
féroéhely kivaltas keretében.

Eurépaban jelentés eréfeszitések torténnek annak érdekében, hogy a kréonikus mentalis betegségben
szenvedd betegek szamara nyujtott ellatas sulypontjat elmozditsak a pszichiatriai kérhazaktdl a
kézosségek felé. A deinstitualizacié (intézményektdl vald fliggetlenités) és a kdzdsségi alapu ellatas
nyujtasa a mentalis egészségligyi reformok egyik kihivasa. Az Eurépai Unidé 2005-ben Zéld konyvet
tett kd6zzé a lakossag mentalis egészségligyének javitasara, amelyben lefektette a mentalis
egészségugyre vonatkoz6 stratégiat, és keretrendszert dolgozott ki a tagallamok és az Eurdpai
bizottsag kozotti informacidcserére és egyittmikodésre. A cselekvés egyik f6 célkitiizése a kozosség
alapu szolgaltatdsok kialakitdsa és a szocidlisan befogadé mentalis egészségugy szemléletének
elterjesztése. Eurdpaban jelenleg széleskorl a konszenzus abban, hogy a krénikus mentalis, betegek
elldtasa megfeleldbb mobdon toérténhet a kdzdsség alapu szolgaltatdsokon keresztll, mint a
hagyomanyos pszichiatriai kérhdzakban. Ennek ellenére tobb orszagban a krénikus mentalis betegek
elldtasa tovabbra is nagyobb pszichiatriai kérhazakban vagy szocialis ellato intézményekben torténik.

A pszichiatriai betegek tébbsége mindharom hagyomanyos rétegzddés vizsgalati dimenzid (iskolai
végzettség, foglalkozasi pozicio, jovedelem) alapjan a tarsadalom also, szegény rétegéhez tartozik. A
munkaeré-piacon szinte egyaltalan nem jelennek meg, inaktivak, soha nem dolgoztak vagy a
betegség diagnosztizalasa utan tartésan munkanélkdlivé valtak. Nem képesek megfelelni a munkaeré-
piac kovetelményeinek, elvarasainak, a munkaltatbk meg- itélése szerint munkavégzésik
kiszamithatatlan, teljesitménylk, képzettségik nem piacképes, igy nem tudjak felvenni a versenyt az
.egészségesekkel’. Eurépaban Magyarorszagon az egyik legalacsonyabb a foglalkoztatasi rata. A
korlatlan verseny kdvetkezménye, hogy a kevésbé versenyképes csoportoknak (mint pl. a pszichiatriai
betegek) a munkaba allasa jelentds allami beavatkozas nélkil elképzelhetetlen.

Az 4llam mikodése és a jogszabalyi hattér bar lehetbvé teszik az elesettek megélhetését, ugyanakkor
nem 0Osztonzik a foglalkoztatottsag szamanak emelkedését. A pszichiatriai betegek a jelenlegi
korilmények koézott nem tudnak a munkaerd-piac aktiv szerepléivé valni. A jogszabalyok alapjan
rokkantnyugdijat és segélyt kapnak, ami szerény megélhetést biztosit szamukra. Igy nincsenek
0sztdnbzve arra, hogy a nyilt munkaeré-piacon megjelenjenek.

Masrészt a piaci vallalatokat az allam megprobalja érdekeltté tenni (allami dotacié) a megvaltozott
munkaképességliek foglalkoztatasaban, azonban olyan adminisztrativ kbvetelmények kapcsolédnak a
megvaltozott munkaképességliek alkalmazasahoz, ami ellehetetleniti a foglalkoztatasnak ezt a
formajat. Az a pszichiatriai beteg, aki képes és akar is dolgozni, a piacgazdasag szabalyaitdl eltéréen
mikodds, éallami tdmogatassal finanszirozott védett munkahelyen — az ,egészségesek” vilagatol
hermetikusan elzartan — helyezkedhet el, kiegészitve ezzel az &llam 4&ltal nyujtott minimalis
juttatasokat. Magyarorszagon a pszichiatriai betegek ellatasa jellemzben koérhazak pszichiatriai
osztalyan és pszichiatriai gondozokban torténik. A pszichiaterek altal gydgyithatatlannak diagnosztizalt
betegek szamara az allam szocialis otthonokat mikodtet. Ide azok a betegek kerlinek, akiket a
koérnyezetiik nem képes befogadni, akiket gyogyithatatlannak és dnellatasra képtelennek itélnek. Az
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allami szabalyozas és a pszichiatriai ellatorendszer betegekkel kapcsolatos szemléletmadja jelentésen
nem valtozott az elmult hetven évben, a pszichiatriai betegek akkor és most is a tarsadalom
perifériajan élnek.

A 2011-2041 id6szakra vonatkozd, a fogyatékos személyek szamara &polast-gondozast nyujté
szocidlis intézmeényi fér6helyek kivaltasanak stratégidjardl és a végrehajtdsaval kapcsolatos
kormanyzati feladatokrol szolé 1257/2011. (VII. 21.) Korm. hatarozatot, az 1023/2017 (l. 24.) Korm.
hatérozat a fogyatékossaggal él6 személyek szamara apolast-gondozast nyujté szocialis intézményi
féréhelyek kivaltasarél szol6 2017-2036. évekre vonatkozd hosszu tavu koncepcidja valtott.

A program az alabbi célkitlizésekre épiilt:

- a 2011-2041 kozotti idészakban meg kell valdsuljon a kisebb létszamu, lakdkornyezetbe
integralt elhelyezés (intézményilnk szamara relevans cél)

- biztositani kell annak feltételeit, hogy az igénybevevik segitd szolgaltatasok igénybevétele
mellett folytathassanak 6nallé életvitelt (intézménylink szamara részben relevans cél)

- j6jjon létre az 6ngondoskodasra valé képességre épll6 és azt fejleszté szolgaltatasi rendszer
(intézménylnk szamara relevans cél)

- valdsuljon meg a lakhatas és a napkdzbeni tevékenységek szétvalasztasa a normalizacio elve
mentén (intézménylnk szamara relevans cél)

- legyen lehet8ség a szolgaltatast nyujtok halézatszerl mikddésére (intézménylnk szamara
relevans cél).

Jelen projektlinket legnagyobb mértékben befolyasold jogszabalyi elbiras a 1023/2017. (l. 24.) Korm.
hatarozat a fogyatékossaggal él6 személyek szamara apolast-gondozast nyujté szocialis intézményi
féréhelyek kivaltasardl sz6lo 2017-2036. évekre vonatkozé hosszu tavu koncepciordl, mely elfogadja a
fogyatékossaggal él6 személyek szamara apolast-gondozast nyujté szocialis intézményi féréhelyek
kivaltasardl szolé 2017-2036. évekre vonatkozé hosszu tavu koncepciét és elrendeli, hogy a 2017-
2036. kozotti években megvaldsuld férdhelykivaltdsi folyamatot az abban foglaltak szerint kell
végrehajtani.

A koncepcidéban foglaltak alapvetéen hatarozzak meg a Szocialis és Gyermekvédelmi F8igazgatosag
fenntartasaban 1évé Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktéria” Egyesitett Szocidlis Intézmény Apolé-
Gondozé Otthona Fllpdsdardc telephelyén 1évé feladat ellatasi struktdrajanak alakulasat.

A fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szol6 ENSZ egyezmény 2007. évi XCII. térvénnyel tortént
ratifikalasaval a jogalkoto letette a voksat a kozdsségi alapu szolgaltatasok, a lakéotthoni ellatas
megszervezésére iranyuld szakmapolitikai irany mellett.

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye lakénépessége a KSH 2014. évi adatai alapjan 561 379 f6. A
lakonépesség nemenkénti megoszlasa szerint 291 704 nd és 269675 férfi él a megyében. A
lakénépességbdl a 30 évnél fiatalabbak szama 205 435 f6 (99 851 n6 és 105 584 férfi). A 30 és 50 év
kozottiek szama 161 270 6 (79 779 nd és 81 491férfi), az 50 és 65 év kozottieké 114 601 f6 (64 099
né és 50 502 férfi).

A 65 évnél idésebbek szdma 81 261 f6 (52 862 n6 és 28 399 férfi). Kordsszetétel tekintetében
megyénk egyike az orszag ledfiatalabb kordsszetételli térségének, az éregedési index az orszagban
egyeduliként egy alatt van.

A megye lakossaganak lélekszama folyamatosan csokkend, melynek egyik legfébb oka a fiatalok
megyénkbdl torténd elvandorlasa. Az idéskortak aranya atlag folotti a csengeri, a fehérgyarmati, a
tiszavasvari és vasarosnaményi jarasok 1000 fén aluli lakossagszamu, eléregedd teleplilésein.
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A mentalis problémaval kiizd6 emberek helyzete a megyében: a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatésag Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kirendeltségéhez tartozé pszichiatriai szakositott
szocialis intézményekben rendelkezésre allé 420 engedélyezett féréhelyen jelenleg 416 f6
pszichidtriai beteg ellatasa torténik. A megyében a rendelkezésre allé6 pszichiatriai tartdés bentlakast
nyujtd féréhelyek 97 %-at a Kirendeltségunkhdz tartozé pszichiatriai otthonok biztositjak, melyekben
az elhelyezésre varakozok szama folyamatosan ndvekvé tendenciat mutat, jelenleg eléri a 108 f6t.

A 5zocidlis és Gyermekvédelmi F&igazgatdsag Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kirendeltségéhez
tartozé személyes gondoskodast ny(jté szakositott szocidlis intézmények

Nyiregyhazi (195429 15) DRI CERTHELL 14 i)

Tiszavasvari (28285 f6)

Tiszavasvari Nyiregyhaza

Nagykallé Csengeri (14288 15)

senger

Nagykallsi (32023 15)

A térképen lathato roviditések magyarazata:

PBO=Pszichiatriai Betegek Otthona
FSZO=Fogyatékos Személyek Otthona
FSZAGLO=Fogyatékos Személyek Lakdotthona
SZ0=Szenvedélybetegek Otthona

I0=Id&sek Otthona

IOE=Id8sek Otthona Emelt szinti{
IGH=Id&skoruak Gondoz6haza

A bentlakasos ellatérendszer napjainkra alaposan megérett a reformra, amelyet tébb tényez6 is
indokol, tdbbek kdzbtt elSirjak a jogszabalyok, nemzetkdzi ajanlasok. Legkdzvetlenebbil az 1998. évi
XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik biztositasarél mondja ki az
intézetek atalakitasat 2010-ig.

Magyarorszag 2007. julius 20-an az elsék kdzott ratifikalta az ENSZ Fogyatékossaggal élé személyek
jogairdl szolo egyezményt (ENSZ Egyezmény) és az ahhoz kapcsoldédé fakultativ jegyzékonyvet,
amelyek 2008 majusaban léptek hatalyba. Az Egyezmény 19. cikke kimondja, hogy a
fogyatékossaggal él6 személyeknek egyenl joga van a kéz6sségben valé élethez.
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Az Eurdpai Unioé 2003. 6ta egyre hatarozottabban foglal allast az intézménytelenités, a nagy létszamu
intézetek atalakitdsa és az otthon kozeli kis Iétszamu ellatasok mellett. Az intézményrendszer
struktdraja és az infrastruktura jellege, allapota elavult és a szakman bellll egyre nagyobb igény
jelentkezik a valtozasra, kis 1étszdmu, integralt ellatdsok biztositédsara.

A rendszer strukturalis, hatékonysagi problémai, beleértve a szolgaltatasok koérét, a finanszirozasi
rendszert — a miikddés, a fejlesztések és az innovacié tAmogatasat — és a korlatozd jogszabalyokat. !

A projekt célja igy a pélyazati forras igénybevételével a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag
fenntartasaban mikédd Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktoria” Egyesitett Szocidlis Intézmény
Apol6-Gondozé Otthona Fiilpdsdaréc telephelyén a mentélis problémaval kiizdd személyek
gondozasat biztositd 60 f6 engedélyezett féréhelyes bentlakasos intézmény kivaltasa Uj telephelyekre.

1.1.2. A projekt szilkkségességét alatamaszté probléma bemutatasa

A DECLOC jelentés szerint 2007-ben az Eurdpai Unidban (és Tordkorszagban) megkozelitéleg 1,2
millié fogyatékos gyermek és felnétt élt bentlakasos intézményekben. Az intézményekben élé6k nagy
része értelmi fogyatékos ember, a masodik legnagyobb csoportot a pszichiatriai ellatasban lévék
jelentik (akiknek szintén lehet kisérd diagnoézisa értelmi fogyatékossag). Az intézmények mérete a
kisebb (10-20 f6s) ellatasoktdl, a tdbb szadz embernek lakohelyet add intézményekig terjed.
Magyarorszagon 14 751 fér6hellyel mikoédnek 12 f6 feletti intézményi ellatdsok (apolé-gondozd
otthon, rehabilitaciés intézmény, atmeneti intézmény). Lakdotthon (1-12 f6) 1679 férdhellyel nyujt
szolgaltatast, mig tamogatott lakhatas (1-6 és 1-12 f6) 201 fér6helyen. A 2014 végi adathoz képest
2015 végeén 660 kivaltott vagy kivaltas alatt 1évé féréhelyrél beszélhettlink.

A 2011-2041 id6szakra vonatkozd, a fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast nyujté
szocialis intézményi fér6helyek Kkivaltasanak stratégiajaréol és a végrehajtasaval kapcsolatos
kormanyzati feladatokrdl szo6lé 1257/2011. (VII. 21.) Korm. hatarozatot az 1023/2017 (I. 24.) Korm.
hatérozat a fogyatékossaggal él6 személyek szamara apolast-gondozast nyujté szocialis intézményi
féréhelyek kivaltasardl szol6 2017-2036. évekre vonatkozd hosszu tavu koncepcidja valtott.

A program az alabbi célkitlzésekre épult:

o a2011-2041 kozotti idészakban meg kell, hogy valdsuljon a kisebb létszamu, lakokoérnyezetbe
integralt elhelyezés (intézményilnk szamara relevans cél)

e biztositani kell annak feltételeit, hogy az igénybevevék seqité szolgaltatasok igénybevétele
mellett folytathassanak 6nallé életvitelt (intézménylink szamara részben relevans cél)

e j6jjon létre az dngondoskodasra valé képességre éplilé és azt fejleszté szolgaltatasi rendszer
(intézménylnk szamara relevans cél)

e valdsuljon meg a lakhatas és a napkdzbeni tevékenységek szétvalasztasa a normalizacio elve
mentén (intézménylink szamara relevans cél)

e legyen lehetdség a szolgaltatast nyUjtok haldzatszerl mikoddésére (intézményink szaméra
relevans cél).

Jelen projektiinket legnagyobb mértékben befolyasold jogszabalyi elbiras az 1023/2017. (l. 24.) Korm.
hatérozat a fogyatékossaggal él6 személyek szamara apolast-gondozast nyujté szocialis intézményi
féréhelyek kivaltasarél sz616 2017-2036. évekre vonatkoz6 hosszu tavu koncepciordl, mely elfogadja a
fogyatékossaggal él6 személyek szamara apolast-gondozast nyujté szocialis intézményi féréhelyek
kivaltasardl szolo 2017-2036. évekre vonatkozd hosszu tavu koncepciot és elrendeli, hogy a 2017-
2036. kozotti években megvalosuld féréhely kivaltasi folyamatot az abban foglaltak szerint kell

" https://tasz.huffiles/tasz/imce/NFU_jelentes.doc
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végrehajtani. A koncepciéban foglaltak alapvetéen hatarozzak meg a Szabolcs-Szatmar-Bereg
Megyei ,Viktéria” Egyesitett Intézmény feladat ellatasi strukturajanak alakulasat.

A fogyatékossaggal élé személyek jogairdl szol6 ENSZ egyezmény 2007. évi XCII. torvénnyel tortént
ratifikalasaval a jogalkotd letette a voksat a kdzdsségi alapu szolgaltatasok, a lakootthoni ellatas
megszervezéseére iranyulé szakmapolitikai irany mellett.

A WHO 2004-es definiciéja szerint: ,a fogyatékossdag a normalis emberi |éthez szikséges
tevékenységek végrehajtasanak akadalyozottsaga vagy képtelensége”, tehat az alapvetd
tevékenységek korlatozottsaga.’

Az akadalyozottsag, hatrany nem csak az egyén, hanem a tarsadalom szintjén is megjelenik, amely
korlatozza, esetenként meg is akadalyozza, hogy az egyén betdltse kortdl, nemtdl, tarsadalmi és
kulturalis tényezoktél fliggé mindennapi szerepét.

Az akadalyozottsag ily médon a karosodas, a fogyatékossag tarsadalmiva valasa. Ez a kdlcsénhatas
jelzi, hogy a karosodasbdl adodd hatranyok mértéke és megitélése (de akar az allapot rosszabbodasa
is) jelentés mértékben fiigg a tarsadalmi elfogadottsagtol, a tarsadalom altal nyujtott mozgastértdl,
lehet8ségektdl. A fogyatékossag nem pusztan egy tény, hanem viszony és érték — ez utdbbiak
szemléletétdl fligg, hogy a jelenséget fogyatékossagként értelmezi egy adott tarsadalom vagy sem.?

Ezen tarsadalmi kdlcsdnhatas felismerésével 6sszhangban nétt, formalédott és nyer egyre nagyobb
teret az a figyelem, mely a fogyatékossaggal él6k helyzetének javitdsara torekszik Eurdpai Unids és
tagallami szinten is, hangsulyozottan az egyenléség megteremtésére, az egyenlé banasmaodra és a
diszkriminacié tilalmara, olyannyira, hogy politikai iranymutatasként van jelen szocialpolitikai,
egészséglgyi, oktatasi szinten is, az aktiv befogadasra torekvéssel.

Az érdekikben torténd fellépés, a réluk vald gondoskodas, a korabbi évek tapasztalatait figyelembe
véve (2004-2010 kozotti fogyatékosséagligyi cselekvési terv), egy részletesen kidolgozott, 10 éves
ciklust feldleld stratégia kidolgozasaig vezetett, mely 8 alappillért hatdroz meg, melyekre az
intézkedési terv épll (2010-2020 kézétti id6szakra szold eurdpai fogyatékossagligyi stratégia). Ezen 8
alappillér sarkalatos pontja a szocialis védelem és az egészség.

A projekt célja az intézmény fllpdsdaréci telephelyén pszichiatriai betegek apolasat gondozasat
biztosité 60 fér6helyének kivaltasa uj telephelyekre, a meglévd kapacitas névelése nélkil.

Az intézményben 90 ellatott részesll apoldé-gondozé otthoni ellatasban, ebbdl 60 f6 pszichiatriai
megbetegedésben szenved, 30 f6 id6s, demens betegek. A nagyszamu ellatasi forma magaval
vonzza a nem teljesen az egyéni igényekre szabott ellatast.

Az intézmény Fllpdsdardc telepllés végeén talalhatd, emiatt szegregalt kdrnyezet amiben az ellatottak
élnek, érzékelhet6 a tarsadalmi kirekesztettség.

A palyazat megvaldsulasaval lehetdség nyilik az intézményben é16 pszichiatriai betegek tarsadalomba
torténd integralasara, jogaik érvényesitésére, egyeni problémaikra reagalé ellatas és az 6nallo életvitel
biztositasara.

Az intézmény épiiletét tekintve romld allapotban van, indokoltak a felljitasi munkalatok, illetve az
épllet teljes hészigetelése is.

A jelenlegi nagylétszamu intézmények sok esetben a telepllés szélén, rosszabb esetben az
orszaghataron, izolaltan, Kkorszeritlen épulletekben mikddnek. Az intézmények a teruleti
elhelyezkedésikbdl adodd korlatokat nem tudjak leklzdeni, nem tudjak a tényleges integraciét
biztositani. Egy tobb szaz fés intézmény esetében fennall tovabba annak a veszélye, hogy nem
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alkalmas az egyéni képessegekre és szikségletekre alapozott szolgaltatas nyujtasara, szlikség van
tehat a munkaer6-piaci részvételt és tarsadalmi befogadast segitd rendszerekre, az
alapszolgaltatasok erésitésére, a k6z0sségi alapu szolgaltatasok fejlesztésére.

A fllpdsdardci intézmény vonatkozasaban a projekt szikségességét indokolja, hogy az intézményi
ellatas helyett a k6z0sségi alapu szolgaltatas, valamint a kisebb létszamu, lakékérnyezetbe integralt
elhelyezést nyujtd, széles szolgaltatasi rendszerrel rendelkezd, az dngondoskodasra vald képességre
épuld szocidlis szolgdltatasi rendszer kialakitdsa valosuljon meg. A projekt révén a kitagolassal
lehetéség nyilik a tarsadalom szerves részébe tO6rténd illeszkedés biztositdsara, az ENSZ
egyezményben nevesitett jogaik érvényesitésére, onalld életvitelre, foglalkoztathatésag javitasara,
kirekesztettség csOkkentésére.

Az intézményben él6 ellatottakrél elmondhatd, hogy bekerllésik az intézménybe véglegesnek
tekinthetd, életlik hatralévé részét ott élik le, életmindségik pedig nagyban fligg az ellatas szinvonala
mellett az infrastruktiratél, az intézmény zsufoltsagatol.

Hivatkozas:

1. http://tudastar.fszk.hu/data/fszk/Im data/lm _1531/olv_lecke1 lap1.html

2. 2.http://pszk.nyme.hu/tamop412b/sni_tanulok/i1 a fogyatkossg s fogyatkossgfogalom rtelm

ezse.html)

A jelenlegi nagylétszamu intézmények sok esetben a telepllés szélén, rosszabb esetben az
orszaghataron, izoldltan, korszeriitlen épulletekben mikdédnek. Az intézmények a terileti
elhelyezkedésikbdl adddo korlatokat nem tudjak lekizdeni, nem tudjdk a tényleges integraciot
biztositani. Egy tobb szaz f8s intézmény esetében fennall tovdbba annak a veszélye, hogy nem
alkalmas az egyéni képességekre és szlkségletekre alapozott szolgaltatas nyujtasara, szikség van
tehat a munkaer6-piaci részvételt és tarsadalmi befogadast segitd rendszerekre, az
alapszolgaltatasok erésitésére, a koz0sségi alapu szolgaltatasok fejlesztésére.”

A fllpbsdardci telephely vonatkozasaban a projekt sziikségességét indokolja még, hogy jelenleg a
szolgaltatas nyujtasa 25 f6 részére a régi kastély éplletben biztositott, valamint 15 f6 ellatasa egy
kilon allé épuletrészben torténik.

Ezen éplletek funkcionalisan nem megfeleléek a mentalis problémaval kizdd ellatottak bentlakasos
otthoni ellatasara.

A projekt megvalésulasa nélkil az épllet infrastrukturalis ellatottsaga tovabb romlik, emiatt nem

lesznek megfeleléek a targyi feltételek a szolgaltatds nyujtasara, tovabba a mentalis problémakban
szenvedd ellatottak vonatkozasaban az egyéni sziikségletekre épul6 ellatds nem valésulna meg.

1.1.3. Az intézményi dokumentumok és az Intézményi Férbéhely Kivaltasi Terv felmérései
alapjan az engedélyes és kdornyezetének bemutatasa

Az intézmény jelenlegi tarsadalmi- gazdasagi kdrnyezete
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Szabolcs- Szatmar- Bereg Megye demografiai helyzete

Demografiai helyzet a természetes népmozgalmi folyamatok tovabb csbdkkentették a megye
népességét. A sziletések szama év kdzben januar—szeptember kozott negyedévente még 24-25
fével mérséklédott, a IV. negyedévben azonban csaknem 100 fével emelkedett az el6z6 év azonos
id6szakahoz képest. igy éves szinten az el6zé évinél valamivel tébb (5600) élvesziiletés tértént. Ezzel
egyidejlleg 6500 halalesetet anyakdnyveztek. Az idészakon belll az |. félévi mérséklédést kdvetden a
. félévben kissé emelkedett a halalozasok szama, azonban éves szinten 2,6%-kal kevesebben haltak
meg, mint az el6z6 évben.

Szabolcs- Szatmar-Bereg megye foglalkoztatasi mutatéi

Munkaer6piac A KSH lakossagi munkaeré-felmérése alapjan, a munkaerdpiacon tapasztalt kedvez6
iranyu folyamatok folytatodtak. A felvétel adatai szerint a megye 15-74 éves népességébdl 233,1
ezer f6 — a megfelelé koru népesség 56,1%-a — volt jelen a munkaerépiacon foglalkoztatottként vagy
munkanélkiliként. A foglalkoztatottak szama 3,5%-kal, 200,8 ezer fére emelkedett. A munkanélkilieké
32,3 ezer f6 volt, 3,0%-kal kevesebb, mint egy évvel kordbban. A megyei foglalkoztatasi arany
(48,3%) a javulas ellenére 4,4 szazalékponttal elmaradt az orszagostdl, a munkanélkiliségi rata
(13,9%) pedig az atlagosnal 4,8 szazalékponttal magasabb volt.

Az ezer lakosra jutd halalozasok szama (11,5) az orszagosnal (12,8) kedvezébb volt. A javuld
szlletésszam és a kissé mérsékl6dd halanddséag hatasara a természetes fogyas lUteme az orszagost
meghaladdéan lassult, és a megye népességét 900 fbvel csokkentette. 2013-ban 26
csecsem@bhalalozast regisztraltak. Ezer élvesziiletésre 4,6 csecsemd@halalozas jutott, ami kedvezdbb
az el6zb évinél és az orszagosnal (5,1)

Matészalkai jaras
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forras: jaras.info.hu
Filposdaroc

Fulpésdaréc Szabolcs-Szatmar-Bereg megye délkeleti részén, a Holt-Szamos partjan fekvé teleplilés.
Matészalka 16 km-re, Fehérgyarmat 8 km-re, a 49. szamu féut 4 km-re, Nagyecsed 12 km-re
talalhaté. A varosok iranyabdl menetrendszerli autdbuszjaratokkal is rendkivil kdnnyen
megkdzelithetd, a jaratok slirlsége miatt. A telepilés ipari jellegl gazdasaggal nem, csak
mez8gazdasaggal rendelkezik. A kdzség lakossaganak nagy része rendelkezik G&stermelGi
igazolvannyal. A mez6gazdasag terlletén az allattenyésztés ag, a ndévénytermesztés azonban annal
valtozatosabb. A kilonb6zé takarmanynovényekidl és gabonaféléktél a gyimolcsokig (alma, szilva,
meggy, korte, stb.) nagyon sokszind.

Fllpdsdaroc telepllés a matészalkai jarasban talalhaté 320 lélekszamu telepilés. Lakdnépessége
2015, januar 01-én 320 f6 volt. Az allandd népességbdl a 18-59 évesek szama 198 16, a 60-64 évesek
szama 33 f6, a 65 év feletti korosztalybdl 79 6 az adott telepilésen. A telepllésen miikddd bdlcsddei
féréhely, valamint csaladi napkdziben engedélyezett fér6helyek a telepulésen nem talalhato.

2013 ota a telepulés Gydrtelek Nagykdzséggel all kdzds korjegyz&ségben, szakmai kapcsolatuk
napi rendszerességl. Az 6vodas és iskolaskoru gyerekek a szomszédos telepllésre jarnak at a
géberjéni Orokzold Ovodaba valamint az altalanos iskolaba.

Az Altalanos iskola végeztével leginkabb Matészalkai szakmunkas, szakkdzép valamint
gimnaziumba tanulnak tovabb, de Csenger és Fehérgyarmat varosok kdzépiskolaiba is tanulnak
a helyi gyerekek.

Fulpésdaroc foglalkoztatasi ratajat leginkabb az apold- gondozd otthon, a kdzfoglalkoztatas
adja. A szomszédos teleplilésen, Géberjénbe a ,J6t s JOI Egyesllet” akkreditalt munkahelye ad
szamos megvaltozott munkaképességi munkavallalé napi munkat.

A telepllés turisztikai fejlesztése folyamatos, amely munkahelyet ad a telepllés
onkormanyzatan keresztlil a munkanélkili munkavallaloknak.

Fulpésdaroc telepllés demografigjat tekintve eléreged6. A fiatal generacié az iskola
befejezettével elvandorol, leginkabb a kdzeli Matészalka varosaba, ahol betanitott munkasként
a nagyobb gyarakban dolgoznak.

Fejlesztési palydzatok a telepiilésen:

EAOP-2.1.1./A.1-12-2012-0020 Szamosi élménytér kialakitdsa a Holt-Szamos 6koturisztikai attrakcié
fejlesztése

Darényi Ignac TERV EMVA- Vidéki gazdasagi és a lakossag szamara nyujtott alapszolgéltatasok
fejlesztése

Az intézmény:
Az intézmény épiiletei jelenleg a Magyar Allam tulajdonat képezik, felettiik a vagyonkezeldi jogot a

Szocialis és Gyermekvédelmi F8igazgatdésag gyakorolja. Az intézmény 3 éplletbdl all6 komplexum, az
éplletegységek egy telken egymas mogott és mellett helyezkednek el. A Kkivaltassal érintett
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éplletekben él16 ellatottak mindharom épiiletrészben élnek. A legrégebbi, egyben fééplilet a volt Luby-
kuria, ami a 19. szazad masodik felében épllt eklektikus stilusban. A féépllet mogott, és mellette
2005-ben egy 50 féréhelyes, valamint 12 féréhely lakootthon keriilt felépitésre.

Jelenleg nydujtott szolgaltatasok bemutatasa:

- lakhatés 24 6ras fellgyelet mellett

- apolasi-gondozasi szolgaltatas nyujtasa

- étkeztetés biztositasa

- a lakok ruhazattal és textiliaval val6 ellatasa
- egészségugyi ellatas

- mentalhigiénés gondozast

- terapias foglalkoztatas

- szakapolasi tevékenység

Lakhatas 24 dras felligyelet mellett:

A szocidlis igazgatasrél és szocialis ellatasrol sz6l6 1993. évi lll. térvény 67. §-ban meghatarozott
intézményi elhelyezés, mely az intézményben életvitelszerli tartézkodast biztosit, folyamatos
felugyelet mellett. Az intézményi életet - amennyire az lehetséges - a természetes életformahoz
kozelitve szervezzik meg. Tudatosan tdrekszink a hospitalizacios artalmak megel6zésére. A
folyamatos fellgyeletet az apoldk, gondozdk biztositjak.

Apolasi-gondozasi feladatok:

A feladatellatas keretében biztositani kell az ellatott sziikségleteihez, allapotahoz igazodd apolasi-
gondozasi feladatok, tevékenységek ellatasat.

Az apolasi-gondozasi feladatok kozott el kell latni az alabbi tevékenységeket:

- a taplalkozas, a pihenés, a mozgas, az Urités, és a higiénés szikségletek személyre szol6
szakszer( biztositasa,

- a gondozott megdfigyelése (pulzus, vérnyomas, légzés, testsuly, testmagassag),

- az észlelt tinetek jelzése,

- a beteg gyodgyulasanak el8segitése az orvos utasitasanak megfelelé gyogyszerek, injekciok
beadasa,

- a haldoklo beteg (az elhunyt ellatasa), a halott korili teend6k elvégzése,

- szakszer( apolas, agynem{ csere, a pihenést szolgal6 eszk6zdk hasznalata,

- flrdetés, oltoztetés segitése,

- haj, korom és labapolas,

- tinetek, allapotvaltozasok megfigyelése, jelzése,

- felfekvések megel6zése, felismerése, szakszeri ellatasa,

- a hely- és helyzetvéltoztatashoz szikséges eszkdzdk alkalmazasa, illetve az alkalmazasok
megtanitasa,

- intracutan, subcutan injekcié beadasa (az orvos utasitasa alapjan),

- vizel6 edény, agytal és testvaladék levételéhez szikséges eszkdzdk alkalmazasa,

- gyogyszerelés,

- lakdszoba biztonsaganak és higiénés rendjének biztositasa,

- mobilizalas,

- orvosi, szakorvosi vizsgalatokhoz és terapiakhoz val6 hozzajutas biztositasa

- az ellatast igénybe vev) segitése a taplalkozasban.

A feladatellatads folyamat az apoldk munkakoéri leirdsa, a vezetdk utasitdsa, valamint az ellatottak
szukségletei (igényei) szerint torténik. A feladatokat azok jellegének megfeleléen naponta tébbszor,
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naponta, illetve tébbnaponta, igény, valamint az apolé megitélése szerint kell ellatni az emberi
meltdésag tiszteletben tartasa mellett.

Etkeztetés:

Az intézmény az étkeztetést a bentlakdk életkori sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas
kovetelményeinek megfelelden biztositja, a szocidlis étkeztetésre vonatkozé szabalyok
figyelembevételével.

Az ellatottak étkeztetése keretében legalabb napi Otszori étkezést — ebbél legalabb egy alkalommal
meleg ételt — kell biztositani.

Ha az ellatast igénybe vevd egészségi allapota indokolja, részére — orvosi vagy dietetikus javaslatra —
specialis étkezési lehetéséget kell biztositani (pl.: diéta, gyakoribb étkezés).

Az ételhez valdé hozzajutdas moddja az ellatott szamara kényelmes és gordulékeny. Az étel
elfogyasztasahoz nyugodt kériilmények kozott kelld id6 all rendelkezésre.

Az étkezések id6pontja rugalmasan a lakok igényeihez és programjahoz, tevékenységeikhez
alkalmazkodva biztositott.

A feladatellatas az alabbiak szerint torténik:

- Az intézmény székhelyén és a telephelyein taldlhaté étkezdkben, illetve a részlegen kialakitott
ebédlékben, vagy
- szlkség esetén az ellatott szobajaba torténd szallitdssal.

Az étkezések id6pontjai az intézmény székhelyén és telephelyein:

Areggeli idépontja: 7. 00 éra - 8. 30 ¢ra

Tizérai: 10.00 6ra — 10.30 dra
Az ebéd idépontja: 12.00 6ra - 13.00 ora
Uzsonna: 15.00 6ra — 15.30 ora

A vacsora idépontja: 17.00 éra - 18.00 6ra
Az ellatottak kore:

- az intézmény székhelyén és a telephelyeken él6 ellatottak,
- az intézmény székhely és a telephely dolgozéi.

Ruhazattal és textiliaval valo ellatas:

Az intézmény célja, hogy a ruhazat mindig tiszta, rendezett, izléses és az évszaknak megfelelé
legyen, igy az intézményi ellatottaknak megfelel6 minéségi, az évszakhoz, az idéjarashoz igazodd,
apolt, tiszta oltdzettel kell rendelkezniuk.

Ha az ellatott nem rendelkezik elegendd, illetve megfelelé ruhazattal, akkor az intézmény biztositja
szamara a kovetkez6 ruhazatot:

- legaldbb harom valtas fehérnemi és haléruha,
- az évszaknak medfelel§, legaldbb két valtas felséruhdzat és utcai cipd, szikség szerint mas
labbeli.

A gondoz6 személyzet feladata, hogy a gondozottakat segitse a mindennapi ruhazkodassal jaro
feladatai elvégzésében. Meg kell tanitani az ellatottakat az évszaknak megfeleld ruhanem
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kivalasztasara, a réteges Oltdzkddésre, az egyéni stilus és izlés megjelenitésére, a ruhadarabok
rendeltetésszert hasznalatara.

Az intézményben kozvetlenlll az ellatottakkal foglalkozd személyek kotelesek kozremikddni a
textiliaval kapcsolatos ellatasi feladatok végrehajtasaban.

Az intézmény biztositja a lakok szamara a kdvetkez6 textilidkat

- legalabb 3 valtas agynemd,
- a tisztalkodast segité harom valtas textilia.

A ruhdzat és az intézményi textilia mosédsa az intézmény székhelyén és a telephelyein |évd
mosodakban torténik, ezen fellil egyes lakdéplletek sajat mosdgéppel rendelkeznek, ahol az

ellatottaknak lehetéséglk van igény szerint textiliaik mosasara dolgozéi feliigyelet mellett.

Egészséqugqyi ellatas:

Az intézmény biztositja az ellatast igénybe vevék egészségugyi ellatasat. Az egészsegugyi ellatas
keretében az intézmény gondoskodik az igénybe vevd

- egészségmegObrzését szolgald felvilagositasrol,
- rendszeres orvosi feligyeletérdl,

- szikség szerinti apolasardl,

- szakorvosi ellatashoz val6 hozzgjutasardl,

- kérhazi kezeléshez vald hozzajutasardl,

- gyogyszerellatasaral,

- gyogyaszati segedeszkdzeinek biztositasarol.

A feladatellatas formai:

- hazi orvosi ellatas,

- neurologus szakorvosi ellatas,

- pszichiater szakorvosi ellatas biztositasa,

- folyamatos ellendrzés, sziirés, preventiv ellatas,

- gyégyszer, - gyogyaszati segédeszkdz ellatas biztositasa.
Az ellatottak kore:

- az intézmény székhelyén és a telephelyein él6 ellatott személyek.

Mentalhigiénés ellatas biztositasa:

Az intézmény feladatkérében gondoskodik az ellatast igénybevevd mentalhigiénés ellatasarol. Ennek
keretében biztositja:

- a személyre szabott banasmaodot,

- a konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,

- a szabadidd kulturalt eltltésének feltételeit,

- a szulkség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

- az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

- a gondozasi, illetve rehabilitaciés tervek megvaldsitasat,

- a hitélet gyakorlasanak feltételeit, és

- segiti, tAmogatja az Intézményen bellli kis kdzdsségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és
mikoddését.
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A feladatellatas formai:

Az ellatast igénybevevd koranak, egészseégi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak
figyelembevételével sziikséges szervezni:

- az aktivitast segitd fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység stb.),
- a szellemi és szorakoztato tevékenységeket (pl. eléadasok, olvasas, felolvasas, radidhallgatas,
tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas stb.),
- a kulturdlis tevékenységeket (pl. rendezvények, Unnepségek, névnapok, szinhaz-, mozi-,
muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitadsok stb.).
Az ellatottak kore:

- az intézmény székhelyén és a telephelyein él6 ellatott személyek.

Személyi feltételek:

Az egyesitett intézmény flilpdsdardci telephelyén 24 6 szakdolgozo latja el feladatat.
A 24 f6 szakdolgozéi foglalkoztatottak kozul 8 6 ferfi, 16 f6 néi dolgozo.

A mentalhigiénés csoport tagjainak szdma 4 f6, mindannyian rendelkeznek a jogszabdly altal eldirt
megfeleld fels6foku szakmai végzettséggel. Az apold- gondozo feladatkdrben dolgozdék aranya 96 %-a
érettségivel rendelkezd, 4 f6 altaldnos iskolai végzettséggel végzi feladatét.

A hattérszolgaltatast végzd személyek szama: 4 6, ebbdl 2 6 takarito, 1 f6 mosénd, 1 f6 karbantarto.

A kozfoglalkoztatdsban résztvevok szama az intézményben 6 f6, ebbdl 2 f6 karbantarto, 2 f6 takaritd,
2 f6 segédmunkas feladatokat lat el, ezzel is segitve az intézmény hattérmunkajat.

Lakok:

A 60 f6 pszichiatriai beteg 18. életéviket betdltétt kronikus pszichiatriai beteg, aki nem veszélyezteté
allapotu, akut gyogyintézeti kezelést nem igényel, és egészségi allapota, valamint szocialis helyzete
miatt dbnmaga ellatasara segitséggel sem képes. Az iddskoru, valamint demencia korébe tartozo
kb6zépsulyos vagy sulyos kérképpel rendelkezd személyek részére 30 féréhelyen idds otthoni ellatast
biztosit. A kivaltas soran a 60 f6 engedélyezett fér6helyen Iévé valamennyi pszichiatriai beteg ellatott
esetén megtdrténik a kildénbdzé ellatasi feladatok és funkciok térbeli szétvalasztasa és az ellatasi
forma tamogatott lakhatasi formava valo atszervezése.

Az ellatottak 2016. évre vonatkozo Osszesitett adatainak bemutatasa:

Férbhely-kihasznaltsag alakulasa:

2016. évben 2804 nap volt a gondozasi napok szama, melybdl férfiak tekintetében 1595 nap
(56,88%), nék esetében 1209 nap (43,11%) volt.

Varakozoék szamanak alakulasa:

A varakozok szama 2016. december 31-én 16 f6 volt, ebbdl férfi varakozo 8 6, néi varakozo 8 f6.
A kapcsolattartds folyamatos a pszichidtriai szakkérhazzal, pszichiatriai osztalyokkal, illetve

gyamhivatalok hivatasos gondnokaival, abbdl a célbdl, hogy az ott ellatottak/gondnokoltak szdmara
felkindljuk az intézmény szolgaltatasat.
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Mas intézménybe elhelyezettek szama, oka:
2016. évben nem kertlt masik intézménybe athelyezésre egy ellatott sem.

Koztemetések szama 2016. évben:

2016. évben 7 f6 ellatott haldlozott el. 2 f6 elhunyt ellatottnak kellett az illetékes Onkormanyzat
polgarmesterétdl, a kdzkoltségen torténd eltemettetését kérnink.

1 f6 rendelkezett temetkezési biztositassal, 4 f6nek pedig az eltemettetésérél a hozzatartoz6
gondoskodott.

A temetési szertartasokon intézménylnk dolgozéi, lak6tarsak minden esetben részt vettek.

Tavollétek alakulasa:

2016. évben az ellatottak 1224 napot toltdttek tavol az intézménytdl, melybél szabadsag jogcimen 321
napot (26,2 %), mig kérhazban, gyégykezelésen, pszichiatriai kezelésen 903 napot (73,77%).

Az egy ellatottra jutd tavolléti napok szama 2016. évben 3,5 nap, mig az egy ellatottra jutdé kérhazban
toltétt napok szama 10,03 nap volt 2016. évben.

Csaladi kapcsolatok jellemzéi:

A 2016. évre is jellemzd volt, hogy az elltottaink csekély szdmaval tartja csak valamilyen formaban a
csaladja, rokona a kapcsolatot. A kapcsolattartas formaja féképp a latogatas, de néhany ellatottat
évente egy-két alkalommal, altaldban nagyobb Unnepekkor 1-2 hetes szabadsagra is elvisznek a
hozzatartozoik. A kapcsolattartds masik formaja a telefonos beszélgetés, 5-6 ellatottat szoktak
rendszeresen keresni.

Az ellatottak csaladjai, rokonai részér6l nem igazan élnek a levélben torténd kapcsolattartas
lehetdségével, ritkan eléfordul, hogy nagyobb lnnepekre képeslapot kiildenek az ellatottaknak, de ez
sem szamottevd. A hozzatartozok/rokonok csomagot ritkan kiildenek a lakoknak.

Az ellatottak részérdl a levél kiildése a leginkabb igényelt kapcsolattartasi méd, a telefonos
beszélgetésen kivil, az intézmény minden esetben tovabbitja a cimzettek felé kildeményeiket.

Az intézmény az ellatott minden egészségi, mentdlis vagy pszichés allapotdban, magatartasaban,
viselkedésében bekdvetkezett valtozasrdl - telefonon és irasban egyarant - tajékoztatia nemcsak a
torvényes képviselbket, hanem a megnevezett hozzatartozokat is.

Csaladi helyzet: Az intézményben éI6k csaladi helyzete leginkabb nétlen/hajadon, valamint 6zvegy. A
lakok mindéssze 5%-a hazas, valamint 15%-a elvalt.

Iskolai végzettséguk: 4-5 fének még 8 altalanos iskolai végzettsége sincs, 1 f6 ellatott rendelkezik
féiskolai végzettséggel. TObbségik 8 altalanos, valamint szakmunkas végzettséggel rendelkezik.

Vérakozdk:
Jelenleg 17 6 varakozik pszichiatriai betegek apolo- gondozoéi ellatasra, ebbdl 8 f6 né, 9 6 férfi.
Varakozdk diagndzisai:

- 7 f6 paranoid skizofrénia

- 2 f6 vascularis demencia

- 1 f6 organikus hangulatzavar
- 1 f6 akut skizofrénia
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- 416 rezidualis skizofrénia
- 1 f6 organikus hallucinacio
- 1 f6 paranoia

Véarakozdk lakéhelye: Szabolcs-Szatmar-Bereg megye kdzigazgatasi terlletén talalhatd, a varakozok
kozul 1 f6 lakcim nélkdli, 8 jelenleg kérhazban tartézkodik.

A vérakozok atlag életkora 53 év, a legtdbb kérelmez6 csalddbdl érkezé csaladtag elhelyezését kéri.

Az intézmény szolgaltatasnyujtas szempontjabdl relevans kilsé kapcsolatai:

- O6nkormanyzatok,
- kormanyhivatal (jarasi hivatalok, szakhatésagok),
- kdznevelési intézmények,

- egészségugyi szolgaltaték/intézmények (haziorvos, foglalkoztatas egészségugyi ellatas,

szakorvosi ellatas, fekvébeteg ellatas),

- szocialis szolgaltatok/intézmények (alapszolgaltatast végzd szervezetek, szakellatast nyuijto

intézmények),
- torvényszék, jarasbirésagok,

- civil szervezetek

egyhazak,

az intézmény uzemeltetésével kapcsolatos szervezetek.
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2. A PROJEKT CELJAI ES TEVEKENYSEGEI

2.1. A PROJEKT CELJAINAK MEGHATAROZASA

A projekt céljainak tekintetében az atfogd cél az ENSZ Egyezmény 19. cikkének, a fogyatékos
szemeélyek jogairdl és esélyegyenléséglk-biztositasardl szold 1998. évi XXVI. tdrvénynek, tovabba a
fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast nyujtd szocialis intézményi féréhelyek kivaltasanak
stratégiajarol és a végrehajtasaval kapcsolatos korméanyzati feladatokrél sz6lé6 1257/2011. (VII. 21.)
Korm. hatdrozat (a tovabbiakban Stratégia) foglaltaknak valé megfelelés, tényleges integracié
biztositasa. A fenti kotelezettségek alapjan Magyarorszagon legkésébb 2041-ig meg kell szlinnie a
fogyatékossaggal él6, pszichiatriai betegek, tovabba szenvedélybeteg személyek szamara apolast-
gondozast nyujtd, a célcsoportok vonatkozasaban engedélyesenként 50 fénél nagyobb bentlakasos
intézményi formanak, és helyét at kell vegyék a kozosségi alapu ellatasi formak.

A helyzetfeltarast kovetéen a felvet6dé problémak megoldasa tekintetében a projekt céljai révén
elsédlegesen megvaldsulna a mentalis problémakban szenvedé ellatottak vonatkozasaban az egyéni
szukségletekre épllé mindségi ellatas.

A projekt célia a pszichiatriai betegek szamara apolast-gondozast nyujtd, a célcsoportok
vonatkozasaban engedélyesenként 50 fénél nagyobb intézményi ellatasi forma teljes kord kivaltasa,
és a lakok igényeire reflektald, magas mindségl, hozzéaférhetd kozdsségi alapu ellatasi formak
kialakitasa.

A jogszabalyi elGirasok szerint az intézményi kivaltassal létrehozhaté lakhatasi szolgaltatasok:

- legfeljebb hat f6 szamara kialakitott lakas vagy haz, vagy
- hét-tizenkét f6 szamara kialakitott lakas vagy hazban valésulhat meg.

Az ellatottak elhelyezése a projekt révén 6t lakdépiletben (1 lakéépilet Fllpdsdaroc, 2 lakéépllet
Géberjén, 2 lakoéplilet Nagyecsed) harom teleplilésen valésulna meg. Minden lakas 12 f6 szamara
kerdl kialakitasra.

A kivaltas soran létrejovd Uj lakhatési szolgaltatdsoknak meg kell felelnie a szocialis igazgatasrol és
szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi lll. térvényben (a tovabbiakban Szocialis térvény) és a személyes
gondoskodast nyujté szociadlis intézmények szakmai feladatairél és mikodésik feltételeir6l szoélo
1/2000. (. 7.) SzCsM rendeletben foglalt tamogatott lakhatds szakmai, személyi és targyi
feltételeknek, tovabba dsszhangban kell lennie a Stratégiaban foglaltakkal.

Emellett elengedhetetlen, hogy a fejlesztés eredményeként az adott telepullés(rész), ahol a lakhatasi
szolgaltatasok létrehozasa megtorténik, a szlkséges szocidlis alapszolgaltatasok, valamint
foglalkoztatasi lehet6ségek, foglalkozasi rehabilitacios szolgaltatasok megfeleld mértékben, stabilan,
j6 minéségben, elegendd kapacitassal rendelkezésre alljanak.

A palydzat megvaldsulasaval cél a kis Ilétszamu teleplléskdrnyezetbe elhelyezett egyéni
szlUkségletekre épllé szocialis szolgaltatasi rendszer kialakitdsa, mely soran az ellatott 6nallé
életvitelének fenntartasa, segitése az elsGdleges. A pszichiatriai betegek részére a tamogatott
lakhatés szolgéltatéasai annyi segitséget nyujtanak, amennyire az ellatottnak sziiksége van.

A tamogatott lakhatas biztositasa soran a pszichiatriai betegek a telepllésbe integréltan kerllnek

elhelyezésre a lakéhazakban. Az ellatottak az Uj laktatasi forma kialakitasaban is részt vesznek, a
lakotarsaikat — amennyiben lehetséges - szabad akaratukbdl, 6nallé dontéssel valaszthatjak meg. A
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szocialis szolgaltatasok igénybevételét a lakok egyéni szikseglete hatarozza meg. Biztositani kell,
hogy a lakék egyenld eséllyel hozzaférjenek a kdzszolgaltatasokhoz.

A palyazati tamogatassal megvalositott fejlesztéssekkel egyrészt megsziintethetd a jelenlegi allapot,
az, hogy az ellatottak a rossz infrastrukturaju kastélyépuletben, és a kildn all6 éplletben keriljenek a
tovabbiakban ellatdsra. Az (j épulletek az érvényben |évd jogszabalyi elbirdsoknak megfeleld
kialakitasuak lesznek.

A projekttel elérni kivant eredmények szerint a részcélok:

- Szolgéltatastervezési szempontok szerint:

o a pszichiatriai betegek életminéségének javitasa, jogainak érvényesitése, 6nallé életvitellk
tamogatasa,

o a szocialis szolgaltatasi rendszer fejlesztése: mindségi, kdzdsségi alapu Uj tamogatott
lakhatasi féréhelyek létrehozasa,

o a konzorciumi partner bevonasaval az altaluk nyujtott alapszolgaltatasok révén az
ellatottak szikségleteire épuld ellatas biztositasa,

o szintén a konzorciumi partner bevonasaval az ellatottak foglalkoztatasa, szabadidejuk
hasznos eltdltése, a hasznossagi érzésiuk megteremtése, a munkaerd vilagadba és a
telepilések k6zdsségi életeibe torténd részvétel biztositasa,

o a hagyomanyos, nagy létszamu pszichiatriai betegek otthonainak megsziintetése.

- A humanerdéforras tekintetében:

o akozossegi alapu ellatasban jol képzett szakemberek rendelkezésre allasa,

o adolgozok felkészitése,

o az intézményekben dolgozé szakemberek altal a szocialis ellatas presztizsének emelése a
térségben.

- Akivaltasban érintett telepulések vonatkozasaban:

o atelepulés lakdinak felkészitése, lakossagi forumok megszervezése,

o a tamogatott lakhatas céljara épult uj éplletek, melyek igazodnak a telepllések
hagyomanyaihoz, épitészeti megjelenésiikhdéz, hozzajarulnak a telepllések arculatanak
min8&ségi javuldsahoz,

o atelepllési atlaghoz igazitott lakhatasi korilmeények biztositasa.

- A kivaltasban érintett ellatottak vonatkozasaban:

minden érintett szerepl6 a folyamat minden dontési pontjaba valé megfelelé bevonasa,
a lakok felkészitése,

a mentalis problémaval kiizd6 betegek tarsadalmi kirekesztésének enyhitése,

a helyi kdzosségi-tarsadalmi részvétel és aktivitas ndvelése,

a személykodzpontu, 6nérvényesité magatartasmodell erdsitése tamogatasa.

O O O O O

llleszkedés szakmapolitikai kornyezethez, jogszabalyi keretekhez, a felhivasban meghatarozott
célokhoz

A projekt tervezésekor, majd a megvaldsitas soran kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a létrejové
fejlesztés szervesen illeszkedjen a vonatkozé hazai és nemzetkdzi jogszabaly keretekbe, szak- és
fejlesztéspolitikai stratégiakba, szolgalja az azokban meghatarozott célok elérését, alkalmazza a hazai
és nemzetkozi sztenderdeket és j6 gyakorlatokat. A célok illeszkedését egyrészt szakmai (tartalmi-
modszertani), masrészt fejlesztéspolitikai (financidlis, beruhazasi) oldalrdl tudjuk vizsgalni. El6bbi
esetében a szakmapolitikai iranymutatasokhoz, stratégiakhoz, térvényi kornyezethez valo illeszkedést
mutatjuk be, mig utdbbi esetében az eurdpai fejlesztési célkitlizések, kohézios politika, illetve ennek
hazai leképezése, a palyazati rendszerrel valé koherenciat vizsgaljuk.

Ahogyan az Eurépai Unids, ugy a hazai szocialis szakpolitika is jelent6s szemléletvaltason ment
keresztll az elmult évtizedekben. A korabbi, az érintett személyek hianyz6 képességeire fokuszald
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hozzaallasaval szemben, az Uj szakpolitika kdzOsségi szemlélete az egyén aktiv tarsadalmi
részvételét, kdozosségi szerepvallalasat helyezi kdzéppontba. Az Uj megkdzelitésben a legfébb
célkitizés (aminek kulcseleme a jelen palyazat targyat is képezé intézményi kitagolas, kdzdsségi
szolgdltatasokra valo attérés), hogy az érintettek ne csupan a szocidlis védéhalé szolgéltatasaira
tamaszkodjanak, hanem a tarsadalomba beilleszkedve, annak egyenjogu tagjaként aktiv kdzdsségi
életet éljenek, illetve visszatérjenek a munka vilagaba.

Ez a szemlélet testesil meg A fogyatékossaggal él6 személyek jogairél szolé ENSZ
egyezményben, amit az Orszaggyillés a 2007. évi XCII. térvénnyel hirdetett ki, és amelynek 9. (A
fogyatékossaggal él6 személyek 6nallé életvitelének és az élet valamennyi teriiletén torténd teljes
korl részvételének lehetévé tétele, fizikai kornyezet, szolgaltatasok, informacié terén); 12. (a
fogyatékossaggal él6 emberberek térvény elétti egyenlésége, 19. (6nallo életvitel és kozosségbe vald
befogadas, lakéhely megvalasztas, hozzaférés biztositasa intézményi és egyéb kdézosségi tamogatd
szolgalathoz, kozdsségtdl vald elszigetelédés és kirekesztédés megelbzése, igényeikhez igazitott
k6zbsségi szolgaltatasok) és 28. (megfelel életszinvonal és szocidlis védelem, &allami lakhatasi
programokhoz valé hozzaférés biztositdsa, életkérilményeik javitasa) cikkéhez kapcsolédnak
palyazati célkitizéseink.

A megvaldsulo fejlesztés teljesiti a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldséguik biztositasarol
sz0l6 1998. évi XXVI. toérvény alapvetd célkitlizését, hiszen javulnak az érintett személyek jogainak
érvényesulése, a jogok érvényesitési eszkdzei bévilnek, onallo életvitelik és a tarsadalmi életben
valo aktiv részvétellk biztositotta valik. A 17. §-a rendelkezik az 50 fénél nagyobb féréhelyl szocialis
intézmények kivaltasaral is.

Utobbi rendelkezés 2010-ben, az 1998. évi XXVI. évi torvényt modositd 2010. évi XXXIX. toérvény
emelte torvény szintre. Az ennek végrehajtasadhoz szilkséges stratégiat és feladatokat a 2011-2041
idoszakra vonatkozd, a fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast nyujté szocialis
intézményi féréhelyek kivaltasanak stratégiajarol és a végrehajtasaval kapcsolatos kormanyzati
feladatokrél sz616 1257/2011. (VII. 21.) Korm. hatarozat hatarozta meg, amit a 1023/2017 (I. 24) Korm.
hatarozattal a fogyatékossaggal él6 személyek szamara apolast-gondozast nyujté szocialis
intézményi férohelyek kivaltasarol sz6l6 2017-2036. évekre vonatkozo hosszu tava koncepcidja
valtott. Az ezekben foglalt kotelezettségekhez illeszkedik a palyazat, hiszen az elirasok szerint az 50
fénél nagyobb bentlakasos intézményi forma megsziintetését és a koz0sségi alapu ellatasi formak, a
tamogatott lakhatas bevezetését célozza. Utdbbi jogi kereteit a szocialis igazgatasrél és szocialis
ellatasrol sz616 1993. évi lll. torvény (Szocidlis torvény), a szakmai, személyi és targyi feltételeket a
személyes gondoskodast nyujtoé szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirdl
sz0l6 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet tartalmazza, a tamogatott lakhatasi forma kialakitasanal ezek
irAanymutatasara tamaszkodunk.

A pélyazat tamaszkodik az 1257/2011 (VII. 21) Korm. hatarozat 3. pontjanak megfeleléen elkésziilt, az
elsé 3 éves fejlesztési ciklus eredményeit és tapasztalatait 6sszegz6 Fejlesztési alapvetések a
fogyatékos személyek szocialis intézményi férohelyi kivaltasarol szolé stratégia (2011-2041)
végrehajtasahoz, 2015-2020 cimli dokumentum, tovabba tébb ponton kapcsolddik a 1653/2015. (IX.
14.) Korm. hatarozat az Orszagos Fogyatékossagligyi program végrehajtasanak 2015-2018.
évekre vonatkozo6 Intézkedési Tervéhez: 5.4. (Szabalyozéasi szinten kell lehetévé tenni a fogyatékos
személyek részére a szocialis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak bévitését, fejlesztését, kiilonos
tekintettel a nappali ellatast biztosité intézményekre); 7.3. (Létre kell hozni azt a szakmai mihelyt,
amely a szocialis intézmény féréhely kivaltds koordinativ-mddszertani tdmogatasat biztositja) 7.4. (Az
el6z6 évek tapasztalataira alapozva felll kell vizsgalni a féréhelykivaltassal és a tamogatott
lakhatassal kapcsolatos jogszabalyi kérnyezetet a fogyatékos gyermekekre is figyelemmel) pontjaihoz.
A fejlesztés tervezésekor és megvaldsitasakor kiemelt figyelmet forditunk a 2015-2025. évekre
vonatkoz6 Orszagos Fogyatékosiigyi Programrél széolé 15/2015. (IV. 7.) OGY hatarozat 7.2
pontjanak (6nrendelkezés, tarsadalmi integracido érvényesitése, kivaltassal érintett személyek és
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intézmények felkészitése, kapcsolodd j6 gyakorlatok felhasznalasa, lakéhelyhez kdzeli szolgaltatasok
korének bévitése).

A fent bemutatott, a projekt elékészitéséhez és majdani megvalésitasahoz koézvetlenll kapcsolédo
szabalyozdékon tul, szdmos egyéb hazai és nemzetkdzi jogszabdly hatarozza meg mikodési
kérnyezetet. Osszefoglaldan alabb felsoroljuk a legfontosabb vonatkozé dokumentumokat.

Nemzetkdzi jogszabalyok, ajanlasok:
o Afogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ egyezmény
o Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szbld6 egyezmény és az ahhoz kapcsol6do
Fakultativ Jegyz6konyv kihirdetésérdl szolé 2007. évi XCII. térvény /Alapelvek (3. cikk), a
19. cikk Onallo életvitel és a k6zdsségbe valé befogadas
Eurépai Unié Alapjogi Chartajanak az Egyenl&ségrol szolé ciméhez tartozo 21. és 26. cikk
2010-2020-as Eurdpai Fogyatékossagtigyi Stratégia
Eurépa Tanacs (ET) Miniszteri Bizottsaganak 2006-ban elfogadott Akciéterve
Az intézményi ellatdsrol a kozosségi alapu ellatasra vald attérésre vonatkozd kozds
eurdpai utmutato
ENSZ CRPD Bizottsag allasfoglalasai
A Bizottsag 651/2014/EU rendelete (2014. junius 17.)
a WHO jelentése pszichiatriai ellatasrél elnevezési dokumentumhoz
- Hazai fogyatékossaguigyi szabalyozas:
o 1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségik
biztositasarol
o Fejlesztési koncepcid-javaslat a fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast nyujtd
szocialis intézményi féréhelyek kivaltasardl szolo stratégia (2011-2041) végrehajtasanak
elésegitésérdl a 2015-2020. idészak tervezésehez
o A Kormany 1257/2011. (VIl. 21.) Korm. hatdrozata a fogyatékos személyek szaméra
apolast-gondozast nyujté szocialis intézményi féréhelyek kivaltdsanak stratégiajardl és a
végrehajtasaval kapcsolatos kormanyzati feladatokrol
o 1023/2017. (I. 24.) Korm. hatarozat a fogyatékossaggal él6 személyek szamara apolast-
gondozast nyujté szocialis intézményi féréhelyek kivaltasardl széld 2017-2036. évekre
vonatkozo6 hosszu tavu koncepciordl
o 15/2015. (IV. 7.) OGY hatarozat az Orszagos Fogyatékossagiigyi Programrél (2015-2025.)
A tamogatott dontéshozatalrél sz6lé 2013. évi CLV. torvény
o A sulyos fogyatékossag mindsitésének és felllvizsgalatanak, valamint a fogyatékossagi
tamogatas folydsitdsanak szabalyairdl sz6l6 141/2000. (VIII. 9.) Korm. rendelet
- Specidlis szolgaltatasi jogi szabalyozas
o Az intézményi ellatdsrol, a k6zOsségi életvitelt tdmogaté szolgaltatasokra vald attérés
folyamatanak szabalyozasi hattere.
o Szocialis szolgaltatasok, és kapcsolédd szolgaltatasi rendszer (egészséglgy, kdznevelés,
foglalkoztatas, kdzszolgaltatasok)
- Torvények:
1993. évi lll. térvény a szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrél (Szoctv.)
2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykodnyvrél (Ptk.)
2011. évi CXII. térvény az informacids dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
2003. évi CXXV. térvény az egyenld banasmaodrol és az esélyegyenléség eldmozditasardl
1998. évi XXVI. térvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségik
biztositasarol
Magyarorszag Kdzponti kéltségvetésérdl szolo térvény
1992. évi XXXIII. térvény a kdzalkalmazottak jogallasardl
2012. évi l. toérvény a munka térvénykonyverél
1991. évi IV. torvény a foglalkoztatas elésegitésérdl és a munkanélkiliek ellatasardl (Flt.)
A 2011. évi CXCI. térvény a megvaltozott munkaképességii személyek ellatasairdl és

o O O O

o O O

O O O O O

O O O O O
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egyes torvények médositasarél (Mmtv.)
- Kormanyrendeletek, kormanyhatarozatok:

o 381/2016. (XIl. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrdl

o 415/2015 (XIl. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevéi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél

o 29/1993. (ll. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
téritési dijardl (tovabbiakban: Tr.),

o 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet a fogyatékos személyek alapvizsgalatarol, a rehabilitacios
alkalmassagi vizsgalatrol, tovabba a szocidlis intézményekben ellatott személyek
allapotanak felllvizsgalatarol

o 257/2000. (XIl. 26.) Korm. rendelet a kézalkalmazottak jogallasardl sz6lo 1992. évi XXXIII.
torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban toérténd
végrehajtasarol

o 112/2006. (V. 12.) Korm. rendelet a szocialis foglalkoztatds engedélyezésérdl és a szocialis
foglalkoztatasi tamogatasrol

o 392/2013. (XI. 12.) Korm. rendelet a szocidlis és gyermekvédelmi ellatasok orszagos
nyilvantartasardl

o 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és haldézatok hatésagi nyilvantartasarél és ellendrzéseérdl
(Sznyr.)

o A megvaltozott munkaképességli  munkavallalokat foglalkoztatdé  munkaltatdk
akkreditaciojardl, valamint a megvaltozott  munkaképességl munkavallaldk
foglalkoztatasahoz nyujthaté koéltségvetési tamogatasokrél szolé 327/2012. (XI. 16.) Korm.
rendelet

o 141/2000. (VIII. 9.) Korm. rendelet a sulyos fogyatékossag mindsitésének és
felllvizsgalatanak, valamint a fogyatékossagi tamogatas folyositasanak szabalyairdl

o A 2014-2020 programozasi id6szakban az egyes eurdpai uniés alapokbdl szarmazé
tamogatasok felhasznalasanak rendjérél sz6l6 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet.

- Miniszteri rendeletek:

o 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények
szakmai feladatairél és mikddésik feltételeirdl (tovabbiakban: Szakmai rendelet)

o 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis ellatasok
igénybevételérdl (tovabbiakban: Ir.)

Ezen szakmapolitikai stratégiak végrehajtasahoz forrast a kuldonb6zd fejlesztéspolitikai eszkdzok
biztositanak. A fejlesztés targya a legmagasabb unids stratégiai szinthez kapcsolddik, hiszen a
tarsadalmi beilleszkedés az EU 10 éves foglalkoztatasi és ndvekedési stratégiaja, az Europa 2020 6t
kiemelt céljanak egyike. A stratégia az évtized végére az intelligens, fenntarthaté és inkluziv
novekedés feltételeit kivanja megteremteni 2020-ra, aminek érdekében a foglalkoztatas, oktatas,
kutatas-fejlesztés, energiatigy, valamint a szegénység és tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelem
terlletén jeldl meg beavatkozasi terlleteket. Az érintett csoportok kozdsségi életbe integralasaval, a
munkahoz juttatasaval, egyéni igényeikre reflektald, hozzaférhetd szolgaltatasi struktura kialakitasaval
tehat kettdés cél is realizalodik, egyrészrél a tarsadalmi kirekesztettséguk csokken, tovabba a
foglalkoztatasi mutatok is javulnak.

A célok eléréséhez a 2014-2020 programozasi id6szakban szikséges konkrét beruhazasi
prioritasokat és az intézkedésék — a hozzajuk tarsitott forrasokkal — a K6zos Stratégiai Keretben
kerultek Osszefoglalasra. Ennek 9. cikke hatarozza meg azt a 11 tematikus célkitlzést, aminek
elérésével az Eurdopa 2020 stratégia eredményesen megvaldsulhat. Hazank az ehhez val6
hozzajarulas mikéntjét, a fejlesztési prioritasokat- az Orszagos Fejlesztési és Terlletfejlesztési
Koncepciéval 6sszhangban — a Partnerségi Megallapodasban rdgziti. Ebben a 4. Tarsadalmi
felzarkozasi és népesedési kihivasok kezelése nemzeti prioritason bellll, illeszkedve a 9. A tarsadalmi
egyuttmikodés erbsitése és a szegénység, valamint a hatranyos megkulonbdztetés elleni kiizdelem
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tematikus célkitiizés keretében nevesiti az intézményi ellatasrol a kozosségi ellatasra valo attérést,
lehetéség az egyéni szikségletekre alapozott szolgaltatasok, hozzaférheté ellatasi formak
kialakitasara.

A pélyazatban célzott fejlesztés a Partnerségi Megallapodasban elérendé eredményekhez az alabbiak
szerint tud kozvetlenll illetve kdzvetve hozzajarulni:

- a szocidlis intézmények kozdsségi ellatasra valé attérése és a bentlakasos intézmények
kivaltasa;

- jo mindségi kozszolgaltatasokhoz valé hozzaférés;

- a fogyatékossaggal ¢él6 személyek és a megvaltozott munkaképességli személyek
rehabilitacidja, a helyzetiik javitasa a késébbi nyilt munkaerépiaci foglalkoztatas érdekében;

- a hatranyos helyzetlek alapvetdé szociadlis készségének erfsitése, lehetévé téve
foglalkoztathatésaguk késébbi fejlesztését és majdani munkaerépiaci részvételiket (ez
kapcsolodasi pontot jelent a 8. A fenntarthaté és minbségi foglalkoztatas, valamint a
munkavallal6éi mobilitds tdAmogatésa tematikus célkitliizéssel).

A fenti eredmények elérését célzé konkrét fejlesztési programok az Emberi Eréforras Operativ
Program (EFOP) tartalmazza. Ennek 2.2. A tarsadalmi egyittmikddést szolgald intézmények és
szolgéltatasok fejlesztése, bentlakasos intézmények kivaltédsa, Uj kapacitdsok létesitése elnevezési
intézkedése egyedi célként hatarozza meg az intézményi féréhelyek kivaltasat. A projekt tobbek kozott
a szolgaltatasokhoz valé jobb hozzaférés megteremtésével elémozditja a tarsadalmi egylittmikodést,
az intézményi szolgaltatasokrdl a kozdsségi alapu szolgaltatasokra all at, az aktiv befogadast és
esélyegyel6séget tamogatja, valamint a foglalkoztathatésag, tovabba a hatranyos helyzet(i emberek

A szakmai terv a fentiek mentén jeldli ki a f6bb célkitlizéseket, melynek a projekt maximalisan eleget
tesz, amennyiben a fejlesztés eredményeképp a jelenlegi intézményi ellatasi forma teljes egészében
kivaltasra kertl, Uj tamogatott lakhatasi fér6helyek és Uj, a lakék igényeire reflektaléd kdzdsségi alapu
szolgéltatasok jonnek létre, a kdzosségi alapu ellatas fejlesztésével a hozzaférhetdség javul. Az (j
struktura eldsegiti a célcsoport életminéségének javitdsat, jogainak érvényesitését, dnalld életvitelik
tamogatasat, a tarsadalmi integraciét és az aktiv koézbsségi szerepvallalast. Ezek egyuttesen
hozzajarulnak ahhoz, hogy a célcsoportok foglalkoztathatésagi esélyei javuljanak és megtalaljak
azokat a formakat, amelyek keretében hatékony, sikeres munkaerd vallhat belélik. Utébbit erésitendd
tavlati elvaras a foglalkoztatasi lehet6ségek, illetve a foglalkozasi rehabilitaciés szolgaltatasok
megfeleld min6ségli rendelkezésre allasa.

A projektcélok teljeslilésének alapvet feltétele, hogy megfeleléen ismerjik az érintettek véleményeét,
hozz4allasat, illetve elképzeléseit a fejlesztés kapcsan, jelen célok a projekt keretében is kiemelt
jelentéséggel birnak. Egyrészrél azért, mert ez a zaloga annak, hogy az igényekre reflektalo,
hatékony, magas min8ségil lakhatasi és szolgaltatasi rendszer alakuljon ki. Masrészrél csak igy
érhetd el, hogy a lakok, mint a fejlesztések kozvetett érintettjei, megfelel6 informacié hijan vagy fél
informacio birtokaban idegenkedve, elutasitéan alljanak a fejlesztéshez.

Kapcsolédas mas human-fejlesztési programokhoz
Az intézményi féréhely kivaltas konkrét végrehajtasi fejlesztési feladatait az 1257/2011. (VII. 21.)
Korm. hatarozat és a 1023/2017 (l. 24) Korm. hatarozat nevesiti. Ezek keretében egy hosszu tavu

fejlesztéssorozat indult el, melyek egymashoz illeszkedve, egymast kiegészitve szolgaljak a
meghatarozott tavlati célok elérését.

22



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

Tamogatott lakhatas kialakitasa a Matészalkai jarasban

A TIOP-3.4.1.A-11/1 projekt Szocidlis Intézmények komponense keretében dsszesen 6 intézmeény
(Berzence, Bélapatfalva, Kalocsa, Mérk, Szakoly és Szentes) féréhelyeinek kivaltasat tamogattak. 697
lakdé szamara Osszesen 67 ingatlant (6 lakécentrumot, 40 db 12 f6 részére kialakitott tamogatott
lakhatést, valamint 12 lakast) épitettek vagy ujitottak fel. A konstrukcié alapjan létrehozasra kerilt az
Intézményi Atalakitasi Cselekvési Terv, ami 3 éves (itemezésben az adott idészakban szerzett
tapasztalatok alapjan fellilvizsgalatra kerul.

A TAMOP-5.4.1-12/1 kiemelt projekt eleme volt a TIOP-3.4.1 ,Bentlakasos intézmények kivaltasa”
konstrukcio kedvezményezettjei szamara egy orszagos, tarsadalmi befogadast er6sit6 médiakampany
lebonyolitasa, mely el6segiti a szakemberek és a lakossag szemléletvaltasat a fogyatékos
személyekkel szemben. A TAMOP-5.4.1. keretében megvalosuldé kampany és az érzékenyitést célzd
honlap (http://tanuljunkmegegyuttelni.hu/) a TIOP 3.4.1. palyazatot kdvetd év végén indult el.

A TAMOP 5.4.4. ,Szocidlis képzések fejlesztése, szakemberek képzése, tovabbképzése és
készségfejlesztése valamint a helyi fejlesztési kapacitasok megerésitése” cimi konstrukcidban a t
szolgaltatasokat nyujté kaldonbdzd (elsésorban szocidlis, egészséglgyi és pedagdgiai) munkakdrben
dolgoz6 szakemberek részére a képzési tematika, a képzési anyagok kidolgozasa, valamint a
képzésuk tortént meg tdbb szocialis terlleten, tdbbek kdzott a fogyatékossag szakteruletén belll is.

A TAMOP-5.4.5.-11/1 — a fizikai és info-kommunikaciés akadalymentesités szakmai tudasanak
kialakitasa ciml konstrukcié keretében a Fogyatékos Személyek Esélyegyenlségéért Kdzhasznu
Nonprofit Kft és a Kézenfogva Alapitvany konzorciumban valésitotta meg a mentorhal6zat kialakitasat,
valamint mikodtetését. igy a mintegy 100 6 mentor rendelkezésre bocsajtasaval (2013 nyaratdl)
tamogatta az intézményekben él6 érintetteket, csaladtagjaikat, az ott dolgozd szakembereket,
valamint az 0], befogadd kornyezetet. Egy-egy intézményben 10-14 f6s mentor team dolgozott 3 fés
kulcsmentor team vezetésével, koordinacidjaval.

Ugyancsak aTAMOP-5.4.5.-11/1 konstrukci6 keretében 2013.09.01. és 2014.01.10 kdzdtt miikodott a
nyertes palyazok szamara a Fogyatékos Emberek Szervezeteinek Tanacsa (FESZT) altal biztositott,
és az Ertelmi Fogyatékossaggal El6k és Segitéik Orszagos Erdekvédelmi Szdvetsége (EFOESZ) altal
koordinalt érdekvédelmi tanacsadas. Osszesen 16 f6 18 6ras képzése valdsult meg, beldlik alakultak
azok a tébb esetben 4-5 f8s munkacsoportok, amelyek egy-egy intézményben tevékenykedve
képviselték a lakok érdekeit, és informaciényujtassal, konstruktiv javaslatokkal segitették a kivaltasi
folyamatot. Munkajuk elsédleges célja az volt, hogy a kivaltasban résztvevdé intézmények
folyamatosan figyelembe vegyék az intézményben éI6 lakdk érdekeit, és segitse a lakdkat bevonodni
a kivaltas folyamataba (FESZT, 2014).

Pélyazatunk épit az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 Szocialis intézményi féréhely kivaltasi
szakmai koordinaciés muihely kialakitdsa cim0 projektre. Az ennek keretében létrehozott Intézményi
Féréhely Kivaltasi Szakmai Koordinacios Mdihely, valamint munkacsoportjai  (kutatasi,
szolgdltatasfejlesztési, foglalkoztatési, intézménytamogatasi és haldzati) megfelel6 stratégiai-
modszertani hatteret biztosit a kivaltadsi folyamat sordn. A szakmai terv a kialakitott Intézmény
Férbhely Kivaltasi Terv moddszertana alapjdn kerllt 6sszedllitasra, mig a megvaldsitds sordn a
szakmai koordinacidés, modszertani fejlesztésébe vonhaté beruhazasokhoz kapcsolédé ,soft”
tevékenységeke tud hatékonyan bekapcsolédni. igy egyiittmikddiink az érintettek bevonasaban,
felkészitésében, az érzékenyitésben, rehabilitaciés tanacsadasban, a szolgaltatasi struktura
kialakitasanak kérdéskorében.

Kapcsolédas a Teriilet— és Telepiilésfejlesztési Operativ Program (TOP) fejlesztéspolitikai
céljaihoz

- Vallalkozasbarat és népességmegtarto telepllés-, kiemelten varosfejlesztés, az életmindség és
tarsadalmi 6sszetartozas javitasahoz szikséges helyi feltételek biztositasa
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- az Oonkormanyzati éplletek energiahatékonysaganak javitasa a hatékony telepullésiizemeltetés
és a széndioxid kibocsatas csdkkentése érdekében,

- a kozszolgaltatasok fejlesztése, bbvitése az életmindség javitasa, és a népesség, kilondsen a
fiatalok megtartasa érdekében,

- leromlott varosrészek fejlesztése a hatranyos helyzet(i lakossag életkérilményeinek javitasara,

- helyi kézosségek és egyluttmikodés erdsitése a helyi és térségi gazdasagi és kozdsségi
aktivitas 6sztdnzésére.

A szocialis alapszolgaltatdsok infrastruktirajanak fejlesztése, feltétele annak, hogy els6sorban a
tarsadalmi leszakadassal veszélyeztetett csoportok helyzetének javitasara iranyuld programok
végrehajtasahoz biztositott legyen a megfeleld intézményi hattér, masrészrél csokkentheték legyenek
a csaladi terhek, és az életmindséget javitd Uj szolgaltatasok induljanak. A helyi szintii human
kbzszolgaltatasok megujitasa hozzajarul a lakossag életkérilményekben rejlé terileti kiilénbségek
mérsékléséhez, illetve a tarsadalmi Osszetartozas erdsitéséhez. Az intézkedések eredményeképpen
kiegyenlitédnek vagy javulnak a terileti klildnbségek.

TOP-4.2.1-15 Szocidlis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak bévitése, fejlesztése
TOP-5.2.1-15 A tarsadalmi egyuttm(ikbddés erdsitését szolgald helyi szintl komplex programok
TOP-6.6.2-15 Szocialis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak bévitése, fejlesztése
TOP-6.9.1-15 A tarsadalmi egylttmikddés erdsitését szolgald helyi szintli komplex programok

2.2. A FEJLESZTESEK CELCSOPORTJAI, AZ ERINTETTEK KORE, A FEJLESZTESEK
HATASTERULETE

A komplex sziikségletfelmérésben résztvevd 60 f6 atlag életkora 51 év.
Az intézményben eltoltétt atlagos idétartam: 6,1 év.

A felmérésben résztvevék csaladi &llapota, mely az alabbi diagramm jél mutatja leginkabb
hajadon/nétlen, mig a masik nagytébbség az elvalt csaladi allapot teszi ki.

Csaladi allapot:

= hajadon/nétlen = hézas =0d6zvegy - elvalt

A lakék mintegy egyharmadanal tapasztalhatd a betegségtudat teljes hianya. Ezen lakdk a tamogatasi
szlkségletfelmérd interjuk soran is elmondtak, hogy 6k nem betegek, az orvosok tévedésébdl, vagy
az orvosok blntetéseinek kodvetkeztében vannak itt. Specialis igényeik kozott esetenként extrém
kérések is megfogalmazdodnak. Visszatéréen jelentkezd igénylk a sajat hazukba, otthonukba térténd
visszakoltozés, mikdzben életvezetési problémakkal kiiszkddnek.
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Diagnézis:

2

A

= skizofrén = organikus hangulatzavar

= depresszié alkohol okozta dependencia

A diagramon jol lathaté a komplex sziikségletfelmérésben résztvevék diagndzis szerint megoszlasa,
miszerint legtdébben skizofrén megbetegedésben szenvednek.

Amennyiben esetilkben eredményes lesz a pszichoedukacié, valamint allapotuk javulasa is
bekdvetkezik, nem tartjuk kizartnak, s6t szorgalmazzuk az intézményi jogviszony megsziintetését és a
reintegraciot.

Hangsulyozottan ki kell emelni a célcsoportot illetéen valamennyi tdmogatott lakhatasi forma esetében
a rendkivil pontos, rendszeres, figyelemmel kisért gyégyszerelést. A pszichiatriai beteg lakok 50%-a
(depot) injekcio formaban és generikus gyogyszerformaban jut hozza a szamara nélkulézhetetlen
gyogyszerekhez.

A gyégyszerelés kockazata tobb iranyu lehet:

- Alaké nem veszi be, ezaltal allapota sulyosbodik.
- Alakoé suicid késztetésekor a gydgyszeréhez nyul.
- Alaké ,izletel” a gyogyszerekkel.

Az esetfelelésnek és a segitéiknek ezen a téren nagyon nagy feleléssége lesz.
Személyes gondoskodast nyujtoé ellatasok:

Jelenleg a célcsoport valamennyi tagja bentlakasos pszichiatriai ellatdsban részesul. A projekt
megvaldsitasaval a személyre sz6l6, még kielégitetlen szocialis szolgaltatasok is megvaldsithatok
lesznek (pl. lakhatasi forma egyéni tamogatéasi szikséglethez igazitva, anyagilag is elismert terapias
munkavégzeés). A projektidészak alatt a lakdk felkészitése soran fel kell mérni a lakdk elvarasait, s
ehhez kell igazitanunk motivacios készletlinket. Az egyéni szlkségletprofilra épilé cselekvési és
rehabilitacios terv koz0s megvaldsitasa lehet a siker garanciaja.

Motivacios tényezdk és elvarasok feltarasa

A projekt megvalositasaban érintett célcsoport motivacids tényezdinek és elvarasainak feltarasa,
valamint az intézmény alapszolgaltatasain tuli, kiegészitd, egyéb szolgaltatasok iranti igények
felmérése a komplex tdmogatasi sziikségletfelmérés elvégzésével elkezdddott.
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A tamogatasi sziikségletfelmérés soran tobb ellatott is megfogalmazott egyéni elvarasokat a joévére
vonatkozdan. Ezek az elvarasok példaul:

- koérnyezet rendbe tétele, parkositas, z0ldség- gyimaolcs termesztése

- b&vebb vasarlasi lehet6ség, mint példaul hirlap arushoz valo eljutas

- kozmetikus, fodrasz, maniklros elérése

- helyi telepiilés életében aktivabb részvétel, mint példaul lekvarfézés, falunapokon vald részvétel

- munkalehet8ség: olyan termékeket szeretnének el6allitani, ami kész termékként lehet
értékesiteni

- képzéseken vald részvétel

- Uj munkafolyamatok betanulasa

- szabadidds tevékenységek bdvitése

- sportolasi lehetéségek

A fenti elvarasok, igények kozott redlis és nehezebben megvaldsithatd igények is szerepelnek.
Véleményilnk szerint a kilénbdzd tipusu tdmogatott lakhatési formakban és a konzorciumi partner
szolgéltatasaiban a realis igények kielégithetdk. Az esetvitelért felels dolgozok feladata lesz a realis
elvarasok, és célok felszinre hozdsa, megvaldsitésa.

A motivacios tényez8kon belll jelenlegi ismeretink szerint is kiemelt jelentéségli a barati, érzelmi
kapcsolatok elétérbe kerllése, melynek megvaldsuldsara a projekt lehetdséget kivan. A jelenlegi
zsufolt, nagy Iétszamu szobak kivaltasa ugyanis lehetséget termet arra, hogy bizonyos keretek kozott
a barati tarssagok, és féleg a parkapcsolatban él6k csaladias koérnyezetben, illetve egy szobaban
nyerjenek elhelyezést. Mindez elbsegiti a magasabb szinvonall szolgaltatdsok nyujtasat, a lakok
életminb6ségének javitasat, az életviszonyok humanizalasat.

Kiegészitdé/egyéb szolgaltatasok iranti igények felmérése — az intézmény alapszolgaltatasain tul

A tdmogatasi sziikségletfelmérés soran — bizonyara az elsd talalkozas Ujdonsaga és egyfajta
tartézkodas miatt — jelentds szdmban nem fogalmazddtak meg egyéb, klasszikusan a szocialis
szolgaltatassal kapcsolatos igények. A kiegészitd szolgaltatasok igénye varhatéan abban az esetben
jelentkezik a lakoknal, ha a felkészités soran megismerkednek a telepllés altal nydjtott ilyen tipusu
szolgaltatasokkal.

Foglalkoztatas

Az ellatott szlikséglete szerint folyik egyéni esetkezelés, mentalhigiénés tamogatas. A lakok kozil
néhanyan latogatjak a telepulés templomat, rendezvényein csoportosan vesznek részt.

Informaciéhoz vald hozzaférés:

A lakdk informaciokhoz valo jutasa jelenleg az intézményben tébbcsatornas rendszerben valdsul meg.
Az intézmény életérél, mikodésérdl, helyzetér6l személyes tajékoztatds torténik a
csoporttalalkozokon, lakdgylléseken, fér8mokon, a telepllés tarsadalmi eseményeir8l a helyi
képujsagon, a helyi irott sajton, illetve személyesen kapnak tajékoztatast az ellatottak.

Az intézményben tobb éven at mikddott a korlatozott hozzaférésl e-Magyarorszag pont az ,internet
kuckd”. Ez egy Ujabb lehet6séget teremtett a lakdk szamara a vilaghalon keresztili interaktiv
kapcsolattartasra. A lakasokba és a szolgaltatohaz tervezett internetkapcsolat és szamitogépek
segitéségével az informacidhoz valé hozzaférés minden olyan lakénak biztositott lesz, aki képes a
hardver és szoftver allomany kezelésére.

Jovedelem:

35 33
30 28
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A kimutatasban jol lathatd, hogy az ellatottak nagyrésze rokkantsagi ellatasban részesul, elenyészé
azok szama, akik fogyatékossagi tamogatasban, illetve csaladi potlékban részesdil.

Dontéshozatali képesség

A lakdék dontéshozatali képessége cselekvBképességik mértéke szerint valtozd. A lakdk jelentds
részénél a cselekvGképtelenség okan fokozott segitséget nyujtunk az érdekérvényesitésében, a
személyes Ugyek intézésében, illetve lakok6zésségen bellli statuszok és szerepek pozicionalasaban,
megtartasaban.

Bar nem tisztink minésiteni a cselekvoképességgel kapcsolatos birdsagi itéleteket, tdbbszdr ugy
tapasztaljuk, hogy a cselekvOképesség nem all aranyban a hozott itélettel. Tébb lakénal sikeresen
jartunk el kizar6 gondnoksaganak megszintetésében és/vagy Kkorlatozottan cselekvoképessé
nyilvanitasaban.

A lakok o6nall6 dontését folyamatosan érintik a pszichiater szakorvosok terapias javaslatai. A
korlatozottan cselekvBképes lakdknal a korlatozas tébbnyire altalanos, csak néhany eseten vannak
megjeldlve konkrétan azon ligykérok, melyekre a korlatozas vonatkozik. Ez neheziti a terapias munka-
végzést. A szakapolok az orvos terapias utasitasai alapjan végzik munkdjukat. Az 6nallo
déntéshozatalra valé képessé tevés érdekében szituacids gyakorlatokat és tréningmddszereket is
alkalmazunk.

Rendkivil fontosnak tartjuk a dontéshozatali tamogatasi folyamatba bevonni a lakék meglévd és jol
mikodd természetes tamaszait.

Mivel nagyon sok lakénak hivatasos gondnoka van, a jovében a lakéi felkészitésbe ket kiiléndsen
fontos bevonnunk. Ennek érdekében az illetékes gyamhivatalokkal erésitjik az egyittmikddést.
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Cselekv6képesség:
50

39
40

30

20 14

10 5

cselekv6képes 1
részlegesen korlatozé gondnoksag
korlatozé gondnoksag

kizdré gondnoksag

A felmérésben résztvevék kozott jol lathatd, hogy kimagaslé a korlatozé gondnoksag alatt allok
szama. Az Uj Ptk. szerinti besorolasok az ellatottak felllvizsgalata folyamatosan térténik. A
diagrammaban jol lathaté a 60 féb6l mar 14 személy részleges korlatozé gondoksag alatt allnak.
Legtdbbjik esetén hivatasos gondnokok latjak el az ellatottak képviseletét.

A kivaltas hatasai

A tdmogatott lakhatas lakokra gyakorolt hatdsait jelenleg megbecsilni tudjuk. Az életkdrilményeket
tekintve egyértelmi lesz a pozitiv hatas: ha a hatalmas zsufoltsag a kastélyban megsziinik, akkor a
potencialis normasértések szama is varhatéan visszaesik.

Meggy6z8désiink, hogy a kivaltassal a lakok életmindsége is javulni fog:

- A személy kdzpontu megoldasok kerllnek elétérbe a csoportos megoldasok helyett — mellett.

- A lakok beleszdélhatnak sajat életlik iranyitasaba, ha kell tamogatassal, de felelésen donthetnek
tovabbi sorsuk alakulasardl.

- A lakét tamogatjuk abban, hogy a lehetdéségeihez igazitsa szikségleteinek kielégitését.

A kivaltas kovetkeztében a dolgozok munkakdrilményei is pozitivan valtoznak meg, annak ellenére,
hogy a koncentrdlt, egy helyen torténé munkavégzést egy tdbb helyszinbél &ll6, mas tipusu
munkavégzés valtja fel.

A kivaltas hatasai a varolistan igénylést kérékre:

A jelenleg vardlistdn lévd igénybevevOk szamara a kivéltds azt eredményezheti, hogy mar az
elégondozas fazisaban felépitheté a szikségletprofilhoz igazitott lakhatasi forma. Mar a varakozas
id6szakaban, folyamatos latogatasokkal meg lehet kezdeni a tdmogatott lakhatas elveinek megfelel®
felkészitést, melynek eredményeként az intézménybe vald bekerilés zokkend-mentesebbé valhat.
Mar az el6gondozasi fazisban alkalmazhaté a tamogatasi sziikségletfelmérés eszkbézrendszere.

Ennél a célcsoportnal még hatékonyabban lehet épiteni a csaladi hattérre, amennyiben van ilyen
erbéforrasa, tamogatasa varakozénak.
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Ami a varakozoékat illeti Iényeges szempont, hogy a varakozék zéme a nagykalloi krénikus pszichiatriai
osztalyain vagy a kérhazak rehabilitacios részlegeiben varjak be azt az idét, amig az intézménybe
bekerllnek. A varakozok 90 %-a férfi, ez kilondsen érdekes intézményink szempontjabol, mivel a
kastélyban minddssze 30 féréhely allt a férfi betegek rendelkezéséré. A tdamogatott lakhatasi forma
lehet8séget teremt arra is, hogy a nemek aranya egyensulyba kertiljon és megsz(injenek a klasszikus
férfi és néi pszichiatriai otthonok.

A projektnek tobb kdzvetlen célcsoportja van. A kdzvetlen célcsoport rétegzddése: egyéni, intézményi
és tarsadalmi. Egyrészt egyéni szinten mindazok a pszichiatriai betegek, akik bentlakdsos szocialis
intézményekben élnek vagy bekerllési vardlistan [évs, ellatédst igényldk, tovabba a kozvetlen
csaladtagjaik. Masrészt — szintén egyéni szinten — a pszichiatriai betegek intézményi ellatasat végzé
szakemberek, szeméelyi segiték, gondnokok.

Az egyéni szinten tul a projekt jelent6s, az intézmények szintjén jelentkez6 célcsoportokra is jelentés
hatassal lesz. A kivaltasi folyamatban, valamint a rehabilitaci6 komplex folyamataban érintett
intézményrendszer szerepl6i és fenntartoi; tovabba a kodzfeladatot ellaté szervezetek és szolgaltatok
esetében a projekt a pszichiatriai betegek, csaladtagjaikon és az szakembereken tul az &ket
korilvevé, velik kdzvetlen kapcsolatban allo intézményekre is iranyul. Ezen célcsoportba tartoznak a
kaldnféle célzott szocialis alap-, nappali- és bentlakasos szocialis szolgaltatasokat nyujtok, valamint
azon tarsszakmak, tarsagazatok intézményei, melyek rendszeresen kapcsolddnak pszichiatriai
betegekhez. llyen tarsagazati az egészségigy (annak kapcsolédo alap- és szakellatasa), a

foglalkoztatas Ugy (féként az aktiv munkaer6-piaci eszkdzrendszereken, szolgaltatasokon keresztiil).

A harmadik szintet a tarsadalom képviseli. Kbzvetlen célként a pszichiatriai betegségben szenvedd
személyek korllvevd, veliik mindennapos kapcsolatban allé sziikebb kérnyezet fogalmazddott meg.

A kivaltas folyamataban kulcsfontossagli szerepe van a kikoltéz6 intézményi ellatottak U
szomszédsaganak, valamint az adott telepllés(rész) véleményformaldinak. A korabbi kivaltasok
tapasztalata alapjan e két célcsoport kdzvetlen elérése, rajuk iranyuld tevékenységek tervezése és
megvaldsitasa nagyban hozzajarul, vagy épp akadalyozhatja a kivaltas sikerét.

A projekt felhivasaban nevesitett célcsoportok:
Kozvetlen célcsoport:

o fogyatékos személyek intézményi ellatasat végzé szakemberek (apolasi, gondozasi, onallé
életvitelt el6seqgitd feladatot ellaté onalld és intézményi szolgaltatatok), személyi segiték,

gondnokok,

e bentlakasos szocialis intézményekben él6 vagy varodlistan lévd, ellatast igénylé fogyatékos

személyek és / vagy pszichiatriai betegek, és kdzvetlen csaladtagjaik,

e a kivaltasi folyamatban, valamint a rehabilitaci6 komplex folyamataban érintett

intézményrendszer szerepldi és fenntartdi,
o kozfeladatot ellaté szervezetek és szolgaltatok,
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o fogyatékos személyeket és / vagy pszichiatriai betegeket korilvevé sziikebb kérnyezet (pl.

érintett szomszédsag, telepllés(rész).
Kozvetett célcsoport:

o fogyatékos személyeket és / vagy pszichiatriai betegeket korllvevé tagabb mikro-makro

kornyezet

Az alabbiakban a projekt kdzvetlen és kdzvetett célcsoportjait, valamint az érintettek koérét mutatjuk be
részletesen:

Pszichiatriai betegségben szenvedd intézményi ellatasat végzé szakemberek (apolasi,
gondozasi, 6nallé életvitelt elésegité feladatot ellaté o6nallé és intézményi szolgaltatatdk),

személyi segiték, gondnokok

A KSH 2014. évre vonatkozé adatai alapjan a szocialis teriileten tartdés bentlakasos és atmeneti
intézményekben dolgozok szama (az éves atlagos allomanyi létszam) 24 711 6 volt. Az intézmények
fenntartoi tipusat elemezve kiderdl, hogy némileg tdbb mint 9 000 f6 a kdzponti koltségvetés altal
mikodtetett intézmények dolgozdja. Ez a gyakorlatban a Szocidlis és Gyermekvédelmi

Féigazgatésagot (SZGYF) jelenti. Egyhazi fenntartasu intézményben dolgozott 4 237 f6.

Létszamban a harmadik legnagyobb csoportot a telepilési 6nkormanyzatok fenntartdsaban mikodd
intézmények dolgozdi jelentik. Az azota eltelt idészak fenntartokat érinté valtozasai tovabb erdsitették

az SzGyF szerepét.

Figyelembe kell venni azonban a lIétszam meghatarozasanal, hogy a létszamra vonatkozé KSH adat a
teljes intézményi korre vonatkozik, vagyis nem csak a fogyatékossaggal él6ket ellatokra, hanem a

legjelentésebb ellatotti szamot tdmogatd idéskoruakra és a hajléktalanokat ellaté intézményekre is.

A projekt csoportjat jelentd szakemberek, személyi segiték és gondnokok pontos szamara nézve nem
rendelkeziink pontos adatokkal, ezért az elérendd, kivaltasra kerlld intézmények és az érintett

pszichiatriai betegek lIétszama mentén becsulltik meg ezen csoport nagysagat.

Némely esetben érzékelhetd az alul-motivaltsag, valamint a valtozasokkal szembeni esetenként
nagyon erds ellenérzés. A projektben betdltott szerepe szerint ez a kdzvetlen célcsoport az alapvetd
és altalanos képzések résztvevdi. A projekt soran megszerzett kompetencidk elésegitik a kivaltas, a
szolgaltatasi rendszer atalakitasat.

Bentlakasos szocialis intézményekben é16 vagy vardlistan 1évo, ellatast igényld pszichiatriai

betegek, és kozvetlen csaladtagjaik

A Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevékrél (KENYSZI) 2015. év juliusi
adatai alapjan fogyatékos személyeknek 13 683 féréhelyen, pszichiatriai betegeknek 8 413 féréhelyen
nyujtottak tartdés bentlakasos ellatasat az orszagban. A vardlistan szerepld, ellatast igényl6k
nagysagarél nem rendelkeziink pontos adatokkal (projektiink egyik tevékenysége épp ezért arra
irdnyul, hogy a kulonféle vardlistakon szereplékrdl valds képet alkosson, s szamukra modellprogramot

dolgozzon ki). A becsllt nagysag 2 500 — 3 500 & kozotti.
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A kivaltasi folyamatban, valamint a rehabilitaici6 komplex folyamataban érintett

intézményrendszer szerepldi és fenntartéi

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléséglik biztositasarol szold 1998. évi XXVI. térvény (a
tovabbiakban: Fot.) 17. §-a rendelkezik arrél, hogy a fogyatékos személyek szamara apolast-
gondozast nyujtd, 50 fénél nagyobb féréhelyszdmu szocialis intézményeket ki kell valtani. Ez mintegy

100 intézmény és tébb mint 10.000 féréhely kivaltasat jelenti.

Jelenleg az egyén 6nallo életvitelét tamogatd szocialis alapszolgaltatast nyujté intézmények mintegy
12%-a, a szakellatast nyujté intézmények mintegy 24%-a helyezkedik el a kdzép-magyarorszagi
régioban, igy O0sszességében a kivaltasban kozvetlenul vagy kozvetetten érintett intézmények és
szolgaltatasok mintegy 82%-a helyezkedik el a konvergencia régiokban és 18%-a a Kozép-

magyarorszagi régiéban.

A kivaltasi folyamat, illetve a komplex rehabilitacid6 szempontjabdl a kulénféle érintett szocialis

szolgaltatasok kozotti egytttm(ikédés elengedhetetlen.

A kivaltds folyamaténak korabbi szakaszaban az alapszolgaltatasok és a kivaltd bentlakasos
intézmény kozotti kapcsolatcsoport esetleges volt. A kormany altal jovahagyott, a szakmai és
érdekképviseleti szervezetekkel egyluttmikddésben készitett, 2015 6szén megujitott féréhely-kivaltasi
modszertan leszogezte, hogy a fogyatékossaggal él6 ember lehetéleg minél tobb szolgaltatéval,
szolgaltatassal keriljon kapcsolatba, igy diverzifikalva a szolgaltatéi koért. Ezen tulmenéen az
egészségugyi szolgaltatadsok esetében szikséges kiemelten kezelni a haziorvosi szolgaltatas

elérhetdségét, valamint a jardbeteg szakellatas kapcsan a pszichiatriai gondozéhal6zatot.

A csoport esetében nehézséget jelent, a kompetencia-hatarok esetleges tisztazatlanséaga,
valtozasokkal szembeni ellenérzések, a halézatos mikddés hidnya, a szakmai tapasztalatcsere
esetlegessége, illetve némely esetben az vélt vagy valds félelmek is nehezitik az egyuttmikddést. A
projekt biztositia a célcsoport halozatosodasat, a célcsoport tagjai kozotti tapasztalatcserét és
modszertani hatterik megerésitését.

Kozfeladatot ellaté szervezetek és szolgaltatok

A pszichiatriai betegségben szenvedé emberek esetében az integracio és az 6nallo életvitel
tamogatasa komplex, a szocialis terileten kivil tdbb mas agazat feladatkérébe tartozé szolgaltatasok,
tamogatasok egylttessége révén biztosithatd. A szociadlis szolgaltatasok rendszerén belll az
alapszolgaltatasok (pl. tAmogatoé szolgalat, k6zdsségi pszichiatriai ellatas) és a nappali ellatas (klubok)
kozti egyuttmikodés lényeges, ezek kapcsolddasa a bentlakasos szocialis otthonokhoz esetleges. A
szocialis agazaton kivil kulcsfontossagu az egészséguigyi szolgaltatasokhoz valé hozzaférés, amely
érinti mind a hazi orvosokat, mind a szakellatast (ezen beliil pl. a pszichiatriai gondozdkat), valamint a
foglalkoztatas teriletén. A foglalkoztatas teriletén a foglalkozasi rehabilitacion tul az aktiv munkaeré-
piaci eszk6z6khdz valé hozzaférés (pl. képzések), illetve a nyilt munkaeré-piaci elhelyezkedés valddi
lehet6ségként torténdé szerepléséhez szikséges az agazatok kozti rendszeres, hatékony

egyuttmikodés.
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A csoport er6ssége a sajat (pl. egészségugyi, foglalkoztatasi, stb.) agazatban szerzett jelentds

tapasztalat.

Az érintett kozfeladatot ellatok kore e szerepléknél — természetesen — joval nagyobb. A kultura és
szabadiddé tartalmas eltdltésének helyszinei, a kulonféle koézOsségi kozlekedési eszkdzok,
kdzszolgaltatasok stb. korét is feldleli. Projektinkben e csoportba tartozénak tekintjik mindazokat,
akik a kivaltas folyamata soran a létrejové tamogatott lakhatasi szolgaltatasok szempontjabdl

kulcsfontossaguak, alapvetéen meghatarozzak a kivaltas sikerét, fenntarthatésagat.

E csoportot jellemzi a sajat agazati célok kdvetése, kevésbé nyitottsag a komplex, egyénre szabott
megoldasokra. A szakmai tapasztalatcserére val6 hajlandésag bizonytalan. A projektben feladatunk a
célcsoport halézatosodasanak, a célcsoport tagjai kdzotti tapasztalatcserének el6mozditasa és
modszertani hatterik megerésitése.

Pszichiatriai betegeket koriilvevo sziikebb kornyezet

A csoport jelentés befolyassal rendelkezik a tekintetben, hogy a létrejové Uj szolgaltatdsok (tamogatott
lakhatasi féréhelyek) mely telepliléseken, hol valésulnak meg. A kozvetlendl érintett szomszédsag,
vagyis az ujonnan létrejové, pszichiatriai betegségben szenvedé embereknek otthont adé
lakééplletek (lakdotthonok), hazak szomszédjai, az érintett telepllések/teleplilésrészek dontéshozoi,
lakdi, véleményformaldi esetében szilkséges annak elérése, hogy lehetbleg partnerként, tamogatdan

alljanak a kivaltas mellé.

Ezen csoport érdeke egyfel6l a problémamentesen integralédé pszichiatriai betegek és tamogaté

szolgéltatasok létrejotte, masfeldl az Uj szolgaltatdsokkal Iétrejové Uj munkahelyek létrehozasa.

A csoport hatranya a vélt vagy valos félelmeken és elbitéleteken és a pszichiatriai betegségbdél addédo

nehézségek meg nem értése.

Ez a csoport jelentésen képes hozzajarulni a projekt eredményeinek eléréséhez, illetve
fenntarthatésagahoz. A projektbdl kozosségfejlesztéi, kommunikacids, informacids és valtozaskezelési
tevékenységek vonatkoznak rajuk.

A kivaltdsban érintett fllpdsdardci intézményben é16 90 f6 ellatottbol 60 f6 valamely pszichiatriai
betegségben szenvedd, 30 6 id6s, demenciaban szenvedd ellatottak.

Tovabbi célcsoport még az intézmény jelenlegi 24 f6 dolgozéja, mint a kialakulé Uj szolgaltatas
kdzvetlen biztositéja, valamint az érzékenyit6 rendezvényeken részt vevék (a mikro és makro
kérnyezet és a Kkivaltasban érintett teleplilések Fulposdardéc, Géberjén, Nagyecsed lakossag
szamanak figyelembevételével) szama.

A munkatarsak felkészitését illetéen a projekt megvaldsulasa jelentés valtozasokat hoz az egész
intézmény életében, ezaltal a lakok felkészitése mellett a szakdolgozok felkészitését is sziikségessé
teszi. A dolgozok felkészitése soran a legnagyobb hangsulyt a személyes tulajdonsagok: az
onallésag, kompetencia, autonémia, felel6sségvallalas, méltésag, biztonsag és a belsé eréforrasok
aktivizalasa kapja.

Az intézményben jelenleg nincs annyi felséfoku végzettségl szocidlis munkas, akit esetvitelért felelés
szemeélyként a kulonbdzd lakhatasi formakban alkalmazni tudnank, ezért az el6készité felkészitd
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fazisban kiemelt hangsulyt kell fektetnliink a megfeleléen szakképzett human eréforras biztositasara Uj
dolgozodk felvételével, illetve a jelenlegi személyi allomany képzésével.

A Kkisér6 tamogatast biztositd munkatarsak tekintetében reményeink szerint a felséfoku
szakképesitéssel rendelkez6k (mentalhigiénés asszisztensek, szocidlis asszisztensek, pszichiatriai
szakapoldk) a feladat ellatasahoz megfeleld kompetenciaval rendelkeznek.

A dolgozdk részérdl a tamogatéi attitidnek alapveté szakmai kompetenciaként kell megjelennie a
program soran és azt kdvetden is.

A dolgozok szakmai képzettségét a projektidészak alatt, illetve azt kdvetéen a tdmogatott lakhatasban
foglalkoztatottak szamara jogszabalyban el6irt kompetencia szintre kell emelni. Az esetvitelért felelés
személyek és a kiséré tamogatast biztositdé munkatarsak toborzasa, kivalasztasa, felkészitése az
intézményvezetd feladata. Az esetvitelt és a kiséré tamogatast biztositd munkatarsi statuszokat a
jogszabalyban elGirtak szerint, a fenntart6 biztositja.

Az Uj intézményi strukturaban a szolgaltatéhaz altal nyujtott plusz szolgéltatdsok személyi feltételeit
szintén biztositja a fenntarto.

A jogszabalyban elGirt jelenlegi emberi eréforras rendszert a projekt idészak végére at kell alakitani
egy Uj human eréforras struktarava.

A lakok felkészitése tekintetében ez a terllet kiemelt jelentéségi, hiszen mint az ellatottak szocio-
demografiai jellemz6ibdl is kitlinik, az ellatottak nagy része mar tobb mint egy évtizede él az
intézmény falai kozott. Esetiikben a valtozasra, az életmindség javitasara, a kdzdsségben vald 6nalld
életre felkészités kiemelt jelentéséga.

A felkészités lépései:
- szlkségletek felmérése (személyes célok, egyéni igények figyelembevételével rehabilitacids
terv készitése),
- felkészité tréningek, gyakorlatok (tulgondozas leklzdése, konfliktus-kezelés, életviteli
készségek fejlesztése),
- a helyi kd6zosségekhez kapcsolddas (nyitas az alapellatas felé, foglalkoztatas erésitése,
lehetdéségek kiaknazasa).

Az életvezetési készségek fejlesztése:
A tamogatott lakhatasba bevonandd célcsoport felkészitése esetében rendkivil fontos a komplex
megkozelités:

- amegfelel§ gyégyszeres terapia

- apszichoterapia

- aszocioterapia

- aszocialis munka kdrébe tartozé esetviteli munka.

A lakék felkészitése soran elényben részesitjlk a tréningszeri, élményeken, tapasztalatokon alapuld
moddszereket.

A lakok felkészitésének tervezéséhez segitségll hivjuk egyiittm(kodd partnereinket. A tervezést
folyamatnak tekintjiik, nem pedig egy statikus egyszeri eljarasnak. Mindazon esetekben, amikor még
fellelnet6k a csaladi kapcsolatok, a hozzatartozékat a kezdettél fogva bevonjuk a programba,
tamogatd, személyes segitségiikre folyamatosan tamaszkodunk. A lakéi és hozzatartozoi
érdekklldonbségek szinkronba hozasa érdekében tamogatdkat, koordinatorokat alkalmazunk. Jelentds
szerepet szanunk ebben a munkaban az Erdekképviseleti Férumnak, illetve a lak6i 6nkormanyzatnak,
bizottsagoknak.
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A tervezés soran gondoskodni szikséges az Uj kdzdsségekben lakd emberek sebezhetfségének
csOkkentésérdl, ezért szikséges az Ovintézkedések megtervezése és kidolgozasa is. Az
ovintézkedéseknek, a védé faktorok igénybevételének, alkalmazasanak mindig egyedieknek kell
lennie és be kell éplilnie az egyén személyre sz6l6 rehabilitaciés terveibe.

A lakék felkészitésének kulcskérdése, hogy miként tudjuk aktivizalni az Oket korllvevé formalis és
informalis tdmogatési lehetéségeket (csalad, baratok, gondnok, szervezetek, orvos, Onkéntesek,
leendd szomszédok, gyamhivatalok, képz6k, oktatdk, foglalkoztaték). A masik sarokpont a
programban a szakképzett tamogat6é személyzet biztositasa.

Az egyéni szikségletfelméréseket elvégeztiik. Kialakultak azon célcsoportok, melyek a kilonb6zé
lakhatasi formakat igénybe veszik.

A lakdk felkészitése a kiilonboz6 tipusu és valtozatos modszerl képzéseken keresztil valosul meg.
Minden esetben azonban figyelembe kell venni azt, hogy a lakdk részvétele a programokban
onkéntes. Rendkivll fontos ezért a személyre szabott motivaciés munka, a dontési tamogatas
(tdmogatott déntéshozatal) a bizalomerdsités.

2.3. AZ UJ SZOLGALTATASI STRUKTURA BEMUTATASA

A projekt révén a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktéria” Egyesitett Szocialis Intézmény Apolo-
Gondozé Otthona Fillpdsdaréc telephelyén biztositott jelenlegi lakhatas kivaltasa 5 db lakas
épitésével valosul meg.

A palyazat altal biztositotta valik a 60 fér6helyes pszichiatriai betegek apolo-gondozé otthona kivaltasa
és a magas mingségli, hozzaférhetd koz0sségi alapu ellatasi formak kialakitasa.

A sziikségletfelmérés és az uj ellatasi modell alapjan a szervezeti felépités (organogram és
annak révid széveges bemutatasa):

Az intézmény szervezeti felépitése, az egyes szervezeti egységek ala-és folérendeltsége, illetdleg
munkamegosztasa az alabbiakban kerul bemutatasra.

Az intézmény belsé szervezeti egységeinek, vezetSi szintjeinek meghatarozasanal elsédleges cél,
hogy az intézmény feladatait a kdvetelményeknek megfeleléen zavartalanul és zokkenémentesen
lathassa el.
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Az intézmény élén az intézményvezet6 all.

A Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktéria” Egyesitett Szociadlis Intézmény integralt intézményi
formaban biztositja a szakositott ellatast.

A pélyazat megvaldsulasaval érintett telephely intézmény a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktoria”
Egyesitett Szocidlis Intézmény Apol6-Gondozé Otthona Fiilpdsdaréc 60 féréhelyes pszichiatriai
betegek otthona.

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatdsok a bentlakasos, valamint a szocialis alapszolgaltatasok egy
szervezeti keretben torténd mikodtetése, amely a kilénbdzd szervezeti formak egymasra épilésével,
szervezeti és szakmai 6sszekapcsolasaval, a részteriletek egylttmikodésével valosul meg.
Szolgaltatasok bemutatasa telepiilésenként és ingatlanonként:

Az Uj ellatasi modell kialakitasanak figyelembe vételével az igénybe vevdink szamara a székhelyen és
telephelyeken nyujtott tdmogatott lakhatas szolgaltatasait az alabbiak szerint kivanja az intézmény
biztositani a palyazat megvaldsulasa révén.

Intézmény megnevezése:

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktoria” Egyesitett Szocidlis Intézmény
székhely cime: 4752 Gyortelek, Kossuth u. 141.

Székhelyen mikodé szolgaltatasok:

- Fogyatékos személyek apolé-gondozé otthona

- Engedélyezett féréhelyek szama: 110 6

- Fogyatékos személyek apolo-gondozo célu lakéotthona
- Engedélyezett féré6helyek szama: 9 f6

- Szenvedélybetegek apolé-gondozé otthona

- Engedélyezett féréhelyek szama: 92 6

- Id6sek otthona (demens ellatas)

- Engedélyezett féréhelyek szama: 50 6

Telephely megnevezése:
Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktéria” Egyesitett Szocialis Intézmény Apold-Gondozé Otthona
Tiszavasvari

telephely cime: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal utca 110.

Telephelyen miik6dé szolgaltatasok:

- Szenvedélybetegek apolé-gondozé otthona
- Engedélyezett féréhelyek szama: 10 6

Telephely megnevezése:

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktéria” Egyesitett Szocialis Intézmény Apold-Gondozé Otthona
Fllpdsdaréc

telephely cime: 4754 Fulpdsdardc, F6 utca 66.
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Telephelyen miik6dé szolgaltatasok:

Pszichiatriai betegek apolé-gondozé otthona
- Engedélyezett féréhelyek szama: 60 f6
Id6sek otthona (demens ellatas)

- Engedélyezett féréhelyek szama: 30 6

Telephely megnevezése:

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktéria” Egyesitett Szocialis Intézmény Apold-Gondozé Otthona
Hodasz

telephely cime: 4334 Hodasz, Tarnai tag 1.

Telephelyen miik6dé szolgaltatasok:

Pszichiatriai betegek apolé-gondozé otthona
- Engedélyezett féréhelyek szama: 200 f6
Idések otthona (demens ellatas)

- Engedélyezett féréhelyek szama: 30 6

A projekt magvaldésulasa soran létrejovo uj telephelyeken miikodo szolgaltatasok:

Tamogatott lakhatas fogyatékos személyek részére

1. Telephely: Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktoria” Egyesitett
Szocialis Intézmény (12 féréhelyes)
4754 Fulpdsdaroéc, F6 u. Belterllet: 240 hrsz.

2. Telephely: Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktoria” Egyesitett
Szocidlis Intézmény (12 féréhelyes)
4754 Géberjén, Jozsef Attila u. Belterllet: 283 hrsz.

3. Telephely: Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktoria” Egyesitett
Szocialis Intézmény (12 féréhelyes)
4754 Géberjén, Jozsef Attila u. Belterilet: 285 hrsz.

4. Telephely: Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktoria” Egyesitett
Szocidlis Intézmény (12 féréhelyes)
4355 Nagyecsed: Komordéczi u.50/a. Beltertlet: 273 hrsz.

5. Telephely: Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei , Viktoria” Egyesitett
Szocidlis Intézmény (12 féréhelyes)
4355 Nagyecsed Szatmar u. 15. Belterllet 2287 hrsz.,

A tdmogatott lakhatas alapelvei az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyu;jté

szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikddésuk feltételeirdl alapjan (a tovabbiakban:
Szakmai rendelet):
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A Tamogatott lakhatas szolgaltatasa soran biztositani kell:

- az egyeén sziikségleteihez illeszkedé modon, természetes és professzionalis tamogatéi haldzat
létrehozasaval és mikodtetésével tamogatja a lehetdseg szerinti 6nallo életvitel kialakitasat és
fenntartasat a szocialis ellatérendszer kapacitasain beldl,

- személykdzpontu, egyénre szabott szolgaltatasok, tamogatasok, programok nyujtasaval, illetve
a csoportos és a képviseleti megoldasok mell6zésével biztositia a dontés szabadsagat az
egyeén elvarasaihoz és igényeihez igazodd lakhatasi és tamogatasi forma megvélasztasaban,

- az egyén meglévé képességeire épitve, a lakhatas és a mindennapi életvitel tamogatasanak
klldnvalasztasa révén lehetéséget biztosit az 6nallé életvitelhez szikséges Uj készségek
elsajatitasara,

A tamogatott lakhatas — az engedélyezett féréhelyszamon felil — biztosithatja az ellatast
igénybevevorél gondoskodd szlld, egyéb hozzatartozd, illetve az ellatast igénybevevd kiskoru
gyermekének elhelyezését. Az elhelyezés alapfeladatot meghaladé szolgaltatasnak mindsdil.

A tamogatott lakhatas keretében végzett szakmai munkéért az intézmény vezetdje felelbs.

A palyazat megvaldsulasa soran tekintettel arra, hogy a fenntartd, tdbb helyszinen kivanja biztositani
a lakhatési szolgaltatast, az ellatast igénybe vevének felajanlasra keril a lakdsok megtekintése és a
tovabbi ott laké6 megismerését kdvetden fel ajanlasra kerll a valasztas lehetésége is.

A tamogatott lakhatas ellatasi forma f6 célja az igénybe vevé minél teljesebb autondmigjanak és
tarsadalmi integraciojanak elérése, amelyet a normalizacié — integracio - participacié elveinek szem
el6tt tartasaval, normalizalt életfeltételek és életritmus kialakitasaval, a sziikséglethez és igényekhez
igazodo kisérd tamogatas és esetvitel nyujtasaval tervezink elérni.

Célunk, hogy lakokornyezetbe integralt, széles szolgaltatasi kinalattal rendelkezd, az
ongondoskodasra vald képességre épiilé és azt fejleszté szolgaltatasi rendszert valdsitsunk meg e
lehet8ség megteremtésével.

Alapelvek:

- az egyeén szikségleteihez illeszked6 modon, természetes és professzionalis tamogatéi halézat
létrehozasaval és mikddtetésével tdmogatja a lehetdség szerinti 6nalld életvitel kialakitdsat és
fenntartasat a szocialis ellatérendszer kapacitasain beldl,

- személykdzpontu, egyénre szabott szolgaltatasok, tamogatasok, programok nyujtasaval, illetve
a csoportos és a képviseleti megoldasok mell6zésével biztositja a dontés szabadsagat az
egyén elvarasaihoz és igényeihez igazodé lakhatasi és tamogatasi forma megvalasztasaban,

- az egyén meg lévé képessegeire épitve, a lakhatas és a mindennapi életvitel tamogatasanak
klldnvalasztasa révén lehetéséget biztosit az 6nallé életvitelhez szikséges Uj készségek
elsajatitasara.

A tédmogatott lakhatdsban a komplex szikségletfelméréstél a szolgaltatastervezésen at a
szolgaltatasnyujtasig szinte nincs olyan mozzanat, amely ne épitene az igénybevevdk bevonasara: az
egyéni szolgaltatasi terv alapjan nyujtott szolgaltatds az ellatast igénybevevd életkdriiményeivel
kapcsolatos problémak 6nalld6 megoldasara épit, biztositva a dontések meghozatalahoz szikséges
segitséget, a tamogatoi hald tagjai — a természetes (csaladtagok, baratok etc.) és professzionalis
tamogato kornyezet (szakemberek, gyamhivatal altal kirendelt tamogaté etc.) — bevonasat.

Ennek eléréséhez kiemelten fontos feladatunk az egyéni szikségleteknek megfelelé szolgaltatasok
biztositasa.

38



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

Tamogatott lakhatas kialakitasa a Matészalkai jarasban

Az intézmény altal szervezett tamogatott lakhatas szolgaltatas tovabbi fontos jellemz6i:

- A szolgaltatast igénybe vevd tamogatasi szukségleteire reagal, tehat munkatarsaink csak ott és
akkor avatkoznak be, ahol, és amikor az igény valéban felmerdil.

- Ennek érdekében folyamatosan fokuszban tartjuk a komplex szikséglet felmérés
eredményeképpen létrejott szikségletprofil megallapitédsait, kulondésen azt, hogy milyen
mérték(, tipusi és gyakorisdgu tamogatas szilkséges ahhoz, hogy az egyén az adott
életterlleten a tarsadalomban térténé integracidja megvalésulhasson.

- Tamogatjuk klienseinket sajat képességeinek kibontakoztatasaban és a szolgaltatasok
megtervezését ennek a célnak rendeljik ala.

- A sziikségletek és preferenciak megvaltozasa esetén rugalmasan reagal a szolgaltatasunk,
valtozasra képes egyéni és szervezeti szinten is, intézménylnk ennek érdekében eréforrasait
rugalmasan szervezi.

- Aktivan tamogatjuk a kliensek fejlédését, onrendelkezési képességét erdsitjik, onallésagat,
onallé dontési képességét tamogatjuk, partneri viszonyt alakitunk ki.

- Aktivan épitink a ko6zOésségben elérhetd szolgaltatasokra, munka-, vagy szabadidfs
lehet8ségekre, a k6zdsségi kdzlekedésre, egészségugyi, oktatasi, szabadidés szolgaltatasokra.

- Az igénybe vevBk, a munkatarsak is nyitottak a tanulasra, az Uj ismeretek befogadasara, az
innovaciora.

- Tamogaté gyakorlatunkba beépitésre keriltek a modern segitd, tamogaté technikak.

- Rugalmas kapcsolattartas jellemzi szolgaltatasunkat, melyben kliens — segitd, segité -kliens,
seqgitdé — segqitd, segitdé — szervezet, kozpont kozti informacidatadasban nagy szerepe van a
korszerli szamitastechnikai megoldasoknak az Onmeghatarozas, felelésségvallalas, a
flggetlenség értékként jelenik meg szolgaltatasainkban, szervezetiinkben.

A tdmogatott lakhatas szolgaltatast igénybevevdk esetében komplex szilkségletfelmérés készilt. A
tamogatott lakhatast igénybe vevd szamara egyéni szolgaltatasi tervet kell késziteni. Az egyéni
szolgaltatasi terv a komplex sziikségletfelmérés eredményén és tartalman alapul.

Az egyén szikségleteire alapozva, természetes és professzionalis tamogatoi hal6zat Iétrehozasaval
és mikodtetésével - az elérhetd, legmagasabb szinti - 06nallé6 életvitel kialakitasanak és
fenntartasanak segitése a szocialis ellatérendszeren bellil:

- személykdzpontu, egyénre szabott szolgaltatasok, tamogatasok, programok nyujtasa,

- dontési szabadsag biztositdasa az egyén elvarasaihoz és igényeihez igazodd lakhatasi és
tamogatasi forma megvalasztasaban,

- az egyén meglévd képességeire épitve - a lakhatas és a mindennapi életvitel tamogatasanak
kulonvalasztasaval - lehet6ség biztositasa az 6nallé életvitelhez szikséges Uj készségek
elsajatitasara,

- csoportos és a képviseleti megoldasok mellézése.

A tamogatott lakhatasban biztositott egészségugyi ellatas keretében a személyes gondoskodast
nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikddésuk feltételeirdl 1/2000. (I. 7.) SZCSM
rendelet 50. § (2) bekezdés d) és e) pontja szerinti kezeléshez valé hozzajutasrdl, valamint az 50. §
(2) bekezdés g) pontja szerinti gydgyaszati segédeszkdzok biztositasarodl kell gondoskodni a komplex
szlkségletfelmérés eredménye alapjan.

Személyi feltételek:
A tamogatott lakhatas szolgaltatasai és személyi feltételei tekintetében az esetvitelt biztositd
munkatarsat és a kisér6 tamogatdé munkatarsat a tamogatott lakhatds fenntartdja biztositja.

Amennyiben a szolgaltatas személyi feltételeinek elbirasai lehetbvé teszik, az esetvitelt az
intézményvezetd is ellathatja.

39



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

Tamogatott lakhatas kialakitasa a Matészalkai jarasban

Az intézmény vezetbje minden igénybevevdé szamara kijeloli az esetvitelért felelés személyt. Az
esetfelelés az ellatast igénybevevé egyéni szolgaltatasi tervében meghatarozott célokért és
tevékenységekért felelés. Egy esetfelel6shoz egyszerre tizenkét ellatott tartozhat.

Az esetfelelés kompetencigjanak ki kell terjednie az igénybevevd képességeirdl, nehézségeirdl,
mindennapi életérél, az altala ténylegesen igényelt segitségrdl sz6l6 szolgéltatasi terv elkészitésére,
az egyéni esetkezelésre, a dontéseinek tamogatasara, a segit6i munkat végzd csoport munkajanak
koordinalasara.

A kisérd tdmogaté munkajat az esetfeleldssel torténd egyittmikddés szerint latja el.

Munkakori feladata a lakdkdzosség altal kialakitott napirend és sajat munkakari leirasuk szerint alakul.
A kisér6 tamogatd részt vesz a lakootthonban egyutt él6k egyuttélési szabalyainak kialakitasaban,
segit az egyuttélés soran felmerilt problémak, konfliktusok megoldasaban, kezelésében, szabadidbs
programok bonyolitasaban vesz részt. Kbzlekedési kiséretet biztosit, a lakdk szamara a biztonsagos
kozlekedési szabalyokat, utvonalat betanitja, prevenciés feladatokat lat el, tajékoztatast és
felvilagositast nyujt. Figyelemmel kiséri, ellen6rzi a szolgaltatast igénybevevék altalanos egészségi,
fizikai mentalis allapotat, eltérés esetén jelzést ad az esetfelelés szamara. Segiti az egészségugyi
alapellatashoz, szakelldtasokhoz vald hozzdjutast, részt vesz az ellatottakkal kapcsolatos szakmai
konzultacidkon, esetmegbeszéléseken, team gyliléseken, munkaértekezleteken, az ellatast igénybe
vevd és hozzatartozo6 részére megfeleld tajékoztatast ad a kompetencia szintnek megfelelGen.

Tamogatott lakhatas:

A tamogatott lakhatas tekintetében a fenntartonak a mikodés megkezdésének idépontjaban, illetve az
azt kovetd harom honapban a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai
feladatairdl és mikddésuk feltételeir6l szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM. rendelet Il. 2. G) pont szerinti

személyi feltételekkel kell rendelkeznie.

Ezt kovetben a létszamfeltételeket a 14. szdmu melléklet szerint a szolgaltatds biztositasahoz
szukséges 6raszam/létszadmnak az 6sszes ellatottra szamitott 6sszege hatarozza meg.

A fentiek értelmében, valamint a varhat6é jogszabalyi el6irasok valtozasai figyelembe vételével az
egyes telephelyeken az alabbiak szerint kerll biztositasra a minimum szakmai létszam:

1. Telephely: Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktoria” Egyesitett Szocialis Intézmény (12
féréhelyes) 4754Fllpdsdaréc, Fo u.

esetfelelés 16
kiséré tamogaté munkatars 4 6

2. Telephely: Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktoria” Egyesitett Szocialis Intézmény (12
féréhelyes) 4754Géberjén, Jozsef Attila u.

esetfelelés 1 f6
kiséré tamogatoé munkatars 4 6

3. Telephely: Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktéria” Egyesitett Szocialis Intézmény (12
féréhelyes) 4754 Géberjén, Jézsef Attila u.

esetfelelés 1 f6
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kiséré tamogaté munkatars 4 6

4. Telephely: Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktéria” Egyesitett Szocialis Intézmény (12
féréhelyes)4355 Nagyecsed: Komordczi u.50/a.

esetfelelés 1 f6
kiséré tamogatoé munkatars 4 6

5. Telephely: Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei ,Viktéria” Egyesitett Szocialis Intézmény (12
féréhelyes) 4355 Nagyecsed Szatmar u. 15.

esetfelelés 116
kiséré tamogaté munkatars 4 6

A tamogatott lakhatas alapelvei az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyu;jté
szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikoddésik feltételeirél alapjan (a tovabbiakban:
Szakmai rendelet):

A Tamogatott lakhatas szolgaltatasa soran biztositani kell:

- az egyeén szikségleteihez illeszked6 modon, természetes és professzionalis tamogatéi halézat
létrehozasaval és mikodtetésével tamogatja a lehetdéseg szerinti 6nallo életvitel kialakitasat és
fenntartasat a szocialis ellatérendszer kapacitasain bellil,

- személykdzpontu, egyénre szabott szolgaltatasok, tamogatasok, programok nyujtasaval, illetve
a csoportos é€s a képviseleti megoldasok mell6zésével biztositja a dontés szabadsagat az
egyeén elvarasaihoz és igényeihez igazodd lakhatasi és tamogatasi forma megvélasztasaban,

- az egyén meglévd, képességeire épitve, a lakhatas és a mindennapi életvitel tAmogatasanak
kulonvalasztasa révén lehet6séget biztosit az 6nallo életvitelhez szilkséges U készségek
elsajatitasara,

A tamogatott lakhatas — az engedélyezett féréhelyszamon felil — biztosithatja az ellatast

igénybevevérél gondoskodd szlld, egyéb hozzatartozd, illetve az ellatast igénybevevd kiskoru
gyermekének elhelyezését. Az elhelyezés alapfeladatot meghaladé szolgaltatasnak mindsduil.

A tamogatott lakhatas keretében végzett szakmai munkéért az intézmény vezetdje felelbs.

A palyazat megvaldsulasa soran tekintettel arra, hogy a fenntartd, tdbb helyszinen kivanja biztositani
a lakhatasi szolgaltatast, az ellatast igénybe vevének felajanlasra kerdl a lak6éplletek megtekintése
és a tovabbi ott lakd6 megismerését kdvetben fel ajanlasra kerll a valasztas lehetésége is.

A tamogatott lakhatas ellatasi forma f6 célja az igénybe vevé minél teljesebb autonémiajanak és
tarsadalmi integraciojanak elérése, amelyet a normalizacié — integracio - participacié elveinek szem
el6tt tartasaval, normalizalt életfeltételek és életritmus kialakitasaval, a sziikséglethez és igényekhez
igazodo kisérd tamogatas és esetvitel nyujtasaval tervezink elérni.

Célunk, hogy lakokornyezetbe integralt, széles szolgaltatasi kinalattal rendelkezd, az
ongondoskodasra valé képességre épuld és azt fejlesztd szolgaltatasi rendszert valdsitsunk meg e
lehet8ség megteremtésével.

Alapelvek:
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- az egyeén sziikségleteihez illeszkedé modon, természetes és professzionalis tamogatéi haldzat
létrehozasaval és mikodtetésével tamogatja a lehetdéség szerinti 6nallo életvitel kialakitasat és
fenntartasat a szocialis ellatérendszer kapacitasain bellil,

- személykdzpontu, egyénre szabott szolgaltatasok, tdmogatasok, programok nyujtasaval, illetve
a csoportos és a képviseleti megoldasok mell6zésével biztositia a dontés szabadsagat az
egyeén elvarasaihoz és igényeihez igazodd lakhatasi és tamogatasi forma megvélasztasaban,

- az egyén meg lévé képessegeire épitve, a lakhatas és a mindennapi életvitel tamogatasanak
kildnvalasztasa révén lehetéséget biztosit az 6nallé életvitelhez szikséges Uj készségek
elsajatitasara.

A tamogatott lakhatasban a komplex szikségletfelméréstél a szolgaltatastervezésen at a
szolgaltatasnyujtasig szinte nincs olyan mozzanat, amely ne épitene az igénybevevdk bevonasara: az
egyéni szolgaltatasi terv alapjan nyujtott szolgaltatas az ellatast igénybevevd életkdriiményeivel
kapcsolatos problémak onallé megoldasara épit, biztositva a déontések meghozatalahoz szikséges

segitséget, a tamogatoi hald tagjai — a természetes (csaladtagok, baratok etc.) és professzionalis
tamogato kornyezet (szakemberek, gyamhivatal altal kirendelt tdmogaté etc.) — bevonasat.

Ennek eléréséhez kiemelten fontos feladatunk az egyéni szikségleteknek megfelel§ szolgaltatasok
biztositasa.

Az intézmeény altal szervezett tAmogatott lakhatas szolgaltatas tovabbi fontos jellemzéi:

- Aszolgéltatast igénybe vevé tamogatasi szikségleteire reagal, tehat munkatarsaink csak ott és
akkor avatkoznak be, ahol, és amikor az igény valdban felmeruil.

- Ennek érdekében folyamatosan fokuszban tartjuk a komplex szikséglet felmérés
eredményeképpen létrejott szikségletprofil megallapitédsait, kulondésen azt, hogy milyen
merték{i, tipusu és gyakorisagu tamogatas szikséges ahhoz, hogy az egyén az adott
élettertileten a tarsadalomban torténd integracidja megvaldsulhasson.

- Tamogatjuk Kklienseinket sajat képesseégeinek kibontakoztatasaban és a szolgaltatasok
megtervezését ennek a célnak rendeljik ala.

- A szikségletek és preferencidk megvaltozasa esetén rugalmasan reagal a szolgaltatasunk,
valtozasra képes egyéni és szervezeti szinten is, intézménylnkennek érdekében eréforrasait
rugalmasan szervezi.

- Aktivan tdmogatjuk a kliensek fejl6dését, dnrendelkezési képességét erdsitjik, 6nallésagat,
0onallé dontési képességét tamogatjuk, partneri viszonyt alakitunk ki.

- Aktivan épitink a kdzosségben elérhetd szolgaltatasokra, munka-, vagy szabadidés
lehetbségekre, a kozosségi kozlekedésre, egészseglgyi, oktatasi, szabadidds szolgaltatasokra.

- Az igénybe vevok, a munkatarsak is nyitottak a tanulasra, az Uj ismeretek befogadasara, az
innovaciora.

- Tamogaté gyakorlatunkba beépitésre kerlltek a modern segit8, tdmogaté technikak.

- Rugalmas kapcsolattartas jellemzi szolgaltatasunkat, melyben kliens — segits, segitd-kliens,
segitdé — segqitd, segitdé — szervezet, kézpont kozti informacidatadasban nagy szerepe van a
korszerli szamitastechnikai megoldasoknak az Onmeghatarozas, felelésségvallalas, a

flggetlenség értékként jelenik meg szolgaltatasainkban, szervezetiinkben.
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A tamogatott lakhatas szolgaltatast igénybevevék esetében komplex sziikségletfelmérés készilt. A
tamogatott lakhatast igénybe vevé szamara egyéni szolgaltatasi tervet kell késziteni. Az egyéni
szolgaltatasi terv a komplex sziikségletfelmérés eredményén és tartalman alapul.

Az egyén szikségleteire alapozva, természetes és professzionalis tamogatoi hal6zat Iétrehozasaval
és mikodtetésével - az elérhetd, legmagasabb szinti - 06nall6 életvitel kialakitasanak és
fenntartdsanak segitése a szocialis ellatérendszeren belll:

- személykdzpontu, egyénre szabott szolgaltatasok, tdmogatasok, programok nyujtasa,

- dontési szabadsag biztositdsa az egyén elvarasaihoz és igényeihez igazodd lakhatasi és
tamogatasi forma megvalasztasaban,

- az egyen meglévl, képességeire épitve - a lakhatas és a mindennapi életvitel tamogatasanak
klldnvalasztasaval - lehet6ség biztositasa az 6nallo életvitelhez szikséges Uj készségek
elsajatitasara,

- csoportos €s a képviseleti megoldasok mell6zése.

A tamogatott lakhatasban biztositott egészségugyi ellatas keretében a személyes gondoskodast
nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikddésik feltételeirdl 1/2000. (I. 7.) SZCSM
rendelet 50. § (2) bekezdés d) és e) pontja szerinti kezeléshez valé hozzajutasrdl, valamint az 50. §
(2) bekezdés g) pontja szerinti gydgyaszati segédeszkdzok biztositasardl kell gondoskodni a komplex
szlkségletfelmérés eredménye alapjan.

A kivaltasban érintett teleplilések (Filpdsdaréc, Géberjén, Nagyecsed) esetében a szolgaltatasi
kornyezet felmérése soran megallapithaté volt, hogy a térség szolgaltatasi gyUrijét tekintve tébb
szocidlis szolgaltaté kdzpont miikédik a térségben, tdbb szocialis alapszolgaltatas kinalataval.

A palyazatba olyan szocialis szolgaltaté kerul bevonasra, akinek az ellatasi terllete kiterjed a
kivaltasban érintett valamennyi telepllésre.

A projekt megvalésitasaban konzorciumi partnerként részt vesz a ,Jot s jOI” a Szatmari Kistérségben
Egyesiilet altal fenntartott Fogyatékkal El6k Nappali Intézménye (székhelye:4754 Géberjén, Jozsef
Attila u. 4-6.).

A konzorciumi partner altal nyujtott szolgaltatasok révén kerul biztositasra a tamogatott lakhatasban
él6é pszichiatriai betegek részére az életkornak, egészségi allapotnak és Onellatasi képességnek
megfeleléen, az ellatott 6nallo életvitelének fenntartasa, illetve elésegitése érdekében nyujtott alabbi
szolgaltatasok:

- a fellgyeletet a tdmogatd szolgéltatas és a pszichiatriai betegek nappali ellatasa révén,

- az étkeztetést a nappali ellatas altal,

- a gondozast a tdmogato szolgaltatas vagy nappali ellatas igénybevételével,

- a készségfejlesztést a tamogatd szolgaltatas vagy nappali ellatas segitségével,

- a tanacsadast a tamogaté szolgaltatas és a nappali ellatas altal,

- a pedagdgiai segitségnyujtast a tamogaté szolgaltatas és nappali ellatas révén,

- a gyoégypedagogiai segitségnyujtast a tamogatd szolgéltatds és a nappali ellatas
igénybevételével,

- a szallitast a tamogatd szolgaltatas altal,

- a haztartasi vagy haztartast potlé segitségnyujtast a nappali ellatas és a tamogatd szolgaltatas

segitségeével.
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Konzorciumi partner megnevezése:,,Jot s joI” a Szatmari Kistérségben Egyesiilet

A szolgaltatasokat nyujté intézmény fenntartéjanak adatai:
,JOt s joI” a Szatmari Kistérségben Egyesulet
székhelye: 4754 Géberjén, Jozsef Attila u. 4-6.
A szolgaltatasokat nyujté intézmény megnevezése:
Fogyatékkal El6k Nappali Intézménye
székhelye: 4754 Géberjén, Jozsef Attila u. 4-6.
Az intézmény altal nyujtott szocialis alapszolgaltatasok:

- pszichidtriai betegek nappali ellatédsa (50 férdhely)

- fogyatékos személyek nappali ellatasa (80 féréhely)

tamogaté szolgaltatas

Az intézményvezetdje: Bodzan Eniké

A Fogyatékkal élék Nappali Intézménye - az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet alapjan a kovetkezék

szerint hatarozta meg szakmai programjaban a szolgaltatasok céljat és feladatat.

A szervezet altal nyujtott szolgaltatasok ismertetése:

Fogyatékkal él6k nappali ellatasa:A szolgaltatas feladata, hogy az Intézmény
alapdokumentumaban meghatarozott nappali ellatast biztositsa a kliensek részére. Az
Intézmény feladata, hogy a szolgaltatast ugy nyujtsa az ellatottak részére, hogy az megfeleljen
az intézményi mikodést szakmailag is érinté szabalyozasoknak, igy a szakmai programnak, az
alapité okiratnak, a szervezeti és muikodési szabalyzatnak, valamint a hazirendnek, a
jogszabalyokban meghatarozott szakmai szempontoknak, az ott meghatarozott feladat-ellatasi
kovetelményeknek. Feladatai: az ellatdst igénybe vevék részére szocidlis, egészégi
allapotuknak medfelel6 napi életritmust biztositd szolgaltatds nyujtasa, a helyi igényeknek
megfeleld kdzdsségi programot szervez, valamint helyet biztosit a k&zOsségi szervezési
programoknak. Hat- nyolc f6s csoportok kialakitasa, a csoportok kialakitasanal figyelembe kell
venni az ellatast igénybe vevok életkorat és fejlettségi szintjet. A feladatellatas a nappali
intézményben 80 engedélyezett féréhelyen torténik.

Pszichiatriai betegek nappali ellatasa:A szolgaltatas feladata, hogy az 6ntevékenységre, az
Onsegitésre épllve biztositja az ellatast igénybe vevék igényei alapjan a kulturalis, szabadidés,
tajékoztatd, képzési, atképzési allaskdzvetitd, védett lakhatast elésegitd, lakossagi és csaladi
programok, talalkozék szervezését, lebonyolitasat. Feladatok: pszicho-szocidlis rehabilitacios,
hivatalos Ugyek intézésnek segitése, igény szerint meleg élelem biztositasa, szabadidés
programok szervezése, szakellatasokhoz valdé hozzajutas segitése, személyi tisztalkodas,

személyes ruhazat tisztitdsa. A feladatellatdas a nappali ellatas esetén 50 engedélyezett
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féréhelyen torténik.

- A Tamogaté szolgaltatas:A szolgalat feladata,hogy az ellatasi terlleten él6 fogyatékos
személyeket felkutassa, a személyi segitd szolgalat szervezése, és mikddtetése, amely
segitséget nyujt a fogyatékkal él6 személyi higiénés, életviteli, életfenntartasi sziikségleteinek
kielégitéséhez. Az alapvetd gondozasi, apolasi feladatok ellatasa, vészhelyzetek kialakitasanak
megel6zése, annak elharitasa, otthoni felligyelet elldtasa, segitségnyuljtas a higiéniai
megtartasban, kdzremikoddés az ellatast igénybevevd haztartasanak vitelében.

Feladatuk tovabba,az informacidnyujtas, tanacsadas, Ugyintézés, jogi problémak megoldasanak
segitése, szallitdé szolgaltatasokhoz valé hozzajutdas megszervezése (pl.: szlrévizsgalatra valo
szabadiddés kapcsolatokban valé részvétel biztositdsa, segitségnyujtds a kdrnyezettel vald
kapcsolattartasban, a fogyatékos ember én tudatdban, gydgyaszati segédeszkdzdkhdz vald
hozzajutas segitése, jelnyelvi tolmacs elérhetéségének biztositasa, munkavallalast, munkavégzést,
képzést seqitd szolgaltatasok hozzaférésénekmegteremtése.

A hianyos ellatérendszerben még mindig meghatarozé szerepet jatszanak az &énkormanyzati
intézmények, és néhany specialis terlletet leszamitva alacsony a civil és az egyhazi szolgaltatok
szama.

A szegénység mélyllésének megallitasat, a legszegényebbek helyzetének javitasat a pénzbeli
ellatasok mellett, legalabb olyan aranyban befolyasoljak a szocialis szolgaltatasok. A tarsadalmi
hatranyok éppen azokon a teleplléseken halmozddnak, ahol a szocialis szolgaltatasok hianyoznak. A
pénzbeli ellatasok helyett esetenként hatékonyabb és takarékosabb is lehet a személyes
gondoskodas.

A népesség eldregedése, a fogyatékos személyek rehabilitacidja és az egyéb, sulyos szocialis
terheket jelentd specialis ellatast igényl6 csoportok megjelenése a szolgaltatasi szektor fejlesztése
nélkial komoly problémat jelenthet kilondsen a telepulések szintjén.

A szocialis biztonsaga megteremtése, a minél magasabb szintli szocialis szolgaltatasok biztositasa
érdekében azonban nem elegendd csak a legsziikségesebb alapellatasi feladatok mikodtetése.
Ahhoz, hogy a legkisebb telepllésen él6k szamara is tudjunk biztositani a szocialis szolgaltatasokat,
szUkség van térségi szolgaltatasokra.

Egy atfogd térségi koncepcionak a f6 célja a megfeleld életmin6ség biztositasa a jaras lakosai
szamara. Fontos hangsulyozni, hogy az életmindség javitasa komplex és bonyolult feladat, amely
csak hosszu tavon hozhat eredményeket.

A nappali ellatast ugy kell megszervezni, hogy annak tevékenysége az ellatasi teruleten éI6
valamennyi fogyatékossagi csoportba tartozé személyre kiterjedjen, és szolgaltatasai az egyéni
szlikségletekhez igazodjanak. A szolgaltatas segitséget nyujt a fogyatékos személy szamara a
tarsadalomba val6é beilleszkedéshez, személyi sziksegleteinek kielégitéséhez, kulturalis, sport,
mUivészeti, szabadidds tevékenységek elvégzésehez.

Minden ember mas és mas, vannak olyan fogyatékos emberek, akik kiemelt képességgel
rendelkeznek ugyan, de tudjak kamatoztatni. Célunk tehat, hogy a fogyatékosok integralt és teljes
jogu tagjai maradjanak a tarsadalomnak és fejlesztésik — rehabilitaciojuk soran reintegralédjanak a
k6zbsségbe.

A pszichiatriai betegek nappali ellatas esetén az ellatast igénybevevék valamint csaladtagjaik részére
szocidlis, egészségugyi, és pszichés Aallapotanak megfeleléen kilonb6z4 elldtdsokat szervez. A
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pszichiatriai betegseéggel kizdé emberek a tarsadalomba, k6zdsségukbe vissza tudjanak illeszkedni,
azokat a készségeket, amelyek a betegség kovetkeztében sériltek minél hamarabb vissza tudjak
szerezni. Eletmodbeli tanacsadast szervez, segit a hivatalos ligyekben eligazodni. Ontevékenységre,
Onsegitésre épullve biztositja az ellatottak szamara igényeik alapjan szolgaltatasait. Olyan hosszu tavu
gondozast kindl, amely az egyéni szikségleteken alapul és nagymértékben épit az ellatottak aktiv és
felel6és részvételére, kdzremiikddésére valamint a természetes kdzdsségi eréforrasokra Oket
tamogatva. Az ellatas 6nkéntes.

A tamogatd szolgaltatas tekintetében a személyi segitd szolgdltatas a segitségnyujtas mindig
személyre szabottan tervszerlien és fejleszteni kivant teriletre fokuszalva torténik. A tamogatd
szolgalat vezetbje és a személyi segitbk a fogyatékos személyek allapotanak és igényeinek
megfeleléen allapitjak meg az ellatas madjat, tartamat.

A személyi seqgitdé a feladatai ellatas soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé
fizikai, mentalis és szocialis sziikségletei biztositottak legyenek. Informacids szolgalat, tanacsadas: A
fogyatékkal él6 személyeket érint6 eseményekrél, szolgaltatasokrdl, juttatasokrdl informaciot
szolgaltat a rendelkezésre all6 és folyamatosan frissitett és bévitett adatbazisbdl. Amennyiben a
szolgalatnak nem &ll moddjaban informaciét szolgéltatni, ugy az Ugyfél részére az illetékes
szakemberrel valé kapcsolatfelvételben segit. Szlkség szerint Ugyintézést, tanacsadast végez. (pl.:
fogyatékossagi tamogatas intézése, gyogyaszati segédeszkdz beszerzése). Szallitd szolgaltatas. Az
alapvet6 szukségletek kielégitését segité szolgaltatdsokhoz valdé hozzajutas biztositasa érdekében all
a fogyatékkal él6k szolgaltaban.

A szolgaltatasi gylri kialakitasaval az elérni kivant cél, hogy a kivaltas utan folyamatosan biztositott
legyen a szocialis, egészséguigyi és foglalkozasi rehabilitacios szolgaltatasnyujtas.

A szocidlis alapszolgaltatasok infrastruktirajanak fejlesztése, feltétele annak, hogy els6sorban a
tarsadalmi leszakadassal veszélyeztetett csoportok helyzetének javitasara iranyulé programok
végrehajtasahoz biztositott legyen a megfelel intézményi hattér, masrészrél csdkkentheték legyenek
a csaladi terhek, és az életminéséget javitd Uj szolgaltatasok induljanak. A helyi szintl human
kdzszolgaltatasok megujitdsa hozzajarul a lakossag életkdriiményekben rejl6 teruleti kildonbségek
mérsékléséhez, illetve a tarsadalmi 6sszetartozas er8sitéséhez. Az intézkedések eredményeképpen
kiegyenlitédnek vagy javulnak a terileti kildnbségek.

A projekt keretében az alapszolgaltatasok fejlesztése oly mddon valésul meg, hogy a konzorciumi
partner bevonasa révén az altala nyujtott szolgaltatasok kapacitasa 60 f6 ellatotti létszam
emelkedésével bévll, illetve a palyazat révén beszerzésre kerlld targyi eszk6zok biztositasaval
minéségi alapszolgaltatas biztositasara kerllhet sor.

Biztositjuk a napkdzbeni tartézkodas lehetéségét, a tarsas kapcsolatok kielégitését, a latogatdk
alapvet6 higiéniai szlkségleteinek kielégitését. A pszichiatriai ellatottak nappali ellatasa a terveink
szerint képes a tamogatott lakhatdsban részesild ellatottak szamara segitséget nyujt az 6nalld
életvitelik, meglévé képességeik fenntartdsaban, pszicho- szocialis rehabilitaciojuk segitésében, a
kriziskezelésben.

A szolgaltatassal egy meglévé hianyt poétolnank, ugyanis a kivaltas miatt féréhelyszam emelkedés jon
létre.

A telepilések lakoinak szikségletei, demografiai Osszetétele indokoltta teszi a tervezett
szolgaltatasfejlesztéseket.

Foglalkoztatas:

A pszichiatriai problémaval él6k kdzt nagyon sok tehetséges, kreativ, ember van. Kozulik sokan
munkaképesek, ha céljaikat megértjik, képességeiket megismerjik és empatikus, 6szténz6
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kommunikacioval segitjik a diszkriminacié miatt is sérilt 6nbizalmuk helyreallitasat. A foglalkoztatas
soran az ellatott egyéni utjat kell megtalalni, er6sségeire és szikségleteire is épitve.

A pszichiatriai betegek szocialis foglalkoztatasanak célja, azon ellatottak tamogatasa, akik intézményi
ellatas nélkll életvitelikben akadalyozottak és a munkafolyamatot/munkavégzést kizarélag szocialis
munka tdmogatasaval képesek végezni.

A pszichiatriai betegek részére nyujtott szocialis foglalkoztatas pozitiv hatdsai: az energiafelesleget
pozitiv modon vezeti le, Uj szokasok kialakitasaval rendezettebbé teszi a viselkedést, javitia a
megmaradt lelki mikddést, gyakoroltatja a képességeket, érzelmeket kelt.

A foglalkoztatas keretében az ellatott képességeinek és igényeinek megfeleléen lehetésége van

betegség centrikus gondolkodasat leklizdve segiti visszailleszkedését a tarsadalomba.

A foglalkoztatas biztositasaval er@sitjlik az ellatottak feladattudatat, néveljik az dnbecslésiket és az
onrendelkezéshez valé jogukat, valamint anyagi biztonsagot is teremtiink vele.

A konzorciumi partner altal mikodtetett intézmény fejleszté foglalkoztatast is biztosit, melyben a
kivaltasban érintett ellatottak is részt vehetnek a projekt megvaldsuldsa révén.

A fejlesztd foglalkoztatas mind a fogyatékkal él6k, mind pedig a pszichiatriai betegek szamara nagyon
fontos, mivel a meglévd terdpias foglalkozasok mellett lehetéségik nyilik jévedelemszerzé
tevékenységet folytatni.

A nappali intézmény 6 profilja a terapias jellegl foglalkoztatasok, a hasznos idétoltés biztositasa, az,
hogy fontosnak, értékteremtd allampolgaroknak érezzék magukat. A mindennapi elfoglaltsag mellett
azonban az is Iényeges szempont, hogy jovedelmet szerezzenek.

A fogyatékos, s pszichiatriai betegek szamara is fontos az, hogy a munka, mint érték, mint
jovedelemforras vissza kertljon életiikbe, s Ujra hasznosnak, a csalad megélhetését segité, s nem
hatraltaté emberek legyenek.

A fejlesztd foglalkoztatas tehat maximalisan illeszkedik a tdmogatott lakhatds szakmai elveihez és a
nappali intézmény céljaihoz, s azért fontos minél tdbb kliens bevonasa a fejleszté foglalkoztatasba,
hogy ezen felmerild problémakban segitséget tudjanak nyujtani szdmukra, s csaladjuk szamara
egyarant.

A nappali intézmény terapias foglalkozasai soran szerzett kdzosségi élmény, az egyltt torténd kreativ,
szabadidds foglalkozasok élményei alapozzak meg a fejleszt6 foglalkoztatas kdzosségi miligjét.

A konzorciumi partner bevonasa altal a féréhelykivaltas soran a foglalkoztatas fejlesztésével
kapcsolatban a szocialis foglalkoztatas bovitését, fejlesztését; az intézmény koézfoglalkoztatova
valasat; a lakdk nyilt piaci foglalkoztatasanak el6segitését; specialis tudasu foglalkoztatasi
rehabilitaciés szakember vagy szakemberek alkalmazasat; a munkatarsak tudasbdvitését; szakmai
partnerség allami, egyhazi és/vagy civil szervezetekkel torténé kialakitasat és Uj moddszerek,
programok, képzések bevezetését tervezi az intézmény.

A nappali intézmény egyfajta ,védett” munkahely, biztonsagos kdrnyezetben, ahol a nappali
intézmény infrastrukturgja biztositja a fejlesztd foglalkoztatds helyiségeit, tehat a klienseinknek nem
kell mas telephelyre atjarni, a megszokott kdrnyezetben végezhetik munkajukat.

A fejleszt6 foglalkoztatas keretében végzett tevékenységek:
- Egyéb, mashova nem sorolhaté feldolgozdipari tevékenység (livegfestés, miiviragkészités,
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gyertyadntés, egyéb ajandéktargy készités) TEAOR: 32.99,

Egyéb takaritas, tisztitas TEAOR:81.29,

Noévénytermesztési szolgaltatds TEAOR:01.61,

Zoldteriilet kezelés TEAOR:81.30,

Textilszévés TEAOR:13.20,

Egyéb textilaru gyartasa TEAOR:13.99,

Haztartasi keramiagyartas TEAOR:23.48,

Egyéb fa — fonott aru gyartasa TEAOR:16.29,

Papir csomagoléeszkdz gyartasa TEAOR:17.21,

Gabonaféle (kivéve: rizs), hiivelyes névény, olajos mag termesztése TEAOR:01.11,
Egyéb papir kartontermék gyartasa TEAOR:17.29,

Egyéb évels és nem éveld ndvények termesztése TEAOR:01.19, 01.29,
Fliszer és gyogyndvények termesztése TEAOR:01.28,

Divatékszer gyartasa TEAOR:32.13.

Az intézmény rehabilitacids foglalkoztatast is biztosit, melyben a kivaltasban érintett ellatottak is részt
vesznek a projekt megvaldsulasa révén.

Rehabilitacios foglalkoztatas keretében végzett tevékenységek:

Egyéb, mashova nem sorolhaté feldolgozdipari tevékenység (livegfestés, miviragkészités,
gyertyadntés, egyéb ajandéktargy készités, koszorl gyartasa) TEAOR:32.99,
Egyéb takaritas, tisztitas TEAOR:81.29,

Zoldterlilet kezelés TEAOR:81.30,

Textilszdvés TEAOR:13.20,

Egyéb textilaru gyartasa TEAOR:13.99,

Haztartasi keramiagyartas TEAOR:23.48,

Egyéb fa — fonott aru gyartasa TEAOR:16.29,

Textilszévés TEAOR:13.20,

Gabonaféle (kivéve: rizs), hiivelyes névény, olajos mag termesztése TEAOR:01.11,
Olaj gyartasa TEAOR:10.41.

A projekt megvaldsulasa soran a szocialis alapszolgaltatasok és a foglalkoztatashoz sziikséges
személyi feltételeket a konzorciumi partner biztositja.

2.4. AZ ELERENDO CELOKHOZ SZUKSEGES TEVEKENYSEGEK BEMUTATASA

Projekt elokészités:

Tevékenység megnevezése:
Szakmai terv elkészitése

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017 marcius - aprilis

Szilkségesség a problémafelvetés alapjan A kelléen megalapozott, szakmai indokokkal
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megfeleléen alatamasztott szakmai terv a teljes projekt megvalodsitasanak szakmai alapjat képezi. A
szakmai tervben kerilnek rogzitésre a projekt megvalositasanak szikségességét bizonyité indokok,
a projekt céljai, a célok elérése érdekében sziikséges tevékenységek, tovabba a projekt
eredményeinek hosszu tavu fenntarthatésagat biztositd targyi, személyi és pénzugyi feltételek.

A nagy létszdmu intézményekben 1évd féréhelyek kivaltasa sordn a fogyatékos emberek dpolas-
gondozasardl Uj intézményi formara, a tamogatott lakhatasra val6 attérés.

Célhoz kapcsolédas
A szakmai terv a projekt valamennyi célja megvaldsitasanak alapjaul szolgal, mivel szakmai
iranymutatast ad mind a projektmenedzsment, pénzlgyi és szakmai célok megvalésitasahoz.

Részletezés

A szakmai terv elb6zetes hattértanulmanyok, hatadstanulmanyok, a lakok kérében elvégzett
szukségletfelmérés és helyzetfeltards, kordbbi szakvélemények, elemzések, felmérések alapul
vételével készilt. A szakmai tervben a megvaldsitdshoz szikséges tevékenységek az
engedélyezési  dokumentumokkal, miszaki  tervekkel, kiviteli és  tendertervekkel,
tervdokumentéaciokkal szemben tamasztott tartalmi és formai kdvetelményeknek megfelel6en
keriilnek tervezésre. A szakmai terv elkészitésében segitséget nyujtott az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-
2016-00001 azonositészamu, Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés miihely
kialakitasa cim{ konstrukciéval megkotott egyuttmikodési megallapodas keretében nyujtott IFKT
modszertan és felkészités.

Elvart eredmény

A szakmai tervtdl elvart, hogy a projekt el6készitésének idétartama alatt, a projekt megvaldsitasa
soran, tovabba a fenntartasi id6szak alatt is szakmai tdmogatast nyujtson a projekt céljainak
megvaldsitasan tevékenykedd szakemberek szamara.

Tevékenység megnevezése:
Egylttmlkodés kialakitasa az EFOP-1.9.1 Kedvezményezettjével

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017.02.20-2017.03.31

A projekt kedvezményezettjével valé egyuttmikddés a projekt kell6 szakmaisaggal vald
megvaldsitasat szolgalja. A fér6helykivaltas altal érintett intézmények megvaldsitasban részt vevd
munkatarsai, a projekt projektmenedzsmentje, illetve szakmai vezet6je szdmara a Fogyatékos
Személyek Esélyegyenléségéért Kozhasznu Nonprofit Kft. folyamatos szakmai tamogatast nyuijt.

Célhoz kapcsolédas

Az Intézményi Féréhely Kivaltasi Terv modszertan célja, hogy hosszutavon hasznalhat6é eszkozt
nyujtson a nagy létszamu intézményekben él6 fogyatékos személyek szikségleteire, az
intézmény sajat, mozgosithatd belsd eréforrasaira és a céltelepllések meglévd és fejleszthetd
kapacitasaira épit§ kivaltasi folyamat megtervezéséhez.

Részletezés

A tdmogatasi kérelem benyujtasat megel6z8en egyuttmikddés kialakitasa az EFOP-1.9.1-VEKOP-
15-2016-00001 azonositészamu Szocidlis intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés
muhely kialakitasa c. konstrukci6 kedvezményezettjével, jelen Felhivas megjelenését kdvetden
regisztralni sziikséges az FSZK altal biztositott elektronikus fellileten (http://fszk.hu/szakmai-
tevekenysegek/intezmenyi-ferohely-kivaltas/tars-projekt-efop-1-9-1/efop-2-2-2-palyazoi-
regisztracio/) a 4.3 A tamogatasi kérelem benyujtasanak hatarideje és mddja pont szerint

Elvart eredmény
Sikeres kivaltasi folyamat megvaldsitasa. Az egyuttmiikddés eredménye, hogy a projekt megfelelé
szakmai tamogatas mellett kerll megvalésitasra.

Tevékenység megnevezése:
Kdzbeszerzések el6készitése és lebonyolitasa

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017.04.01-2017.06.30.
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Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A projekt keretében az ellatottak részére felépitend6é 5x12 féréhelyes lakoéplletek (lakdotthonok)
megépitése érdekében kobzbeszerzés lebonyolitasa szilkséges a Kkivitelezési tevékenységre
kdzbeszerzési szakérts igénybe vételével.

Célhoz kapcsolodas
Az Uj lakasok felépitése, infrastruktdraval valé megtdltése, az 6nallé életvitel alapja.

Részletezés Jelen tevékenység és koltségvetési tétel a kdzbeszerzési eljaras lefolytatasanak és a
kdzbeszerzési szakertd igénybevételének dijat tartalmazza.

A projekt keretében butorbeszerzésre, engedélyes és kiviteli tervek beszerzésére, a nyilvanossag
kételez6 elemeinek beszerzésére, miszaki ellendr, felelés miiszaki vezetd, konyvvizsgalo,
rehabilitaciés szakmérndk megbizasara, lakossagi férumok és érzékenyité rendezvények
szervezésére is sor kerul. Az alapszolgaltatas-fejlesztés keretében IT eszk6zok beszerzésére, a
foglalkoztatas fejlesztése keretében berendezési targyak és munkaeszkd6zok beszerzésére kertl
Ssor.

A kdzbeszerzések a beszerzési értékhatarok figyelembe vételével keriilnek kiirasra

Elvart eredmény
Kozbeszerzési szakértd megbizasa altal a kdzbeszerzési eljaras a hatalyos jogszabalyoknak
megfeleléen, hataridében lebonyolitasra kerdil.

Tevékenység megnevezése:
Lakossag tajékoztatasa

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2017.02.05-2017.03.31

Szilkségesség a problémafelvetés alapjan

A palyazat benyujtasat megel6zéen szikséges azon telepilések lakoinak tajékoztatasa, amely
telepliléseken a lakdépuletek (lakootthonok) fel fognak épllni. A lakossag elézetes tajékoztatasa
azért szikséges, hogy egyrészt felmérésre kerlljon a lakossag attitidje a kitagolassal
kapcsolatban, masrészt azért, hogy a telepllés megfelelé informacioval rendelkezzen a kitagolas
céljat, a telepllésre koltéz6 Uj lakokat, a telepulésre épitendd Uj ingatlannal és kornyezetével
érintéen.

Célhoz kapcsolédas

A tajékoztatas célja, hogy a telepllések lakéi a kitagolassal kapcsolatos széleskord tudas
birtokaban felkésziljenek az azzal jard valtozasokra, alkalmazkodni tudjanak az Uj lakdkhoz,
igényeikhez, szemléletik toleranssa, befogadéva valjon.

Részletezés

Mar a tamogatasi kérelem benyujtasat megelézéen lakossagi forumok kerlltek meghirdetésre. Mar
a tdmogatasi kérelem benyujtdsat megel6zéen lakossagi férum kerll megtartdsra valamennyi
kitagolassal érintett telepulésen, ahol a palyazd, illetve a kitagolt intézmény munkatarsai széleskorl
tajékoztatast nydljtanak a kitagolas koncepcidjardl, céljairdl, stratégiai jelen6ségérél, a
kikoltoztetésre kerll6 ellatottakrdl, a megépilé és/vagy feldjitasra keruld ingatlanokrdl egy
tevékenységgel (Tarsadalmi partnerek, érintettek bevonasa, kézmeghallhatas)

Elvart eredmény

A Lakossag tamogatasa a gondozottak oOnallé életvitelének kialakitasahoz. A lakossagi férum
eredményeképpen a kitagolassal érintett telepilés lakoi felkésziilhetnek az U] lakok fogadasara,
feltehetik kérdéseiket a kitagolas céljaival és a kikoItdz6 ellatottakkal kapcsolatban.

Szakmai megvaloésitas

Tevékenység megnevezése:

60 tamogatott lakhatasi féréhelyek létrehozasa 5 uj, 12 fér6helyes, ingatlan épitésével mely
beruhazas az onkormanyzatok tulajdondban, am a tamogatast igényl6 hasznalataban Iévé
ingatlanokon kerul megvaldsitasra.
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Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017.08.01-2018.09.30

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A kitagolas megvaldsitasa érdekében 5 db 12 fér6helyes lakdépulet épitése szikséges.
Fulpésdardcon, Géberjénben, és Nagyecseden. A beruhazasok célja, hogy a jelenlegi, nagy
létszamu intézményben é18 ellatottak csaladias kdrnyezetben és kisebb k6zdsségben élhessenek,
igy mindennapjaik és korliiményeik minél inkabb hasonlitsanak a csaladi kérnyezethez. Ezen
kisebb lakoépiletekben a Kkisér6 tamogatast biztositdé munkatarsak és esetfelelésok
kdzremikodésével az intézmeény individualizaltabb szolgaltatasokat tud nyujtani ellatottjai szamara.

Célhoz kapcsolédas

A lakéépuletek (lakdotthonok) megépitésének célja, hogy a lakdk a jelenlegi elavult targyi
feltételekkel rendelkezd intézmények helyett korszer(, allapotuk szerinti igényeiket telies mértékben
kielégitd ingatlanokban, csaladias kornyezetben és korilmények kozott élhessenek, mely
megfelelden szolgélja meglévé képességeik tovabbfejlesztését.

Részletezés

A projekt soran 5 db, 12 féréhelyes egyszintes, teljesen akadalymentesitett lakéépiilet (lakdotthon)
kerll megtervezésre és felépitésre, melynek soran koltség-optimalis épulletenergetikai megoldasok
kerulnek alkalmazasra.

A koltség-optimalis éplletenergetikai elvarasoknak megfelelve, a lakéépiiletek hdszigetelése a
2018-as normativaknak (7/2006. (V. 24.) TNM rendelet az épiletek energetikai jellemz8inek
meghatarozasardl), a magasabb szint(i energetikai kdvetelményeknek megfeleléen késziilnek el.

Elvart eredmény

A kitagolas eredményeképpen a Szabolcs- Szatmar-Bereg Megyei Viktéria Egyesitett Szocialis
Intézmény személyre szabottabb ellatast, korszer( targyi feltételekkel felszerelt ingatlanban tud
nyujtani az ellatottak szamara.

Tevékenység megnevezése:
Konzorciumi partner ,Jot s j0l a Szatmari Kistérségben Egyesiilet feltjitasi, bévitési tevékenysége

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2017.08.01-2018.12.31

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
A projektben a nappali szolgaltatast, és a foglalkoztatast a konzorciumi partner latja el, harom
helyszinen. Fllpdsdardcon, két helyszinen a f6 utcan, és Nagyecseden.

Célhoz kapcsolédas A foglalkoztatd, és nappali ellatast nyujtd éplletek feldjitasra bdvitésre
szorulnak. A lakdk a jelenlegi elavult targyi feltételekkel rendelkezé intézmények helyett korszerd,
allapotuk szerinti igényeiket teljes mértékben kielégitd ingatlanokban tudjdk képességeiket
tovabbfejleszteni

Részletezés

A konzorciumi partner a projekt soran 3 db helyszinen biztositia a nappali ellatast, és a
foglalkoztatast az intézmény lakéi szamara. Fulposdarée, F6 u.5.; Fllpbsdaroc, F6 u.16.;
Nagyecsed, Sziget u.22. Ezen éplletek felljitasra szorulnak, hogy a lakék minden igényeit
kielégithesseék. Teljesen akadalymentesitett koltség-optimalis épuletenergetikai megoldasok
kerulnek alkalmazasra.

A koltség-optimalis éplletenergetikai elvarasoknak megfelelve, az éplletek hészigetelése a 2018-
as normativaknak (7/2006. (V. 24.) TNM rendelet az épuletek energetikai jellemz8inek
meghatarozasardl), a magasabb szint(i energetikai kdvetelményeknek megfeleléen késziilnek el.

Elvart eredmény

A Konzorciumi partner ,Jot s jol a Szatmari Kistérségben Egyeslilet személyre szabottabb ellatast,
korszer( targyi feltételekkel felszerelt ingatlanban tud ellatast, és foglalkoztatast biztositani az
ellatottak szamara.
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Tevékenység megnevezése:

A lakok felkészitése a kivaltassal jaré valtozasokra a felhivas mellékletét képezd Intézményi
Féréhely Kivaltas Koordinalé Orszagos Testllet ajanlasa mellett elkészilt ,Lakok felkészitése a
kivaltassal jaré valtozasokra” cim dokumentumok alapjan.

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2017.07.01.-2018.12.31

Szilkségesség a problémafelvetés alapjan
A lakok felkészitése kiemelt jelentdségi, hiszen az ellatottak nagy része mar tobb mint egy évtizede
él az intézmény falai kozott.

Célhoz kapcsolodas
A problémafelvetés alapjan szikség van a valtozasra a lakdk életében, az életmindséguk
javitasara, a k6zdsségben valo 6nalld életre valo felkészités kiemelt jelentéséga.

Részletezés

A lakok felkészitésének Iépései:
- szukségletek felmérése (egyéni igények figyelembe vételével),
- felkészitd tréningek szervezése, megtartasa,
- ahelyi kbzésségekhez vald kapcsolddas biztositasa.

Elvart eredmény

A felkészités eredményeképpen a lakdk fel lesznek készilve az intézményi kérilményekhez képest
teliesen (j életformara, a kisér6 tamogatast biztositd munkatarsak és esetfelelésok segitségével
6nall6 életet tudnak kezdeni Uj otthonukban..

Tevékenység megnevezése:

A szakmai megvaldsitasra vonatkozd egylttmikodési megallapodas alapjan folyamatos
egyluttmikédés az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu Szocialis intézményi
féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés miihely kialakitasa c. konstrukcié kedvezményezettjével a
projekt megvaldsitasa alatt.

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2017.07.01-2018.12.31

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A projekt megfelel6 szintli szakmai lebonyolitasa érdekében folyamatos egylttmikodés sziikséges
Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kdzhasznu Nonprofit Kft-vel a projekt szakmai
tamogatasa érdekében.

Célhoz kapcsolédas

Szakmai segitségnyujtas az 6nallo életvitel szervezésében. A projekt célja a kivaltas megfelel§
szintl szakmaisag mellett torténé végrehajtésa, igy a Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért
Kdzhasznu Nonprofit Kft-vel valé egyluttmikddés ezen célt szolgalja.

Részletezés

A palyazat kedvezményezettie — a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag —, a kivaltasban
részt vevd intézmény — a Szabolcs- Szatmar-Bereg Megyei Viktéria Egyesitett Szocialis Intézmény
-, tovabba a Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozhasznu Nonprofit Kft. folyamatos
szakmai egyuttmikoddésben vesz részt a projekt teljes idétartama alatt.

Elvart eredmény
Szakmailag sikeres projekt megvaldsitasa Az egylttmiikédés eredményeképpen a projekt
megfeleld szakmai tAmogatés mellett bonyolddik le

Tevékenység megnevezése:

EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu Szocialis intézményi féréhely kivaltasi
szakmai koordinaciés muihely kialakitdsa c. konstrukcid keretében nyujtott rehabilitaciés
szakmérnok tanacsadas igénybevétele.

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
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2017.07. hétoél folyamatosan

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

Rehabilitaciés szakmérndk kdézremlikddése sziikséges az ingatlanok tervezése, illetve a miszaki
atadés-atvétel soran is annak érdekében, hogy az ingatlanok kdrnyezete, helyiségei megdfeleljenek
a komplex akadalymentesités kdvetelményeinek és az ellatottak allapotabdl adodo elvarasoknak..

Célhoz kapcsolédas

A mozgasban korlatozott, hallas, és latassérlltek szamara élhet6 lakasok kialakitasa A kivaltas
célja, hogy az ellatottak a jelenlegi lakdhelylkhdz, a kastélyszer( intézményekhez képest olyan
ingatlanokba keriljenek, melyek teljes mértékben megfelelnek allapotuknak az akadalymentesités
szempontjabdl. A rehabilitacios szakmérndk szakmai tevékenységével biztositja az elébbiek szerinti
célok megvalésulasahoz azzal, hogy hozzajarul komplex akadalymentesitéssel rendelkez6
ingatlanok megépitését..

Részletezés

A rehabilitaciés szakmérndk a tervezés soran akadalymentes terv fejezetet készit, melynek részei a
faltervek, burkolattervek és butorkonszignacio.

A rehabilitaciés szakmérndk a tervezdvel egyittmikodésben az épités helyszinén figyelemmel
kiséri a kivitelezés terveknek valé megfelel6ségét.

Elvart eredmény

A rehabilitacios szakmérndk tevékenységének eredményeképpen olyan komplex maodon
akadalymentes épuletek fognak felépitésre kerilni, melyek teljes mértékben megfelelnek az oda
kolt6zd ellatottak allapotanak, igényeinek.

Tevékenység megnevezése:
Az ellatottak kdzvetlen és kozvetett interperszonalis kdrnyezetében é€l6k részére kidolgozott és
megtartott érzékenyitd tevékenység:

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017.09.01-2018.09.30.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A lakékornyezet befogaddsanak tdmogatédsa. A kitagoldssal érintett telepilések lakoinak
érzékenyitése szlkséges a pdlyazat soran annak érdekében, hogy a lakdk olyan kérnyezetbe
keriljenek kikoltoztetésre, amely tamogato, befogadé velik szemben.

Célhoz kapcsolédas

A kitagolas célja, hogy az eddig izolaltan él6 ellatottak a tébbségi tarsadalomba integraltan éljenek.
Az ellatottak interperszonalis koérnyezetében él6 személyek felkészitése, érzékenyitése szintén
hozzajarul ahhoz, hogy a lakok életminésége javuljon a tarsadalomba valé befogadas altal.

Részletezés

3 db személyes jelenléttel jaré érzékenyitd rendezvény szervezése a kitagolassal érintett

teleplléseken: a lakossag tajékoztatasa, a palyazat céljainak bemutatasa, a telepilésre kolt6z6

ellatottak megismertetése a telepulés lakoéival, csoportos talalkozé szervezése és lebonyolitasa

o a lakék tajékoztatdsa az dnkormanyzat honlapjan, szérélapokon és a helyi sajton keresztil

az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositdészamu, a Szocialis intézményi féréhely
kivaltasi szakmai koordinaciés mihely kialakitdsa cimi konstrukcié kedvezményezettjének,
a Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozhasznu Nonprofit Kft-nek a
tamogatasaval.

Elvart eredmény

Az érzékenyités eredményeképpen befogadd kdrnyezet jon létre az egyes teleplléseken, a lakok
alkalmazkodni tudnak a telepllés életében bekdvetkezd Uj helyzethez és tdmogatni és segiteni
fogjak az Uj lakdk beilleszkedést.

Tevékenység megnevezése:
A szolgaltatasi gyiirii fejlesztése

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
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2018. 05.01.-2018.11.30

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A kivaltasban érintett telepulések (Fulpdsdardc, Géberjén, Nagyecsed) esetében a szolgaltatasi
koérnyezet felmérése soran megallapithatd volt, hogy a térség szolgaltatasi gylr(jét tekintve tobb
szocidlis szolgaltaté kdzpont miikddik a térségben, tdbb szocialis alapszolgaltatas kinalataval.

Célhoz kapcsolédas

A palyazatba bevonasra kerll konzorciumi partnerként a ,Jot s joI” a Szatmari Kistérségben
Egyesllet, mely a foglalkoztatast és a nappali ellatast fogja végezni, akinek az ellatasi terilete
kiterjed a kivaltasban érintett telepulésekre. Fullpdsdaréc, F6 utca 5, Fulpdsdaréc, F6
utca16,(szandéknyilatkozat a megvasarlasra a palyazat elnyerése utan.) Nagyecsed, Sziget u.22.
(6nkormanyzati tulajdon, bérld) alatt taldlhat6 ingatlanokon valésitja meg.

Részletezés

e a szocialis igazgatasrdl és szociadlis ellatasokrdl szold 1993. évi lll. térvényben
nevesitett, a célcsoportok szamara létrehozott szocialis alapszolgaltatasok bdvitése
az alabbi tevékenységek altal:

o fér6hely bévitése, létrehozasa
o bdvités, atalakitas, felvjitas (beleértve az épliletgépészetet is),
o Uj épités, ingatlankivaltas, funkcidjukat vesztett épliletek hasznositasa
o eszkOzbeszerzés: eszk0zOk, butorok és berendezési, felszerelési targyak
beszerzése
o kuls6 terekhez kapcsolddo targyi eszk6zok beszerzése,
o foglalkoztatas targyi és szakmai feltételeinek megteremtése, bovités, fejlesztése

Elvart eredmény
A tamogatott lakhatdsban részesuld ellatottak egyénre szabott ellatdsdnak maradéktalan
biztositasa.

Tevékenység megnevezése:

A kivaltas soran fennmaradt éplletek vonatkozasaban koételezd a hasznositasi terv. A tovabbi
hasznositdas nem szolgalhatja az eredeti ellatasi forma visszaallitasat. Tovabba a tamogatast
igényld koteles bemutatni az altala valasztott kivaltasi forma koéltséghatékonysagi elemzését,
valamint a kivaltott ingatlanra vonatkoz6 hasznositési tervet.

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2018.10.01-2018.12.31.

Szilkségesség a problémafelvetés alapjan
Az 6nallo életvitel csaladias kdrnyezetben kis Iétszamu lakasokban tud megvaldsulni, a kivaltando
épllet nagy féré6helyszama miatt erre alkalmatlan.

Célhoz kapcsolodas
A fennmaradé épulet hasznositasa elengedhetetlen.

Részletezés

A kivaltando épulet nagy fér6helyszama miatt olyan ellatasi formaban kell hasznositani, ahol az
ellatottak nem alkalmasak az 6nall6 életvitelre.

Ezen oknal fogva kivaldan alkalmas idéskortak gondozasara.

Elvart eredmény

Az id6éskoru lakossag korében fokozott igény van a specialis ellatast nyujté szakositott intézményi
elldtasra. Ezt a tényt alatdmasztja, hogy a megyei id6sotthoni ellatast nyujté intézményekbe
folyamatos az elhelyezésre vardk szama.

Tevékenység megnevezése:
Tulajdonosi hozzajaruld nyilatkozat

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017.07.01-2018.12.30

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
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Az ingatlanok tervezett helyszinének fekvése szerinti dnkormanyzatok tulajdonosi hozzajarulo
nyilatkozata sziikséges a palyazat benyujtasahoz, melyben tanusitjak, hogy a fejlesztendé ingatlant
a tamogatast igényldé rendelkezésére bocsatjak a projekt céljainak megvaldsitasa érdekében az
ingatlanon végzett épitési munkalatok megkezdésétdl szamitott 8 évig, valamint beleegyezését adja
a tamogatasi kérelem benyujtasahoz, illetve a projektben vallalt fejlesztéshez

Célhoz kapcsolodas

Mivel az ingatlanok nincsenek a tamogatast igényld tulajdonaban, igy a megvalositas helyszine szeri
ingatlan tulajdonosanak — telepullési 6nkormanyzat — hozzajaruld nyilatkozata szikséges a palyaz
benyujtasahoz és a fejlesztés megvaldsitasahoz. A tamogatast igényld, tovabba az dnkormanyz
ko6zott hasznalati megallapodas keril megkdtésre.

Részletezés

A megvaldsitas helyszine szerinti ingatlan tulajdonosanak — telepulési 6nkormanyzat — hozzajaruld
nyilatkozata a projekt megvaldsitasahoz, a projektben vallalt fejlesztéshez, az ingatlanon épitési
munkalatok elvégzéséhez azok megkezdésétsl szamitott 8 évig.

Elvart eredmény
A hozzajarulé nyilatkozatok biztositjak a projektek céljainak megvaldsitasat az ingatlanok
rendelkezésre bocsatasa és hasznalatanak atengedése altal.

Tevékenység megnevezése:
Konzorciumi partner bérleti szerz6dés

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2017.07.01-2018.12.30

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
A konzorciumi partner tulajdonat nem képezi, bérli az 6nkormanyzattdl a Nagyecsed, Sziget u.22.
alatti ingatlant.

Célhoz kapcsolodas
Mivel az ingatlan nincs a konzorciumi partner tulajdonaban, bérleti szerz6dés formajaban bérli.

Részletezés
A megvaldsitas helyszine szerinti ingatlan tulajdonosanak — telepulési 6nkormanyzat, bérleti
szerz6désés.

Elvart eredmény
A bérleti szerz6dés biztositjak a projektek céljainak megvaldsitasat az ingatlanok rendelkezésre
bocsatasa és hasznalatanak atengedése altal.

Tevékenység megnevezése:

Szakmai szempontoknak megfeleld, a lakhatashoz, az alapszolgaltatasok nyujtasahoz, valamint a
foglalkoztatas megvaldsitasahoz szikséges berendezési targyak, 6nallé, tamogatott életvitelt segitd
eszkdzok beszerzése.

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2018.02.01-2018.11.30

Szilkségesség a problémafelvetés alapjan

A kivaltasban érintett teleplilések (Fulpdsdaroc, Géberjén, Nagyecsed) esetében a szolgaltatasi
koérnyezet felmérése soran megallapithatd volt, hogy a térség szolgaltatasi gylrijét tekintve tobb
szocialis szolgaltatd kézpont mikodik a térségben, toébb szocialis alapszolgaltatas kinalataval.

Célhoz kapcsolodas
A palyazatba olyan szocialis szolgaltatd kerll bevonasra, akinek az ellatasi terllete kiterjed
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kivaltasban érintett valamennyi telepllésre.

Részletezés

A projekt megvaldsitasaban konzorciumi partnerként részt vesz a ,Jot s j6I” a Szatmari Kistérségben
Egyesiilet altal fenntartott Fogyatékkal EI6k Nappali Intézménye (székhelye: 4754 Géberjén, Jozsef
Attila u. 4-6.).

A konzorciumi partner altal nyujtott szolgaltatasok révén keril biztositdsra a tdmogatott lakhatasban é
pszichiatriai betegek részére az életkornak, egészségi allapotnak és dnellatasi képességnek
megfeleléen, az ellatott 6nalld életvitelének fenntartasa, illetve elésegitése érdekében nyujtott alabbi
szolgaltatasok.

Elvart eredmény
A tamogatott lakhatdsban részesuld ellatottak egyénre szabott ellatdsdnak maradéktalan
biztositasa.

Tevékenység megnevezése:
Projektmenedzsment

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017.07.01-2018.12.31

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
Sikeres projekt megvalésitasa

Célhoz kapcsolodas
A projekt sikeres megvaldsitasahoz sziikséges projektmenedzsment felallitasa, melyet az SZGYF
belsé eréforrasaibol fedezi.

Részletezés
Projektmenedzser és pénzigyi vezet6 alkalmazasa heti 40 éraban.

e aprojektimenedzser fels6foku végzettség és minimum 1 éves unids forrasbol
megvalosult projektben szerzett tapasztalattal rendelkezik

e apénzlgyi vezetd szakiranyu felséfoku végzettség és minimum 1 éves unids
forrasbol megvaldsult projektben szerzett tapasztalattal rendelkezik

e Projektasszisztens (1 f6) és pénziigyi asszisztens (2 f6) alkalmazasa heti 10 éra/fé.

Elvart eredmény
A projekt sikeres és id6ben térténé magvalésitasa

Tevékenység megnevezése:

Szakmai megvalésitok

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés

2017.07.01-2018.12.31

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A projekt megvalésitas szakmai részének kidolgozasa, végrehajtasa.

Célhoz kapcsolodas

A projekt sikeres megvalésitasahoz sziikséges szakmai stab felallitasa, melyet az SZGYF belsd
eréforrasaibol fedezi.

Részletezés:

Szakmai vezet6 alkalmazasa heti minimum 40 éraban
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e aszakmai vezetének az 1/2000 (1.7.) SzCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujté
szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésuk feltételeirdl 3. sz. mellékletében
szerepl6 végzettségek egyikével rendelkezik, amely megfelel a palyazati felhivasban foglalt
feltételeknek

Szakmai asszisztensek (3 f6) alkalmazasa heti 10 6ra/fé.

Elvart eredmény

A projekt sikeres és id6ben térténé magvalésitasa

Tevékenység megnevezése:
Projektmenedzsmenthez igénybevett szakért6i szolgaltatas

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. julius 1. — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
Folyamatba épitett projektmenedzsment szolgaltatas tevékenység ellatasa

Célhoz kapcsolédas

A projektmenedzsment szolgaltatas szigori modszertani alapokon nyugvo tevékenység, ami
lehetévé teszi a feladatok sikeres elvégzését. Az alkalmazott mddszerek alapjan a megfeleld
projektszervezet feldllitasa, a feladatok elékészitése, a munkak levezénylése, a folyamatos kontrol
gyakorlasa tartozik a felel6sségei k6zé. A projekt végrehajtasa soran alkalmazott kontrolling és
jelentési rendszer lehetéséget biztosit a megrendelS részére az esetleges korrekcidkra.

Részletezés
o A projekt projektterv alapjan torténé menedzselése, bels6 menedzsmenttel vald
kézremiikodeés.
o Dontési pontok meghatarozasa, vezetdi dontéshozatalok elékészitése.
o Ajelentési rendszer felallitasa, jelentések készitése
o A projekttervben meghatarozott feladatok teljesitésének folyamatos ellenérzése

Elvart eredmény

A hatékony, professzionadlis projekimenedzsment tevékenység segitségével lehetéség van arra,
hogy a megrendelé stratégiai céljainak elérése érdekében létrehozott projekteket az elvart
idékereteken bellil, a lehetséges eréforrasok hatékony felhasznalasaval, kivant minéségben fejezze
be.

Tevékenység megnevezése:
Kényvvizsgalat

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. oktobertdl folyamatosan

Szilkségesség a problémafelvetés alapjan
Konyvvizsgald alkalmazasat a palyazati felhivas tartalmazza.

Célhoz kapcsolodas
sikeres projekt megvaldsitasa

Részletezés
A folyamatos konyvvizsgalatot biztositani kell a projekt végeéig.

Elvart eredmény
Leellendrzott szamviteli bizonylatok, kdnyvvizsgaloi jelentés.

Tevékenység megnevezése:
Kotelez6 tajékoztatas és nyilvanossag

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
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2017.07.01-2018.12.31

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
A palyazati felhivasban el6irt

Célhoz kapcsolodas
Eurépai Unids tamogatas esetében kotelezd a nyilvanossag biztositasa és a meghatarozott elemek
alkalmazasa.

Részletezés
A palyazati felhivasban elGirt kotelezé nyilvanossag biztositasa 500 millié forint tamogatas folotti
projektekhez elbirt kotelezé elemek alkalmazasa

Elvart eredmény
Sikeres, és a laké kérnyezete altal megismert projekt megvaldsitasa.

Tevékenység megnevezése:
Horizontalis tevékenységek

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017.07.01-2018.12.31

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
A horizontalis tevékenységek az esélyegyenléség és kornyezetvédelmi szempontok érvényesitése
érdekében szikségesek a projekt teljes idétartama alatt.

Célhoz kapcsolédas

A horizontalis tevékenységek az esélyegyenléség és kornyezetvédelmi szempontok érvényesitését
célozzak és hozzajarulnak a projekt diszkriminacidmentes és kornyezetkarositastdl mentes
megvalositasahoz..

Részletezés

A palyazati felhivasban elGirt horizontélis tevékenységek. a projektre vonatkoz6 kdrnyezetvédelmi
és esélyegyenl8ségi jogszabalyok betartasa

a projekt altal érintett terlleten a védett természeti és kulturalis értékeket megdrizése

a fennall6 vagy a beruhazas soran keletkezett kdrnyezeti kar és az esélyegyenléség szempontjabdl
jogszabalyba (itk6z6 nem-megfeleléség megsziintetése legkésbébb a projekt megvaldsitasa soran

a fejlesztéshez kapcsoléddé nyilvanos eseményeken, kommunikacidban és viselkedésben
esélytudatossag kifejezése

létesitmények, térhasznalat kdzlekedési kapcsolatok tervezésekor az egyetemes tervezeés elveinek,
a nbék és férfiak, az idések, a fogyatékosok és a gyermekek igényeinek, figyelembe vétele és
érvényesitése

projektaranyos akadalymentesités.

esélyegyenléségi munkatars, felelés alkalmazasa.

esélyegyenl6ségi képzés tartasa a szervezet dontéshozéi, munkavallaloi vagy k6zonsége szamara
az esélyegyenldségi célcsoportot vagy annak képvisel6inek bevonasa a projekt tervezésébe,
végrehajtasaba

munkaid6-kedvezmeény biztositasa a dolgozdok tovabbképzéséhez

GYES-en, GYED-en levé munkatarsakkal valo szervezett, dokumentalt kapcsolattartas.

Elvart eredmény
A horizontalis tevékenységek altal az esélyegyenléségi és a koérnyezetvédelmi szempontok
maradéktalanul érvényesilnek, melynek eredményeképpen csdkken a diszkriminacié és kdrnyezeti
karok enyhilnek..
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2.5. INDIKATOROK, MUSZAKI-SZAKMAI TARTALOMHOZ ES A MERFOLDKOVEKHEZ
KAPCSOLODO MUTATOK

Indikatorok

A Felhivas altal elvart | A projekt keretében
célérték vallalt célérték

Indikator neve:

A kitagolt gyermekvédelmi és szocialis ellatasi . . ,,

helyek férdhely kapacitasa (a kivaltott férghelyek | ™mmum 116 6076

szama, fében megadva)

Célérték elérésének céldatuma: 2018.12.31

Igazolas maddja szakmai beszamol6

Az eredmény leirasa

Szabolcs- Szatmar- Bereg Megyei ,Viktéria” Egyesitett Szocidlis Intézmény Apolé- Gondozé-
Otthona Fllposdaroc telephely, cime: 4754 Fllpdsdaréc, F6 utca 66. szam alatti korszer(tlen,
tulzsufolt épuleteibdl csaladias kérnyezetbe keril 60 6 ellatott, akik kdnnyebben integralédhatnak a
telepullések tarsadalmaba.

Ot uj 12 féréhelyes korszerii energetikai jellemzékkel bird, az ellatottak igényeinek megfeleléen a

Telepiilés o Lakéé'piilet ; !(ivéltés
féréhelyszama (f6) modszere
Fllpdsdaroc 12 6 ingatlan épités
Géberjén 12 6 ingatlan épités
Géberjén 12 6 ingatlan épités
Nagyecsed 12 6 ingatlan épités
Nagyecsed 12 6 ingatlan épités

akadalymentesitett épuletek kerlinek kialakitasra.

Miiszaki-szakmai tartalom meghatarozasahoz az alabbi elvarasok figyelembe vétele sziikséges:

. I . . i Az  ellatottak  kdzvetlen és kozvetett
Megvalésitandé miiszaki-szakmai eredmény | . . i . A1z o
meanevezése interperszondlis kdrnyezetében él6k részére

9 kidolgozott és megtartott tevékenységek
A Felhivas altal elvart célérték minimum 3 darab
A projekt keretében vallalt célérték 3
Igazolas maddja szakmai beszamol6

Az eredmény leirasa

Az érzékenyitd tevékenységek célja, hogy erfsitse a helyi kozosség befogadd készségét, a
lakossag tamogatdé hozzaallasat, ezzel megteremtve a kivaltds tarsadalmi kdornyezeté. A
kommunikaciés és a kdzdsségi munka révén a pozitiv, elfogadé hozzdallas megerésithetd, a
kivaltds eredményeinek fenntarthatéséaga biztosithato.

A tevékenységek kozé tartozik a lakok és tamogatd kdrnyezetlk, valamint a tamogatott lakhatésok
szomszédsagai, illetve a helyi kézbsségek tajékoztatdsa tobbféle kommunikacidés csatornan
keresztil.

Megvalésitand6é miiszaki-szakmai eredmény | A kivaltassal jard valtozasokra felkészitett
megnevezése laka(k)

A Felhivas altal elvart célérték minimum 51 f6
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A projekt keretében vallalt célérték 60 f6

Igazolas médja Szakmai beszamolé a felkészitésrél

Az eredmény leirasa
Az Intézményi Férdhely Kivaltdst Koordindlé Orszdgos Testllet ajanldsa mellett a ,Lakok
felkészitése a kivaltassal jard valtozasokra” c. dokumentum alapjan felkészitett lakok szama:

A képzéseket az IFKKOT altal kiadott ,Lakdk felkészitése a kivaltassal jard valtozasokra” cimi
dokumentumban foglaltak szerint kell megszervezni.

Alapelvek:

o Afolyamat kozponti szerepl6je az az egyén, aki az intézménybdl a kozdsségébe kerdil.

o A lakok felkészitését meg kell, hogy el6zze egy egyéni allapot- és tamogatasi sziikséglet
felmérés, melynek kiemelt célterlilete a kommunikacidés szint felmérése, az alkalmazhaté
alternativ kommunikaciés maddszerek pontos felmérése.

o A felkészitést és a képzéseket a projekt megvaldsitas megkezdésével egy idében meg kell
kezdeni, az érintettek bevonasaval felkészitd csoportokat kell Iétrehozni.

Az érintettek képzése az alabbi terlleteken torténik: Onismeret, 6nérvényesités,
tamogatott lakhatas,

onallésag fejlesztése, életvezetési ismeretek, haztartasvezetési ismeretek,
kapcsolatrendszerek

kialakitasa és apolasa, kommunikacié, tamogatott déntéshozatal, kapcsolati szférak,
egyuttélés és

egyuttmikodés, konfliktuskezelési technikak, varatlan helyzetek kezelése.

A gyakorlati képzés elemeihez az alabbi résztémak kapcsolédnak:

- Tervezés, megvalésitas: napi, heti, havi feladatok, rendszeresség

- Onkiszolgalas, dnellatas (étkezés, testi higiénia)

- Haztartasi ismeretek

- Biztonsag / kockazat / segitségkérés, eszkdz-ismeret és kezelés, dnvédelem,

- Pénz beosztasa, gazdalkodas

- Munkavallalés, jogok, kotelezettségek

- Ugyintézés (posta, hivatalok, orvos stb)

- Kbzlekedés, helyismeret

- Intimitas, egyuttélés szabalyai (parkapcsolatok, lakotarsi viszonyok)

- Eletrajz-feldolgozas

- Szabadidé eltdltése

- Mlvészeti tevékenység

A képzések modszerei: egyéni felkészllés, parmunka, csoportos foglalkozas, szituaciés
gyakorlatok, esetmegbeszélés. Az elméleti képzéseken, szakmai miihelyeken valo részvétel utan a
gyakorlati oldalt is erésiteni kell.

Mérfoldkovek

Mérfoldkd sorszama: | 1. mérféldkd
Mérfoldko L .
. Tervezés, kivalasztas
megnevezése:
El'eresenek tervezett 2017.10.01
datuma:
Megvalositani A Kkiviteli tervek elkésziltek, a szikséges engedélyekkel a fejlesztés
tervezett eredmény rendelkezik, a kdzbeszerzés kiirasra kerlt.
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leirasa

A mérfoldko
eléréséig felhasznalni
tervezett tamogatas
osszege

33 327 776 Ft

Mérfoldké sorszama:

2.

Mérfoldko
megnevezése:

Szerz6déskotések, kivitelezés inditasa

Elérésének tervezett
datuma:

2018.03.01

Megvaldsitani
tervezett eredmény
leirdsa

A koézbeszerzések lezarultak, a szerz8dések megkdtésre kertltek, az
érzékenyités és a lakok felkészitése elindult.

A mérfoldkoé
eléréséig felhasznalni
tervezett tamogatas
osszege

20 796 432 Ft

Mérfoldké sorszama:

3.

Mérfoldko
megnevezése:

30%-o0s kivitelezési elérehaladas

Elérésének tervezett
datuma:

2018.07.01

Megvaldsitani
tervezett eredmény
leirasa

A kivitelezési munkalatok 30%-o0s részteljesitése megtortént, errdl a
mUszaki ellendr teljesités igazolasa rendelkezésre all.

A mérfoldké
eléréséig felhasznalni
tervezett tamogatas
osszege

144 761 761 Ft

Mérfoldké sorszama:

4.

Mérfoldko
megnevezése:

60%-o0s kivitelezési elérehaladas

Elérésének tervezett
datuma:

2018.10.01

Megvaldsitani
tervezett eredmény
leirasa

A Kkivitelezési munkalatok elérehaladasa 60%-os, a m(iszaki ellen6r az
elérehaladasi jelentést jovahagyta.

A mérfoldko
eléréséig felhasznalni
tervezett tamogatas
osszege

237 940 453 Ft

Mérfoldké sorszama:

5.

Mérfoldko
megnevezése:

Projekt fizikai befejezése
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Elérésének tervezett

datuma: 2018.12.31

Megvaldsitani
tervezett eredmény
leirasa

A projekttevékenységek lezarultak, a szerz6dés vallalasai teljesultek, az
intézménykivaltas folyamata végéhez ért.

A mérfoldkoé
eléréséig felhasznalni
tervezett tamogatas
osszege

88 173 578 Ft
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3. A SZAKMAI ES PENZUGY!I MEGVALOSITAS RESZLETES UTEMEZESE

3.1. ATERVEZETT FEJLESZTES BEMUTATASA

A projektben a teleplilések kdzponti lakdkornyezetében integraltan elhelyezkedd, egyenként 12 f6
elhelyezésére alkalmas lakas terveziink kialakitani. Az épiletek féldszintes kialakitassal tervezettek,
hiszen mind gazdasagossagi és akadalymentesitési szempontokbdl ez tekintheté optimalisnak. A
lakhatasi feltételeket a lakasokban 2 s lakdszobak, otthononként 3 firdészoba egység és a lakhatasi
funkciéhoz szorosan kapcsolédd kdzdsségi helyiségek (kdzds nappali, konyha) kialakitasaval
biztositjuk.

A lakas attekintése:

Férbhelyek szama 12
Lakdszobak szama 6
Fird&szoba-blokkok szama 3
Kbz0sségi nappali 1
Konyha 1
Atlagos lakétér (m2/f6) 16,66
Atlagos szobaméret (m2) min. 12
Hasznos alaptertilet (m?2) kb. 200
Epités tervezett brutté kéltsége 60.000.000

Az Uj, korszerii épitési technoldgiaval épitett éplletegységek esetén, a korabbi lakhatasi allapotokhoz
képest jelentds fajlagos energia-felhasznalas csokkenést prognosztizalunk. A fajlagos megtakaritas az
alabbi passziv és aktiv beavatkozasi stratégiakra vezethetd vissza:

- mind az 5 U] lakas esetén korszer(i nyilaszarok és héjszigetelés alkalmazasa, mely a f(ités és hiités
energiaigényét csokkenti, a jelenlegi korszeritlen, fltési rendszerrel fltott, nagy alapterlleti és
belmagassagu épliletek jelenlegi energiafelhasznalasahoz képest a jelentés energia-koltség
megtakaritast eredményez

- az épuletek flitésére korszeri kondenzaciés gazkazanokat alkalmazunk kilsé id&jaras
szabalyozéssal, szabalyozott keringtetd szivattyuval, a tervezett korszerisitéssel szintén jelentds
energia koltség takarithaté meg.

A fejlesztés kdvetkeztében az energia-koltség megtakaritds éves szinten jelentés.

A tervezett lakasok tekintetében minden ko6zdsségi tér, valamint lakdészoba akadalymentes
megkozelitésérdl gondoskodunk, valamint egy akadalymentes fird6, és WC kialakitasat tervezzik.
Indukcids hurok és egyéb infokommunikacids eszk6zok, berendezések elhelyezés.

A bejaratnal (korlatos) rampa, az udvarban dedikalt és megfelelé6 méretekkel kialakitott parkolo.

Az éplleteken beliili folyosok szabad szélessége a forgalom intenzitasatol fligg, de a kozleked6
valamennyi része legalabb 1,20 m széles. Helyi szikiiletek a folyosd szélességét legfelijebb 0,90 m-re
lehet sz(ikiteni.

3.1.1. A megvalodsulas helyszine

A Méatészalkai jaras Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében talalhaté, a Nyirbatori, Baktaléranthazai,
Véasarosnaményi, Fehérgyarmati és Csengeri jaras szomszédsagaban. 26 telepllést foglal magaba,
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ezek koOzul Matészalka mellett Nagyecsed és Vaja rendelkezik varosi jogallassal. A jaras
lakonépessége 63 030 6, népsrisége: 102 f6/km?, a népességen belill a varoslakok aranya 42,5%.
Az OECD besorolasa alapjan a terilet alapvetéen vidéki karakter( térségnek szamit. A jarasban élé
allando6 lakénépesség szama 63 839 6, 26 telepilés alkotja.

Fiilposdaréc Szabolcs-Szatmar-Bereg megye DK-i részén, a Holt-Szamos partjan fekvé telepllés.
Terulete: 435 ha, lakossag szama 322 f6. A Holt-Szamos jobb partjan fekvdé kozség a
foly6szabalyozasig sokat szenvedett a gyakori arvizektél. Az arviz a falu régi reformatus templomat is
elvitte, 1752-ben épitették helyette a mostanit. Legutdbb 1970. majus 14-15-én ontdtte el az arviz a
teleplilést. A telepllés infrastrukturalis kiépitettsége magas szinvonall. Valamennyi Utja szilard
burkolatu, teljes az ivévizhalozat-kiépitettség. A teleplilés mai lakéi f6leg mezégazdasagbdl élnek. A
telepulés lélekszama miatt 6nalld intézménnyel nem rendelkezik. Az évodas és iskolas gyermekek a
szomszedos telepulésre jarnak iskolaba, ovodaba. Fllpdsdaroc kbzség vonzerejét a romlatlan
természeti kdrnyezet, a csend, a jo levegd, a hagyomanyokon alapulé élé gazdalkodasi formak, a
paraszt kultura adja. 2005-ben épllt mivel6dési Haz épilete ad helyet az orvosi rendel6nek,
konyvtarnak, ifijusagi teremnek. A Mivel6dési hdz mogott talalhatd sportpalyan sportolasi lehetéség
biztositott.2010-ben a falukdzpont rehabilitacidja soran sikerilt kialakitasa sikertlt egy olyan esztétikus
tér létrehozasa, amely hasznal6i szamara pihentetd, kellemes atmoszférat nyujt. Ahol a praktikussag
és esztétikai szempontok mellett a k6zdsségteremtés is szerepet kap. a helybéliek és az ide latogatdk
legalabb egy révid idére megpihenjenek és innen mind fizikailag, mind lelkileg feltélt6édve tavozzanak.
.~Szamosi élménytér kialakitasa a Holt-Szamos O&koturisztikai attrakcid fejlesztése” ciml projekt
nyoman a kd&zségben megépitésre kerllt egy 17,7 méter magassagu vasbeton szerkezeti
kilatotorony, mini Szatmari park és egy vizre szallasi pont. A mai Fels6-Tisza vidékét a Tisza szamos
mellékfolydja — kdztilk a Szamos — és a folydszabalyozas egyitt alakitotta ki. igy jott Iétre a megye
legnagyobb holtaga, a 185 hektaros Tunyogmatolcsi- Holt-Szamos néven ismert Szamos-holtag. a
Tunyogmatolcsi elnevezés kissé megtévesztd, hiszen 17 km hosszan kanyarog a viz, mikézben 5
kdzség hatarat érinti, kdztik Fllposdardcét is. Vonzereje a vadregényes, szinte még érintetlen ta;.
forras: www.fulposdaroc.hu

Megvalésulasi helyszin:

4754 Fulposdaréc, F6 u. Belteriilet: 240 hrsz. alatt talalhatd telken egy darab 12 {6 lakas épitése.
Tulajdonos: Fllposdaroc Kozség Onkormanyzata, a projekthez az ingatlant hasznalati
megallapodassal biztositja

Géberjén Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében, a Holt-Szamos partjan fekszik. Lakossag szama 488
f6, terllete 538 km2. Neve a cégényi monostor birtokainak hatarjarasa soran tlinik fel, ekkor Gabrian
alakban irjak. A 15. szazadban a Matucsinaiak &si birtoka, késébb leanydgon a Bathoriakra szallt. A
17. szdzadban a Bathoriak része el6bb a Bethleneké, majd a Rakécziaké lett. A 20. szazad elején a
Jékeyek a f6 birtokosai. A telepllés egyik legszebb épuletét, a védett miemlékké nyilvanitott Jékey —
kuriat a 19. szazad kbézepén épitette Jékey Imre. A féldszintes klasszicista épllet utcai homlokzatat
erbteljessé teszi a széles, haromszdgletli oromzatos kdzéprész és az el6csarnokok nagyméretil
osztott ablakai. Itt drizték a Jékey- csalad levéltarat. Az épllet ma Ujra teljes pompajaban megujulva
varja a latogatokat. A mai reformatus téglatemplom alapkovét 1883-ban tették le, és 1884-ben
épitették fel torony nélkil. 21 méter magas tornya 1914-ben készilt. Az Emlékezés parkban lathaté az
I. és Il. vilaghaboru hdési halottainak emlékmive, a kozelben pedig egy faragott székely kapu., amelyet
Géberjén a romaniai testvértelepllésével Homorddalmassal k6zosen emeltetett. Géberjén éke az a
négy darab (eredetileg hét), mintegy 200 éves tolgyfa, amelyet a hét vezér tiszteletére Ultettek. A
legenda szerint az eliiltetett fakat a helyiek elnevezték a honfoglalé hét torzs vezérérél, Ultetés utan
pedig élénken figyelték fejlédésiket. Egyesek az adott fa allapotabdl az azt megszemélyesité vezér
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jellemére, életmddjara, halalara vonatkozéan vontak le kdvetkeztetéseket, mig masok a vezér
Uzeneteként fogtak fel a fa kiilénb6zé valtozasait.?

Megvalésulasi helyszin:

4754 Géberjén, Jozsef Attila u.
4754 Géberjén, Jozsef Attila u.

Ketté 12 féréhelyes lakas épitése. Tulajdonos: Géberjén Kdzség Onkormanyzata a projekthez az
ingatlanokat hasznalati megallapodassal biztositja

Megvalésulasi helyszin:

Konzorcium vezetdje az SZGYF a megvalosito: 4754 Fillposdaroc, F6 u. Belteriilet: 240 hrsz.
alatt talalhaté telken egy darab 12 f6 lakdépiletek épitése. Tulajdonos: Fullpdsdaroc Kozség
Onkormanyzata, a projekthez az ingatlant hasznalati megallapodassal biztositja.

A konzorciumi partner a megvalésité: 4754 Fiilpésdaréc, F6 u.5. és a 4754 Fiilpésdaréc, F6
u.16. Tulajdonosok maganszemélyek, a konzorciumi partner nyilatkozatott tett a palyazat
megnyerésekor megvasarolja, feldjitja és boviti az épuletet, melyben biztositja, a vallalt feladatait.

Konzorcium vezetéje az SZGYF a megvalosito:
4355 Nagyecsed: Komoréczi u.50/a. Belteriilet: 273 hrsz.
4355 Nagyecsed Szatmar u. 15. Belteriilet 2287 hrsz., melyet még meg kell osztani.

Kett6 12 féréhelyes lakdotthon épitése. Tulajdonos: Nagyecsed varos Onkormanyzata,a projekthez az
ingatlanokat hasznalati megallapodassal biztositja.

Konzorciumi partner a ,,J6t s joI” a Szatmari Kistérségben Egyesiilet a megvalésité:

4355 Nagyecsed, Sziget u.22. Onkormanyzati tulajdon, bérleti szerz6dés keretében veszi igénybe az
egyeslUlet jelenleg is.

Nagyecsed a Nyirség és szatmari tajegység hataran fekv® kisvaros. A varost kettészeli a Kraszna
foly6. Vonattal elérheté a Matészalka-Tiborszallas vasutvonalon. Terllete: 43,85 km2. Teljes
népessége 6.327 f6 (2015. januar 01.). A kdzépkorban Ecsed kéfallal megerésitett telepulés volt, és
az egészet viz vette korul. A lap szélén 1évé falu hanyt és hordott foldre épult. Ez az ingovanyos
kornyék fokozta a falu biztonsagat, hiszen szinte lehetetlen volt megkdzeliteni, de a tébbiranyu
kozlekedést gatolta, igy a telepllés nem fejlédhetett varossa. Ecsed fejlédésének megindulasat az
Ecsedi-lap 1898-ban valé lecsapolasa segitette el6.

Az ecsedi var lerombolasaval, az ellenséges tamadasok megsziintével a lap elvesztette addigi
védelmi, életfenntartasi jelentéségét. A régi lapi foglalkozasokat (iz6k (pakaszok, csikaszok, halaszok,
nadvagok) megélhetését még csak —csak biztositotta, de a kornyék lapos teriletein fekvé nagy
uradalmai sok hasznat nem lattak a lapvilagnak, ezért a birtokosok tervbe vették lecsapolasat. A lap
lecsapolasa céljabdl 1894-ben Tarsulatot hoztak létre grof Kéarolyi Tibor vezetésével. A nagyszabasu
munkalatokhoz a Krasznanak Nagymajténytol Vasarosnameényig 66,45 km hosszisagu uj medret
astak. A lecsapolas utén a terméfoldek lehetévé tették a mez6gazdaséag fejlédését.

2 http://www.holtszamoselmenyter.hu/
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Ezzel egy id6ben megindult a teleplilés fejlédése is. A trianoni békeszerz8dés utan az addig kézponti
szerepet jatszott Ecsedbdl hatarkdzség lett. Jelentésebb mértéki elérelépés 1956-utan indult meg a
teleplilésen, ekkor érte el a legmagasabb lélekszamat is. Felépilt a kdzség masodik reformatus
temploma is, mozi, druhaz épult, bdvilt az altalanos iskola is. 1965-ben Nagyecsed gimnaziumot
kapott. Ekkor épllt fel a mivel6dési haz is. 1981-82-ben megépllt a kdzség vizmiive, ami lehetévé
tette kb. 800 lakas vezetékes ivoviz halézatra kapcsolasat. 1990-ben a helyi 6nkormanyzat a telepulés
tovabbi fejlesztését és lakossagmegtartd erejének fokozasat tlzte ki céljaul. Infrastrukturalis
beruhazasokat hajtottak végre: kiépult a gaz-, és telefon-, fejlesztették az uthalézatot, az intézmények
szinvonalat, a kereskedelmi ellatast. Nagyecsed dnkormanyzata 1994-ben adta be elséként a varossa
nyilvanitast kér6 palyazatat.

Az elbirt kdvetelményeket ekkorra a telepllés teljesiteni tudta, mégsem itélték meg az ahitott cimet
szamara. Az dnkormanyzat ismételten palyazatot nyujtott be és szinte varatlanul érte a j6 hir, hogy
Nagyecsed 1997. julius 1-én, toébb szaz év utan Ujra varos lett. Alapvet6 infrastruktdrak kozul teljes
korlGien megoldott a gazellatas, az ivovizellatas, és a tavkozlési ellatottsag. A Szabolcs-Szatmar-Bereg
megyében megvaldsuld hulladéklerakd fejlesztési program keretében Nyiregyhaza és Kisvarda mellett
Nagyecseden épul egy korszeri, a kdrnyezetvédelmi normaknak mindenben megfelel6 térségi
hulladékleraké.

3.1.2. Az el6készitéshez és a megvaldsitashoz kapcsolédoé feladatok meghatarozasa
Projekt el6készité feladatok:

- Szakmai Terv elkészitése

- Engedélyes tervdokumentacié elkészitése és kapcsolddd hatésagi egyeztetések lefolytatasa
- Lakossag tajékoztatasa

- Rehabilitaciés szakmérndk tanacsadasa

- Szakmai terv megkildése az IFKKOT részére

Projekt megvalositas faladatai:

- Kdzbeszerzési eljarasok lefolytatasa, szerz6dések megkdtése a beruhazasra.

- Epitési, kivitelezési munkalatok

- Miszaki ellendrzés

- Kbzbeszerzési eljarasok lefolytatasa, szerz6dések megkotése eszk6zokre, szolgaltatasokra

- Munkatarsak felkészitd tovabbképzése

- Az otthon lakoinak felkészitése

- Ateleplilések lakossaganak felkészitése

- Projektkommunikacios tevékenységek

- Projektmenedzsment

- Kényvvizsgalat

- Szakmai megvalositasra vonatkozé egyittmiikédési megaéllapodas alapjan folyamatos
egyuttmikoédés az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositdszamu Szocidlis intézményi
féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés mihely kialakitasa c. konstrukcié kedvezményezettjével.
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3.1.3. A fejlesztés hatasainak elemzése

a) Tarsadalmi és gazdasagi hatasok

Tarsadalmi-gazdasagi hatasok és erésségiik bemutatasa (0-6)

Kozvetlen hatas

Kozvetett hatas

Teriile
t Elemzés Elemzés

Az intézményi szolgaltatasfejlesztés
8 o | A projekt hatasara javul a tarsadalmi kovetkeztében javul a tarsadalmi
;g -g szereplbkkel valé egyuttmikodés, szereplbkkel  valdo  egyuttmikodés,
g ‘g valamint a célcsoport munkaerdpiacon ennek hatasaként a kivaltassal érintett
S O | valo megjelenési esélyei nének. Képzés telepllésen él6k elhelyezkedési esélyei
% S | segitségével tovabbi tudasra tesznek javulnak (sziikséges személyi feltételek
S E | szert. megteremtése altal), hosszu tavon a

telepllés versenyképessége javul.

A nemzetkézi fejlédési trendekhez valo

£
S Az Uj szolgaltatasok javitjdk a e e
S .o, . . felzarkézas felgyorsul, a képzési/
0 ‘o | munkakorilményeket, melynek hatasara rs ) )
< > e s szocidlis  alapellatasi  tevékenység
S € | a képzési/ szocialis  alapellatasi L .
c ¢ . . . . magasabb szintl elismertségre tehet
s tevékenységek szinvonala javul. ]
S szert;
o = . A jekt anyeinek
o ° | A tarsadalmi kapcsolatok, ; pro!e eredmenyeine
S 4, & et s . megismertetése a partner
o o 2 | egylttmikddések szorosabba tétele AR .
o O o | - TN , intézményekkel, lakosséaggal, a
© O 5 | altal az egyuttmikodések szinvonala ) . .
= o4 . . ) gyakorlati életben torténd
g9 g4 @ tapasztalatcsere €s a szakmal hasznositasuk, noéveli a szocidlis
5 = E kommunikacié eredményessége nodveli T o .
" o, , szakma elismertségét és
s § & | az  intézményben  folyd6  munka . o .
o n . . . . versenyképessegét, hatassal lesz a
s = | szinvonalat, elismertségeét; : . . . <
= S lakossagra és a kornyezeti tényezdkre
A projekt hozzajarul az alapszolgaltatas
fejlesztésen keresztil a tarsadalmi
o esélyegyenl6ség néveléséhez. Az
~§ egyeéni képességekre és szikségletekre
= alapozott szolgaltatds nyujtasara. A Az  esélyegyenl8ségi szempontok
% szolgaltatasi gylri fejlesztései mindenki figyelembe vételével az intézmény
e szamara elérhetévé valnak, tovabba a megitélése, eredményessége javul
' fejlesztett teriiletek komplex
w akadalymentesitésen esnek at,amely
tovabb ndveli a tarsadalmi csoportok
elérési lehetbségeit.
-2 |Az intézmények a tertleti e e
- = e e - , A teruleti izolaci6 megszlnik, a
2 ¢ | elhelyezkedésiikbél adédd korlatokat a . " e
2 Qe e A - . . korszer(tlen ellato-helyek funkciovaltasa
& o ©| fejlesztés altal le tudjak kizdeni, a meatérténhet
= f—" tényleges integraciot biztositani tudjak. 9 '
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A 9 A projekt hozzdjarul a fogyatékos
N3 ) C .
52, 5 szemelvek - jogardl €S roued i kivéltas torténik, és a lakok
b x 0 P eselyegyenldseglk biztositasarol szolo iqénveire reflektals. magas mindséai
SN X @ 1998, évi XXVI. torvény, tovabba a [6| Do Yore TENeNAlo, magas minosegd,
be el . . . . hozzaférhetd kdzdsségi alapu ellatasi
=5 o 2| célcsoportok vonatkozasaban tényleges formak keriilnek kialakitasa
léﬁ 2| integraciot biztosit, igy a 1257/2011. '
8 (VI1.21.) Korm. hatarozatnak is megfelel.
E 0 | Az esélyegyenldségi szempontok Az  esélyegyenlGségi szempontok
3 ~§ figyelembe vétele, a megklldnbdztetés figyelembe vétele, a megkuldnbdztetés
g g telies hianya, pl. nehézségekkel kizdd telies hiadnya, tanuldsi nehézségek
S .S | hallgatokkal valo kiemelt foglalkozas; csokkenése;
E | o A p')rc’ugkt ker’etet?en ?'kOZOSS?gl alapu A projekt keretében a nyilvanossag
w _ ‘% ellatasi formak kialakitasa a cél, ahol a ) . i
T T o o . (e , biztositasa, a tajékoztatas folyamatos a
© = §| nyilvdnossag biztositasa, a tajékoztatas i o g -
29 e s . vonatkozé  el8irasok, az  érintett
«w N @| folyamatos a vonatkoz6 elBirasok, az a e
pr oz . e . partnerek elvarasai, szempontjai és az
b0 0 :=| érintett partnerek elvarasai, szempontjai . . C a1
Ew 2 . . . C erkolcsi normak betartasaval;
> > €| és az erkélcsi normak betartasaval.
A projekt célja, hogy az addig nagyobb
létszamu intézményekben elé
o személyek szlkebb kdzbsségbe
‘§ kertulnek. Ennek szamos hatasa van a Kisebb létszami  kozbsség  kerl
o tarsadalomra nézve. Az egyik ilyen . e , . o i
N . .. . - S el kialakitasra, igy egyes fert6zési gocok a
s hatds a kdzegészségugy teriletén is ., X
N : . . L " prevencionak és az alacsonyabb
o jelentkezik. A lakok prevencios ellatasa R . ; . . ,,
i~ . . . . kornyezeti terhelésnek kdszdnhetben
- a szilkség szerinti tanacsadas . .
> . iy ) o kevésbé alakulnak ki.
2 biztositdsa, az  életkorhoz  kotott
D kételez6 szilrdvizsgalatok elvégzése is. A lakossag érzékenyitésének
ﬁ A lakdék egészségtudatos életvitele igy kdszOnhetéen  varhatdé, hogy az
- fejlédni fog. emberek nagyobb biztonsagban érzik
g i . . . . kat.
o A kozbiztonsag, mint kollektiv tarsadalmi maguka
x termék, amely az egyének és a
k6zb6sségek tevékenysége altal tovabb
fejlesztheté.
R A helyi viszonyoktél figgben A lakossag érzékenyitésének
:ﬁ g 2| terlletenként is elter6 a lakossag kGszonhetben  varhato, hogy az
;g N -3 biztonsagérzete, amely a fokozatos emberek nagyobb biztonsagban érzik
m g o8| tarsadalmi integracioval stabilizalhato. magukat.
[]
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érés

A szocialis ellato-
rendszerekhez
torténoé hozzaf

A projekt keretében a szolgaltatasi gylri
kialakitasaval és/vagy fejlesztésével a
szocialis ellatérendszer centralizacidja
torténik. Mely lehetdvé teszi a kdzvetlen
és kozvetett célcsoport részére egyarant
az alapszolgaltatasok magas szintl és
egy helyen valé elérést.

Az dnkorményzatokkal egyuttmikddve,
vagy azok tevékenységét kiegészitve
magasabb szintli szolgaltatasi paletta
kerdl létrehozéasra.

Kutatas-fejlesztés

Jelen projekt keretében nem relevans.

Jelen projekt keretében nem relevans.

Nemzetkozi kapcsolatok,
hatarmentiség

A nemzetkozi kapcsolatok,
egyuttm{ikoédések szorosabba tétele
altal az egyuttmikddések szinvonala
ndé, a tapasztalatcsere és a szakmai
kommunikacié eredményessége noveli
az intézményben folyo munka
szinvonalat, elismertségét. Jelen projekt
keretében a hatarmenti teleplléseken
valo fejlesztés érheti el azt a célt, hogy
minéségi  szolgaltatast nyujtson a
hatéron tuli lakossag szamara.

A projekt eredményeinek
megismertetése a partner
intézményekkel, a gyakorlati életben

torténé hasznositasuk, nodvelheti a
szocialis agazat versenyképességét.

4

ti keretei

Kozszféra pénziigyi

es szerveze

A pénzigyi eszk6z0k keretében nyujtott
tamogatasok  é&llanddak, szervezeti
keretei rendezettek.

A jelenlegi tamogatasi és szervezeti
struktura  hosszu  tavu célok
megfogalmazasat tlizte ki célul, mely
tovabbi eredményeket hoz 1étre.

Koérnyezeti hatasok

Kornyezeti hatasok és erésségiik bemutatasa (0-6)

Kozvetlen hatas

Kozvetett hatas

Terilet
Elemzés Elemzés
0D A projektben vallalt tevékenységek A projektben vallalt tevékenységek
2 o megvalositasa soran a 6 megvalositasa soran a
2 ‘ﬁ kérnyezetvédelmi szempontok koérnyezetvédelmi szempontok
=S figyelembevétele.

figyelembevétele.
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A projektben vallalt tevékenységek
D [0sita 5
9 m"egva03| allsa . soran a A projektben vallalt tevékenységek
10 koérnyezetvédelmi szempontok s .
£ ) . - . X megvaldsitasa soran a
£ figyelembevétele. Az épitkezés soran | 6 . ] . 5
a o ) koérnyezetvédelmi szempontok
= kulénds figyelemmel vannak a talajt . )
= . . ) figyelembevétele.
= ért negativ hatasok
megakadalyozasra kerllhessenek.
- . e , A projektben vallalt tevékenységek
£+~ | A projekt megvalositasa soran P J, g v v’ ¥eed
= G i < . R megvalodsitasa soran a
9 ® z6ldmez8s teriletek nem kerllnek | 2 R X . 6
2Zc . koérnyezetvédelmi szempontok
o N bevonasra. . .
- figyelembevétele.
o3 Az intézményben jelenleg is mikddik
o szelektiv hulladékgydijtés, melyet a A projektben vallalt tevékenységek
§~£ projekt soran is megvaldsit, igy 5 megvaldsitasa soran a 6
2 % hozzajarul a hulladék kornyezetvédelmi szempontok
S Ujrafelhasznalas gyakorlatanak figyelembevétele;
;E terjedéséhez.
% 9 A projektben vallalt tevékenységek A projektben vallalt tevékenységek
gﬁx megvaldsitasa soran a 5 megvaldsitasa soran a 6
£ koérnyezetvédelmi szempontok koérnyezetvédelmi szempontok
] figyelembevétele; figyelembevétele;
g &g Kdérnyezettudatos szemlélet a A prOJ(’aka'en vallalt tev’e kenysegek
Z 20 @ programokon energiatakarékos | 4 megvalositasa soran 26
82gw@ program ’ . g kornyezetvédelmi szempontok
© ¢ 5 | eszkbzok alkalmazasa. , 1
= @ figyelembevétele;

A palyazatban érintett mentalis problémaval rendelkez6 személyek tamogatott lakhatasban térténd
elldtasa soran kdvetend6 cél a tarsadalomba térténd beilleszkedés tamogatédsa, mas emberek altal
torténé elfogadottsaganak el6segitése, ezen célcsoportra jellemzé ,stigmatizacié” cstkkentése. A
tamogatott lakhatas szolgaltatdsanak kiemelt terllete az érintett ellatottak foglalkoztatasba valo
bevonasa, ha dolgoznak, megélhetésiket, illetve a tamogatott lakhatas téritési dijat munkabdl
szarmazo jovedelembdl tudjak biztositani.

Természetesen a pszichiatriai megbetegedés tipusa és sulyossaganak foka erételjesen befolyasalja a
munkavallalas lehet6ségét, azonban a foglalkoztatasi tevékenységeken belil az intézmény
személyzete igyekszik megtalalni mindenki szamara az optimalis foglalkoztatasi format. A gazdasagi
aktivitas tekintetében a foglalkoztatasba, illetve a nyilt munka-erépiacra valé bevonassal segitjik a
pszichidtriai betegek elfogadasat a helyi k6zdsségekben.

- Munkakoriilmények: A kitagolasban érintett telepiilések esetében a szolgaltatasi gydri
elemzése soran, mely az egyéni felméréseket és a kornyezet felmérését hangsulyozta, sor
keril a szolgéltatasfejlesztésre az alapszolgaltatasok kiépitésével. A szolgéltatasfejlesztés
soran Uj munkahelyteremtés valésulhat meg, a féépiletben kialakitott szolgaltatbhazban
korszer(, mindségi munkahelyi feltételekkel.

- Tarsadalmi integracié és kiilonleges tarsadalmi csoportok védelme. A tamogatott lakhatas
és az Uj szolgaltatas gy(lrQ, illetve szolgaltatasfejlesztés soran a fogyatékos emberek 6nalld
életvitelének megteremtése azt jelenti, hogy szamukra is biztositjuk ugyanazokat a valasztasi
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lehetbségeket és szabadsagot, amelyet ép tarsaik élveznek. Mindezek érdekében nem csak a

csaladi és barati kapcsolatokat kell megerdsiteni, hanem a helyi kdzdsséggel vald

kapcsolatokat is ki kell alakitani (ENIL, 2014). Ez nem csak a tamogatott lakhatasba kolt6z6
lakok, de az intézmény szamara is fontos. Ugyanakkor, ahogyan azt mar kordbban is emlitettuk,

a lakossag ellenallaséara fel kell készilni. A kdzdsségfejlesztés eszkdzeivel segitheté a lakdk

befogadasa, nem csak az ellendllas legy6zésének szintjén, de a minél szélesebb Kkori

tarsadalmi inkluzié megvalésitdsaban is. A szisztematikus kdzdsségfejlesztéshez szikség van
szakember bevonasara, de az intézmény maga is kezdeményezhet olyan talalkozésokat,

megbeszéléseket, melyek a kodzosségfejlesztés eszkdztaran alapulnak és lehetévé teszik a

fogyatékos célcsoport és a lakossag talalkozasait, az érzékenyitést, ismerkedést, kdzds

tervezését és lassan egy kolcsdnds tamogatason alapuld viszony kialakitasat a tamogatott

lakhatas kornyezetében. A kozOssédfejlesztésbe az elsé pillanattdl kezdve be kell vonni a

lakokat.

Esélyegyenléség

o Az eurdpai unios forrasbol tamogatott projektek kedvezményezettie koteles a projektre
vonatkozd kérnyezetvédelmi és esélyegyenléségi jogszabalyokat betartani, a projekt altal
érintett terlleten a védett természeti és kulturalis értékeket megérizni, a fennallé vagy a
beruhdzas soran keletkezett kdrnyezeti kart és az esélyegyenléség szempontjabdl
jogszabalyba (itk6z86 nem-megfeleléséget legkésébb a projekt megvaldsitasa soran
megszuntetni.

o A fejlesztéshez kapcsolédd nyilvanos eseményeken, kommunikacidjaban és
viselkedésében a tamogatast igényl6 esélytudatossagot fejez ki: nem kozvetit
szegregaciot, csdkkenti a csoportokra vonatkozd meglévé elbitéleteket.

o Infrastrukturalis fejlesztéseknél: Ilétesitmények, térhasznédlat kozlekedési kapcsolatok
tervezésekor a tamogatast igénylé figyelembe veszi és érvényesiti az egyetemes tervezés
elveit, azaz a n6k és férfiak igényeit, az idések, a fogyatékosok és a gyermekek igényeit,
és bemutatja ennek madjat. (informacio: http://www.etikk.hu)

o A kozdsségi célu funkcidkat ellaté és/vagy ugyfélforgalmat lebonyolité és/vagy allandé
munkavégzés helyszinéil szolgald épllet/éplletrész épitése/felljitasa soran kotelezé a
projektaranyos akadalymentesités.

Esélyegyenl6ségi munkatars, felelés alkalmazasa.

o A szervezet dontéshozoi, munkavallaléi vagy kdzOnsége szamara esélyegyenléségi
képzést tart.

o Az esélyegyenl8ségi célcsoportot vagy annak képviseldit bevonja a projekt tervezésébe,
végrehajtasaba.

Munkaidd-kedvezmény biztositasa a dolgozok tovabbképzéséhez.

o GYES-en, GYED-en levé munkatarsakkal valo szervezett, dokumentalt kapcsolattartas.

o Akadalymentesitéssel kapcsolatos elvarasok:

A projektaranyos akadalymentesités azt jelenti, hogy olyan meértékben szikséges az
akadalymentesitést biztositani, amilyen mértékben a beruhazasi tevékenység érintette az
ingatlant. A projekttel érintett ingatlanon végrehajtott barmely fejlesztési tevékenység soran
figyelembe kell venni az o&sszes érintett fogyatékossagi csoportra vonatkozoé
akadalymentesitési koévetelményeket. Ez példaul a festés/mazolasnal a vakok és
gyengénlatok érdekében a megfeleld szinkontrasztok kialakitasat jelenti (nyilaszaro
tokszerkezeteinek falfelllettdl és/vagy ajtdlaptdl eltérd szinl mazolasa), vagy elektromos
halézat teljes felujitasanal a helyiségek kapcsoldéinak a mozgaskorlatozottak szamara
elérhetd magassagba torténd athelyezését. Az akadalymentesség projektaranyos
telieslilése egy preventiv, megel6z6 gondolkodasmoddot jelent, célja, hogy a projekt
keretében érvényeslljenek az egyetemes tervezés elvei.

Uj épités esetén teljes kor(i (nem projektaranyos) komplex akadalymentesitést kell
megvalositani.
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Egy célcsoport szamara nem elegendd akadalymentesitést biztositani, de a fejlesztések
soran alkalmazhatdé a funkciondlis akadalymentesités elve: amennyiben az
intézményekben minden szolgaltatashoz kapcsoldddé funkcid elérhetd a foldszinten, abban
az estben az emeletre valo feljutast nem szikséges akadalymentesen biztositani. A cél,
hogy barki szamara hozzaférhetbek legyenek azok a funkcidk, amelynek kiszolgalasara az
épllet létrejott.

A projekt tervezésekor elvaras, hogy minden tervezett tevékenység megfeleléen
megalapozott és alatamasztott legyen, ezért a rehabilitacios szakmérndki vélemény
szlkseéges, a koltsége elszamolhato.

Koérnyezeti hatasok

Az Uj, korszer( épitési technoldgiaval épitett éplletegységek esetén, a korabbi lakhatasi allapotokhoz
képest jelentds fajlagos energia-felhasznalas csokkenést prognosztizalunk. A fajlagos megtakaritas az
alabbi passziv és aktiv beavatkozasi stratégiakra vezethetd vissza: mind az 5 Uj lakas esetén korszer(
nyilaszardk és héjszigetelés alkalmazasa, mely a f(ités és hiités energiaigényét csdkkenti, a jelenlegi
korszeriitlen, nagy alaptertletlii épulet jelenlegi energiafelhasznalasahoz képest energia-kdltség
megtakaritast eredményez

alkalmazunk, tervezett

az épuletek fiitésére korszerli kondenzaciés gazkazanokat igy a

korszerilsitéssel flitési energia takarithaté meg.

A jelenlegi helyzetben a kliensek egy melléképliletben és a f6épliletben laknak, illetve hasznaljak az
intézmény konyha, kézosségi és foglalkoztatd tereit kb. 1400 m? hasznos alapterileten. A fejlesztést
kovetéen 5 lakoegységgel kell szamolnunk 1000 m? hasznos alapterileten.

3.1.4. Pénziigyi terv
A palyazatban vallalt tevékenységek koltségvetési sarokszamait az alabbi tablazat mutatja. A

részletes koltségvetést, az egyes tételek bemutatasaval, indokldsaval az elektronikus palyazati
adatlap ,Pénzugyi adatok” pontja tartalmazza.

Tevékenységek / Munkacsomagok Brutté ar

1. | Projekt elékészités koltsegei 31 500 000 Ft
2. | Beruhazashoz kapcsolddo koéltségek 439 364 526 Ft
3 S?)I?Slzr;ii tevékenységekhez kapcsolédd szolgaltatasok 11 995 115 Ft
4 S?)I?Slzg?i megvaldsitasban kdzrem(ik6dé munkatarsak 6 588 000 Ft
5. | Szakmai megvaldsitashoz kapcsolédo egyéb koltségek 0 Ft
6. | Célcsoport tamogatasanak koltségei 8774 219 Ft
7. | Projektmenedzsment kdltség 26 673 000 Ft
8. | Altalanos (rezsi) kéltség 105 140 Ft
9. | Addk, kozterhek (ide nem értve a le nem vonhaté afat) 0 Ft
10. | Tartalék 0 Ft

PROJEKT OSSZESEN 525 000 000 Ft

Tamogatas 525 000 000 Ft

Onrész 0 Ft
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A palyazat pénzigyi fenntarthatésaganak, illetve a megfelelé finanszirozast alatamaszté cash-flow-
nak a bemutatasara likviditasi terv készult, mely a projekt adatlap mellékleteként kerll a tamogaté
szamara benyujtasra.

A likviditasi terv kiadasi sorainak tervezése a projekt kdltségvetésének, megvaldsitasi Gtemtervének,
illetve a palyazati felhivdsban meghatarozott mérfoldkdvek figyelembevételével kerult kialakitasra. A
bevételi oldal tervezése soran a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet altal biztositott maximalis eléleg
mértékkel kalkulaltunk, mely figyelembe véve a projektre vonatkozé 100%-0s tdmogatasi intenzitast, a
megvaldsitas szempontjabdl biztonsagos likviditast nyujt.

A 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 117/A. § (2) bekezdése szerint: ,Az adott naptari évben folydsitott
tamogatasi eléleg 6sszege nem haladhatja meg a likviditasi tervben tdmogatasi elélegként az adott
naptari év vonatkozasaban eredetileg meghatarozott dsszeg 150%-at.”

A megfelel6 likviditas biztositasa érdekében a szerz&déskotést kovetd legkorabbi idépontban élni
kivanunk a tdmogatasi el6leg maximalis mértékével, mely a 2017. évre es6 megvaldsitasi koltségek
150%-a. Az elblegben a targyévben tervezett kiadasokhoz mérten megjelené 50%-o0s tébbletfedezet
megfeleld biztonsagot nyujt a projekt finanszirozhatésagahoz. A 2018. év vonatkozdsaban szintén a
lehetd legkorabbi id6pontban le kivanjuk hivni a projekt teljes, fennmaradé tamogatéas tartalmat el6leg
jogcimén, ami biztositja, hogy a projekt zarasaig folyamatosan megfeleld fedezet alljon rendelkezésre.
A projekt id6szak alatt egyetlen évben sem kalkulalunk negativ halmozott cash flow-val.

A projekt eredményeinek pénziigyi fenntartasanak fedezetét a mindenkori Koltségvetés biztositja.
A fenntarthatésagi és koltséghaszon szamitasok modszertani alapjai:

o Avizsgalat id6horizontja a projekt végrehajtasa szempontjabdl: 2017 — 2018.

e Avizsgalat id6horizontja a projekt fenntartasi id6szaka szempontjabdél: 2019 — 2024.

e Sajat forras finanszirozdsanak maédja: nem relevans, tekintettel arra, hogy a projekt 100%-os
tamogatasi intenzitasu.

o A projektgazda és a tevékenység jellege: kdzcélu, nem jovedelemtermeld.

o A projekt és az eredmények mikodtetdje: Palyazé

e Amortizacid kezelésének moddszertana: szamviteli tv. szerinti ECS alkalmazasa,
maradvanyérték alkalmazasaval (aktivalast koveté 10. évben immateridlis javak esetén
aktivalasi érték 10%-a, materialis javak esetén 5%-a), jelen palyazat esetében nem relevans.

o Palyaz6 afa-statusza: projekt kapcsan afa visszaigénylésre nem jogosult, a koltségvetés
brutt6 értéken tervezett.

e A szamitasok az Utmutatd elvarasainak megfeleléen fejlesztési kiildnbdézet mddszerével
készultek.

o A szamitasok alapja a projekt megvalésulasi kdltség-utemezése.

e A szamitasokat a ,projektre” végeztik el, a megvaldsitason felll 10 éves futamidére, folyd
aron (inflacié figyelembe vételével), 8%-os diszkont kamatlab alkalmazasaval.

e A szamitasok alapjaul szolgal6 értékek meghatarozasanal (kilondsen izemeltetési koltségek)
a szakmai sztenderdek figyelembe vételével jartunk el, korrigalva ezeket az értékeket a
palyazéra vonatkozé egyedi adatokkal (munkavallaloi étszam, ellatotti Iétszam).

o Az inflaciés prognézisok alapjaul a 2016 decemberében az MNB honlapjan elérhet inflacios
prognozisok alapul vételével jartunk el
(https://'www.mnb.hu/kiadvanyok/jelentesek/inflacios-jelentes/2016-12-22-inflacios-jelentes-
2016-december)

3.1.5. Kockazatelemzés
A projekt sikeres megvalésitdsa érdekében elengedhetetlen a projektet fenyegeté kockazatok

feltardsa kockazatelemzés keretében. A kockazatelemzés folyaman azonositani kell a lehetségesen
felmerilé kockazatokat, megallapitani azok jellegét és mértékét, majd ezen kockazati tényezdk
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felismerését kovetéen becstilni kell és vizsgalni ezek egymasra, és a folyamat kimenetelére vonatkozé
hatasait és kiértékelni az igy kapott szcenaridkat.

A kockazatazonositas célja annak megallapitasa, hogy melyek a projekt célkitlzésinek és
megvalodsitasat veszélyeztetd f6 kockazatok. Ezen kockézatok jellegiket tekintve lehetnek kulsé,
illetve bels6 kockazatok. A kilsé kockazatok a projektet tervezd, illetve végrehajté munkatarsak
hataskorén kival allo okbdl 1épnek fel. A belsé kockazatok a projekt a végrehajtasa soran a
végrehajtotol fliggenek. Kockazat mértéke alapjan megkulénbdztetliink kis-, kbzepes-, és nagymeértéki
kockazatot. Kismérték(i kockazat olyan esemény vagy korilmény, amelynek valészinlisége és
jelentésége kicsi, vagy amelynek alacsony a valdszinlisége, de kdzepes lényegi befolyasa van a
projektre, vagy forditva, hogy kis horderejl, de kézepes az eléfordulasanak valoszinlisége. A kozepes
meérték(i kockazat olyan esemény vagy koértlmeény, amelynek valdszinlisége és hordereje egyarant
kdzepes, vagy amelynek nagy a valdszinlisége de kicsi projektszempontbdl a jelentésége, vagy
amelynek kicsi a valdszinlisége de nagy horderdvel rendelkezik. Nagymeérték( kockazatrdl olyan
esemény bekdvetkezése vagy koérilmény fennallasa esetén beszélink, amelynek valészinlsége és
hatdsa egylttesen nagy, vagy amelynek nagy a valdszinlisége kézepes horderével, vagy amelynek
kbézepes a valoszinlisége, de nagy jelentéséggel bir.

A kockazatkezelési kulcsfontossagu szerepet tolt be a projekt z6kkenémentes megvaldsitasaban,
melynek fontos elemei a kezelési eljarasok hatékony és reszponziv kialakitasa, az ehhez szikséges
er6forrasok biztositasa, a kezelési terv végrehajtasa, és az eredményességek hosszu tavi nyomon
kovetése. Az esetlegesen a projektet negativan befolyasold6 esemény bekdvetkeztekor, valamint a
nemkivanatos allapot megsziinésekor a megfelel6 érintettek felé iranyuld6 kommunikacié és
tajékoztatas rendkivil fontos.

b) Pénziigyi kockazatok elemzése

Mivel a projekt fizikai befejezése még 2018. december 31-e, igy minden megvaldsitast modositd
korulményre érdemes odafigyelni. Az érzékenységvizsgalat célja azon kritikus valtozok és
paraméterek kijellése, amelyek tervtél valé eltérése moédosithatja az egyes koltség paramétereket, és
ez altal kdzvetve az egész projekt megvaldsitasat. Elemzés soran érdemes figyelembe venni a projekt
végrehajtasahoz szilkséges pénzlgyi eszkdzok teljes projekt idGtartam alatti rendelkezésre allasat,
pénzigyi és szakmai Utemezést, valamint a fenntarthatésagi koliségek biztositasat. Pénziigyi
szempontbdl komoly kockazatot jelent a projekt megvaldsitasaban az utmutaté szigoru
elszamolasokra vonatkozé el6irasatol valo eltérés. A megfelel6 likviditas biztositasa érdekében a
szerz6déskotést kovetd legkorabbi iddépontban élni kivanunk a tamogatasi el6leg maximalis
mértékével, mely a 2017. évre es® megvaldsitasi koltségek 150%-a. Az elblegben a targyévben
tervezett kiadasokhoz mérten megjelen 50%-os tdbbletfedezet megfelel§ biztonsagot nyujt a projekt
finanszirozhatésagahoz. A 2018. év vonatkozasaban szintén a lehetd legkorabbi idépontban le
kivanjuk hivni a projekt teljes, fennmaradé6 tamogatés tartalmat eléleg jogcimén, ami biztositja, hogy a
projekt zarasaig folyamatosan megfelel6 fedezet alljon rendelkezésre. A projekt id6szak alatt egyetlen
évben sem kalkulalunk negativ halmozott cash flow-val. A likviditasi és Cash-flow kockazattal nem kell
szamolnunk, mivel minden sziikséges fedezetiil szolgalé forrast a rendelkezésiinkre bocsajtjak a
projekt megkezdése el6tt. Az intézményi féréhelyek kivaltasat célzé projekt szigoru és folyamatosan
kontrollalt szakmai és pénzlgyi Utemezéssel valdsitjuk meg, ami a projekt pénzigyi Utemezésének
csuszasat hivatott meggatolni.

A lehetséges felmertild pénzigyi kockazatokat a kdvetkez6 tablazat tartalmazza:

Pénziigyi-gazdasagi szempontu kockazatok

Kockazat Valészinliség | Hatas Kezelés
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Min&ségbiztositas,
Kbzepes Magas folyamatszabalyozas,
folyamatos monitoring

Projekttevékenységek csuszasa az
Utemtervhez képest

Pontos Utemezéssel,

A projekt pénzigyi Utemezésének . tervezéssel, szerz6désnek valo
R Kozepes Magas X . .
csuszasa megfeleléssel, elszdmolasok
benyujtasa

Nem megfeleléen alatamasztott Folyamatos ellenérzés,

e Alacson Kozepes .
pénzigyi teljesités y zep dokumentalas
Partnerkockazat: nem az altalunk i Tartalle!< kep;e? e," .

.. e N N atcsoportositas az idé kdzbeni
elére kalkulalt aron jon létre a Alacsony Kbzepes . .
. yg e valtozott helyzetekhez valo
szerz6deskotés o eapo
alkalmazkodas céljabdl
Tovabbi rendszeres allami
Hosszu tavu fenntartasi koltségek Kézepes Magas tdmogatasok igénybe vétele,

biztositasanak problémaja hatranyos helyzetliek munkaba

allasa

c) Megvalésithatésagi és fenntarthatésagi kockazatok

A kockazatelemzés soran a megvaldsithatdsagi és fenntarthatdésagi kockazatok elemzésének célja a
projekt kockazatainak azonositasa, azok erésség és bekdvetkezési valdszinliség szerinti értékelése,
majd ezekre iranyulé intézkedések és kezelési javaslatok megfogalmazasa. Szakmai, jogi szempontd,
tovabba intézményi és tarsadalmi kockazatokkal érdemes szamolni. A kockazatok kulén egy erre a
célra készitett nyilvantartdsban rogzitjik.

Megvalésithatésagi és fenntarthatésagi kockazatok

Kockazat Valészinliség Hatas Kezelés

Szakmai szempontu kockazatok

A palyazat tervezése soran az tervezett
szolgaltatasok és fejlesztések
Osszeallitdsa szigoruan a kiiras
feltételeihez illeszkedik

A projekt tevékenységének
Osszetétele nem a palyazati kiirasnak Alacsony Magas
megfeleld

Korultekintd tervezés, a specialis igények

A projekt tevék 2gének . o (1
projext fevexenysegene teljeskorl felmérése és implementalasa,

Osszetétele nem aznlgenyeknek Alacsony Magas Szakmai koordinaciés miihely
megfeleld ) .
tevékenysége
A célcsoport tagjai alacsony aktivitast A projektelemek igényeknek megfeleld
mutatnak az egyes Alacsony Magas kialakitasa, folyamatos felllvizsgalata,
projekttevékenységekben esetenként beavatkozas

A megrendelt szolgaltatasok minésége
nem megfeleld

Szallitok korlltekintd kivalasztasa, elvart

Alacsony Kozepes eredmények pontos definialasa
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El6zetes felmérések, valamint az

Informacios Alacsony Magas érintettek minden déntési ponton valo
bevonasa
Azonos tipusu hatranyos helyzet(
Fogyatékosok, pszichiatriai betegek és emberek kertilnek egy ingatlanba, igy
szenvedélybetegek allapotara negativ Kbzepes Magas koncentraltabban lehet specidlis
hatassal van a kérnyezetvaltozas igényeiknek megfelels kdrilményeket
biztositani szakszer( apolékkal
Alacsony egyuttmikddési hajlanddsag Kdzvetlen tamogaté kdrnyezet
a fogyatékosok részérél, nem Alacsony Magas megteremtése, emellett az fogyatékosok
tudnak/akarnak beilleszkedni alapos felkészitése
Rendelkezésre allé human kapacitas . i Sz'akembz’arek,'apc?lo-gon?o%ok’ .
hidnva Kdzepes Magas képzése/tovabbképzése a kdzOsségi
y alapu ellatas eredményessége céljabadl
Jelenlegi intézményi dolgozok az uj
szolgaltatasi strukturanak nem Kdzepes Magas Bevonas, képzés, mentoralas

felelnek meg

Jogi szempontu kockazatok

Egyeztetések a fenntartdkkal, regionalis

4Ivi eléirasok valtoza K& K& tart '
Jogszabalyi el8irasok valtozasa Ozepes Ozepes és orszagos déntéshozokkal
A tt hatarid6 6dések R . . el e )
megadott ha ar iddre a”sz'erzodese Alacsony Kdzepes A tevékenységek kortltekintd Utemezése
nem kerulnek alairasa
Intézményi kockazatok
A projektvezet6 feladatainak
megvaldsitasahoz tapasztalattal
Projektmenedzsment szinvonala nem rendelkezd projektvezetd alkalmazasat
. Alacsony Magas . " . .
megfeleld biztositjuk, szakmai tapasztalatai a
kiirdsnak és projekt elvarasainak
megfelelnek.
Szakmai vezetés szinvonala, a Kell6 szakmai tapasztalattal rendelkezé
tevékenységek koordinacioja nem Alacsony Magas szakmai vezetd kivalasztasa, a feladatok
megfeleld korultekinté meghatarozasa
Tarsadalmi kockazatok
Az ellatottak kdzvetlen és kdzvetett
interperszonalis kdrnyezetében él6k
Tarsadalmi befogadas helyi k6zdsségi .. részére kidolgozott és megtartott
. . Kozepes Magas . e . 3 .
szinten nem valdsul meg érzékenyit6 tevékenységek, valamint az
érintettek minden
dontési ponton valé bevonasa
Globalis tarsadalmi ellenallas: . . -
. X . i Projekt megkezdése el6tti
Magyarorszag fogyatékosaggal Kdzepes Magas

szembeni elutasito attitlidje

szemléletformal program
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Erzékenyit6 rendezvények szervezése,
személyes és egyéni konzultacio,
Kbézepes Magas csoportos talalkozd, ellatottak és
lakokornyezet képvisel6inek kdzos
programja altal

Projekt hatdsara még inkabb
kiélez6dik a szakadék a lakossag és a
kulénleges banasmaodot igénylé
emberek kozott

3.1.6. Fenntartas

Szakmai fenntarthatésag

A projekt keretében létrehozott fejlesztés biztositja az ellatottak életmindségének fokozatos javulasat
azzal, hogy a konfliktusmentes, hatékony és jo légkorli szakmai munka segitségével valamennyi
ellatott részére személyre szabott szolgaltatast tud nyujtani.

A szakemberek és az ellatottak felkészitése soran elsajatitott U0 szemléletmdd a
személyiségfejlesztésen keresztil varhatéan hosszabb tavon hozzajarul az ellatottak 6nalld
életvitelének kialakitdsahoz és a szakemberek szakmai fejl6déséhez.

A szakemberek a fenntartasi id6szak alatt el8segitik az ellatottak jelenlegi izolaciéjanak csdkkentését,
tarsadalmi kapcsolataik bévulését, és az uj lakéhelylk kdzosségébe vald integralédasat.

Az ellatottak fejleszté foglalkoztatasban vald aktiv részvétele biztositia meglévdé képességeik
tovabbfejlesztését, a napi rutintevékenységek folyamatos meglétét a specialis tudasu foglalkoztatasi
rehabilitacios szakemberek segitségével.

Pénziigyi fenntarthatésag

A projekt keretében létrehozott fejlesztés fenntartdsa, korszerlsitése a projekt befejezése utan a
Szabolcs- Szatmar-Bereg Megyei Viktoria Egyesitett Szocialis Intézmény feladata lesz. Az igy
felmerulé koltségek az intézmény koltségvetését terhelik.

Az intézmény 2018. december 31-ig hatarozott ideji mikddési engedéllyel rendelkezik, mivel a
féépllet nem felel meg az ellatottak gondozasi sziikségleteinek biztositasara. A féépllet hatarozatlan
idejii mlkodési engedélyhez vald jutasahoz tobb tizmillié forintos feldjitasi és karbantartasi
munkalatokat sziikséges az intézményi koltségvetésbdl finanszirozni.

A kitagolast kdvetéen minddssze fejlesztési foglalkoztatas lenne az épiletben, amelynek kialakitasa a
feljitasi koltségekhez képest csekély mértékl. A kitagolasnak kdszonhetéen az épiilet jelenlegi
allapota nem romlik, illetve nem igényel a mindennapos hasznalat miatt jelentésebb karbantartast,
ezaltal az épulet amortizaciojanak mértéke csokken.

Egy Uj épitési, az ellatottak igényeinek és szikségleteinek megfeleléen megtervezett és kivitelezett
éplletben a karbantartasi koéltségek csekélyek, komolyabb felljitasi munkalatok tobb évvel késdbb
szlkségeltetnek.

A kitagolas eredményeképpen az intézményi téritési dij bevételek varhatdéan névekednek.

Intézményi fenntarthatésag

A projekthez sziikséges emberi, anyagi és targyi er6forrasok rendelkezésre allnak a projekt
befejezését kovetben is, azokat a fenntartdé tovabbra is biztositja. A tamogatas fejlesztésének
eredményei beépllnek az intézményi kulturaba, igy személyi valtozas esetén az Uj szakemberek is
atveszik a kollégaktdl a sziikséges ismereteket és szemléletmodot.

A feltjitdsnak koszonhetben a lakdk és hozzatartozéik emberhez méltd korulmények kdzott tudnak
taldlkozni, a lakdék mindennapjai kulturdlt kérnyezetben telhetnek. A dolgozdk véleménye is
egyeértelmlen pozitiv, hiszen a felljitas elbtt sokszor az elavult berendezések miatt plusz terhek
harultak rajuk, melyek igy varhatéan megsziinnek.

A szocialis ellatérendszerben él6 személyekrdl, valamint az életkériiményeikrél a kilsé kdrnyezet —
vagyis a helybéliek, kdrnyéken lakdk — véleménye is pozitivan valtozhat, hiszen az érintett telepllések
utcaképe az Uj, korszerUsitett lakoéplletek (lakéotthonok) altal immar egy modern, teljesen megujult
képet mutatnak.
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A kivaltas soran létrehozott ingatlanok fenntartdja tovabbra is a Szocialis és Gyermekvédelmi
Féigazgatdsag lesz. A szakmai munka soran a helyi 6nkormanyzatokkal, a helyi civil szervezetekkel, a
relevans érdekvédelmi szervezetekkel kivanunk egyuttmadkodni

3.2. RESZLETES CSELEKVESI TERV

3.21. A 2.3. pontban bemutatott uj szolgaltatasi struktira kialakitasahoz sziikséges
tevékenységek bemutatasa

Kommunikacio

Allaspontunk szerint a kommunikacié elsé és mindent feliiliré célja, hogy eszkdzként tdmogassa a
kivaltas folyamatat tarsadalmi, helyi és intézményi szinten — kiilénds tekintettel a valtozasi folyamatok
jellegzetességeire (valtozasmenedzsment). Ez az alapelv szolgalja révid és hosszu tavon leginkabb
mind a Kkivaltasban résztvevé személyek, munkatarsak, intézmények, mind a helyi és tagabb
tarsadalom érdekét.

A sikeres, transzparens, professzionalis, a valds helyzetre érdemi valaszt adni képest bevoné és
interaktiv megkodzelités eredménye remélhetéleg zokkenémentes projektek lesznek.

A megvalésitds soran kiloén targyalandd, s 6nallé stratégiai atgondolast igényel a célcsoportok
fuggvényében harom szint:

- belsd kommunikéacio, mely az intézményen bellili tajékoztatast, szemléletformalast és bevond
interaktivitast, az ,ugy mellé all4st” hivatott szolgalni,

- a helyi kommunikacid, mely a lakossag ismerethianyat, szemléletformalasat és aktiv
bevonasat hivatott szolgalni a fogyatékos személyek és kdrnyezetik békés egymas mellett
élése érdekében.

- azorszagos kommunikacio, mely a program elfogadottsagat, s hosszu tavu

fenntarthatésaganak elésegitését célozza.

A harom stratégia nem kulon-kulon létezik és valdésul meg. Egymast tamogatva, a belsé szinergiakat
kihasznalva, azokra épitve kell megtdrténnie mind a tervezésnek, mind a megvalésitasnak. Mindez
minden projekt esetében egy integralt kommunikacios stratégia megsziletését eredményezi.

A bels6é kommunikacios stratégia

A bels6 kommunikacié minden szervezeti valtozas esetében esszencidlis — kilénbsen igaz ez az
olyan helyzetekben, melyek a szervezet alkalmazottaival, mint eréforrassal szamol. Minden valtozasi
folyamat jellemzéje, hogy egy ismert, megszokott rendszert felvalt egy ismeretlen, ezaltal aggasztd,
félelmet kelt6 Uj. Szinte tdrvényszerl jelenség, vagy, ha ugy tetszik a valtozasi folyamatok
sajatossaga, hogy a folyamat melletti dontéshozoi elkdtelezédést kovetd elsd [épések ellenallast
generalnak, melyet (megfelel6é kezelés esetén) csak az elsd sikerek oldanak fel. Ebben a ciklusban a
folyamatban részt vevé célcsoportok elkotelez6dését elésegitd eszkéz a kommunikacié. Ennek
elmaradasa, vagy elégtelen szintje viszont éppenséggel ellentétes hatast general: jelentésen néveli az
ellenallast, a félelmet és bizonytalansagot, ugyanis a célcsoport tagjai sajat fantaziajukkal (vagy éppen
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egymas kozotti pletykaval) egészitik ki az informacidhianyt, mely az esetek dénté hanyadaban téves
és félrevezet6. Annak érdekében tehat, hogy a folyamat a kivant mddon iranyithaté legyen,
folyamatos és tobbszintli kommunikaciéra van sziikség.

Eszko6zok:

- egyiranyu tajékoztatas (pl. hirlevél, falitjsag, levélkampany, vezetdi kommunikacio, levelek,
beszéd)

- interaktiv eszk6zok (intézményi értekezletek, dolgozoi lilések, alulrdl j6vé kezdeményezések
tamogatasa és becsatornazasa a dontéshozatalba, workshopok).

- képzések, tréningek (pl. valtozasmenedzsment, feladatok, felelésségek, szerepek a régi és az
Uj rendszerben

- intézmények kdzotti kommunikacio (best és worst practice megosztasok)

- negyedévente személyes taldlkozas (szakmai és folyamategyeztetések)

- telefonos, e-mail egyeztetések

Helyi kommunikacios stratégia

Minden lokdlis kdzdsséget megcélz6 kommunikacio stratégiai tervezése soran 6nalld tervezései
kompetencia sziikséges. A teleplilések, azok lakossaga sokban kilénbdzik, nem kizart, hogy egyes
eszkdzok, melyek sikert aratnak az egyik telepulésen, a masikban alkalmatlanok a célok
tamogatasara.

Eszko6zok:

- egyiranyu tajékoztatas (pl. médiavasarlas, levélkampany, polgarmesteri kommunikacio,
kdzlemény kiadasa - indulaskor, féluton és zaraskor)

- interaktiv eszk6zdk (pl. rendezvények a helyi k6z0sségek szamara, nyilvanos chat a kérdésrol
az egyik helyi portdl gondozasaban, a kdzdsség hozzaalldsanak alakulasat rendszeresen
monitorozni kell

- telepulések kozotti kommunikacio (pl. best és worst practice megosztasok, szakmai és
folyamategyeztetések, a kivaltasban résztvevé telepllések halozatként t6rténd pozicionalasa

- kozos fellépés a médiatérben (id6rél-idére)

- telepullés és intézmény kdzotti kommunikaciod

Orszagos kommunikacids stratéqgia

A fogyatékos személyek tarsadalmi el- és befogadotisaga érdekében az elmult évtizedek soran
rengeteg projekt zajlott le sikeresen. Ezen projektek mindegyike tartalmazott kommunikaciot,
mindegyik hatassal volt a tarsadalom egyes célcsoportjaira, s mindegyik (ha nem is tudatosan) egy
hosszu tavu tarsadalmi attitdvaltasi folyamatot szolgalt. A kivaltas programot tehat folyamatba
agyazva kell szemlélni.

Eszk6zok

- Arculat
- Tajékoztatas (pl. kivaltas honlap, k6zlemények, sajtétajékoztatd, radidsinterjuk, televizidos

kerekasztal beszélgetések)

79



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag
Tamogatott lakhatas kialakitasa a Matészalkai jarasban

- Szemléletformalas
- Kompetenciafejlesztés (pl. néhany érintett, s erre alkalmas fogyatékos személy nyilatkozata,

kommunikacios fejlesztése, tamogatasa)
Szervezeti atalakitas

A projektidészakban Uj szervezeti struktira kialakitasara keriil sor. Ujrafogalmazzuk a szakmai
programot, SZMSZ-t, mddositjuk a szabalyzatainkat, a munkakoéri leirasokat. A koltségvetési,
gazdalkodasi folyamatokat, szabalyozokat, igyrendeket az atalakitott profilhoz, mikoédéshez igazitjuk.

A projekt megvaldsulasaval az intézmény szervezeti strukturajanak, mikddésének és méretének
valtozasa mellett jelentdés szerep jut a szemléletvaltasnak is, hiszen az ellatottak a jovében inkabb
Jakok” lesznek, akik ellatas helyett személyre szabott szolgaltatasban részesiilnek. Ennek a
szemléletvaltasnak a megvaldsitédsa a szervezetben is valtozasokat kdvetel, Uj szervezeti jellemzdket
igényel.

Ezek kialakitdsat segiti el6 a kulonbdzd szervezetfejlesztési eszk6zdk, modszerek alkalmazasa,
melyekkel az un. dinamikus szervezeti formak fenntarthaté kialakitdséra fogunk térekedni.

A munkatarsak felkészitése

A projekt megvaldsulasa jelentdés valtozasokat hoz az egész intézmény életében, ezaltal a lakdk
felkészitése mellett a szakdolgozok felkészitését is sziikségessé teszi. A dolgozok felkészitése soran
a legnagyobb hangsulyt a személyes tulajdonsagok: az oOnallésag, kompetencia, autondmia,
felel6sségvallalas, méltdsag, biztonsag és a belsé eréforrasok aktivizalasa kapja.

Az intézményben jelenleg nincs annyi felséfoku végzettségi szocialis munkas, akit esetvitelért felelés
személyként a kilonb6z6 lakhatasi formakban alkalmazni tudnank, ezért az el6készité-felkészitd
fazisban kiemelt hangsulyt kell fektetnink a megfeleléen szakképzett human eréforras biztositasara,
Uj dolgozok felvételével, illetve a jelenlegi személyi allomany képzésével.

A kisér6 tédmogatast biztositd6 munkatarsak tekintetében reményeink szerint a fels6foku
szakképesitéssel birdk (mentalhigiénés asszisztensek, szocidlis asszisztensek, pszichiatriai
szakapoldk) a feladat ellatasahoz megfelelé kompetenciaval rendelkeznek. Az intézményben jelenleg
apolé-gondozékeént dolgozéd szakemberek a lakééplletekben (lakdotthonokban), a lakécentrumban és
a szolgaltatdé kdézpontban fognak dolgozni. A szocialis szolgaltaté kdzpont tervezett Uj szolgaltatasai
szintén feltételezik a megfelelé szakképesitésli munkaerd jelenlététét.

A dolgozok részérél a tamogatoi attitdnek alapveté szakmai kompetenciaként kell megjelennie a
program soran, és azt kdvetden is kell.

A dolgozdk szakmai képzettségét a projektidszak alatt, illetve azt kdvetéen a tamogatott lakhatasban
foglalkoztatottak szamara jogszabalyban elSirt kompetencia szintre kell emelni. Az esetvitelért felel6s
személyek és a kisér§ tamogatast biztosité munkatarsak toborzasa, kivalasztasa, felkészitése az
intézményvezetd feladata. Az esetvitelt és a kisér6 tdmogatast biztositd munkatarsi statuszokat a
jogszabalyban eléirtak szerint, a fenntarté biztositja.

Az (] intézményi strukturaban a szolgaltatd kdzpont altal nyujtott plusz szolgaltatasok személyi
feltételeit szintén biztositja a fenntartd.

A jogszabalyban el6irt jelenlegi emberi eréforras rendszert a projekt idészak végére at kell alakitani
egy Uj human eréforras strukturava.
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A lakok felkészitése

Ez a terllet kiemelt jelentéségu, hiszen mint az ellatottak szocio-demografiai jellemzéibél is kitlinik, az
ellatottak nagy része mar té6bb mint egy évtizede él az intézmény falai kdzott. Esetlikben a valtozasra,
az életmindség javitasara, a kdzésségben valo 6nall6 életre felkészités kiemelt jelentdséga.

A felkészités Iépései:

- Szukségletek felmérése (személyes célok, egyéni igények figyelembevételével rehabilitacids
terv készitése),

- Felkészit6 tréningek, gyakorlatok (tulgondozas lekizdése, konfliktus-kezelés, életviteli
készségek fejlesztése),

- Ahelyi koz6sségekhez kapcsolddas (nyitas az alapellatas felé, foglalkoztatas erdsitése,
lehetdségek kiaknazasa).

- Az életvezetési készségek fejlesztése.

A tamogatott lakhatasba bevonandd célcsoport felkészitése esetében rendkivil fontos a komplex
megkozelités:

- apszichoterapia
- aszocioterapia

- aszocialis munka korébe tartozé esetviteli munka.

A pszichoterapia és egyéb csoportterapias modszerek kitinéen alkalmazhaték a kapcsolatteremtés és
a szocialis hattér problémainak felderitésére a megoldasok keresésére. Az dsszetett terapiak az uj,
intézménytelenitett életbe vald beilleszkedést fogjdk segiteni. Kiemelt figyelmet forditunk a fontos
véd6 faktorokra: a csaladi, rokoni hattérre, a stabil csoportra, lakékdzdsségre, a téamogatd
parkapcsolatokra, a megértd, szeretetteljes Iégkdrre, a kozos programok felszabadult Gromére.

A tamogatott lakhatasba bevonandé ellatottak felkészitésében tamaszkodunk a szocialis esetmunka,
a csoportos szocialis munka széles eszkoztarara is.

Mint fentebb emlitetttk az intézmény az elmult években tdbb olyan innovativ szakmai
kezdeményezést honositott meg, amelyre az atalakitas soran méltan alapozhatunk.

A lakék felkészitése soran elényben részesitjlk a tréningszeri, élményeken, tapasztalatokon alapuld
moddszereket.

A lakék felkészitésének tervezéséhez segitségll hivjuk egyuttm(ikddé partnereinket. A tervezést
folyamatnak tekintjik, nem pedig egy statikus egyszeri eljarasnak. Mindazon esetekben, amikor még
fellelhet6k a csaladi kapcsolatok, a hozzatartozékat a kezdettél fogva bevonjuk a programba,
tamogatd, személyes segitségiikre folyamatosan tamaszkodunk. A lakéi és hozzatartozoi
érdekklldonbségek szinkronba hozasa érdekében tamogatdkat, koordinatorokat alkalmazunk. Jelentds
szerepet szanunk ebben a munkaban az Erdekképviseleti Férumnak, illetve a lakéi 6nkormanyzatnak,
bizottsagoknak.

A tervezés soran gondoskodni szikséges az Uj kdzdsségekben lakd emberek sebezhetségének
csokkentésérdl, ezért szikséges az Ovintézkedések megtervezése és kidolgozasa is. Az
ovintézkedéseknek, a véd6 faktorok igénybevételének, alkalmazasanak mindig egyedieknek kell
lennie és be kell épiilnie az egyén személyre sz6l6 rehabilitaciés terveibe.
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A lakok felkészitésének kulcskérdése, hogy miként tudjuk aktivizalni az 6ket korilvevé formalis és
informalis tamogatasi lehetéségeket (csalad, baratok, gondnok, szervezetek, orvos, onkéntesek,
leendd szomszédok, gyamhivatalok, képz6k, oktatok, foglalkoztaték). A masik sarokpont a
programban a szakképzett tamogat6é személyzet biztositasa.

Az egyéni szikségletfelméréseket elvégeztik. Kialakultak azon célcsoportok, melyek a kilénbdzd
lakhatési formakat igénybe veszik.

A lakék felkészitése a kuldonbdz6 tipusu és valtozatos modszerl képzéseken keresztul valosul meg.
Minden esetben azonban figyelembe kell venni azt, hogy a lakdk részvétele a programokban
onkéntes. Rendkivil fontos ezért a személyre szabott motivaciés munka, a dontési tamogatas
(tamogatott dontéshozatal) a bizalomerdsités.

A kivaltott ingatlan hasznositasa

A kivaltott ingatlan tulajdoni helyzetét tekintve a Magyar Allam tulajdonat képezi.

A kitagolasra kerll a kastélyépulet és a kulon allé épulet, azonban a f6épuletben tovabbra is
id&sotthoni ellatas kerul biztositdsra 30 engedélyezett férGhelyen.

A megye lakossagszama, kordsszetétele, az idéskoru lakossag egészségi allapota indokolja az
intézmény mikddtetését.

Az id6skoru lakossag korében fokozott igény van a specialis ellatast nyujté szakositott intézményi
ellatasra. Ezt a tényt alatdmasztja, hogy a megyei id6ésotthoni ellatast nyujtdé intézmeényekbe
folyamatos az elhelyezésre vardk szama.

Az elhelyezésre varok ellatasat az alapszolgaltatas keretében nem tudjak megoldani, egyrészt azért,
mert az igényl6k gondozasi szikséglete meghaladja a napi négy 6rat, masrészt pedig a teleplléseken
a nappali szolgaltatast nyujté intézmények szakmailag nem tudjak vallalni a demenciaban szenvedd
betegek ellatédsat. Az egészségugyi intézmények, kérhdzak sem érdekeltek a demens betegek tartés
apolasaban, finanszirozasi okok miatt kronikus ellatasuk is révidebb idére korlatozodik.

Hosszabb idejli, atmeneti jelleggel torténd ellatasuk napi térités mellett a koérhazak Apolasi
Osztalyan/Részlegén torténhet.

Az id&sotthoni szolgaltatas célja, hogy az intézmény a szocialis térvény alapjan az idéskoruak otthona
ellatasara jogosult személyeknek teljes kori ellatast biztositson.

Az ellatas soran az 6regség és betegseég ellenére ndvelni a masok segitségeére szoruld idés emberek
képességeit azért, hogy megtarthassak autondmiajukat, kifejezhessék identitasukat és felnétt
allapotukat.

Az intézmény a feladatellatasa kérében:

- elvégzi az elégondozasi feladatokat,

- biztositja a fizikai ellatast,

- egészseégugyi ellatast biztosit (orvosi ellatast, gydgyszer ellatast, szakapolasi tevékenységet),
- mentalhigiénés gondozast végez,

- terapias foglalkozasokat szervez,

- biztositja a lakdk érdekvédelmét.
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Az iddsotthoni szolgaltatast igénybe vevé ellatottak szocialis jellemzéi:

- Az ellatast igénybevevdk elsésorban otthonukbdl érkeznek, egyedil élnek, egészségi allapotuk
miatt allando felligyeletet, apolast, gondozast igényelnek, érdeklédési korik, tarsas kapcsolataik
beszlkultek.

- Ellatasi szlkségleteiket a fizikai és pszichés allapotuk hatédrozza meg. Ellatasi szikségletként
jelenik meg az életkornak, betegség tipusanak megfelel§ egészségi allapot megérzése, szinten
tartasa, a fizikdlis igények kielégitése, az onellatasi képesség, mozgasfunkcié javitasa vagy
fejlesztése, a mentalis allapot er8sitése, a kapcsolatok épitése, a szabadidé hasznos eltdltése.

Az id6skoruak szakositott ellatasanak biztositasa ellatasi teriletiinkon kiemelkedd fontossagu. A
szolgaltatasaink biztositasaval az igénybevevok életminésége javul, ndvekszik az életesélylk, n6é a
szocialis biztonsaguk, megszilnik az izolaciojuk, a szolgaltatasok elérhetévé valnak, a csaladi és
barati kapcsolatok kiépitésre kerllhetnek.
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3.2.2. Az el6készités és megvalodsitas részletes feladatai és iitemezése
Projekt el6készit6é tevékenységek:

Az elbkészitési tevékenyseg az elbzetes tanulmanyok és engedélyezési dokumentumok elkészitését
foglalja magaba, mely tevékenységek megvaldsitasara 2017. marcius hénapban keril sor. A szakmai
tervek elkészitése, a tervezd kivalasztasa, a miiszaki engedélyezési dokumentumok (miszaki tervek,
kiviteli tervek, tervezéi koltségbecslés) elkészitése ebben az id8szakban torténik. A tervezési
folyamatokba rehabilitdciés szakmérndk is bekapcsolddik, aki biztositja, hogy a megépitésre kerlld
ingatlanok komplex akaddlymentesitése megvaldsuljon.

Az intézmény lakoi allapotanak, a kivaltdas szempontrendszere szerinti sziikségleteik felmérése, és
ezek alapjan szakvélemények készitése 2017. |. negyedévében valdésul meg. Ugyanezen idészakban
keril sor a kitagolassal érintett telepliléseken kozmeghallgatasok, lakossagi forumok megtartasara, a
lakossag tajékoztatasara. A Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozhasznu Nonprofit Kft-vel
egyuttmikoédési megallapodas kerll megkoétésre a projekt szakmai tamogatéasa érdekében mar az
elkészitési idészakban. A Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kézhasznu Nonprofit Kft. a
projekt szakmai céljainak elérését a megvaldsitas teljes id6tartama alatt figyelemmel Kkiséri,
koordinalja, tamogatja.

A kivaltas soran fennmaradd épiletek vonatkozasaban hasznositasi terv készil az ingatlan
alapszolgaltatas biztositasa és fejlesztd foglalkoztatas céljabodl torténd hasznositasa érdekében. A
szakmai terv még a palyazat benyujtasa el6tt megkuildésre kerll véleményezeés céljabdl az Intézményi
Féréhely Kivaltas Koordinalé Orszagos Testllet részére.

A projekt fizikai megvaldsitasanak kezdetekor célelszamolasi szamla kerdl nyitasra, amely a
tamogatasi 6sszeg elkulonitett kezelését szolgalja.

A projekt megvaldsitdsa az aldbbi szakmai tevékenységek megvaldsitasat jelenti: a kivitelez6k
kivalasztdsa érdekében kdzbeszerzés lefolytatasa szikséges, melyhez kozbeszerzési szakértd
kézremikodése indokolt 2017. masodik negyedévében.

A projekt megvaldsitasahoz sziikseéges kis értéki irodatechnikai eszk6zok 2017. Il. negyedévében
kerulnek beszerzésre.

A fennmaradd, kitagolasra kerilé ingatlan tekintetében hasznositasi terv készil, mely tartalmazza,
hogy a kivaltandd ingatlan Uj funkcidjat, a megvaldsitas kockazatat, tovabba ezen kockazatok
csokkentétének madjat.

A Kkivitelezési tevékenységek megkezdéséhez szikséges tereprendezési munkak 2017. augusztus
hénaptdl kezd6dnek. Az Uj tdmogatott lakhatasi féréhelyek létrehozasa Uj ingatlanok épitésével,
atalakitasaval 2017. Ill. negyedévétdl folyamatosan 2018. szeptember végéig valésul meg, mely soran
infrastrukturafejlesztés és az ingatlanok komplex akadalymentese is megvaldsitasra kerdl. A
kivitelezés teljes id6tartama muszaki ellenér kdzremikddése mellett zajlik. Harom alkalommal kerdl
sor érzékenyité rendezvény megtartasara a kivaltas soran megépuld ingatlanok fekvése szerinti
telepuléseken: 2017. lll. negyedévébe, tovabba 2018. Il és Ill. negyedévében.

Projektszintl kbnyvvizsgalatra kerll sor 2017. év végén, tovabba a projekt lezarasat kdvetden.

Az éplletek berendezésére, butorokkal val6 felszerelésére, az alapszolgaltatas, szolgaltatasi gylri és
fejleszté foglalkoztatas fejlesztéséhez szikséges eszkdzok és gépek és specialis gépjarmi
beszerzésére 2018. |I. negyedévében fog sor kerilni. Ezen id6szakban kezdddik meg a kivitelezés
soran felépitett ingatlanok szakmai, személyi és targyi feltételeinek Szakmai rendeletben foglaltaknak
megfeleld kialakitasa, amely egészen a projekt befejezéséig, 2018. december 31-ig tart. A
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szolgaltatasi gylrl kialakitasahoz és a foglalkoztatas fejlesztéséhez sziikséges szakmai, személyi és
targyi feltételek létrehozasahoz sziikséges tevékenységek 2018. I-1ll. negyedévben valdsulnak meg.
2018. Ill. negyedévében a helyi sajté utjan, az interneten, tovabba szorélapok kiosztasaval is
tajékoztatasra keril lakossag a kivaltassal jaré valtozasokkal, a telepulésre kolt6z6 lakokkal
kapcsolatban.

A koételez8en el6irt nyilvanossagi elGirdsoknak valé megfelelés a projekt teljes id6tartama alatt
biztositott lesz. A projekt teljes id6tartama alatt projektmenedzser, pénzigyi vezetd, tovabba szakmai
vezetd kerll heti 40 6raban foglalkoztatésra a projekt tdmogatasi szerz6dését kielégité és szakmailag
megfeleld megvaldsitasa érdekében. Az esélyegyenléségi és kérnyezetvédelmi szempontok a projekt
egész idétartama alatt érvényesulnek.

Valamennyi negyedév végén szakmai beszamolé készil az EMMI illetékes szervezeti egyseégei
részére. A mérfoldkdvek felsorolasanal meghatarozottak szerint az ingatlanok miszaki atadas-
atvételre keriilnek, tovabba kifizetési kérelmek keriilnek benyujtasra.

2018. lll. negyedéven keril sor az épuletek kivitelezésének befejezésére és azok miszaki atadas-
atvételére, hasznalatba vételére és a tamogatott lakhatds szolgaltatéi nyilvantartadsba vald
bejegyzésre. 2018. IV. negyedévében a kivaltott intézmény épuletében kialakitasra kerll a szolgaltatéd
kézpont az alapszolgaltatasok és fejlesztdé foglalkoztatas biztositasa érdekében. Az intézményi
féréhely-kivaltasi projekt 2018. december 31. napjan zarul a zaré kifizetési kérelem és zaré szakmai
beszamold benyujtasaval, és 2019. januar 1. napjaval kezdetét veszi az 5 éve fenntartasi idészak.

Feladat negyedéves iitemezése

Feladat megnevezése 2017 2018

Kiviteli tervek elkészitése, kivitelezési

engedélyek beszerzése X X X
Kdzbeszerzési eljarasok lefolytatasa,
< s ol . X X
szerz6dések megkotése a beruhazasra
Epitési, kivitelezési munkalatok X X X X X
MUszaki ellendrzés X X X X X

Kozbeszerzési eljarasok lefolytatasa,
szerz6dések megkotése eszkdzokre, X
szolgaltatasokra

Munkatarsak felkészitd tovabbképzése X X X X X X
Az otthon lakéinak felkészitése X X X X X X
A telepulések lakossaganak felkészitése X X X X X X
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Projektkommunikacios tevékenységek X X X

Projektmenedzsment X X X

Mérfoldkovek

1. mérfoldkd: elkésziinek a kivitelezéshez
szlkséges engedélyek, valamint a

kapcsolddo (kbz)beszerzések kiirasa és a X
megitélt tamogatas legalabb 5%-rol
kifizetési igénylés kerul benyujtasra.

2. mérfoldkd: a kivitelezési szerz6dések
75%-a megkotésre kerll és a megitélt
tamogatas legalabb 10%-rdl kifizetési
igénylés keril benyujtasra.

3. mérfoldkd: a tervezett kivitelezések 30%-
ra vonatkozoéan a miszaki atadas-atvétel
megtorténik és a megitélt tamogatas X
legalabb 30%-rol kifizetési igénylés kertil
benyujtasra.

4. mérféldkd: a tervezett kivitelezések 60%-
ra vonatkozdan a miiszaki atadas-atvétel
megtorténik és a megitélt tamogatas
legalabb 65%-rol kifizetési igénylés
benyujtasra kerul.

5. mérféldkd: A projekt fizikai befejezésére
a tamogatasi szerz6désben vallaltak
maradéktalanul teljestinek és a megitélt
tamogatas legalabb 90%-rdl kifizetési
igénylés keril benyujtasra.
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4. A PROJEKT MEGVALOSITASANAK SZERVEZETI KERETEI

4.1. APROJEKTGAZDA ES PARTNEREINEK BEMUTATASA
4.1.1. A projektgazda bemutatasa

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag (a tovabbiakban: Fbigazgatésag vagy SZGYF) ellatja
a szocidlis igazgatasrél és szocialis ellatasokrél szolé 1993. évi. lll. térvény és a gyermekek
védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. térvény szerinti fenntartoi feladatokat.

Az SZGYF hazank egyik legnagyobb allami intézménye, mely az emberi er6forrasok minisztere
irdnyitasa alatt allo, 6nalléan mikédd és gazdalkodo, kdzszolgaltatd koltségvetési szerv, melyet a
Kormany a szocialis és gyermekveédelem iranyitéjaként kijelolt.

Az SZGYF megalapitasat, jog- és feladatkoreinek rogzitését a Szocialis és Gyermekvédelmi
Féigazgatésagrél szoldo 316/2012 (XI1.13.) Kormanyrendelet® tartalmazza. A szocidlis és
gyermekvédelmi intézményrendszer a fbigazgatdésagbdl, a terlleti (megyei és févarosi)
kirendeltségekbdl, valamint intézményeibdl all. A rendeletben nevesitett esetben a féigazgatoésag,
egyéb esetben a f6varosi és megyei kirendeltségek latiak el a szociadlis és gyermekvédelmi
intézmények fenntartasat, amely feladatkdorbe tObbek koz6tt a gazdalkodas és mikddés
torvényszeriiségének vizsgélata, a szakmai program jévahagyasa, illetve a szakemberek
tovabbképzése tartozik. Jelenleg az SZGYF 06sszesen 109 intézmény és telephelyei fenntartdi
feladatait latja el, melybdl 67 szocialis, 32 gyermekvédelmi, 10 vegyes (szocialis és gyermekvédelmi
illetve mashova nem sorolhaté intézmény is) tipusu intézmény.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdésag Szervezeti és Mikddési Szabalyzatardl szolo 26/2015.
(VI.19.) EMMI utasitas rogziti az SZGYF belsd szervezeti és a terlleti egységek (kirendeltségek)
feladatait, hataskoreit.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag a szocial- és nyugdijpolitikaért, valamint a gyermekek
és az ifjusag védelméért felelés miniszter (a tovabbiakban: miniszter) iranyitasa alatt allé6 kézponti
koltségvetési szerv.

A Foigazgatésag vallalkozési tevékenységet végezhet, amelynek mértéke nem haladhatja meg a
koltségvetési szerv mddositott kiadasi elSiranyzatanak 30%-at.

A Fbéigazgatésag koltségvetési szervként gazdalkodd szervezetekben alapitdi, tulajdonosi (tagsagi,
részvényesi) jogokat nem gyakorol.

A Fbigazgatosag szervezeti felépitése:

A Fdigazgatésag a miniszter iranyitasa alatt allo, 6nallé jogi személyiséggel rendelkezd, énalldan
mikodd, gazdalkodd szervezettel rendelkezé kdzponti koltségvetési szerv, melynek élén féigazgatd
all. A féigazgato felett a munkaltatoi jogkort a miniszter gyakorolja.

A fbigazgatd felett az EMMI Szervezeti és Miikddési Szabalyzatanak 7. fuggelék 11/3. és II/5.
pontjaban megjeldlt munkaltatoi jogkordket a kdzigazgatasi allamtitkar gyakorolja. A Fdigazgatdsag
féigazgato-helyettesét a miniszter nevezi ki és menti fel. Felette az egyéb munkaltatéi jogkért a
féigazgatd gyakorolja.

3 http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1200316.KOR
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A Fdigazgatésag kozponti szervbdl, valamint terlleti szerveként mikodd megyei és févarosi
kirendeltségekbdl (a tovabbiakban: kirendeltség) all.

A Foéigazgatésag székhelye Budapest, illetékessége orszagos, a kozvetlen fenntartasu kiemelt
intézmények tekintetében a Fdigazgatdsag kdzponti szerve latja el az intézményfenntartoi feladatokat.

A kirendeltségek illetékességi teriilete a févarosra, illetve a megyékre terjed ki.

A kirendeltség a f6igazgatd iranyitdsa és a kirendeltség igazgaté vezetése alatt allo szervezeti
egység.

Az Orszagos Gyermekvédelmi SzakértSi Bizottsag (a tovabbiakban: OGYSZB) a féigazgaté mellett
onallé tgyrend alapjan mikodoé testllet, amelynek tagjait és vezetéjét a miniszter jeldli ki.

A Szabalyzat rendelkezéseit az OGYSZB tekintetében az Ugyrendben foglalt eltérésekkel kell
alkalmazni.

A Fdigazgatosag feladatai:
A Féigazgatdsag ellatja

a) a megyei dnkormanyzatok konszolidacidjardl, a megyei énkormanyzati intézmények és a
Févarosi Onkormanyzat egyes egészségligyi intézményeinek atvételérdl szold 2011. évi
CLIV. térvény alapjan atvett szocialis és gyermekvédelmi intézményekkel, valamint a szocialis
és gyermekvédelmi tevékenységet végz8 alapitvanyokkal, kdzalapitvanyokkal, gazdaségi
tarsasagokkal kapcsolatos, e térvény 9. § (1) bekezdése szerinti feladatokat,

b) az egyes szakositott szocialis és gyermekvédelmi szakellatasi intézmények allami atvételérdl
és egyes torvények modositasarol szolé 2012. évi CXCII. torvény 2. § (3) bekezdése, 9. § (1)
bekezdése és 9/A. § (2) bekezdése szerinti feladatokat.

A Féigazgatosag végzi a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrél szolo 1993. évi lll. torvény (a
tovabbiakban: Szt.) és a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatésrol szolé 1997. évi XXXI.
torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) szerinti fenntartéi feladatokat. A fenntartdsaban 1évd intézmények a 3.
szamu mellékletben megtaldlhatoak.

A Féigazgatésag koézponti szerve a fenntartott intézmények vonatkozasaban az aldbbi fenntartoi
hataskdrdket gyakorolja:

a) felterjeszti miniszteri dontésre az Szt. 91. § (3) bekezdése, valamint a Gyvt. 122. § (2)
bekezdése szerinti iratokat,

b) egységesen meghatarozza, és honlapjan kézzéteszi az Szt. 92. § (2) bekezdés b)-f) pontja
szerinti informacidkat a fenntartott szocialis intézményekre vonatkozdan,

c) javaslatot tesz a fenntartott koltségvetési szervek éves koltségvetésére, meghatarozza a
gazdalkodasuk részletes rendjét,

d) az Szt. 90/A. §-a, 92/B. § (3) bekezdése és 92/L. §-a szerinti, illetve a Gyvt. 100/A. §-a szerinti
esetben — a kirendeltség el6terjesztése alapjan — intézkedik a jogszabalysértés
megszintetésérdl,

e) ellatja — a kirendeltségek el6terjesztése alapjan — az Szt. 122/A-122/C. §-a szerinti fenntartéi
feladatokat.

A Féigazgatosag kozponti szerve biztositia az Szt. 65. §-a szerinti jelz6rendszeres hazi
segitségnyujtast.
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A kirendeltség feladatai:

a) A kirendeltség ellatja az Szt. 92/B. § (1) bekezdés b)-h) pontjaban és a Gyvt. 104. § (1)
bekezdés c)-I) pontjdban meghatarozott fenntartéi feladatokat.

b) Akirendeltség — a féigazgat6 egyetértése mellett — megallapitja az intézményi téritési dijat.

c) Akirendeltség eljar a mikodési engedélyezéssel kapcsolatos Ggyekben.

d) A kirendeltség felterjeszti a féigazgatdnak — javaslataval egyitt — a fenntartott koltségvetési
szervek éves koltségvetésére és a gazdalkodas rendjére vonatkozo iratokat, illetve javaslatot
tesz az Szt. 122/A-122/C. §-aval kapcsolatban

A szervezeti egységek és azok feladatai:
A Féigazgatésag szervezeti egységei a f6osztaly és az osztaly. A kirendeltség féosztalyi jogallasu
szervezeti egység. A szervezeti egység ellatja a Szabalyzatban foglalt, valamint a szervezeti egység

vezetbje altal meghatarozott feladatokat.

A kapcsolattartas rendje

1. A belsd kapcsolattartas rendje:

A Féigazgatdsag szervezeti egységei feladatellatasuk soran koételesek egyittmikédni. Valamennyi
szervezetszabalyoz6 eszkéz a Fo6igazgatdésdg intranetes fellletén a munkavallalék részére
hozzaférhet6, megismerhetd. A kapcsolattartas formai:

a) VezetSi értekezlet: a vezet6i értekezlet a f6igazgatd szlikebb korl tanacsado, dontést
elékészité testllete. Tagjai a f6igazgatd, a fbéigazgatd-helyettes, a gazdasagi vezetd, a
kbézponti igazgatok, a belsd ellenbrzési f6osztalyvezetd.

b) Fo6igazgatdi értekezlet: a féigazgatdi értekezlet a fbigazgatd szélesebb korl tanacsado,
dontést el6készitd testlilete. Tagjai a féigazgatd, a féigazgatd-helyettes, a gazdasagi vezet6, a
kozponti igazgatok, a féosztalyvezetdk és a kirendeltség igazgatok.

c) Gazdasagi vezetdi értekezlet: az intézmények egységes gazdalkodasi rendjét biztositd
munkaértekezlet. Tagjai a gazdasagi vezet6, a gazdasagi igazgato, a fejlesztési igazgato, a
kdzponti gazdasagi, fejlesztési osztalyok és a megyei gazdasagi osztalyok vezetdi.

d) Allomanygyiilés: a féigazgatd évente legalabb egy alkalommal, az el6z8 év értékelése és a
kovetkezd év legfontosabb feladatainak meghatarozasa céljabdl tajékoztatot tart.

e) Projekt ElIBminésité Bizottsag értekezlete (eseti): a figazgatd mellett mikods, pélyazati
javaslatokkal, a palyazatokkal kapcsolatos ddntés-el6készit6, véleményezd, javaslattevd
testulet ulése.

2. Akiilsé kapcsolattartas rendje:

A Féigazgatésagot a f6igazgatd vagy az altala meghatalmazott személy képviseli. A féigazgato
akadalyoztatasa esetén az altalanos képviseleti jogot a fbigazgatd-helyettes gyakorolja. Az
allamhaztartas alrendszereivel vald kiilsé kapcsolattartas soran — a féigazgatd és a féigazgato-
helyettes kivételével — a F6igazgatdésag vezetSi az azonos vezetdi szinttel tartanak kapcsolatot. A Jogi
és lgazgatasi Féosztaly Jogi és Perképviseleti Osztalya latja el altalanos jelleggel a Féigazgatdsag
képviseletét a hatésagok és birdsagok, kozjegyz6k és végrehajtok elétt. A Fdigazgatdsag
jogtanacsosai Onalléan jogosultak a birésagokkal, illetve mas hatésagokkal kapcsolatot tartani,
valamint el6ttilk a Féigazgatosag jogi képviseletét ellatni. Erdekvédelmi szervezetekkel a féigazgaté
és a féigazgato-helyettes tartanak kapcsolatot. A Féigazgatésag nevében nyilatkozattétel csak a
féigazgatd meghatalmazasa, illetve a kiadmanyozas rendje alapjan tehetd.

Palyazatok el6készitése és palyazati tamogatassal megvaldsuld projektek lebonyolitas az
Intézményfejlesztési Fbosztaly iranyitasaval/koordinacidjaval zajlik az relevans szakmai féosztalyok, a
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kirendeltségek és az érintett intézmények részvételével a késbbbiekben ismertetett munkamegosztas
szerint.

2007-13-as programozasi id6szak tapasztalatai:

A 2007-2013-as fejlesztési idészakban Eurdpai Uniés forrdsbdl a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatésag kedvezményezettként vagy kedvezményezett jogutddjaként dsszesen 104 db projektet
valositott meg 13 milliard Ft értékben, e projektekbdl a szocialis terilet ellatdsaban mikodd
intézmények 83 db projektben, a gyermekvédelmi terilet ellatdsdban mikddé intézmények 21 db
projektben voltak érintettek.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fligazgatdésag fenntartdsdban mikddé intézmeények az SZGYF
szakmai kdzremUkddésével 6sszesen 136 db projektet valdsitottak meg 11 milliard Ft értékben. EbbéI
a szocidlis terllet ellatdasaban mikdds intézményekben 60 db projekt, a gyermekvédelmi terllet
ellatasaban m(kdédé  intézményekben 76  db  projekt lebonyolitasa  tortént  meg.
A szocidlis intézményekben megvaldsitott projektek javarészt épitési témajuak voltak, féként
akadalymentesités, megujuld energiaforrasok hasznalata, energetikai korszerisités, valamint nagy
létszamu otthonok kivaltasa. Kisebb részben kooperaciora épulé képzési, szemléletformalasi
projekteket bonyolitottunk intézményeink egyuttmikodésével.

Osszefoglalé a Szociélis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag altal kedvezményezett szocialis
ellatérendszert érintd projektjeirdl, beruhéazasairol

Operativ program Projektszam Elnyert 6sszeg
megnevezése - o
LLLes S 101 911 024
TIOP 11 5107 274 435
KEOP 56 5373 153 936
ROP 11 268 901 250
Osszesen 83 10 851 240 645

A gyermekvédelmi intézményekben szintén épitési témaju projektek dominaltak. A fébb témak
lakdotthon korszerlsités, épuletek akadalymentesitése, valamint nagy létszamu gyermekotthonok
kivaltasa és energetikai korszer(isités voltak.

Osszefoglalé a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag éaltal kedvezményezett gyermekvédelmi
ellatérendszert érintd projektjeirdl, beruhéazasairol

Operativ program megnevezése

Projektszam Elnyert 6sszeg

(db)

(Ft)

TIOP 15 2 274 443 156
KEOP 3 175 140 662
ROP 3 37 748 363
Osszesen 21 2487 332181
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Megvaldsitas alatt allé és tervezett projektek

Az EFOP éves fejlesztési keretét megallapité 1037/2016. (11.9.), a VEKOP éves fejlesztési keretét
megallapitd 1016/2016. (1.20.), valamint az RSZTOP éves fejlesztési keretét megallapitd 1347/2016.
(VII.6.) kormanyhatarozatban az alabbi kiemelt projektek megvaldsitadsaban vesz részt az SZGYF
konzorciumvezetdként vagy konzorciumi tagként.

Felhivas/palyazat

kédszama/azonosité szama

Felhivas/palyazat cime

EFOP-1.1.1-15-2015-00001

Megvaltozott munkaképességi emberek tamogatasa

VEKOP-7.1.3-15

Megvaltozott munkaképességli emberek tamogatasa

EFOP-1.1.2-16-2016-00001

N8 az esély - képzés és foglalkoztatas

VEKOP-7.1.1-15

N6 az esély - képzés és foglalkoztatas

EFOP-1.3.2-16-2016-00001

Felzarkdzasi mentorhaldzat fejlesztése

EFOP-1.4.1-15-2016-00001

Integralt gyermekprogramok szakmai tamogatasa

EFOP-1.6.1-16-VEKOP-16-2016-00001

Felzarkozasi egyuttmikodések tdmogatasa

EFOP-1.9.4-VEKOP-16

A szocialis agazat
modszertani és informacios
rendszereinek meguijitasa

EFOP-1.9.5-16-VEKOP-16-2016-00001

A koragyermekkori intervencié agazatkézi fejlesztése

EFOP-2.2.4-16-VEKOP-16-2016-00001

Terileti gyermekvédelmi szakszolgaltatasi feladatok
infrastrukturalis feltételeinek javitasa

EFOP-3.7.1-16

Aktivan a tudasért

EFOP-3.8.2-16-2016-00001

Szocialis human eréforras fejlesztése

VEKOP-7.5.1-16-2016-00001

Szocialis human eréforras fejlesztése

KEHOP-5.2.2-16-2016-00021

Kozépliletek kiemelt éplletenergetikai fejlesztései

KEHOP-5.2.5-16-2016-00008

Kdzel nulla energiaigényl éplletek létesitése mintaprojekt
jelleggel

RSZTOP-1.1.1-15-2015-00001

Szegény gyermekes csaladok és rendkivil alacsony
jovedelmi személyek szamara természetbeni juttatas
biztositasa

RSZTOP-1.1.1-15-2016-00002

Elelmiszersegély biztositasa szegény gyermekes csaladok
részére

RSZTOP-2.1.1-16-2017-00001 Alapveté fogy’asztasi’ gikkek biztositasa szegyén
gyermekes csaladok szamara.
Elelmiszersegély  biztositdsa  szocidlisan  raszoruld
RSZTOP-4.1.1-16-2017-00001 megvaltozott  munkaképességli, valamint rendkivdil

alacsony jévedelmi idéskoru személyek szamara

RSZTOP-5.1.1-16-2017-00003

Technikai segitségnyujtas2

EFOP-1.9.7-16-2017-00001

Kisérd szolgaltatasok nyujtasa a raszoruld személyek
szamara
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A kiemelt projekteken kivil az SZGYF egyéb standard palyazati felhivasra is nyujtott be
projektjavaslatot kilénosen az EFOP-2.1.1-17 és a VEKOP-6.3.1-16 - Gyermekotthonok kivaltasa,
gyermekotthonok korszer(sitése, hianyzé gyermekotthoni kapacitasok létrehozasa c. konstrukciora,
melyek kdzll az aldbbi palyazatok részesultek tamogatasban:

EFOP-2.1.1-16-2016-00006 Specialis gyermekotthon 24 168 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00018 Specialis gyermekotthon 24 168 001 472
EFOP-2.1.1-16-2016-00010 Befogado otthon 24 168 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00021 4 db lakasotthon (4x12) 48 288 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00020 Specialis gyermekotthon 24 168 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00007 Specialis gyermekotthon 24 168 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00012 | 3 db kiilénleges lakasotthon (3x10) 30 164 500 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00014 2 db lakasotthon (2x12) 24 144 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00013 4 db kulénleges lakasotthon (4x10) 40 280 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00017 | kettds sziikségletli gyermekotthon (2x5) 10 80 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00009 Specidlis gyermekotthon 20 160 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00015 Specialis gyermekotthon 20 160 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00019 2 db lakasotthon 24 144 000 000

Az 0Osszes érintett fér6hely Osszesen 336 db, a tamogatott projektek tamogatasi 6sszege:

2.260.501.472 Ft

A VEKOP-6.3.1-16 palyazati felhivas keretében az alabbi palyazatok keriltek benyujtasra:
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XOEO’;?P'B'“'m'ZOW' kiildnleges lakasotthon 48 107 496 979
?)/(I)EO}B(ZP-G.S.1-16-2016- specialis gyermekotthon (lany) 24 153 296 793
VEKOP-6.3.1-16-2016- . .

00003 normal lakasotthon 44 86 545 961
VEKOP-6.3.1-16-2016- .

00004 specialis gyermekotthon 52 95 550 326
B/(I)EO}B(;P-G.3.1-16-2016- befogadd gyermekotthon 36 212 238 241
VEKOP-6.3.1-16-2016- .

00006 normal gyermekotthon 48 101 991 374
VEKOP-6.3.1-16-2016- X .

00007 normal lakasotthon 24 52 843 190
VEKOP-6.3.1-16-2016- integralt gyermekotthon 40 61234 317
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00008
VEKOP-6.3.1-16-2016- normal lakasotthon 62 125 435740
00009
ggoﬁap'6'3'1'16'2016' normal lakasotthon 98 196 000 000

Az 6sszes érintett fér6hely 6sszesen 490 db, a palyazatokban igényelt tamogatési 6sszeg dsszesen:
1.192.632.921 Ft

A palyazatok nagy szama az SZGYF feladatellatasabdl fakaddéan természetes. Mind a szocialis, mind
a gyermekvédelem olyan terllet, amely jelentds fejlesztési igénnyel és ebbdl fakadé magas palyazati
potenciallal bir. Ezt felismerve alakitja ki az SZGYF a palyazatok el6készitésével és lebonyolitasaval
foglalkozd nagy létszamu szervezeti egységeit, amelyek jelen palyazati projekt megvaldsitasat is
nyomon fogjak kovetni.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fbigazgatdsag szervezeti felépitése

F————
.
u Belsd Ellendrzési FGosztaly }—
= 1]
I Gazdasagi Vezetd |

T
[ 1

Forras: 26/2015. (VI. 19.) EMMI utasitas a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag Szervezeti és
Miikédési Szabalyzatarol

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdésag Szervezeti és Mikddési Szabalyzatardl szolo 26/2015.
(VI.19.) EMMI utasitas rogziti az SZGYF-en bels6 szervezeti és a terileti egységek (kirendeltségek)
feladatait, hataskoreit. A Fejlesztési Igazgaté ala tartozik az Intézményfejlesztési Féosztaly, amelynek
a feladata az unids vagy egyéb forrasbdél megvaldsulé beruhazasainak kezelése.

Az SZGYF Intézményfejlesztési F6osztalyon alkalmazott kollégak a projekt tamogatd feladatainak
koordinalasaért, illetve a projektvaltozasok menedzsmentjéért felel. Ennek keretében kézrem(kdodik a
projekt jogi és beszerzési folyamataiban, kapcsolatot tart ezen terlletek szakértdivel, segitséget nyuijt
a tamogatasi- és vallalkozasi/megbizasi szerz8dések, beszerzési eljarasok és dokumentaciok
Osszeallitdsdban, tovabba a szakmai beszamoldk dsszeallitasaban.

A tamogatasi szerz6dés moddositasat koordinalja, a projektmenedzser altal megkuldétt tamogatasi
szerz8désmodositast véleményezi és felterjeszti jovahagyasra az SZGYF féigazgatojanak.
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A palyazat el6készitésében és a projekt lebonyolitasban a f6osztaly iranyitasa ala tartozé szervezeti
egysegek, illetve a kirendeltségek vesznek részt a késébbiekben ismertetett munkamegosztas szerint.

4.1.2. A megvalositasban részt vevé partnerek bemutatasa
A projektet a fépalyazé Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag 6nalléan valdsitja meg.
A palyazat tervezésébe, elbkészitésébe bevont partnerek a kévetkezbk:

e akivaltando intézmény;

e akivaltandd intézmény lakadi;

e akivaltandd és a kivaltassal érintett telepulési Gnkormanyzatok;

o akivaltassal érintett teleplilések lakossaga;

e Fogyatékos Személyek Esélyegyenl@ségéért Kozhasznu Nonprofit Kft.;

e Tarsadalmi Infrastruktira Fejleszté Nonprofit Kft.;

o kiemelked6 szaktudassal, relevans szakmai tapasztalattal és megfeleld referenciakkal
rendelkezd tervezdk/tervezbirodak;

e rehabilitaciés szakmérnok;

e hatésagok.

A palyazat megvaldsitasaba bevont partnerek a kvetkezdk:

e akivaltandd intézmény;

a kivaltandé intézmény lakai;

e akivaltandd és a kivaltassal érintett telepulési Gnkormanyzatok;

o akivaltassal érintett teleplilések lakossaga;

e Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozhasznu Nonprofit Kft.;

e Tarsadalmi Infrastruktira Fejleszté Nonprofit Kft.;

o kiemelked6 szaktudassal, relevans szakmai tapasztalattal és megfeleld referenciakkal
rendelkezd tervezdk/tervezbirodak;

e rehabilitaciés szakmérnok;

e Kkivitelezék;

e hatdsagok;

e érintett civil szervezetek;

e egyhazak.

A palyazat fenntartasi id6szakaba bevonandoé partnerek a kévetkezbk:

e akivaltandd intézmény;
e akivaltandd intézmény lakdi;

e akivaltandd és a kivaltassal érintett telepulési Gnkormanyzatok;
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o akivaltassal érintett teleptilések lakossaga;

e Fogyatékos Személyek Esélyegyenl@ségéért Kozhasznu Nonprofit Kft.;
e Tarsadalmi Infrastruktira Fejleszté Nonprofit Kft.;

o Kkivitelez8k — az esetleges garancialis munkak miatt;

e hatdsagok;

e érintett civil szervezetek;

e egyhazak.

A projekt megvaldsitasaban konzorciumi partnerként bevonasra keril a ,J6t s joI” a Szatmari
Kistérségben Egyesiilet altal fenntartott intézménye.

A konzorciumi partner altal nyujtott szolgaltatasok révén kerul biztositasra a tamogatott lakhatasban
él6 pszichiatriai betegek részére az életkornak, egészségi allapotnak és oOnellatasi képességnek
megfeleléen, az ellatott 6nallo életvitelének fenntartasa, illetve elésegitése érdekében nyujtott alabbi
szolgaltatasok:

- a fellgyeletet a tdmogatd szolgéltatas és a pszichiatriai betegek nappali ellatasa révén,

- az étkeztetést a nappali ellatas altal,

- a gondozast a tamogaté szolgaltatas vagy nappali ellatas igénybevételével,

- a készségfejlesztést a tamogatd szolgaltatds vagy nappali ellatas segitségével,

- a tanacsadast a tamogaté szolgaltatas és a nappali ellatas altal,

- a pedagogiai segitségnyujtast a tamogaté szolgaltatas és nappali ellatas réveén,

- a gyogypedagogiai segitségnyujtast a tamogatd szolgaltatdas és a nappali ellatas
igénybevételével,

- a szallitast a tamogato szolgaltatas altal,

- a haztartasi vagy haztartast pétlo segitségnyuijtast a nappali ellatés és a tdmogatd szolgaltatas
segitségével.

,»JOt s joI” a Szatmari Kistérségben Egyesiilet bemutatasa:

Géberjén Kozség Onkormanyzata 2005. évben palyazatot nydjtott be a Strukturalis Alapok
Programirodahoz a 4.2.1 Intézkedés keretében, infrastruktura épitése targyaban, egy 50 féréhelyes
fogyatékkal él6 nappali intézmény kialakitasara. Palyazati azonosit6: HEFOP-4.2.1-P.-2004-10-
0027/4.0.

Ez az intézmény a Matészalkai jaras masodik nappali intézménye lett.

A térség 12 teleplilése tartozik az Egyesiilethez. Palyazatuk kedvezé elbiralasa révén 139 M/Ft vissza
nem téritendd tamogatast kapott az szervezet, ebbdl egy 694 m? alapteriiletii épuletet sikerlt

épitenilk és eszkozokkel felszerelni.

Az intézmény miszaki atadasara 2007. majus 31-én kerult sor. Az intézmény mikddésének kezdd
idépontja joger6s mikddési engedély birtokaban 2007. augusztus 01.

A Géberjéni Képviseld Testllet dontése értelmében ezen éplletet fenntartdi jogokkal és
kotelezettségekkel atadta 2008. januar 01-t6l a ,Jét s joI” a Szatmari Kistérségben Egyesiletnek
tovabbi miikddtetésre.

A szolgaltatasokat nyujté intézmény fenntartéjanak adatai:

~JOt s jOI” a Szatmari Kistérségben Egyesiilet
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székhelye: 4754 Géberjén, Jozsef Attila u. 4-6.
A szolgaltatasokat nyujté intézmény megnevezése:
Fogyatékkal El6k Nappali Intézménye
székhelye: 4754 Géberjén, Jozsef Attila u. 4-6.
Az intézmény altal nyujtott szocidlis alapszolgaltatasok:
- pszichidtriai betegek nappali ellatédsa (50 férdhely)
- fogyatékos személyek nappali ellatdsa (80 féréhely)

- tdmogaté szolgaltatas

Az intézmény vezetdje: Bodzan Enikd

A Fogyatékkal élék Nappali Intézménye - az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet alapjan a kovetkezék

szerint hatarozta meg szakmai programjaban a szolgaltatasok céljat és feladatat.

A szervezet altal nyujtott szolgaltatasok ismertetése:

Fogyatékkal élék nappali ellatasa esetén a szolgaltatas célja, hogy a szocialis torvény
alapjan az ellatasra jogosult fogyatékkal él6 személynek a matészalkai jaras teriletén
Nagyecsed varos, Géberjén, Filpésdaroc, Kocsord, Gyértelek, Okoritéfillpds, Rapolt,
Fabianhaza, Nyircsaholy, Tiborszallas, Mérk, Vallaj kdzségek kdzigazgatési terlletén nappali
elldtast biztositson. Az ellatds soran tiszteletbe tartsa az ellatottak alkotmanyos jogait,
klldndsen az élethez, az emberi méltésaghoz, a testi épséghez, a testi és lelki egészséghez
valo jogot.

A szolgaltatas feladata, hogy az Intézmény alapdokumentumaban meghatarozott nappali
ellatast biztositsa a kliensek részére. Az Intézmény feladata, hogy a szolgaltatast ugy nyujtsa az
ellatottak részére, hogy az megfelelien az intézményi mikoédést szakmailag is érintd
szabalyozasoknak, igy a jelen szakmai programnak, az alapitd okiratnak, a szervezeti és
mikddési szabalyzatnak, valamint a hazirendnek, a jogszabalyokban meghatarozott szakmai
szempontoknak, az ott meghatarozott feladat-ellatasi kdvetelményeknek. Feladatai: az ellatast
igénybe vevlk részére szocidlis, egészégi allapotuknak megfelel napi életritmust biztosito
szolgaltatas nyujtasa, a helyi igényeknek megfelel6 k6zbsségi programot szervez, valamint
helyet biztosit a k6z6sségi szervezésii programoknak. Hat- nyolc f8s csoportok kialakitasa, a
csoportok kialakitasanal figyelembe kell venni az ellatast igénybe vevék életkorat és fejlettségi
szintjét. A feladatellatas a nappali intézményben 80 engedélyezett féréhelyen torténik.

Pszichiatriai betegek nappali ellatads esetén a szolgaltatas célja, hogy a szocialis torvény
alapjan a pszichiatriai betegek részére olyan napkdzbeni ellatasokat nyujtson a matészalkai
jarasban Matészalka, Jarmi, Papos, Or, Vaja, Kantorjanosi, Hodasz, Nyirkata, Nyirmeggyes,
Nyircsaholy, Gyértelek, Okoritdfiilpds, Rapolt, Flilpdsdardc, Géberjén, Fabianhaza, Nagyecsed,
Mérk, Vallaj, Tiborszallas, Opalyi, Nyirparasznya, Nagydobos, Szamosszeg, Szamoskér és
Kocsord telepllések kbzigazgatasi terlletén amelynek feladata az ellatottak komplex pszicho-
szocialis rehabilitaciéjanak elésegitése. A szolgadltatasuk egyéni szikségletekre alapozott,
hosszabb tavu ellatast kinal, amely nagymértékben épit a kliensek aktiv és felelds részvételére,
valamint a nyitott programokon résztvevék kooperativ készségekre.

A szolgaltatas feladata, hogy az dntevékenységre, az dnsegitésre épulve biztositja az ellatast
igénybe vevOk igényei alapjan a kulturalis, szabadidés, tajékoztatd, képzési, atképzési

allaskozvetitd, védett lakhatast el6segitd, lakossagi és csaladi programok, talalkozok
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szervezéset, lebonyolitasat. Feladatok: pszicho-szocialis rehabilitacids, hivatalos Ugyek
intézésnek segitése, igény szerint meleg élelem biztositdsa, szabadidés programok
szervezése, szakellatasokhoz valé hozzajutas segitése, személyi tisztalkodas, személyes
ruhazat tisztitdsa. A feladatellatés a nappali ellatas esetén 50 engedélyezett fér6helyen torténik.

- A Tamogaté szolgaltatas célja, hogy a fogyatékos személyek lakokornyezetében torténd
ellatasa, els6sorban a lakason kivili k6zszolgaltatasok elérésének segitése, valamint életvitelik
Onallésaganak megdrzése mellett a lakason bellli specidlis segitségnyujtés biztositdsa révén. A
szolgalat a matészalkai jaras terlletén Nagyecsed Varos, Géberjén, Fllpésdaréc, Kocsord,
Gyértelek, Okéritofiilpds, Rapolt, Fabianhaza, Nyircsaholy, Tiborszallas, Mérk, Vallaj valamint a
csengeri jaras terlletén Csenger, Csengersima, Csengerujfalu, Komlddtétfalu, Porcsalma,
Patyod, Rapolt, Szamosangyalos, Szamosbecs, Szamostatarfalva, Tyukod, Ura kdzségek
kbzigazgatasi terileten latja el feladatait.

A szolgalat feladata, hogy az ellatasi terlleten él6 fogyatékos személyeket felkutassa, a
személyi segitd szolgalat szervezése, és mikodtetése, amely segitséget nyujt a fogyatékkal é16
személyi higiénés, életviteli, életfenntartasi szlkségleteinek kielégitéséhez. Az alapvet6
gondozasi, apolasi feladatok ellatdsa, vészhelyzetek kialakitasanak megel6zése, annak
elharitasa, otthoni felligyelet ellatasa, segitségnyujtas a higiéniai megtartasban, kézremikddés
az ellatast igénybevevd haztartasanak vitelében.

Feladatuk tovabba, az informaciényujtas, tanacsadas, lgyintézés, jogi problémak megoldasanak
segitése, szallitdé szolgaltatasokhoz valé hozzajutdas megszervezése (pl.: szlrévizsgalatra valo
szabadiddés kapcsolatokban valé részvétel biztositasa, segitségnyujtas a kornyezettel vald
kapcsolattartasban, a fogyatékos ember én tudataban, gydgyaszati segédeszkdzokhdz vald
hozzajutas segitése, jelnyelvi tolmacs elérhetéségének biztositasa, munkavallalast, munkavégzést,
képzést segitd szolgaltatadsok hozzaférésének megteremtése.

A hidnyos ellatérendszerben még mindig meghatarozé szerepet jatszanak az Onkormanyzati
intézmények, és néhany specialis teriletet leszamitva alacsony a civil és az egyhazi szolgaltatok
szdma. A szegénység mélyulésének megallitasat, a legszegényebbek helyzetének javitasat a
pénzbeli ellatasok mellett, legalabb olyan aranyban befolyasoljak a szocialis szolgaltatasok. A
tarsadalmi hatranyok éppen azokon a teleplléseken halmozédnak, ahol a szocialis szolgaltatasok
hianyoznak. A pénzbeli ellatasok helyett esetenként hatékonyabb és takarékosabb is lehet a
személyes gondoskodas. A népesség eldregedése, a fogyatékos személyek rehabilitacioja és az
egyéb, sulyos szocialis terheket jelentd specidlis ellatast igényl6 csoportok megjelenése a
szolgaltatasi szektor fejlesztése nélkul komoly problémat jelenthet kiiléndsen a telepulések szintjén.

A szocidlis biztonsaga megteremtése, a minél magasabb szintli szocidlis szolgaltatasok biztositasa
érdekében azonban nem elegendd csak a legszikségesebb alapellatasi feladatok mikodtetése.
Ahhoz, hogy a legkisebb telepillésen él6k szamara is tudjunk biztositani a szocialis szolgaltatasokat,
szlkség van térségi szolgaltatasokra.

Egy atfogd koncepcionak a f6 célja a megfelelé életmindség biztositasa a térség lakosai szamara.
Fontos hangsulyozni, hogy az életmindség javitasa komplex és bonyolult feladat, amely csak hosszu
tavon hozhat eredményeket.

A nappali ellatast ugy kel megszervezni, hogy annak tevékenysége az ellatasi terlleten él6
valamennyi fogyatékossagi csoportba tartozéd személyre kiterjedjen, és szolgaltatasai az egyéni
szikségletekhez igazodjanak. A szolgaltatds segitséget nyujt a fogyatékos személy szamara a
tarsadalomba valé beilleszkedéshez, személyi szikségleteinek kielégitéséhez, kulturdlis, sport,
mivészeti, szabadidds tevékenységek elvégzéséhez.
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Minden ember mas és mas, vannak olyan fogyatékos emberek, akik kiemelt képességgel
rendelkeznek ugyan, de tudjak kamatoztatni. Célunk tehat, hogy a fogyatékosok integralt és teljes
jogu tagjai maradjanak a tarsadalomnak és fejlesztésiik — rehabilitaciojuk soran reintegralédjanak a
k6zbsségbe.

A pszichiatriai betegek nappali ellatas esetén az ellatast igénybevevék valamint csaladtagjaik részére
szocidlis, egészségugyi, és pszichés allapotanak megfeleléen kiulonbdz6 ellatasokat szervez. A
pszichiatriai betegséggel kiizdé emberek a tarsadalomba, kdzdsségikbe vissza tudjanak illeszkedni,
azokat a készségeket, amelyek a betegség kdvetkeztében sériltek minél hamarabb vissza tudjak
szerezni. Eletmodbeli tanacsadast szervez, segit a hivatalos ligyekben eligazodni. Ontevékenységre,
Onsegitésre épllve biztositja az ellatottak szamara igényeik alapjan szolgaltatasait. Olyan hosszu tavu
gondozast kinal, amely az egyéni szikségleteken alapul és nagymértékben épit az ellatottak aktiv és
felelés részvételére, kozremiikodésére, valamint a természetes kozosségi erbforrasokra Oket
tamogatva. Az ellatas onkéntes.

A tdmogaté szolgdltatas tekintetében a személyi segité szolgéltatds a segitségnyuljtas mindig
személyre szabottan tervszerlien és fejleszteni kivant terlletre fékuszélva torténik. A tamogatd
szolgalat vezetbje és a személyi seqitbk a fogyatékos személyek allapotanak és igényeinek
megfelelden allapitjak meg az ellatds madjat, tartamat. A személyi seqité a feladatai ellatds soran
segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis és szocialis szikségletei
biztositottak legyenek. Informacios szolgalat, tanacsadas: A fogyatékkal él6 személyeket érint6
eseményekrdél, szolgaltatasokrol, juttatasokrol informaciot szolgaltat a rendelkezésre allo és
folyamatosan frissitett és bdvitett adatbazisbol. Amennyiben a szolgalatnak nem all maédjaban
informacioét szolgaltatni, ugy az ugyfél részére az illetékes szakemberrel valé kapcsolatfelvételben
segit. Sziikség szerint Ugyintézést, tanacsadast végez. (pl.: fogyatékossagi tamogatas intézése,
gybégyaszati segédeszkdz beszerzése). Szallitd szolgaltatas. Az alapvetd szikségletek kielégitését
segitd szolgaltatdsokhoz vald hozzajutas biztositasa érdekében all a fogyatékkal él6k szolgéltdban.

Foglalkoztatas:

Az intézményfejleszté foglalkoztatast is biztosit, melyben a kivaltasban érintett ellatottak is részt
vehetnek a projekt megvaldsulasa révén.

A fejleszté foglalkoztatas mind a fogyatékkal él6k, mind pedig a pszichiatriai betegek szamara nagyon
fontos, mivel a meglévd terapias foglalkozasok mellett lehetéségik nyilik jovedelemszerzé
tevékenységet folytatni.

A nappali intézmény 6 profilja a terapias jellegl foglalkoztatasok, a hasznos idétoltés biztositasa, az,
hogy fontosnak, értékteremtd allampolgaroknak érezzék magukat. A mindennapi elfoglaltsag mellett
azonban az is lényeges szempont, hogy jévedelmet szerezzenek, féleg azért, mivel az orszag
leghatranyosabb helyzetben 1évd teleplilések lakosairdl szol. A fogyatékos, s pszichiatriai betegek
szamara is fontos az, hogy a munka, mint érték, mint jdvedelemforras vissza keriljon életiikbe, s Ujra
hasznosnak, a csalad megélhetését segitd, s nem hatraltaté emberek legyenek.

A fejlesztd foglalkoztatas tehat maximalisan illeszkedik a tdmogatott lakhatds szakmai elveihez és a
nappali intézmény céljaihoz, s azért fontos minél tobb kliens bevonasa a fejleszté foglalkoztatasba,
hogy ezen felmerilé problémakban segitséget tudjunk nyujtani szamukra, s csaladjuk szamara
egyarant.

A nappali intézmény terapias foglalkozasai soran szerzett kdzosségi élmény, az egyitt torténd kreativ,
szabadidds foglalkozasok élményei alapozzak meg a fejleszt6 foglalkoztatas kdzosségi miligjét.
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A nappali intézmény egyfajta ,védett” munkahely, biztonsagos kornyezetben, ahol a nappali
intézmény infrastruktdraja biztositja a fejleszté foglalkoztatas helyiségeit, tehat a klienseinknek nem
kell mas telephelyre atjarni, a megszokott kdrnyezetben végezhetik munkajukat.

A fejleszto foglalkoztatas keretében végzett tevékenységek

Munkatevékenységek megnevezése TEAOR szam

Egyéb, mashova nem sorolhaté feldolgozoipari tevékenység (livegfestés,

muviragkészités, gyertyadntés, egyéb ajandéktargy készités) 32.99
Egyéb takaritas, tisztitas 81.29
Noévenytermesztési szolgaltatas 01.61
Zoldterilet kezelés 81.30
Textilszovés 13.20
Egyéb textilaru gyartasa 13.99
Haztartasi keramiagyartas 23.48
Egyéb fa — fonott aru gyartasa 16.29
Papir csomagoldeszkdz gyartasa 17.21
Gabonaféle (kivéve: rizs), hiivelyes névény, olajos mag termesztése 01.11
Egyéb papir kartontermék gyartasa 17.29
Egyéb éveld és nem évelb ndvények termesztése 01.19, 01.29
Fliszer és gyégynévények termesztése 01.28
Divatékszer gyartasa 32.13

A konzorciumi partner tervei kdzott szerepel, hogy fejleszté foglalkoztatds keretében 2017. évben 60
f6 ellatottat kivannak foglalkoztatni, melybdl 3 f6t munkaviszonyban 57 f6t fejlesztési szerz6dés
keretében.

Az intézmény rehabilitacids foglalkoztatast is biztosit, melyben a kivaltasban érintett ellatottak is részt
vesznek a projekt megvaldsulasa révén.

Rehabilitacios foglalkoztatas keretében végzett tevékenységek

. Munkatevékenységben

. . . TEAOR < 2 N1l 2

Munkatevékenységek megnevezése ; résztvevé munkavallalé
szam (5)
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Egyéb, mashova nem sorolhaté feldolgozoipari
tevékenység (lUvegfestés, mlviragkészités, gyertyadntés, 32.99 28
egyeéb ajandéktargy készités, koszoru gyartasa)

Egyéb takaritas, tisztitas 81.29 2
Zoldterulet kezelés 81.30 2
TextilszOvés 13.20 2
Egyéb textilaru gyartasa 13.99 2
Haztartasi keramiagyartas 23.48 2
Egyéb fa — fonott aru gyartasa 16.29 2
Textilszovés 13.20 2
Gabonaféle (kivéve: rizs), hiivelyes névény, olajos mag 0111 4
termesztése )

Olaj gyartasa 10.41 4
Osszesen 50

4.1.3. A projektgazdanak és partnereinek a projekthez kapcsolddoé tapasztalatanak bemutatasa

A TIOP-3.4.1.A-s konstrukcidban a bentlakasos intézmények kivaltasanak célja a lakok
életminéségének javitasa az intézményekben uralkodo rossz infrastrukturalis adottsagok és a hianyos
felszereltség megvaltoztatasa, illetve az életviszonyok humanizalasa, tarsadalmi integracidja és
modernizalasa révén. A palyazatok 6sszhangban vannak a fogyatékos személyek jogairdl és
esélyegyenlésegik biztositasardl sz6lo 1998. évi XXVI. toérvénnyel, az 1993. évi lll. toérvénnyel és az
1257/2011. (V11.21.) Kormany hatarozatban megfogalmazott célkitlizésekkel, szakmai tartalommal.

4 db, egyenként koérilbelll 1 Mrd Ft tamogatasi igényl palyazat kedvezményezettie az SZGYF és 1
db (Kalocsa) intézményi palyazat. A projektek célja nagylétszamu, bentlakdsos szocidlis intézmények
kivaltasa.

TIOP-3.4.1.A-11/1-2012-0001, A Bélapatfalvi Fogyatékosok Otthonanak kitagolasa
A projekt megvalésitasi idészaka: 2013.08.01-2015.11.30.

A projekt megitélt tamogatasa: 1.144.840.290 Ft

Kivaltott fér6helyek szama: 150

A projekt legjelentésebb tételét a megvaldsitas helyszineként szolgalé 16 ingatlanbdl 15 ingatlan
megvasarlasa, valamint valamennyi ingatlan felljitasa, épitése, adott esetben elbontasa és Uj épllet
épitése adja. A kivaltas 5 telepilésen (Bélapatfalva, Szilvasvarad, Moénosbél, Bikkszentmarton,
Nagyvisnyd), 6sszesen 16 helyszinen valdsult meg 150 féréhely kivaltasaval.

TIOP-3.4.1.A-11/1-2012-0002 Az Aranysziget Otthon Szentesi Otthonanak kivaltasa
A projekt megvaldsitasi idészaka: 2013.07.01-2015.12.15
A projekt megitélt tamogatasa: 1.066.845.703 Ft
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Kivaltott féréhelyek szama: 90

A koltségvetés legjelentésebb tételét a megvaldsitas helyszineként szolgalé 11 ingatlanbdl 7 ingatlan
megvasarlasa, valamint valamennyi ingatlan felljitasa, épitése, adott esetben elbontasa és Uj épllet
épitése adta. Az Aranysziget Otthon Szentesi Otthona Szentesre és Nagymagocsra kerdlt kivaltasra.

TIOP-3.4.1.A-11/1-2012-0004 Kastélykivaltas Berzencén
A projekt megvaldsitasi idészaka: 2013.04.01-2015.12.15
A projekt megitélt tamogatasa: 1.146.804.499 Ft

Kivaltott féréhelyek szama: 120

A projekt legjelentésebb tételét a megvaldsitas helyszineként szolgalé 11 ingatlanbdl 3 ingatlan
megvasarlasa, valamint valamennyi ingatlan felljitasa, épitése, adott esetben elbontasa és Uj épllet
épitése adta. A Somogy Megyei Szeretet Szocialis Otthon Berzence intézmény minden féréhelye
Berzence telepulésre kerult kivaltasra.

TIOP-3.4.1.A-11/1-2013-0002 A Mérki Apol6-Gondoz6 Otthon féréhely kivaltasi projektje
A projekt megvaldsitasi id6szaka: 2013.08.01-2015.10.31.

A projekt megitélt tamogatasa: 1.145.789.279 Ft

Kivaltott féréhelyek szama: 102

A projekt legjelentésebb tételét a megvaldsitas helyszineként szolgalé 10 ingatlanbdl 6 ingatlan
tulajdonjogénak, valamint 3 ingatlan foéldhasznalati joganak megvasarlasa, valamint valamennyi
ingatlan felujitasa, épitése, adott esetben elbontasa és Uj épllet épitése adta. A kivaltas 3 teleplilésen
(Mérk, Fabianhaza, Okoritofllpos), 6sszesen 10 helyszinen valdsult meg.

TIOP-3.4.1.A-11/1-2013-0001 Kalocsa, Malom utcai bentlakasos intézmény kivaltasa
A projekt megvalésitasi idészaka: 2013.07.01-2015.12.15

A projekt megitélt tamogatasa: 893.500.000 Ft

Kivaltott fér6helyek szama: 60

A projekt az egyes szakositott szocidlis és gyermekvédelmi szakellatasi intézmények allami atvételérdl
és egyes torvények maodositasardl szoléo 2012. évi CXCII. térvény mddositasarol szolé 2013. évi
CLXXXIV. térvény alapjan a jogel6d Kalocsa Varos Onkormanyzatatol a fejlesztéssel érintett Kalocsai
Szocialis Szakellatasi Kézponthoz kerdlt, tehat a projektet 2014. januar 1-je 6ta az intézmény -
jelentés SZGYF segitséggel - valdsitotta meg.

A Kalocsai Szocialis Szakellatasi Kozpont kivaltasa 7 ingatlan bevonasaval Kalocsan valésult meg.

A TIOP-3.4.2-11/1 konstrukcié Onkormanyzati, allami, egyhazi, nonprofit fenntartasi bentlakasos
intézmények korszerisitésére iranyult. A kiiras kapcsan az SZGYF 3 db — szocidlis intézményi ellatas
korszerUsitését célzd — projektet valdsitott meg:

TIOP-3.4.2-11/1-2012-0120 A Zala Megyei Integralt Szocialis Intézmény Ill. szdmu telephelyének
korszer(sitése

A projekt megvaldsitasi idészaka: 2013.09.02-2014.09.30

A projekt megitélt tamogatasa: 180.000.000 Ft

KorszerUsitett fér6helyek szama: 85

A fejlesztésben a Zala Megyei Integralt Szocialis Intézmény lll. sz. telephelye (3. sz. Idések Otthona)
volt érintett. A projekt Iényeges elemei a kdvetkez6k voltak: az ellatottak és a gondozottak felkészitése
a fejlesztéssel jard valtozasokra, az idéskori internethasznalat lehetéségeinek megteremtése, az
elhasznalodott és korszerltlenné valt épulet kilsé és belsé atalakitasaval az ellatast igénybevevék
életminésége, a dolgozdk munkakoérilményeinek javitasa, az idés emberek megfelel6 ellatasa.
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A projekt sikeres megvaldsitasahoz, a kivitelezési koltségekhez az SZGYF-nek 35.536.714,- Ft
tobbletforrast kellett biztositania.

TIOP-3.4.2-11/1-2012-0225 Bacsborsodi ,Oszi Napfény” Integralt Szocialis Intézmény korszer(isitése,
féréhely bovitése

A projekt megvaldsitasi idészaka: 2013.12.01-2015.09.30

A projekt megitélt tamogatasa: 140.786.192 Ft

KorszerUsitett fér6helyek szama: 43

A szakmai terv alapjan a palyazatban 43 szenvedélybeteget ellaté féréhely korszerisitése, valamint
az intézmény tovabbi 7 féréhellyel torténé bévitése tortént volna. Az 1993. évi lll. torvény 140/P. § (1)
bekezdés szerint 2013. januar 1-jét kovetéen fogyatékos, pszichiatriai és szenvedélybeteg személyek
apolast-gondozast nyujté intézményi ellatasa céljabol uj féréhelyeket csak tamogatott lakhatas
formajaban lehet Iétrehozni. A jogszabaly médositas miatt a projektterv atdolgozasa, valamint miszaki
tartalom csdkkentése valt szikségessé. A projekt szakmai terve ugy médosult, hogy a projektben csak
a mar meglév6 43 féréhely korszerisitése valdsult meg. A 7 fér6hely létrehozasanak elmaradasa, a
projektben tervezett épuletbévités, és eszkbdzbeszerzés sorokrdl 6sszesen 35 millio Ft tamogatas-
megvonasat eredményezett.

A projekt sikeres megvaldsitasahoz, a kivitelezési koltségekhez az SZGYF-nek 17.481.822,- Ft
tobbletforrast kellett biztositania.

TIOP-3.4.2-11/1-2012-0267 Lakoéotthonok korszerisitése a Békés Megyei Hajnal Istvan Szocialis
Szolgaltaté Centrumban

A projekt megvalésitasi idészaka: 2013.09.02-2014.09.30

A projekt megitélt tamogatasa: 36.836.991 Ft

KorszerUsitett féréhelyek szama: 32

Az apolé-gondozd célu lakéotthonokban felndtt értelmi fogyatékos személyek szamara biztositott a
telies korl elldtéds. A projekt megvaldsitdsa soran az alabbi tevékenységek valdsultak meg: az
éplletek nyilaszardinak cseréje, kazanok, bojlerek cseréje, teljes flitési rendszer cseréje, vizesblokkok
feldjitasa, butorzat, berendezési, hiradastechnikai, szdrakoztaté elektronikai eszkdzdk, haztartasi
gépek cseréje, internethasznalathoz sziikséges szamitdégépek beszerzése.

A projekt sikeres megvalositasahoz, a kivitelezési koltségekhez az SZGYF-nek 1.887.446,- Ft
tobbletforrast kellett biztositania.

4.2. AMEGVALOSITAS, PROJEKTIRANYITAS ES A FENNTARTAS SZERVEZETE

A projektmenedzsment és szakmai megvaldsitd tevékenységeket a projektgazda Szocidlis és
Gyermekvédelmi Féigazgatosag belsé humaneréforras felhasznalasaval latja el. A hatékony munkat a
projektgazda szervezeti felépitése garantalja, a rendelkezésre all6 humaneréforras pedig biztositékot
nyujt a projekt sikeres megvalositdsra. A projektmenedzser a szakmai vezetd és a pénzugyi vezetd
kivalasztdsa megtortént, a kivalasztott szakemberek szorosan egyuttmikddnek az érintett intézmény
vezetbivel, kapcsolatot tartanak a kulsé partnerekkel, kulénds tekintettel az énkormanyzatokra. A
miszaki tartalom megfeleldségének biztositasara megfelel végzettséggel rendelkezd épitésigyi-
koordinaciés szakembert biztosit a Féigazgatésag.

A projektmenedzsment, az intézményfenntarté és az intézmény delegalt munkatarsai hetente egyszer

személyesen egyeztetnek a projekt helyszinén. Rendkivili esetben soron kivlili megbeszélést
tartanak egyeztetett helyszinen. A talalkozokat a projektmenedzser szervezi.
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A projekt dokumentalasara Projektdosszié kerilt megnyitasra, melyben minden a projekt
szempontjabdl relevans dokumentum egy példanya elhelyezésre kertl. A dokumentumok elektronikus
formatumban is tarolasra keriinek.

A projektmenedzsment feladatai:

- Projekt tevékenységek el6rehaladasanak ellenérzése.

- Véllalkozasi és megbizasi szerz6dések megkdtése, alvallalkozoi szerz6dések

- koordinalasa, teljesitések tartalmi megfeleléségének nyomon kévetése.

- Szakagi, szervezeten belllli és szervezeten kivili koordinacios egyeztetések kézben tartasa.
- Kdzrem(ikodd szervezet felé projekt elérehaladas riportalasa.

- Kbzrem(ikodd szervezet felé valtozasok nyomon kovetése.

- Kézrem(ikodd szervezet felé pénziigyi elszamolas koordinalasa.

- Kozbeszerzési eljarasok lebonyolittatasanak felligyelete.

A projektmenedzser, a pénzigyi vezetd és a szakmai vezetd, a projektasszisztens, pénzigyi
asszisztensek, szakmai asszisztensek az SZGYF keretein belll kerllnek foglalkoztatasra, a
projektben végzett tevékenységik — az elére meghatarozott kereteken belll — a bérik terhére kertl
elszamolasra.

A projektmenedzsment felépitése:

Projektmenedzser

Szakmai vezetd Pénzligyi vezetd

Szakmai Pénzlgyi

asszisztens

Pénzlgyi
asszisztens

asszisztens

Feladatkor neve E"at? Jelenlegl Végzettség Szakmai
személy munkakor tapasztalat
Szocialis és
Projektmenedzser Pafppne o G}/.ermekv’ed’elml Ggografus egyetemi 5 &y
Gava lldiké Féigazgatésag — diploma
palyazati referens
, Altalanos Okleveles szocialis ]
. p Kovéacs C « ) . 6 év
Szakmai vezet6 intézményvezets- munkas Debreceni
Eszter
helyettes Szabolcs- | Egyetem
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Szatmar-Bereg
Megyei ,Viktéria”
Egyesitett Szocialis

Intézmény
Pénzlgyi vezetd Hegedils Szocialis és
Sandor Gyermekvédelmi
Féigazgatdsag — Pénzigyi Szamviteli 35 év
tarsadalmi Foiskola

kapcsolatokeért
felelés referens

Projekt asszisztens Kivalasztas

alatt

Szakmai asszisztens | Kivalasztas

alatt

Pénzlgyi asszisztens | Kivalasztas

1

alatt

Pénzlgyi asszisztens | Kivalasztas

2

alatt

Projektmenedzser: Pappné Gava lldiko

Helyettese: szakmai vezetd

Feladatai:

A projekt teljes koordinalasa.

Dontési és ellenbrzési jogkore van a teljes projekt megvaldsitasaban és fenntartasaban.
Kilsé vallalkozdkkal torténd szerz6dések elbkészitése.

Kilsé vallalkozok munkajanak koordinalasa, ellenérzése.

A projekttel kapcsolatos szallitéi kOvetelések engedélyeztetése.

Elszamolasokhoz, jelentésekhez szikséges dokumentaciok biztositasa.

Munkatarsak munkajanak ésszehangolasa.

Tervezével valo kapcsolattartas.

Napi szintl kapcsolattartas a projektben részt vevdé szallitokkal, kivitelezével, a
projektmenedzsment tagjaival és a KSZ-szel.

A projekt el6készitéseének és elérehaladasanak nyomon kovetése.

Projekt el6rehaladasi jelentések elkészitése.

Adminisztrativ feladatok szervezése.

Esetleges valtozas bejelentdk, szerz6désmabdositasok elbkészitése.

Dontési jogkore van:

Valtozas bejelentdk, szerz6désmaodositasok elbkészitésében.
Kifizetési kérelmek, projekt elérehaladasi jelentések benyujtasaban.
Projekttevékenységek idébeli Utemezésében.

Projekt tevékenységek ellendrzésében.

Véleményezési jogkdre van:

Szakmai vezetd, pénzigyi vezetd, pénzligyi asszisztens munkatarsak személyében, munkajuk
megitélésében.
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Szakmai vezetd: Kovacs Eszter

Helyettese: projektmenedzser

Feladatai:

- Szakmai programok szervezése, lebonyolitasa.
- Kivitelezével szakma specifikus kérdések megvitatasa beszerzés soran.
- Nyilvanossaggal, tajékoztatassal kapcsolatos feladatok ellatasa.
- Projekt megvaldsitas végén atkoltdztetés el6készitése, megszervezése, ellendrzése.
- Kdézrem(ikddés a projekt elérehaladasi jelentések és esetleges hidnypétlasaik elkészitésében.
- Rendszeres beszamolasi kotelezettség a projektmenedzser felé.
Dontési jogkoére van:
- Szakma specifikus kérdésekben.
- Szakmai programok bonyolitasaban.
Atkoltdzéssel kapcsolatos kérdésekben.
Nyilvanossag, tajékoztatas kérdéseiben.

Véleményezési jogkore van:

o Kivitelezéssel kapcsolatos kérdésekben.
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Pénziigyi vezetd: Hegediis Sandor

Helyettese: pénzlgyi asszisztens

Feladatai:

- Aprojekt finanszirozdsanak tervezése.
- Megvaldsitas soran a forrasok 6sszehangolasanak biztositasa, a forrasok kezelése.
- A projekt konyvviteli feladatainak koordinalasa, nyilvantartasi rendszer felligyelete a
projektgazda relevans munkatarsaival egyuttmikddve.
- Bizonylatok, szerz6dések formai, tartalmi ellenérzése elszamolhatésag szempontjabdl.
- Kifizetési kérelmek és azok hianypétlasainak elkészitése.
- Kdzrem(kddés a projekt elérehaladasi jelentések és esetleges hianypotlasaik elkészitésében.
- Rendszeres beszamolasi kotelezettség a projektmenedzser felé.
Dontési jogkore van:
- Kifizetési kérelmek benyujtasaban.
- Bizonylatok, szerz6dések mindsitésében elszamolhatésag szempontjabal.
- Forrasok Utemezésében.

Véleményezési jogkore van:

- Projekttevékenységek id6beli itemezésében.
- Pénzugyi asszisztens munkajanak megitélésében.

Projektasszisztens: kivalasztas alatt

Helyettese: projektmenedzser

Feladatai:

o Kozremlkodés a projekt koordinalasaban.
e Az arajanlatokhoz, szerz6désekhez kapcsolodé adminisztrativ feladatok ellatasa.
o Altalanos adminisztracios feladatok.
o Kozremlkodés elszamolasokhoz, jelentésekhez el6készitésében.
o Kodzremikddes a valtozasbejelenték, szerz6désmaddositasok el6készitésében.
e Rendszeres beszamolasi kotelezettség a projektmenedzser felé.
Doéntési jogkdre van:

Véleményezési jogkore van:

Pénziigyi asszisztens: Kivalasztas alatt

Helyettese: pénzugyi vezetd

Feladatai:

- Kifizetési kérelmekhez sziikséges bizonylatok, dokumentumok bekérése.
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- Projekt elérehaladasi jelentésekhez szikséges dokumentumok bekérése.
- Bizonylatok formai, tartalmi ellenérzése elszamolhatésag szempontjabol.
- Bizonylatok régzitése az online szamlakitolté rendszerben.
- Elszamolasok, jelentések soran szlikséges adminisztrativ feladatok ellatasa.
- Rendszeres beszamolasi kdtelezettség a pénziigyi vezetd és a projektmenedzser felé.
- Megvaldsitas soran a forrasok 6sszehangolasanak biztositasa, a forrasok kezelése.
- A projekt konyvviteli feladatainak koordinalasa, nyilvantartasi rendszer felligyelete a
projektgazda relevans munkatarsaival egyuttmikddve.
- Bizonylatok, szerz6dések formai, tartalmi ellenérzése elszamolhatésag szempontjabdl.
- Kifizetési kérelmek és azok hianypétlasainak elkészitése.
- Kdzrem(kddés a projekt elérehaladasi jelentések és esetleges hianypotlasaik elkészitésében.
- Rendszeres beszamolasi kotelezettség a projektmenedzser felé.
Dontési jogkoére van:

Véleményezési jogkore van:

- Bizonylatok elszdmolhatésagaban.
- Pénzugyi asszisztens munkajanak megitélésében.

Szakmai asszisztens: kivalasztas alatt

Helyettese: szakmai vezetd
Feladatai:

o Koézremlkodés szakmai programok szervezésében, lebonyolitasaban.

o Nyilvanossaggal, tajékoztatassal kapcsolatos feladatok ellatasaban
feladatvégzés.

o Kodzremikddeés a projekt megvaldsitas végén az atkoltdztetés eldkészitésében,
megszervezéseében.

e Szakmai munkahoz kapcsol6dé adminisztracios feladatok.

o Részvétel a szakmai rendezvényeken.

¢ Rendszeres beszamolasi kbtelezettség a szakmai vezetd felé.

Doéntési jogkdre van:

Véleményezési jogkodre van:

Jelenleg rendelkezésre all6 infrastruktura: a projekt megvaldsitasahoz sziikséges infrastruktara:

- Legalabb 6t f6 (4 m2/f6) elhelyezésére alkalmas irodahelyiség(ek).
- Ot darab asztali szamitdgép, megfeleld szoftverekkel.

- Egy darab nagyteljesitményl nyomtato.

- Két darab laptop.

- Harom mobiltelefon.
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A sziikséges infrastruktura rendelkezésre all a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag Szabolcs-
Szatmar-Bereg Megyei Kirendeltségének éplleteiben
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5. ANYILVANOSSAG BIZTOSITASA, KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEG

A projekt keretében megvalosulé kommunikaciés tevékenysége céljai:

- Megismertetni a fejlesztést az ellatottakkal, és a dolgozokkal, hozzatartozokkal, telepilés
lakosaival.

- Bemutatni a j6 mindségi szolgaltatasokhoz vald hozzaférés elényeit.

- Bemutatni a tarsadalmi, kulturalis, és rekreéaciés szolgaltatasokhoz valé jobb hozzéaférés
megteremtésével a tarsadalmi befogadas el6mozditasat.

- Hangsulyozni az intézményi szolgaltatasokrél a k6z0sségi alapu szolgaltatasokra valé atallast.

- Markansan bemutatni az EU szerepét a megvaldsitasaban.

- Hangsulyozni a csaladias kdrnyezet el6nyeit.

- Szomszédok felkészitése a beruhazassal jaro kellemetlenségekre;

- A projekt megvalositasaval elért eredmények bemutatasa a telepllés lakossaganak;

- A tarsadalmi befogadas szemlélet erdsitése.

- Esetleges valsaghelyzetek kezelése, megel6zése hatékony kommunikaciéval.

- Tevékenységlnk alapvetd célja tehat, hogy az érintett lakossag jéindulatat és beleegyezését
megnyerjuk, a projekttel kapcsolatos esetleges ellenérzéseket eloszlassuk.

5.1. A KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEGEK OSSZEFOGLALO LEIARSA

A projekt keretében megvalosulé kommunikacioés tevékenység célja, hogy a projektet és annak
eredmeényeit minél szélesebb korben ismertté tegyék. A kommunikaciés eszk6zdk segitsegevel
tajékoztatast nyujtunk a nyilvanossag, a déontéshozok és a célcsoportok szamara a folyamatban 1évé
vagy megvaldsult projektelemekrdl, és arrél a tényrdl, hogy EU tamogatasbdl valosult meg a projekt. A
projekt megvaldsitasa soran végzett kommunikacios tevékenységet a hatalyos jogszabalyokban
meghatarozott tajékoztatasi és nyilvanossagi kotelezettségeknek eleget téve kivanjuk végrehajtani.

A kommunikécio f6 célja az eurdpai unios forrasok atlathatéd felhasznaldsanak biztositasa, és a projekt
ismertségének és elfogadhatésaganak ndvelése. Kiemelt fontossagu a kommunikécié a hatrdnyos
helyzetli célcsoportok tarsadalomba térténd integralasa és k6zdsségi alapu ellatasi formak kialakitasa
esetén, hiszen tarsadalmilag érzékeny problémat kivan megoldani, ezaltal fontos, hogy a beruhazas
megkezdésekor a projekt mar tarsadalmi elfogadottsagot élvezzen. A projekt nyilvanossaganak
biztositasat a projektimenedzsment tagjaként az nyilvanossagért felel6és munkatars szervezi és
koordinalja.

5.2. A CELCSOPORTOK ES AZ ERINTETTEK KOMMUNIKACIOS SZEMPONTU ELEMZESE,
KOMMUNIKACIOS UZENETEK MEGFOGALMAZASA

Az intézményi féréhelyek kivaltasara, és kodzosségi alapu szolgaltatasokra vald attérésre iranyuld
projekt kommunikaciés tevékenységei két csoportra bonthatdk; a kotelezd tajékoztatasra és
nyilvdnossagra vonatkozd, tovabbéd a célcsoport szamara folytatott kommunikéciora. Elbbi a projekt
céljat kivanja megismertetni a nyilvanossaggal esetenként épit6 jellegl tarsadalmi vitat generalva,
mely soran a probléma kdzbeszédbe, kdztudatba kertilésével néhet a célcsoport, valamint specialis
életformajuk elfogaddsa. Utébbi, azaz a célcsoport szamara biztositott kommunikacio céljia a
megvaltozott élethelyzetre vald felkészités, képzés, korilményekhez valé alkalmazkodas és nem
utolsé sorban a tamogaté attitlid kialakulasanak elésegitése. A célcsoport felé iranyulé6 kommunikacio
kialakitasaban szorosan egylttmikodink a Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai
koordinaciés mihellyel a megfelelé eszk6zOk azonositasa és alkalmazasa céljabol.
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A projekt a fogyatékkal él6ket, pszichiatriai betegeket, és a szenvedélybeteg személyeket célozza
meg, valamint az 6ket korllvevé mikro és makrokdrnyezet tagjait. Ebbe beletartoznak mind a
kozvetlen hozzatartozok, szomszédok, a telepulés teljes lakossaga, a szolgaltatasok igénybevétele és
ugyintézés kdzben vellk interakciéba |ép6 emberek, tovabba az érintett intézmények szakmai,
kisegit6, és apolo-gondozé munkatarsai. A koézvetlen mikrokérnyezet szamara elengedhetetlen a
folyamatos, részletes, atfogd informacionyujtas annak érdekében, hogy megismerjék és megértsék a
kdrnyezetiikben végbemend valtozasokat és kdnnyen bevonhatdk legyenek, valamint a helyi
k6z6sség befogadd készségét novelje, ezaltal megteremtve a kivaltas tarsadalmi kérnyezetét. Mivel
attitGdjik nagyban befolyasolja az integracids projekt sikerességét, ezért célszer(i mar jéval a projekt
megkezdése el6tt tajékoztatni és felkésziteni az dket. A lakossag tajékoztatasat éppen ezen okok
miatt mar az el6készités szakaszaban is legalabb egy tevékenységgel elkezdjik, mivel fontos a
fokozatos hozzaszoktatas az Uj helyzethez. A kiildnleges banasmaodot igénylé célcsoport minden
tagjat tajékoztatni célszerli az eléttik allé valtozasokrol, hiszen a kivaltandd célcsoport az atlagnal
nehezebben élik meg mindennapi rutinjukban bedlld valtozasokat. Szamukra megfelel§ felkészitést
kell biztositani az eléttik allé valtozasokrdl és képzésekrdl, melyek soran tdbbek kozott életvezetési,
és haztartdsvezetési ismereteket, kommunikacids készségeket, Onallésag fejlesztési, és
konfliktuskezelési technikakat sajatithatnak el. Az apolé-gondozd, és kisegit§ munkatarsak
informalasa az adott kivaltandé intézmény kozremikoddésével, majd oktatdsok, képzések
lebonyolitasan keresztll tervezzik, mivel a projekt megvaldsitasat kovetéen szamukra relativ Uj
munkakornyezetben és Iényegen specializaltabb kérilmények koézott végzik majd munkajukat. A
szocialis alapszolgaltatasok Ugyintéz6i és munkatarsai tajékoztatasa szintén elengedhetetlen, mivel a
kildnleges banasmaddot igényld emberekkel masfajta egyittimikdédés és kommunikacié lefolytatasa
szlikséges, amely sikeres megvalosulasa 6nallé igyintézési és életviteli szokasokat generalhat. Sok
esetben az érintettek felé torténé megfelelden idézitett hatékony kommunikacio feloldhatja az
ellenalldsokat és az elutasité magatartast. A kdzvetett makrokdrnyezet szamara elsGsorban
tajekoztatd jellegl informaciokkal elegendd szolgalni annak érdekében, hogy képet kapjanak az
intézkedésekrél. Nem csak a projekt megvaldsitdsa soran térekszink figyelembe venni a
kdrnyezetvédelmi és esélyegyenléségi szempontokat, de azok nyilvanossag felé torténé
kommunikalasara is nagy hangsulyt fektetlink. Mindezeken felil a kommunikaciénkban a fizetett
média-megjelenések célja az unidés tamogatas segitségével megvalosuld fejlesztés ismertségének a
novelése, Iényegesen nagyobb elérésszamot generalé platformon keresztiil.

Célcsoport megnevezése Javasolt kommunikaciés eszk6z

o Személyes tajékoztatas

e Szorélap / kiadvany
Ellatottak ¢ Fotédokumentacid

« Unnepélyes projekt atado
e Weboldal

o Személyes tajékoztatas

¢ Sajtd nyilvanos események

e Zaro6 rendezvény

e Szordlap / kiadvany

e Unnepélyes projektatadd

e eredmény kommunikacios informacios
anyagok

e Weboldal

Munkatarsak

¢ Sajto nyilvanos események
e Zar6 rendezvény
Hozzatartozék o Sajtomegjelenések

e Szordlap / kiadvany

e Unnepélyes projektatadd
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e eredmény kommunikacios informacios
anyagok
e Weboldal

o Lakossagi férumok

¢ Sajtd nyilvanos események

e Zaro6 rendezvény

* Sajtomegjelenés

Telepulés lakossaga e Szorédlap / kiadvany

e Unnepélyes projekt atado

e eredmény kommunikacios informacios
anyagok

e Weboldal

o Sajtomegjelenések
¢ Fotodokumentacio
¢ Honlap

Magyar Nemzeti Vagyonkezel6 Zrt., Telepulési
onkormanyzat, Csaladsegit6 szolgalat

¢ Sajtd nyilvanos események
e Zar6 rendezvény

* Sajtomegjelenések

SZGYF e Szérolap / kiadvany

¢ Fotédokumentacid

¢ Weboldal

o Térképtér

5.3. KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK AZONOSITASA

Mivel a projekt keretében tdbb tipusu tevékenység valésul meg, ezért a nagyobb kommunikaciés
eszkdzigényl infrastrukturdlis beruhazashoz megfeleld eszkdzdket hasznaljuk. A nyilvanossag
érdekében mind a projekt elékészitési idészakara, mind a megvaldsitasi, és a projekt megvaldsitasat
kovetd szakaszra a célokhoz és célcsoportokhoz leginkabb illeszkedé kommunikacidés eszkdzok

megvalasztasara torekedtink.

A KTK el6irasai alapjan a projektkommunikacié szakaszainak megfeleléen a projektben kotelezéen

megvaloésitando tajékoztatasi feladatokat az alabbiak szerint tervezziik.

Kommunikaciéos szempontbdl a projekt fizikai megkezdéséig bezardlag elbkészitési

szakaszrol beszélink. Ebben az id6szakban a projekt kommunikacios tevékenységének célja,
hogy a projekt megvaldsitasa soran alkalmazanddé kommunikacios eszkdzdket és azok idébeni
Utemezését megtervezziik, valamint, hogy a tervezett fejlesztésrél a lakossagot és az érintett
célcsoportokat tajékoztassuk a tarsadalmi elfogadottsag erdsitése érdekében.

A szakasz kommunikaciés feladatai:

Kommunikaciods terv készitése.

= A kommunikacios terv a projekt életutjahoz kapcsolédé kommunikacios
tevékenységeket, azok iddbeni Utemezését és az eszkdzokhdéz rendelt
koltségeket tartalmazza.

Az SZGYF mikodé honlapjan a projekthez kapcsolddé tajékoztatd megjelenitése és
folyamatos frissitése a projekt fizikai zarasaig.

A honlapon megjelenitendd tartalmi elemek:
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a kedvezményezett neve,

a projekt cime,

a szerz6dott tdmogatas 6sszege,

a tamogatas mértéke (%-ban),

a projekt tartalmanak bemutatasa,

a projekt tervezett befejezési datuma (ha megvaldsult, akkor a tényleges befejezés)
projekt azonosité szama.

O O 0O O O O O

e A honlapon megjelenitendd arculati elemek, az un. infoblokk:
o Széchenyi 2020 grafikai elem,

Széchenyi 2020 logo,

EU-log6 és az Eurdpai Unio kiiras,

Magyar kormany logo,

A tamogato alap(ok)ra vonatkozé utalas,

.Befektetés a jovébe” szlogen.

O O O O O

A projekt megvalésitasi szakasza kommunikaciés szempontbdl a projekt fizikai
megkezdésétél a projekt fizikai befejezéséig tart. Ebben az id6szakban a projekt
kommunikaciés tevékenységének célja, a fejlesztés, illetve egyes mérfoldkdveinek
megismertetése a széles kézvéleménnyel.

A szakasz kommunikacios feladatai:

o Sajtékdzlemény kikildése a projekt inditasarol és a sajtomegjelenések 6sszegyljtése.

A sajtokodzlemény a sajtd és azon keresztll a széles kdzvélemény szamara, a fejlesztésrol
a projektgazda altal készitett tajékoztatd anyag. A konkrét feladat a sajtélista 6sszeallitasa
és azon keresztll a médiumok tajékoztatasa. A kdzleményt a helyi médiumokhoz, az
illetékes szaksajtéhoz és az MTI-hez tervezzik eljuttatni.

o A beruhazas f6helyszinén ,B” tipusu tajékoztaté tabla (3000 mm x1500 mm) elkészitése és
elhelyezése, a tobbi kevésbé frekventalt helyszinen ,C” tipusu tajékoztaté tablak
elhelyezése (594 x 420 mm)

A tajékoztatdé tabldk feladata a lakossag figyelmének felhivasa az adott helyen
megvaldsuld eurdpai unids fejlesztésrél és a forrasok atlathato felhasznalasarol.

A tabla kotelez6 elemei:

a projekt cime,

a projekt célja,

a kedvezményezett neve,

tamogatasi szerzédés/tamogatasi okirat szerinti tamogatasi 6sszeg,
projekt azonositdoszama,

a kotelezd arculati elemek.

Kommunikacios célra alkalmas fotodokumentéacio készitése.

o O 0 O 0O O O

A projekt megvaldsitast kdvetd szakasza kommunikécios szempontbdl a projekt fizikai
befejezésétdl a projekt pénzigyi zarasaig tart, melynek feladatai:
o Sajtényilvanos Uinnepélyes projektatadd rendezvény szervezése
o Sajtékdzlemény kiklildése a projekt zarasardl és a sajtdmegjelenések osszegyilijtése.
o A sajtokdzlemény a sajtd és azon keresztlil a széles kdzvélemény szamara, a
fejlesztésrél készitett tajékoztatdé anyag. A kozleményt a helyi médiumokhoz, az
illetékes szaksajtéhoz tervezzik eljuttatni.
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o Eredménykommunikaciés informacioés anyagok, kiadvanyok készitése
o TERKEPTER feltdltése a projekthez kapcsolddé tartalommal.
o A térinformatikai keresé-adatbazis komplex szolgaltatasokkal all az eurdpai unios

forrasokbdl megvaldsuld projektek irant érdekl6dd nyilvanossag rendelkezésére. A
www.palyazat.gov.hu honlapon elérhet6 fellileten az aldbbi, projektekkel kapcsolatos

informacidk megjelenitését tervezzik:
= projekthez kapcsolddo leirast,
= kommunikaciés célu, nyomdai felhasznalasra alkalmas képet,
= projektrél készult videot.

o A beruhazas helyszinén ,D"tipusu emlékeztett tabla elkészitése és elhelyezése, vagy

a korabban kihelyezett tablak kint hagyasa

500 M
Feladatok Ft felett
1. | Kommunikacios terv készitése X
” Nyomtatott tajékoztatok (brosurak, szordlapok stb.) elkészitése és lakossagi x
| terjesztése
A kedvezményezett mikédd honlapjan a projekthez kapcsolodé tajékoztatd (esetleg
3. |aloldal) megjelenitése a projekt pénziigyi zarasaig (csak a meglévd honlaphoz X
kapcsolddo aloldal szamolhato el)
4. |Lakossagi forum, kézmeghallgatas szervezése X
5. | Sajtokdzlemény kikildése a projekt inditasardl és a sajtdomegjelenések dsszegyljtése X
6 Sajtényilvanos események szervezése (lUnnepélyes eseményekhez, pl. alapkdletétel,
egyes beruhazasi fazisok befejezése, projektlatogatas, atadasok, képzés zarasa stb.)
7 A beruhazas helyszinén ,A’vagy ,B” vagy ,C” tipusu tajékoztatd tabla elkészitése és B
" | elhelyezése
8. | Médiamegjelenés vasarlasa a projekthez kapcsolédoan X
9 Kommunikacios célra alkalmas fotédokumentacié készitése (csak professzionalis fotd X
" | kéltsége szamolhato el)
10. | Sajtényilvanos linnepélyes projektataddé rendezvény szervezése X
1 Sajtékdzlemeény kiklldése a projekt zarasardl és a sajtomegjelenések dsszegyljtése x
" | (nem elszamolhato)
12. | Eredménykommunikaciés informacios anyagok, kiadvanyok készitése X
13 TERKEPTER feltdltése a projekthez kapcsolédd tartalommal (ingyenes, nem «
" | elszamolhato)
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A beruhazas helyszinén ,D” tipusu emlékeztetd tabla elkészitése és elhelyezése

5.4 KOMMUNIKACIOS UTEMTERV

A kommunikacids Utemtervben meghataroztuk a kommunikaciés feladatokat, eszkdzdket, csatornékat,
illetve az elérendé célcsoportot és a kommunikacio (temezését.

Idépont Feladat Cél Célcsoport Eszkoz Szerepldk
Felmérés
Projekt | KesEtesea b e ncialis SZGYF,
ol n e Helyzetelemzés, tovabbi - lakossag,
elékészitd . . partnerek, Email, internet | . .
kockazatelemzés feladatok . Onkormanyzato
szakasza . érintettek )
elvégzése k, célcsoport
érdekében
A projekt
megvaldsitasa SZGYF,
soran lakossag,
Projekt Kommunikaciés | alkalmazandd A Email, internet, | Onkormanyzato
elékészitd terv kidolgozasa, | kommunikacié | projektben személyes k, célcsoport,
szakasza egyeztetése s eszk6zok és | résztvevdk | egyeztetések egyuttmikodo
azok idébeni partnerek
Utemezésének (FSZK)
megtervezése
. . A Iak9§sag ©s Lakossag,
Szerzédéskite Tajékoztatas a az érintett srintett
. projekt célcsoportok . SZGYF honlap SZGYF
s utan e . célcsoporto
elinditasarol tajékoztatasa a K
projektrél
.B és C” Tipusu A Iakggsag es Lakossag,
S . f s az érintett . AP .
Szerz8déskoté informacios . érintett ,B és C” tipusu
. "y célcsoportok , . SZGYF
s utan tablak . célcsoporto tabla
. ) tajékoztatasa a
kihelyezése o k
projektrdl
Sajtékdzleménye A Iakc3§sag ©s Lakossag,
e . . az érintett . s .
Megvalositas k kiadasa, elért . érintett Sajtékdzleménye
by s X célcsoportok . SZGYF
félidejében eredmények s . célcsoporto k
o . ... | tajékoztatasa a
kommunikacidja . ; k
projektrél
A fejlesztés, ill. ]
Megvaldsitas | Sajtémegjelenése |~ ©9YeS Laél:)ni:?tg, Nyomtatott &s
soran k 8sszegyijtése | mérfoldkoveine | elektronikus SZGYF
. . Kk célcsoporto .
rendszeresen és elemzése meédiumok
megismertetés k
e aszéles
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Id6pont Feladat cél Célcsoport Eszkoz Szereplok
kbézvéleménny
el
A fejlesztés, ill.
egyes
oy mérféldkdveine | Lakossag,
Megvaldsitas . L -
. Fotédokumentaci k érintett , )
soran LA . . . Fényképek SZGYF
6 készitése megismertetés | célcsoporto
rendszeresen .
e a széles k
kbézvéleménny
el
A fejlesztés, ill.
egyes
meérfoldkdveine
Erzékenyité . k .| Lakosség,
Megvaldsitas férumok, nyilt megismertetes érintett
. ’ e a széles , Konferenciak SZGYF
soran napok ., ) célcsoporto
) kbézvéleménny
szervezése . k
el személyes
€s mas
kommunikacio
s formakkal
A lakossag és .
o) i L. Lakossag,
Proiekt Sajtokozlemény az érintett Srintett
. ,J kiklldése a célcsoportok , Sajtékdzlemény SZGYF
zarasakor . e . célcsoporto
projekt zarasardl | tajékoztatasa a K
projektrdl
A lakossag é
aaz Zfii?gttes Lakossag, | g képek
Projekt TERKEPTER ; erintett | ., Y oPe
- e célcsoportok , tajékoztato leiras SZGYF
zarasakor feltoltése célcsoporto

tajékoztatasa a
projektrdl

k

a projektrél
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