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1. HELYZETERTEKELES

14 A PROJEKT GAZDASAGI, TARSADALMI ES KORNYEZETI HATTERENEK
BEMUTATASA

Magyarorszagon a szegénység az egyik legsulyosabb tarsadalmi probléma, meég akkor is, ha
jelenleg javulé tendenciat is mutat: 2011-ben a lakossag 31%-a volt érintett, szemben a 24,2%-
os unios atlaggal.

A népességet harom fé életkori csoportra osztva a legnagyobb mértékben a 18 év alatti
korosztalyt érinti a sulyos anyagi deprivacié. Az EU tagallamok kétharmadaban (19 tagallamban)
6,2-8,1%-kal nétt a gyermekeket érinté szegénység 2008-2012 kdzott, Magyarorszagon 7,5%-
kal az Eurostat adatai szerint.

A 2013/2014. tanév adatai szerint az 6sszes bdlcsddés/ovodas/iskolas gyermek kétharmada
(1.013.524 f6) veszi igénybe az intézményi étkezést. Az intézménybe jaré gyermekek 63%-a
étkezik.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesild 0-6 évesek szama a KSH 2013. évi
adatai alapjan mintegy 160 ezer f6. A gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrol 1997.
évi XXXI. torvény (tovabbiakban: Gyvt.) 2015. évi mbdositdsaval 2015. szeptember 1-jétél a
bolcsédei ellatasban vagy évodai nevelésben részt vevd gyermekek ingyenes étkeztetésben
részesulnek, amennyiben a gyermek:
1. rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesdl,
2. tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladban él, amelyben tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek,
. olyan csaladban él, amelyben harom vagy tébb gyermeket nevelnek,
4. olyan csaladban él, amelyben a szlilé nyilatkozata alapjan az egy fore juté havi jovedelem
Osszege nem haladja meg a kételezd legkisebb munkabér személyi jovedelemadoéval,
munkavallaloi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkentett 0sszegének 130%-at,

vagy
5. nevelésbe vették.

w

Az ingyenes bblcsddei, dvodai gyermekétkeztetés 2015. szeptember 1-jét6l torténd bovitése
révén mintegy 172 000 gyermek valt Gjonnan jogosultta az ingyenes étkezésre, 53 000 gyermek
pedig a korabbi 50%-o0s kedvezmény helyett lett jogosult az ingyenességre, igy mindésszesen
kb. 335 000 gyermek részeslil az ingyenes étkezésben.

Magyarorszagon elsésorban azon szegény gyermekek étkezését sziikséges megoldani, akik
nem részesilnek gyermekek nappali ellatasa keretében megvaldsuld vagy iskolai étkeztetésben,
ami a 3 év alatti korosztaly 91%-ara jellemz6, mig a 3-18 éves korosztaly esetében ez az arany
25%. Kutatasokkal bizonyitott, hogy a 3 év alatti korban megkezdett rendszeres, egészséges,
vitaminokban és asvanyi anyagokban gazdag étkezés az egészség hosszu tavi megdrzésének
fontos része. Eppen ezért az egyik célcsoportjat a Raszoruld6 Személyeket Tamogatd Operativ

Programnak (tovabbiakban: RSZTOP) a szegény gyermekes csaladok és a raszorulé varandds
anyak alkotjak.



A célcsoporton belll elsébbséget élveznek azon csaladok, melyek (prioritasi sorrend szerint):

1. intézményi étkeztetésben nem részesuld, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult 0-3 éves gyermeket nevelnek, vagy olyan haztartasban él6 varandoés anya,
amelyben aktiv kortak ellatasara jogosult személy él (a magzat 3 honapos koratdl),

2. leghatranyosabb helyzet( térségekben élnek és intézményi étkeztetésben nem részestild,
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult 3-18 éves gyermeket nevelnek

3. egyszilés csaladban nevelnek intézményi étkeztetésben nem részesilé, rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult 18 év alatti gyermeket

A felnéttek koérében a sulyos anyagi deprivacid gyakoribb a szegénységi kiiszob (a median
ekvivalens jovedelem 60%-a) alatt él6k esetében. Az alsé jévedelmi 6todben talalhatéd
csaladokban, az EU tagallamokban 87,1%, Magyarorszagon 86,8% a szegénység vagy
tarsadalmi kirekesztettség altal veszélyeztetett emberek aranya az Eurostat szerint.

A megfeleld étkezes és a lakas megfeleld flitésének hianya a teljes népességhez képest mind
aranyaiban, mind abszolut értékben magas a szegénységi kiiszob alatt élok kozoétt, ami a
mindennapi életfeltételek megteremtése miatt kockazati tényezo.

A szegénységi kiiszob alatt €l6 emberek kérében megfigyelhetd anyagi deprivacio elsédlegesen
a szocialisan raszorulé embereket érinti, ezen belll is kiiléndsen azokat, akik jévedelemszerzésre
fizikai allapotuk vagy koruk miatt nem képesek, és nem részeslilnek bentlakdsos intézményi
ellatasban. Igy az RSZTOP masodik és harmadik célcsoportjat a szocidlisan raszoruld

megvaltozott munkaképességli személyek, valamint a rendkiviil alacsony jévedelmu idéskort
személyek alkotjak.

Az RSZTOP 1. célja, hogy e harom célcsoport szamara természetbeni juttatas biztositasa, a
szegény gyermekes csaladok esetében az éleimiszercsomagot kiegészitve alapveté fogyasztasi
cikkekkel. Az RSZTOP keretében megvaldsuld élelmiszer és alapvetd fogyasztasi cikkek
rendszeres osztasa mellé a raszorulé személyek szamara egyénre szabott informaciokhoz vald
hozzaférés biztositasa elengedhetetien ahhoz, hogy az RSZTOP-ban meghatarozott célok
hosszutavon érvényesiljenek (egészséges, rendszeres taplalkozas stb.). Tovabba az RSZTOP
1. keretében megvalosuld rendszeres élelmiszercsomag osztast e konstrukcid keretében
megvalodsitani tervezett szolgaltatasi és informatikai fejlesztés tudja célzottabba tenni.



1.2. A PROJEKT INDOKOLTSAGA

1.2.1. A szakteriilet elemzése

Az allampolgarok szocidlis biztonsagat az allam a pénzbeli, természetbeni és a személyes
gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok rendszerének miikodtetésével biztositja. A személyes
gondoskodast biztositd szolgaltatasok egy része minden telepiilésen kételezéen nyujtandd
ellatasi forma, mas része meghatarozott telepiilésnagysaghoz kotott. A szolgaltatasok, ellatasok
megszervezése a rendszervaltas 6ta szamos valtozason ment keresztil.

Az elsé paradigmavéltasnak azt tekinthetjik, hogy a szocidlisan raszorultak ellatasanak
megszervezése a rendszervaltds idészakadban a kozponti allamhatalomtél a helyi
dnkormanyzatokhoz lett delegalva. Az ellatas feleléssége, a feladatellatas és a szabalyozas is
decentralizalt lett. A szocidlis szolgéaltatasok létrehozasa, az igénybevételi eljarasok, a pénzbeli
ellatasok kialakitasa, folyositdsa és finanszirozasa terén is nagy onallésagot kaptak az
dnkormanyzatok.

A masodik paradigmavaltas az volt, hogy amikor mar latszottak a decentralizalas problematikus
pontjai, elindult egy ellentétes iranyu folyamat: a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol
sz616 1993. évi lll térvény és késtbbi modositasai soran mar szabalyoztak a pénzbeli ellatasok
rendszerét és kialakult a normativ finanszirozas. A kozponti &llam egyre tobb szolgaltatas
biztositdsara kotelezte az dnkorményzatokat és egyre tobb szolgaltatas rendelkezett normativ
tamogatassal, ami kulénbézé mértékben fedezte a kiadasokat. ldékézben kialakult olyan
szolgaltatas is, amelynél a pénzbeli tamogatas feltétele a személyes szolgaltatas igénybevétele.

A harmadik valtozas a 2010-ben elindult szocialis ellatasok megujitasat célzé folyamat volt.

A rendszervaltozast koéveté tarsadalmi folyamatok gyermekvédelmi hatasait a korabbi
ellatasokkal és intézményrendszerrel mar nem lehetett kezelni. Az alapvetd szemléleti és
intézményi modernizaciot az eurdpai integracios torekvések is elodazhatatlanna tették.
1991-ben az Orszaggylilés a magyar jogrendbe iktatta az ENSZ-nek a Gyermek Jogairél sz6l6
Egyezményét (1991. évi LXIV. térvény). Torvénybe iktatdsaval Gj, nemzetkozileg elfogadott
alapra kertilt a gyermekvédelmi szakma ismeretrendszere.

A fenti tendenciak megalapoztéak a Gyermekvédelmi térvény elfogadasat. Erre végul 1997. aprilis
22-én keriilt sor. A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol sz6lé 1997. évi XXXI.
torvény 1997. november 1-jén lépett hatalyba. A fenntartéi és mikodtetdi feladatok
meghatarozasa mellett a torvény rendelkezett a modszertani, informacios, képzesi, kutatasi és
nemzetkdzi vonatkozasu feladatok teljesitésérdl is. Ennek érdekében jott |étre 1998. januar 1-jei
hatallyal az Orszagos Csalad- és Gyermekvédelmi Intézet.

A térvény életbelépése utan megkezddédott az intézmények és ellatasok szervezett strukturalis
atalakulasa, mely folyamat 2003 6szén a Gyermekvédelmi torvény és végrehajtasi rendeleteinek
elsé atfogd modositasaval zarult. A Gyermekvédelmi torvény életbelépését kdvetd mintegy o6t
évben a gyermekvédelmi ellatasok intézményi strukturaja a térvényben eldirt modellhez igazod6
szervezeti rendszerré alakult at.



Néhany év mulva azonban elindult az a folyamat, melyben a gazdasagi nehézségek
kovetkezteben a szakellatas rendszerenek megszervezésében és iranyitasaban a
Gyermekvedelmi térvény modelljétdl elterd, kiildonb6zd megyei variaciok jelentek meg. Raadasul
ezek folyamatosan zajlo, gyakori iranyitasi és szervezeti atalakitast jelentettek.

Korulbelll 2005-t6l intézmény-0sszevonasi, kdozpontositasi hullam indult a megyékben. Létre
jottek az egy-egy megye teljes szakellatasi rendszerét magukba foglalé gyermekvédelmi
kdzpontok. Néhany megyében sor kerilt kisebb vagy nagyobb mértékd féréhelyszam
csokkentésre is.

Az atszervezések gyakorisaga és kiterjedtsége (szervezeti valtozasok, kdoltozések,
Osszevonasok, megszintetések, a munkatarsak fluktuacioja) egy idé utan a szakellatas otthont
nyujté feladataval mar nem volt 6sszeegyeztethetd. Ez pedig nem jelent kevesebbet, mint hogy
az ellatas anyagi feltételrendszerének ellehetetlentlése mellett a szakmai feladatok
teljesitésének feltételei is vészesen leromlottak.

Mindez része volt annak a folyamatnak, melynek megallitasa, valamint az ellatasok
Ujraszervezésének célja a megyei dnkormanyzatok konszolidaciojarél, a megyei dnkormanyzati
intézmények és a Févarosi Onkormanyzat egyes egészségiigyi intézményeinek atvételérél sz616
2011. évi CLIV. térvény megalkotasahoz vezetett. Ahogy errdl a toérvény bevezetd szakasza
fogalmaz, ,a Jo Allam kialakitasa érdekében, a térvényesen és atlathatéan mukédd, a
kézszolgaltatasokat maradéktalanul biztosité Allam miikédési feltételeinek a megteremtése,
valamint a terlleti és helyi kdzigazgatasi rendszer megujitasa, alacsony hatékonysaganak
orvoslasa és a strukturajanak atlathatobba tétele, az ellatasi szinvonal emelése, egységessége,
valamint a hatékonyabb, kéltségtakarékosabb intézményfenntartas érdekében.”

igy a 2011. évi CLIV. térvény alapjan a megyei 6nkormanyzati fenntartasban 1évé szocialis és
gyermekvédelmi intézmények 2012. januar 1-jével allami fenntartasba keriiltek.

A megkezdett folyamatot vitte tovabb az egyes szakositott szocidlis és gyermekvédelmi
szakellatasi intézmeények atvételérdl és egyes térvények moédositasarol szolé 2012. évi CXCIL.
torvény, melynek értelmében 2013. januar 1-jétél a fogyatékos, a pszichiatriai és a
szenvedélybeteg személyek atmeneti és tartds bentlakast nyljté ellatdsanak megszervezése és
az intézmények fenntartasa is allami kotelezettséggé valt.

Az atvett intézmények allami fenntartdi €s modszertani tamogato feladatait a 316/2012. (XI. 13.)
Kormanyrendelet alapjan, 2013. januar 1-jétél a Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsag
latja el.

1.2.2. A projekt sziikségességét alatamaszté probléma bemutatasa

A szegenység szamos tarsadalmi tényezé altal meghatarozott, dsszetett jelenség — okai kdzott
szerepelnek tarsadalmi és kulturalis hatranyok, szocializaciés hianyossagok, iskolai,
képzettségbeli, munkaeré-piaci deficitek-, mértékérdl legkdzvetlenebbill, nemzetkozi
Osszehasonlitasokat is lehetévé tevd modon a jovedelmi viszonyok vizsgalataibol kaphatunk
képet. E terlileten két mérvado felvételbdl (Eurdpai Unid statisztikai rendszerének SILC (Statistics
on Income and Living Conditions) felvétele és a TARKI Tarsadalomkutatasi Intézet Zrt. Magyar
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Haztartas Panel (1992-1997) vizsgalata, illetve annak folytatasa, a Haztartas Monitor vizsgalat
(1998-2010) szarmaznak hosszabb idészakra kiterjedd, megbizhaté adatok a jovedelmi
szegénysegrol.

Az unids cél, hogy 20 millié fével csékkenjen a szegénységben és kirekesztettségben élok szama.
Az ehhez kapcsolodé magyar vallalas szerint Magyarorszag 2020-ra mintegy félmillio fovel
kivanja csokkenteni a szegénységben élok szamat.

A vallalasok meghatarozasahoz az Eurostat harom mutatoszamot hasznalt:

- ajovedelmi szegénységben élék szamat,

- arendkivil alacsony munkaintenzitasu haztartasokban élék szamat,

- az anyagi deprivacioban €l6k szamat.
Az dsszetett mutato szerint szegénynek vagy kirekesztettnek tekintjik mindazokat, akik barmelyik
—vagy egyszerre tobb — kategoéridba sorolhaték. Magyarorszagon —kisebb ingadozasoktol
eltekintve — az utdbbi idészakban allandénak tekinthetd a szegénységgel vagy kirekesztettséggel
érintett népesség szama. 2011-ben a lakossag 31%-a volt érintett, szemben a 24,2%-o0s uniés
atlaggal. Az Eurépa 2020 stratégidahoz kapcsolédé magyar vallalas meghatarozasahoz
alkalmazott mutatészam alapjan elsGsorban a gyermekes haztartasok jovedelmi pozicidja
romlott. Az EU tagallamok kétharmadaban (19 tagallamban) 6,2-8,1%-kal nétt a gyermekeket
érinté szegénység 2008-2012 kozott, az Eurostat adatai szerint Magyarorszagon 7,5%-kal.

1.2.3. Szakmapolitikai, jogi hattér

A szegénység és a tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelem az EU és a tagallamok egyik kifejezett
célja a szocialpolitika terén.

1975 és 1994 kozott az Eurdpai Gazdasagi Kozosseég szamos kiserleti projektet és programot
hajtott végre a szegénység és a kirekesztés lekiizdésére. Megfeleld jogalap hidnyaban azonban
az e téren folytatott kozosségi tevékenységet folyamatosan vitattak.

A probléma megoldasat az Amszterdami Szerzédés 1999-es hatalybalépése jelentette, mivel az
a tarsadalmi kirekesztés felszamolasat a kézdsségi szocialpolitikai célok egyikeként hatarozta
meg. Amint azt az EUMSZ 160. cikke is el6irja, 2000-ben |étrehoztak egy szociélis védelemmel
foglalkozo bizottsagot a tagallamok kozétti, illetve a Bizottsaggal valé egyuttmikédés
elémozditasara.

.....

mechanizmust, amelynek része a célkitlizések megallapitasa, a szegénység mérese mutatokon
és referenciaértékeken alapulva, irdnymutatasok a tagallamok részére, valamint nemzeti
cselekvési tervek a szegénység ellen. A nyitott koordinaciés modszert parhuzamosan mas
szocialis védelmi agazatokban is alkalmaztak. A Bizottsag 2005-ben javaslatot tett arra, hogy a
meglévo folyamatokat Ultessék at a szocialis védelemre és a tarsadalmi befogadasra vonatkozo
nyitott koordinaciés médszer uj keretébe.

A munkaerépiacrol kiszorultak aktiv befogadasanak eldsegitésérdl szo6l6, 2008. oktoberi
ajanlasaval a Bizottsag aktualizadlta a Tanacs 92/441/EGK ajanlasat, és javasolta a
tagallamoknak ,a munkaerdpiacrél kiszorultak aktiv [befogadasat] olyan atfogd stratégia

8



kialakitasaval és végrehajtasaval, amely integralja a megfelel6 jovedelemtamogatast, a befogadd
munkaerdpiacokat és a minéségi szolgaltatasokhoz valé hozzaférést’. Az intelligens, fenntarthaté
és inkluziv novekedést célzo, 2010-ben elfogadott Eurdpa 2020 stratégia egyik fontos Ujitasa,
hogy Uj k6z6s celt tizott ki a szegenység és a tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelemben: az
orszagos szegénységi kiiszobok alatt €l6 eurdpaiak aranyat 25%-kal csokkenteni kell, és tobb
mint 20 milli6 embert ki kell emelni a szegénységbdl.

E célkitizés elérése érdekében a Bizottsag 2010 decemberében elinditotta a szegénység és
tarsadalmi kirekesztés elleni klizdelem eurdépai platformjat, egy sor kulcsfontossagu
kezdeményezéssel egylitt, mint példaul az aktiv befogadast célzé stratégidk nemzeti szinti
értékelése és a nyugdijakrél sz6l6 fehér konyv

Mivel a valsagnak kdszonhetden egyre tobb ember van kitéve a szegénység kockazatanak
Eurépaban, a Bizottsag tovabbi két kezdeményezést fogadott el 2013-ban, amelyek a gazdasagi
novekedésre €s a tarsadalmi kohéziéra, valamint a strukturdlis reformok szocidlis
kovetkezmeényeire fokuszalnak.

A ,Szocialis beruhazas a novekedés és a kohézid érdekében — szocidlis beruhazéasi csomag”
cimi, 2013. februari k6zleményében a Bizottsag az emberekbe val6 szocialis beruhazas elétérbe
helyezésére siirgeti a tagallamokat, hogy a gyermekek érdekében valé beruhazassal megtorjék
a hatranyos helyzet 6rdogi kérét.

Emellett 2013 oktoberében a Bizottsag javaslatot nyujtott be a Gazdasagi és Monetaris Unid
szocialis dimenzidjanak megerdsitésére, valaszolva az Europai Tanacs felhivasaira. Ennek
kulcsfontossagu 6sszetevéje a szocialis eredménytabla, amely a szorosabb megfigyelést igénylé
Unié-szerte kialakulé fejlemények felkutatasara szolgalo elemzéeszkdz.

Ot alapvetdé mutatébal All:

- munkanélkiiliség,

- afiatalok munkanélkilisége,

- anem foglalkoztatott, oktatasban és képzésben nem részesiil fiatalok aranya,

- a haztartasok rendelkezésére all6 jovedelem, a szegénységi arany,

- ajovedelmek kozotti egyenlotienségek.
A 2014. évi eurépai szemeszter 6ta az eredménytabla része az éves ndvekedési jelentéshez
csatolt kozos foglalkoztatasi jelentésnek, amely stratégiai politikai prioritasokat hataroz meg.
Emellett 2015-ben harom foglalkoztatasi mutatét adtak hozza (munkaeré-piaci részvétel, tartés
munkanélkiliségi rata és ifjusagi munkanélkiiliségi rata) a makrogazdasagi egyensulyhiany
kezelésére szolgalod eljarasnak a riasztasi mechanizmus keretében készillt jelentéséhez.

A teriiletet érinto fobb jogszabalyok:

o
.

1993. evi lll. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl (Szoctv.)

2. 1997. evi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol (Gyvt.)

3. 2011. évi CXCI. térvény a megvaltozott munkaképesség(li személyek ellatasairdl és egyes
torvények médositasarol (Mmtv.)

4. 2011. evi CLIV. torvény a megyei onkormanyzatok konszolidaciojarél, a megyei

6nkormanyzati intézmények és a Févarosi Onkormanyzat egyes egészséglgyi

intézményeinek atvételérdl



5. 2012. évi CXCII. torvény egyes szakositott szocidlis és gyermekvédelmi szakellatasi
intézmeények allami atvételerdl és egyes térvéenyek modositasardl

A teriiletet érintd f6bb kormanyrendeletek, kormanyhatarozatok:

1. 62/20086. (lll. 27.) Korm. rendelet az egyes pénzbeli szocialis ellatasok elszamolasanak
szabalyairol

2. 63/2006. (lll. 27.) Korm. rendelet a pénzbeli és természetbeni szocialis ellatasok
igénylésének és megallapitasanak, valamint folydsitasanak részletes szabalyairol

3. 66/2015. (lll. 30.) Korm. rendelet a foévarosi €s megyei kormanyhivatalokrél, valamint a
jarasi (févarosi keruleti) hivatalokrol

4. 74/2015. (l1l. 30.) Korm. rendelet a Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatalrol

5. 149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet a gyamhatdsagokroél, valamint a gyermekvédelmi és
gyamigyi eljarasrél (Gyer.)

6. 235/1997. (XIl. 17.) Korm. rendelet a gydmhatdsagok, a terlileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol

7. 327/2012. (XI. 16.) Korm. rendelet a megvaltozott munkaképességl munkavallalokat
foglalkoztaté munkaltatok akkreditaciojarol, valamint a megvaltozott munkaképességu
munkavallalok foglalkoztatasahoz nyujthaté koltségvetési tamogatasokrol

8. 331/20086. (XII. 23.) Korm. rendelet a gyermekvédelmi és gyamugyi feladat- és hataskorok
ellatasarél, valamint a gyamhatésag szervezetérdl és illetékességérdl

9. 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halézatok hatdésagi nyilvantartasarél és ellenérzesérdl

10. 392/2013. (XI. 12.) Korm. rendelet a szocidlis és gyermekvédelmi ellatasok orszagos
nyilvantartasarol

11. 415/2015. (XIl. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvedelmi
igénybevevdi nyilvantartasrél és az orszagos jelentési rendszerrdl

12.1037/2016. (Il. 9.) Korm. hatarozat az Emberi Eréforras Fejlesztési Operativ Program
éves fejlesztési keretének megallapitasardl

A teriiletet érint6 fébb miniszteri rendeletek:

1. 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmeények
szakmai feladatairél és mikodésik feltételeirdl

2. 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésik
felteteleirdl

A teriiletet érint6 k6zosségi jogszabalyok:

1. A Bizottsag 2014. janius 17-i 651/2014/EU rendelete a Szerzédés 107. és 108. cikke
alkalmazasaban bizonyos tamogatasi kategoriaknak a belsd piaccal 6sszeegyeztethetové
nyilvanitasarol



2. A Bizottsag 2013. december 18.-i 1407/2013/EU rendelete az Eurdpai Unié miikodésérdl
sz6lo szerzédés 107. és 108. cikkének a csekély 6sszegli tamogatasokra vald
alkalmazasarol

3. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2013. december 17-i 1304/2013/EU rendelete az
Eurépai Szocialis Alaprol és az 1081/2006/EK tanacsi rendelet hatalyon Kiviil
helyezéserdl

4. Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2013. december 17-i 1303/2013/EU rendelete az
Eurdépai Regionalis Fejlesztési Alapra, az Eurépai Szocialis Alapra, a Kohéziés Alapra, az
Eurépai Mezb6gazdasagi Vidékfejlesztési Alapra és az Eurdpai Tengeriigyi és Halaszati
Alapra vonatkoz6é kozos rendelkezések megallapitasarél, az Eurdpai Regionalis
Fejlesztési Alapra, az Eurépai Szocidlis Alapra és a Kohéziés Alapra és az Eurépai
Tengerugyi és Halaszati Alapra vonatkozo altalanos rendelkezések megallapitasardl és a
1083/2006/EK tanacsi rendelet hatalyon kivil helyezésérél

5. A Bizottsag 2006. december 20-i 1976/2006/EK rendelete a 2204/2002/EK, a 70/2001/EK
és a 68/2001/EK rendeletnek az alkalmazasi idészak kiterjesztése tekintetében torténd
modositasarol

6. A Bizottsag 2006. december 8-i 1828/2006/EK rendelete a 1083/2006/EK tanacsi rendelet
végrehajtasanak részletes szabalyairdl

7. 2009/C 16/01 A Bizottsag kozleménye - Ideiglenes kozosségi keretrendszer a
finanszirozasi lehetéségek elérésének tamogatasara iranyuld allami tamogatasi
intézkedésekhez a jelenlegi pénzligyi és gazdasagi valsagban

8. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1177/2003/EK rendelete (2003. junius 16.) a
jovedelmekre és életkorliményekre vonatkoz6 kozosségi statisztikarol (EU-SILC)

9. Az Eurdpai Parlament és Tanacs 223/2014/EU rendeletet (2014. marcius 11.) a leginkabb
raszoruld személyeket tdmogatd eurdpai segitségnyuijtasi alaprol

1.2.4. A projekt céljainak kapcsoldédasa a Széchenyi 2020 céljaihoz

A projekt kapcsolédasanak bemutatasa (illeszthet6sége) az érintett Operativ Programhoz
(tovabbiakban: OP)

A projekt illeszkedik a Nemzeti Tarsadalmi Felzarkézasi Stratégiahoz (NTFS), azaltal, hogy a
tarsadalmi felzark6zassal kapcsolatban megfogalmazott intézkedések alapeleme az
egyuttmikodés, a tarsadalmi kohézid, a kozosségért, a személyes sorsért vallalt felelésség
megerositése, mely ésszhangban van az EU 2020 és a Nemzeti Reform Programban (NRP)
rogzitett célokkal.

A konstrukci6 az Emberi Eréforras Fejlesztési Operativ Program (a tovabbiakban: EFOP)
Egyuttmkddé tarsadalom 1. prioritasi tengelyén belll, a 9. tematikus célkitlizéshez (A tarsadalmi
egyuttmikodés elémozditasa és a szegénység, valamint a hatranyos megkiilénboztetés elleni
kiizdelem) kapcsolodik.

A projekt hozzajarulasa az OP-ban és kiemelt projekt esetében az Eves Fejlesztési
Keretben rogzitett szakmai elvarasok megvalésulasahoz
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Az Eurdpa 2020 stratégia hazai megvalositasarol szold NRP legfontosabb célja a foglalkoztatas
novelése, valamint a szegénység és az iskolai lemorzsolédas csokkentése, K+F, megujuld
energiak kiaknazasa.

A hatranyos helyzetliek felzark6zasa szempontjabol ezért a fejlesztéseket 6sszehangoltan kell
végrehajtani, és a foglalkoztatas-bovitésnek ki kell terjednie a tartdésan munkanélkili vagy inaktiv,
zbmében alacsony végzettségli csoportokra is.

Az EU 2020 stratégia megvaldsitasat szolgalé kohéziés politika Eurépai Bizottsag altal javasolt
nyolc beavatkozasi tertiletébol négy fo beavatkozasi csoportja kapcsolatban van a felzarkézassal:
- afoglalkoztatas elésegitése és a munkaer6-mobilitas tamogatasa,
- beruhazas az oktatasba, szakképzésbe és az élethosszig tarté tanulasba,
- atarsadalmi befogadas eldsegitése és a szegenyseg elleni kiizdelem,
- azintézményi kapacitasok erésitése és hatékony kdzigazgatas.

Magyarorszag alapvetd érdeke, hogy a sajat fejlesztéspolitikajaban kiemelt szerepet kapjon a
szegénységben él6k (kiemelten gyermekek, szocidlisan raszoruld6  megvaltozott
munkaképességl személyek, illetve az alacsony jévedelemmel rendelkezd idéskoruak), valamint
a hatranyos helyzetl térségek célzott, komplex moédon kezelt felzark6zasanak segitése. Ebben
a kilénb6zd szakterileteken az uniés forrasokbdl induld fejlesztéseknek meghatarozo6 szerepet
kell vallalniuk.

Az éves fejlesztési keretek (EFK) meghatarozzak az adott program fejlesztéspolitikai
intézményrendszer altali végrehajtasanak moédjat, azaz az adott évben meghirdetendd, valamint
mar meghirdetett felhivasok legfontosabb adatait. Az EFK elfogad4sanak és modositasanak
eljarasrendjét a 272/2016. (X1.5.) Korm. rendelet 41. — 44/C. §-ai szabalyozzak.

Az EFK alapadatainak elézetes, kormanyhatarozatban térténé régzitésének célja, hogy ne csak
az intézményrendszer szerepl6i, hanem a palyazék szamara is idében rendelkezésre alljanak a
palyazashoz sziikséges legfontosabb informacidk.

1.2.5. A projekt kapcsolédasa a hazai és térségi fejlesztéspolitikahoz

Magyarorszag az Europa 2020 Stratégia szegénységi céljahoz kapcsolodva a gyermekes
csaladok szegénységi ratajanak, a sulyos anyagi nélkulozésben él6k szamanak, valamint az
alacsony munkaintenzitast haztartasban élék szamanak 20-20%-os csokkentését vallalta 2020-
ig; ez —a harom indikator altal lefedett népesség kozotti atfedések kiszlrésével — 450 ezer fo
szegeénysegbdl valé kiemelésével egyenértekd.

A magyar szegenysegadatok folyamatos és jelentds javulast mutatnak: a KSH 2015-6s (2014-re
vonatkozo), legfrissebb adatai szerint a szegénység vagy tarsadalmi kirekesztodés kockazatanak
kitettek aranya 28.2%, ami megegyezik a bazisnak tekintett 2008-as adattal, mely a demografiai
valtozasok miatt tényleges kozeledést mutat a célértékhez, és redlis az esély, hogy
megvaldsuljon az EU2020-as stratégiaban kitizétt csékkenés. 2014-ben tehat 2 millié 735 ezer
személyt érintett a szegénység vagy tarsadalmi kirekesztédés kockazata, ami 362 ezer fével, 3.6
szazalékponttal alacsonyabb a 2013. évinél. A jovedelmi szegénységben él6k aranyanak
emelkedése megallt, a 2015-6s, 2014-re vonatkozé 14.9%-os érték megegyezik a két évvel
korabbival. 2014-ben a népesség 19.4%-at, 1 milli6 880 ezer embert érintett a sulyos anyagi
deprivacié, ami 4.6 szazalékpontos csokkenést jelent az el6z6 évhez képest.
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A szegénység vagy tarsadalmi kirekesztédés kockazatanak kitettek aranya 2013-2014-ben
javulé tendenciaja legnagyobb aranyban a 18 év alatti korosztalyt érintette. Két év alatt sszesen
7.8 szazalekponttal, 147 ezer fovel, 36.1%-ra csokkent a szegénység valamelyik dimenzidjaval
érintett 0-17 éves gyermekek aranya, amiben nagy szerepilk van a jol célzott szocialis
transzfereknek. A sulyos anyagi deprivacioban €16 gyerekek aranya 10,7 szazalékponttal, 24.9%-
ra csokkent. A nagyon alacsony munkaintenzitasu haztartasokban élé gyerekek aranya 4
szazalékponttal, 11.2%-ra mérséklodott.

Jelen projekt elézményprojektjei is célul tdzték ki a raszoruld személyek tamogatasat. E projektek
a kovetkezok:
- RSZTOP-1.1.1 - Szegény gyermekes csaladok és rendkivil alacsony jévedelm(i
személyek szamara természetbeni juttatas biztositasa (1. és 2. szakasz)
- RSZTOP-2.1.1 - Alapveté fogyasztasi cikkek biztositasa szegény gyermekes csaladok
szamara
- RSZTOP-4.1.1 - Elelmiszersegély biztositdsa szocidlisan raszoruldé megvaltozott
munkaképességU valamint rendkivil alacsony jévedelm( idéskorl személyek szamara.
- RSZTOP-5.1.1 - Raszoruld Személyeket Tamogaté Operativ Program - technikai
segitségnyuijtas

Az RSZTOP-1 projekt 1. szakaszanak célja egy harom megyére kiterjedé ,Pilot projekt”
megvalbsitdasa, amely soran élelmiszerbél és alapvetd fogyasztasi cikkekbdl allé csomagok
kerlilnek szétosztasra a raszorult személyek, csaladok koézott. Az emlitett projekt soran szerzett
tapasztalatok felhasznalasra keriiinek a 2. szakasz orszagos végrehajtasa soran. Az 1. szakasz
célcsoportja hozzavetdleg 10.000 f6.

A célcsoport azonositasa az Orszagos Nyugdijbiztositasi Féigazgatésag® altal kezelt informatikai
rendszer segitségével torténik. A csomagok osztasa az SZGYF koordinaciéjaval valésul meg. Az
SZGYF kulén gyermek és kulon felnétt csomagot (a varandés anyak szamara) tervezett
bsszedllitani az OP-ban meghatarozottak szerint, foként alapveté élelmiszerekbdl, pl.: liszt,
teszta, kristalycukor, étolaj és a gyermekek specialis igényének megfelel6 bébiétel tartalommal.

Az RSZTOP-1. projekt 2. szakaszdban mar orszagos lefedettséget biztosit, igy Magyarorszag
egész terlletén megvaldsul az élelmiszercsomagok osztésa.

A program a raszoruld gyermekek mellett mar a rendkivil alacsony jovedelm( idéskoru és
megvaltozott munkaképessegli személyeket is eléri. Egyuttal a juttatasok kére is kibdvil a
gyermekek szocializaciojahoz, iskolaztatasahoz, oltoztetéséhez, tisztalkodasahoz sziikséges
alapvetd fogyasztasi. cikkekkel. (A 2. szakaszban az 1. szakaszban kiosztasra kertl6 élelmiszer
csomagot veszik alapul, azonban a végrehajtas tapasztalatainak felhasznalasaval a csomag
tartalma modositasra kerulhet). A célcsoport hozzavetbleg 150 ezer 6.

Az RSZTOP-2 projekt célja a kozteriileteken él6k szémara természetbeni juttatas biztositasa,
azaz meleg étel osztasa, melyet a Hajléktalanokért Kézalapitvany (HKA) egyiittmikédé
partnerekkel (osztasi helyszinek) tervezi megvalésitani. A célcsoport atlagosan munkanaponként
4.000 fé.

1 2016.12.31-ig Nemzeti Rehabilitacids és Szocidlis Hivatal (NRSZH) kezelte az (in. PTR (Pénzbeli és Természetbeni ellatasok
Rendszere) rendszert
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A HKA Aéltal nyujtott kiséré intézkedések célcsoportja azok a hajléktalan emberek, akik
pszichiatriai betegségekkel, fliggéségekkel, mentalis zavarokkal kiizdenek. Mivel a hajléktalan
ellatasnak gyakorlatilag nincs sem szaktudasa, sem eszkéze a mentélis betegségekkel kiizdok
intézkedések egyéni és csoportos pszichiatriai és addiktoldgiai rendelésekbél éllnak a
hajléktalanellaté intézményekben. Itt torténnek a szirések, a kezelésbe vétel, a gyogyszerezés
beéllitasa, az allapot kvetése, és a szakellatasba iranyitas.

Az RSZTOP-5.1.1. — TA (technikai segitségnyujtasi) projekt hozzajarul az RSZTOP-1, valamint
RSZTOP-2 projektek megvaldsitasahoz. Segitséget nyujt az Iranyité Hatésag mikddesehez es
tamogatja az Eur6pai Bizottsaggal esedékes rendszeres konzultacios forumok megvaldsitasat. A
technikai segitségnyljtas keret tamogatja a kozvélemény tajékoztatasahoz szlkseges
rendezvényszervezési, kommunikacios- és kiadvanykeszitési koltségeket is.
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2. A PROJEKT CELJAI ES TEVEKENYSEGEI

2.1. A PROJEKT CELJAINAK MEGHATAROZASA

Az EFOP-1.9.7-16 projekt célja a Raszoruld Személyeket Tamogaté Operativ Program keretében
elért célcsoporttagok szamara kiegészité személyes szolgaltatasok nydjtasa, hozzajarulva ezzel
a gyermekszegénység visszaszoritasahoz, a tarsadalmi egylttmikodés elémozditasahoz,
valamint a szegénység és a hatranyos megkulonboztetés elleni kiizdelemhez.

Az RSZTOP keretében megvalosulé élelmiszer és alapvetd fogyasztasi cikkek rendszeres
osztdsa mellé, a raszoruld személyek szamara elengedhetetien az egyénre szabott
informaciokhoz vald hozzaférés biztositdsa ahhoz, hogy a meghatarozott célok hosszutavon
érvényesiiljenek (egészséges, rendszeres taplalkozas stb.).

A projekt megvaldsitasanak tovabbi célja, hogy hozzajaruljon:

a) a szegeény gyermekes csaladok, a szocialisan raszorulé megvaltozott munkaképességu,
valamint rendkivl alacsony jovedelmU idoskort személyek életmindségének javitasahoz
kiegészitd szolgaltatasok nyujtasaval, tanacsadé halozat kialakitasaval;

b) a szocialis alapszolgaltatdsokhoz valé hozzaférés javitasahoz;

c) a Raszoruld Személyeket Tamogaté Operativ Program keretében megvalosuld
személyes felhasznalasra szant élelmiszert és/vagy alapveté fogyasztasi cikkek

szétosztasahoz, szakmailag azt tAmogassa;

d) a Raszoruld Személyeket Tamogaté Operativ Program megvalositdsahoz és

Iy
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2.2. A FEJLESZTESEK CELCSOPORTJAI, AZ ERINTETTEK KORE, A
FEJLESZTESEK HATASTERULETE

A projekt célcsoportjai a raszoruld személyek, kulonos tekintettel a szegény gyermekes
csaladokra, a szocidlisan raszoruld6 megvaltozott munkaképességl személyekre és a rendkivdl
alacsony jovedelm(i idéskoru személyekre.

A projekt kozvetett célcsoportja azon személyek kore, akik nem a projekt eredményeinek
kdzvetlen hasznaldi, de 6sszetett mechanizmusokon keresztiil a projekt eredményei és hatasai
helyzetiket befolyasoljdk, igy példaul a csalddok, hozzatartozék, a raszoruld személlyel egy
haztartasban élok.

A projektben érintettek kore azon csoportok, akik a projekt eredményeit nem hasznaljak, azonban
a projekt kidolgozasaban, tervezésében és mikodtetésében (az eredmények fenntartdsaban)
kulcsfontossagu szerepet jatszanak. Az érintettek kozé tartoznak a tanacsado személyek, és
szakértok, a szolgaltatast nyujtd szervezetek, az informatikai rendszer kialakitasaban résztvevo
személyek, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatésag, az Orszagos Nyugdijbiztositasi
Fbigazgatosag munkatarsai is.

A célcsoportok beazonositasa KSH és ONYF (PTR) adatkozléseit felhasznalva.

A palyazati felhivasban célcsoportként a szegény gyermekes csaladok, a szocidlisan raszorulo
megvaltozott munkaképességli személyek és a rendkivil alacsony jovedelmi idéskort
személyek kerlltek megnevezésre. Azonban a felhivas az RSZTOP kiséro tevékenységekeként
hatarozza meg a projektet, igy a célcsoportot az RSZTOP projektekben meghatarozott terlleti,
életkori és jovedelmi helyzetnek megfelelden szlkitjlk:

Célcsoport 1.
— Intézményi étkeztetésben nem részesild, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermeket nevel6 csaladok,
— olyan haztartasban él6 varandds anya, amelyben aktiv kortak ellatasara jogosult szemeély
él (a magzat 3 honapos koratdl).

A célcsoporton bellll els6bbséget élveznek azon csaladok, melyek (prioritasi sorrend szerint):
1. 0-3 éves gyermeket nevelnek, vagy az anya varandés,
2. leghatranyosabb helyzet( térségekben élnek és 3-18 éves gyermeket nevelnek
3. egyszilés csaladban nevelnek 18 év alatti gyermeket.

Célcsoport 2.

- szocidlisan raszorulé megvaltozott munkaképességt és
- rendkiviil alacsony jovedelm(i idéskori személyek,

amennyiben legfeljebb a mindenkori nyugdijminimum 130%-anak megfeleld havi jovedelemmel
rendelkeznek: rokkantsagi vagy nyugellatasban részesuld, tovabba idoskortak jaradékaban
részesulé személyek. A jévedelmet személyenként vagy haztartason belll szamolva kell
meghatarozni (a tamogatott szamara kedvezdbb, vagyis alacsonyabb értéket kell figyelembe
venni.) A tartés bentlakasos ellatast igénybevevé személyek tdmogatasban nem részesithetok.
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Célcsoport 1.

Gyermek

0-3 evesek becsiilt szam
(vélhetbleg 90% feletti az
intézményi ellatasban
nem részesulok aranya)
fo

6-13 évesek (részesiilnek
rendszeres nappali
étkezésben, de a nyari
sziinidé ideje alatt
jogosultak a csomagra)

Célcsoport 2.

fo6
KSH (2014)
orszag Osszes teleplilése TR e
ONYF (2016)
kedvezményezett jarasok és 40 970 135 579
teleplilések (290/2014. (XI. 26.)
Felnétt

Megvaltozott

Nyugdijas (id6skortak

teleplilések (290/2014. (XI.
26.)

munkaképességil jaradékaban részesiilg)
f6 f6
KSH (2014) . 121 811 30 000
orszag 0sszes telepiilése
ONYF (2016)
kedvezményezett jarasok és 67 508 10 000

A projekt célcsoportjanak meghatarozasa egyelére nem pontos, amelynek oka a fenti adatokat
ezért szikséges a pontositashoz

tartalmazoé nyilvantartasi

rendszerek kilonbdzdsége,

szlikséges informatikai fejlesztések végrehajtasa, az adatbazisok dsszekapcsolasa.

Az EFOP-1.9.7-16 palyazati felhivasra készitett, jelen megvaldsithatésagi tanulmany igazodik az
RSZTOP-1-4 projektekben rogzitett célcsoportokhoz, vagyis alkalmazza a 290/2014. (XI. 26.)

Kormanyrendelet szerinti terlileti sz(kitést: csak a Kedvezményezett jarasokat veszi figyelembe.

Ezek a jarasok olyan komplex (hatranyos helyzetet jelz6) mutatoval rendelkeznek, amelyek
alapjan vélelmezhetd, hogy az orszagos adatok alapjan megjelend célcsoport tagok nagyon nagy

szamban ezekben a jarasokban élnek.



Kedvezményezett jarasok a 280/2014. (XI. 26.) Korm. rendelet szerint

T
oz

Kedvezményezeh jaas (komales mutats éneas 46 63 alat!
Fajlasrancn jaras [a rapessag 15%-a)
SR | ||carmpien programm fefesciendt jards (& népusseg 10% o

ﬁ* Kaizal 2 Crizago Taukt"Giesmiee b <andares: Iformacsds Rendiny (TalR: sagiabgeve

Kedvezményezett jarasok a 290/2014. (XI. 26.) Korm. rendelet alapjan. — Forras: www.terport.hu

Ennek megfeleléen az EFOP-1.9.7-16 szamu projekt célcsoportjat ugyan orszagosan hatarozzuk
meg, de az RSZTOP projektek céljaihoz igazodva a tanacsaddi szolgdlat tevékenységét
elsésorban a 197 lehetséges jaras helyett a 109 kedvezményezett jarasra koncentraljuk.
Amennyiben a célcsoporti szamok, a 109 kedvezményezett jardson kivili jarasokban
szignifikdnsan magasabbak, akkor a tanacsadoéi szolgalat tevékenysége kiterjeszthetd a — projekt
szempontjabdl - Uj jarasokra is.
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2.3.

AZ ELERENDO CELOKHOZ SZUKSEGES TEVEKENYSEGEK BEMUTATASA

A palyazati felhivasban megjeldlt 6nalléan tamogathaté tevékenységek megvalésitasa kotelezo,
amelyek a kovetkezd tevékenységeket foglalja magaban:

1. Tanacsadoé szolgalat kiépitése és fenntartasa

a) tanacsadok felkészitéséhez médszertan kidolgozasa

b) tanacsadd személyek folyamatos modszertani tAmogatasa felkészitési alkalmakon,

c) tanacsado személyek felkészitése RSZTOP tartalmardl, valamint a kiirds specifikus
céljainak elérése érdekében megvalositando feladatokrol,

d) tanacsadoi szolgalat letrehozasa legalabb 100 jarasban — infrastrukturalis feltételek
megteremtése

2. Szakmai tamogatas és kommunikacioé

a) az RSZTOP-1.1.1 1. és 2. szakasz., RSZTOP-2.1.1. és az RSZTOP-4.1.1 projektek
keretében élelmiszercsomagot és/vagy alapvetd fogyasztasi cikkeket kapd raszoruld
személyek tajékoztatasa:

b)

- az élelmiszerek helyes tarolasardl és felhasznalasaral;

- személyi higiénés tanacsadas;

- az alapvet6 fogyasztasi cikkek helyes hasznalatardl, a kisgyermekek bio-pszicho-
szocialis jolétéhez szikséges tanacsadas, szil6i kompetencidk erdsitése;

- egyeni tanacsadas a raszoruld személyek szamara a szocidlis, egészségiigyi
tamogatasokrol, szolgaltatasokral;

pénzkezelési tanacsadas;

visszajelzeések gylijtése a csomagok tartalmara vonatkozoan;

a tapasztalatok becsatornazasa az RSZTOP-1 kiemelt projektjébe;

egyuttmikodeés kialakitasa az osztasért felelos szervezettel;

altalanos lakossagi tajékoztatas a Raszoruld6 Személyeket Tamogaté Operativ
Programrdl;

c) eseményekhez kapcsolddé figyelemfelhivo programok, alkalmak szervezése réaszoruld
szemeélyek elérése érdekében a célteriilet jarasaiban;

d) informaciés anyagok, ismeretterjeszté anyagok készitése raszorulé személyek elérése
erdekében;

e) régios szakmai mlhelyek létrehozasa és mikodtetése;

3. Informatikai rendszer kiépitése
Fobb feladatok:

a) az RSZTOP-1.1.1., RSZTOP-2.1.1. RSZTOP-4.1.1. és célcsoportjait rogzitd nyilvantartasi
rendszerek jogosultsagi adatainak 6sszegzeése;

b) az RSZTOP-ban részt vevo osztasban kézremiikodé szervezetek, munkatarsak szamara
adatszolgaltatas a jogosultak korérdl;

c) az osztas nyomon kovetése,

d) a tanacsadasi alkalmak nyomon kovetése,

e) az informatikai rendszerrdl regionalis szintli tajékoztaté alkalmak megszervezése
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Célcsoport elérésének és sziikségleteinek feltérképezése céljabol tervezett informatikai
fejlesztések

A célcsoport azonositasat segitik az ONYF altal jelenleg Uzemeltetett elektronikus nyilvantartasi
rendszerek, mint a Pénzbeli és természetbeni ellatasok rendszere (PTR), az Igénybevevoi
nyilvantartas (KENYSZI) és a Kézponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszer (KELEN).

Ertelmezésiink alapjan az RSZTOP keretén beliil atadott segélycsomag (élelmiszer vagy
alapvetd fogyasztasi cikk) természetbeni juttatdsnak minésil, az arra valé jogosultsag
azonositdsa és az atadas megtorténte a PTR-ben régzithetd, dokumentalhaté

A tervezett fejlesztések altal tartalmazott feladatok:

1. Uj felhasznaléi kor belépése (SZGYF munkatarsak), Uj szervezettipus létrehozasa, az Uj
felhasznaldok hozza rendelése az illetékességi tertleten 1évd telepllésekhez (jogszabaly
modositast igényel).

2. Uj Ggytipus kialakitasa, melyben a felhasznalé latja az illetékességi terletén évo
teleplilések szerinti bontasban a célcsoporthoz tartozé személyek jogszabaly altal
meghatarozott adatait.

3. KENYSZI-PTR interfész kialakitasa: a célcsoporthoz tartozdé személyek adatai mellett
feltiintetésre kerll a KENYSZI interfész eredményeként a tény, hogy az adott személy
KENYSZI igénybevevé-e, azaz részesul-e barmilyen szocidlis vagy gyermekvedelmi
szolgaltatasban.

4. A célcsoporthoz tartozé személyek azon kére, melyeknek adatait nem lehet ONYF
tizemeltetési nyilvantartasi rendszerbdl kinyerni, a kialakitasra kerilé fellleten
manualisan keril rogzitésre.

Célcsoportok azonositasi lehetéségei

Intézményi étkeztetésben nem részesulé, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre

jogosult 0-3 éves gyermeket neveld személy — A rendszeres gyermekvedelmi

kedvezmény a PTR-bél szlirheté, KENYSZI adataival térténd 6sszevetéssel kizarhaté az
intézményi étkezésben részeslilok kore. A megoldas ideiglenesen lehet egy riport, késdbb

a Tarsadalmi Szamla részeként interfész kapcsolat kialakitasa.

- Olyan haztartasban él6 varandés anya, amelyben aktiv korGak ellatasara jogosult
személy él (a magzat 3 honapos koratél) — csak az egy haztartdsban él6 személy
jogosultsaga ellendrizhetd egyedileg a PTR-ben (szliletési név, TAJ, anyja neve, szlletési
hely és id8), a varandos gondozasi kényv egyéni bemutatasa utan manualisan rogzitheto.

- A leghatranyosabb helyzetli térségekben élnek és intézményi étkeztetésben nem
részeslild, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult 3-18 éves gyermeket
nevelnek — Az RGYK jogosultsag adatai szlirheték hatranyos helyzet(i telepllésenként és
jarasonként is, KENYSZI interfésszel szlirhetd az gyermekvedelmi vagy szocialis ellatas
igénybevétele, de az iskolai vagy 6vodai intézményi ellatast manualisan kell régziteni,
amelyet a késébbiekben 6ssze lehet kotni a Kéznevelés Informaciés Rendszerével (KIR).

- Egyszilés csaladban nevelnek intézményi étkeztetésben nem részeslld, rendszeres

gyermekvédelmi kedvezményre jogosult 18 év alatti gyermeket — PTR-bdl szlirhetd a

rendszeres gyermekvédelmi jogosultsag és az egyszilds csalad.
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- A szocidlisan raszoruldé megvaltozott munkaképességli személyek - RSZR
nyilvantartasbél és a KELEN rendszerbél szirhetd.

- A rendkivil alacsony jovedelm( idoskora személyek alkotjak — a PTR-bdl szlirhetd az
idéskoruak jaradékara (IDJ) vald jogosultsag.

A projektben megvaléosulé tamogatd tevékenységek hatékonysaganak meérését és
eredményeinek adminisztralasat segité informatikai fejlesztések

Az SZGYF kijelolt munkatarsai (jogszabalyi felhatalmazas alapjan) a kialakitott PTR feliileten
rogzitik a jogosulthoz kapcsolédoéan:

e tamogatd tevékenység tipusat

¢ megjegyzes rovatot

e tanacsadd képzésének nyomon kovetését

s az osztas sorszamat

e az élelmiszercsomag atadasanak tényét

e az atadas datumat

e az atadas helyszinét (telepiilés, jaras, megye)

e az élelmiszercsomag tipusat

e egyeéb, a tamogato tevékenység hatékonysaganak mérésére és eredmeényeire
vonatkozd adatokat

A projektben megvalosulé tamogatd tevékenységek hatékonysaganak mérését és
eredményeinek adminisztralasat segité rogzitett adatokrél heti allandé riport készl.

4, Szakmai Koordinaciés Férum

A palyazati felhivasnak megfeleléen a projekt elokészitéstol a fizikai befejezésig szikséges a
Szakmai Koordinacios Forum (SZKF) fenntartasa, mely legalabb negyedévenkénti
rendszerességgel nyomon kdéveti a projekt szakmai elérehaladasat, eredményeit, hatékonysagat.
Tovabba a konzorcium munkajat hivatott segiteni tanacsadé testiiletként a Szakmai Koordinacios
Forum (SZKF). A Férum a projekt fizikai befejezéséig m(ikodik.

Az SZKF legalabb negyedévenkénti rendszeresseéggel személyes, vagy elektronikus uton torténd
konzultacié formajaban nyomon koveti a projekt szakmai el6érehaladasat, eredmeényeit,
tanacsaival, javaslataival a sikeres megvalositas érdekében segiti a projektmenedzsmentet.

Az SZKF 6 fés szakmai testllet, a Férum tagsaga delegalas utjan jon létre, az aldbbiak szerint:

- 1 f6 szakértét a konzorcium vezetdje ker fel,

- 1 f0 szakért6t a konzorciumi partner kér fel,

- 2 fot pedig a projektgazda delegal,

- legalabb 2 fé6t a szaktarca delegal annak figyelembe vételével, hogy a projekt
szakmai tevékenységeihez kapcsolddo féoszaly(ok) a SZKF meghivottjaként jelen
legyenek az Uléseken.
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A tagsagot a delegal¢ altal elfogadott lemondassal vagy a delegalé altali visszahivas utjan lehet
megszuntetni.

A Férumon résztvevd delegaltak tiszteletdijban, dijazasban nem részestilnek.

A Forum mikodését a tagok altal készitett iigyrend hatarozza meg
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24. INDIKATOROK, MUSZAKI-SZAKMAI TARTALOMHOZ ES A
MERFOLDKOVEKHEZ KAPCSOLODO MUTATOK

2.4.1. Indikatorok

1. Megvalésitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése

A projekt keretében megvalésuld
szolgaltatasokkal elért jarasok szama

Az eredmeny leirasa

Azon jarasok szama, ahol a tanacsado
szolgalat megtalalhat6

A tulajdonsag szamszer(sithetd célértéke 100
A tulajdonsdg szamszerlsitheté célértékének db
mértékegysége
: Szakmai beszamolg, tanacsadok
|gazolas Hiodid munkaszerzédése

2. Megvalésitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése

Tanacsadok felkészitéséhez maddszertan
kidolgozasa

A tanacsadoi haldézat szakembereit
Az eredmeény leirasa felkészitd képzés modszertananak
kidolgozasa
A tulajdonsag szamszer(sithett célértéke 1
A tulajdonsag szamszerlisithetdé celértékének db

mértékegysége

lgazolas madja

Kidolgozott mddszertan

3. Megvaloésitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése

Felkészitett tanacsadok szama

Az eredmény leirasa

Azon szakemberek szama, akik részt

vettek a felkészitésen

A tulajdonsag szamszersitheto célértéke 70

A tulajdonsag szamszer(sitheté célértékének o

mertekegysege

A haia Jelenléti iv, szakmai beszamold a
g ) felkészitésrol

4. Megvalésitandé miszaki-szakmai eredmény [A  projekt  keretében = megvalosult
megnevezése tanacsadas

Az eredmeény leirasa

Azon szemeélyek szama, akik a projekt
keretében tanacsadason vettek részt

A tulajdonsag szamszerlisithetd célértéke

10 000

A tulajdonsag szamszer(sitheté célértékének
mértékegysége

fé

Igazolas maédja

Szakmai beszamoldé a tanacsadasokrdl,
tanacsadai feljegyzés

5. Megvaldsitandé miiszaki-szakmai eredmény
megnevezeése

A projekt céljainak megvaldsitasahoz
szilkséges szakmai kommunikacios terv
kidolgozasa és megvaldsitasa
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Az eredmény leirasa

Kommunikacios terv kidolgozasa az alabbi
tevékenységekhez kapcsolédodan:

- Altalanos lakossagi tajékoztatas a
szocialis szolgaltatasokrol, pénzbeli és
természetbeni ellatasokrol, valamint a
célcsoportot segitd intézkedésekrél

- Eseményekhez kapcsolodo
figyelemfelhivo programok szervezése

- Informacios anyagok, ismeretterjesztd
anyagok készitése szocialis
szolgaltatasokrdl, pénzbeli és
természetbeni ellatasokrol, valamint a
célcsoportot segit6 intézkedesekrél

A tulajdonsag szamszerisithetd célértéke

3

A tulajdonsag szamszerlsithetd celertékének
mértékegysége

db

lgazolas madja

Kommunikaciés terv, beszamold, média

megjelenések, szérdéanyagok, nyilvanos
események fotodokumentacioja es
meghivoéja

6. Megvaldsitandd miiszaki-szakmai eredmény
megnevezése

Szakmai mihelyek

Az eredmeny leirasa

A projekt keretében megvaldsitott szakmai
mihelyek szama

A tulajdonsag szamszer(sitheto celerteke 6

A tulajdonsag szamszerlisithetd célértékének db

mertékegysége

Ioasolas média jelenléti iv, szakmai beszamolé a
g ! mihelyekrsl

7. Megvalésitandé miiszaki-szakmai eredmény | Fejlesztett informatikai/nyilvantartasi
megnevezése rendszer

Az eredmeény leirasa

Adminisztraciéra alkalmas informatikai

hattér és adatbazis kialakitasa

A tulajdonsag szamszer(sithet6 celerteke db
A tulajdonsag szamszerUsithetd célértékének 1
mértékegysége
Kozbeszerzési  dokumentacio/megkotott

Igazolas madja

szerzédés(ek) és teljesitési igazolas(ok),
fejlesztési tervirendszerleiras
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2.4.2. Mérfoldkovek

A projekt megvaldsitasa soran 4 mérfoldkdvet terveztiink a palyazati felhivas ajanlasa alapjan,
mert ezek rogzitett mérféldkdvek, egyben a vallalast is jelentik tevékenység és pénziigyi teljesités
szempontjabdl. Az utolsdé meérfoldkdvet a projekt fizikai befejezésének varhatd idépontjara
terveztik.

Az egyes merfoldkdvekkel kapcsolatos vallalasok a kovetkezdék a palyazati felhivasnak
megfeleléen:

1. mérféldké: A projekt megvalositasanak megkezdesétdl szamitott 6. hénap utolsé napja,
amikor az alabbi mliszaki-szakmai elvarasok teljesiltek, és az elnyert tdmogatasi 6sszeg 5%-rol
kifizetési kérelem kerdl benyujtasra:

a) a projekt céljainak megvalositasahoz sziikséges szakmai kommunikacios terv elkészul;
b) a tanacsadok felkészitésének modszertana elkésziil.

2. mérfoldké: A projekt megvaldsitasanak megkezdésétdl szamitott 12. hénap utolsé napja,
amikor az alabbi mlszaki-szakmai elvarasok teljesultek, és az elnyert tamogatasi 6sszeg 20%-
rél kifizetési kérelem kerll benyujtasra:

a) elkészil az adminisztraciéra alkalmas informatikai rendszer;
b) tanacsado szolgalat kiépitése 30 jarasban;
c) tanacsadok felkészitése megtortént.

3. mérfoldké: A projekt megvalésitasanak megkezdésétdl szamitott 30. hénap utolsé napja,
amikor az alabbi miiszaki-szakmai elvarasok teljesiltek, és az elnyert tamogatasi 6sszeg 50%-
rol kifizetési kérelem keril benyujtasra:

a) a projekt keretében 10 000 f6 szamara tanacsadas dokumentaltan megvalésul;
b) a projekt céljainak megvalésitasahoz szilkséges szakmai kommunikacids terv
megvaldsul.
4. merfoldké: A projekt megvaldsitasanak megkezdeésetdl szamitott 34. hénap utolsé napja,
amikor az alabbi miiszaki-szakmai elvarasok teljesiltek, és az elnyert tAmogatéasi 6sszeg 80%-

rol kifizetési kérelem kertl benyujtasra:

a) a Felhivasban el6irt 6sszes kotelezé tevékenység megvalosult.
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3. A SZAKMAI ES PENZUGYI MEGVALOSITAS RESZLETES UTEMEZESE

3.1. A TERVEZETT FEJLESZTES BEMUTATASA

3.1.1. A megvalosulas helyszine

A projekt a Szocislis és Gyermekvédelmi Foigazgatésag (1132 Budapest, Visegradi u. 49.)
szervezeti keretén bellil kerll megvaldsitasra.

A EFOP-1.9.7-16 szamu projekt célcsoportjat orszagosan hatarozzuk meg, de az RSZTOP
projektek céljaihoz igazodva a tanacsadoéi szolgalat tevékenységét elsésorban a 197 lehetséges
jaras helyett a 290/2014. (XI. 26.) Kormanyrendelet szerinti 109 kedvezményezett jarasra
helyezzlk.

A projekt tevékenységei Magyarorszag konvergencia régidiban valésulnak meg, vagyis nem
tdmogathatdak a Kbzép-magyarorszagi régioé terliletén megvalosuld projektelemek.

3.1.2. Az el6készitéshez és a megvaldsitashoz kapcsolodo feladatok meghatarozasa
1. Tanacsado szolgalat kiépitése és fenntartasa

a) Tanacsadd munkakorok kialakitasa, felvétel a projektbe:
A tervezett tanacsad6i munkakoéroknek (tanacsado és tanacsado koordinator) megfeleld
kivalasztasok lebonyolitasa, a munkatarsak belépésének adminisztralasa és integralasuk
az SZGYF intézményébe. 70 f6 tanacsadd és 6 fé koordinator keril felvételre. A
tanacsadok felvétele soran, nem kivalasztasi kritérium, de figyelembe vesszik a 109
kedvezményezett jaras terlileti megoszlasat és besorolasat
- kedvezményezett jaras
- fejlesztendd jaras
- komplex programmal fejlesztend6 jaras

A kedvezményezett jarasok célcsoporti szamahoz és terileti elhelyezkedéséhez rendeljuk a
tanacsadokat, illetve a tanacsaddkat koordinalé tanacsaddkat, megfelelve annak a
kritériumnak, hogy legalabb 100 jarasban mkddjon a tanacsadoi szolgalat.

Tanacsadoi szolgdlat infrastrukturalis feltételek megteremtése: kapcsolédas az SZGYF
megyei kirendeltségi halézatahoz, irodai hozzaférés biztositasa a tevékenységhez.

b) Tanacsadok felkészitéséhez modszertan kidolgozasa:
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Komplex modszertan kidolgozasa, amely az RSZTOP éltal meghatarozott célcsoport?
szamara atadhatd ismereteket és az ismeretek atadasanak leghatékonyabb modszerét
is tartalmazza.

A modszertannak tartalmaznia kell:

- az alapvet6 elelmiszerek helyes tarolasardél és felhasznalasarol;

- az alapvetd fogyasztasi cikkek helyes hasznalatardl, a kisgyermekek bio-pszicho-
szocialis jolétéhez sziikséges tanacsadas, szlléi kompetenciak erésitése;

- személyi higiénés tanacsadas;

- egyéni tanacsadas a raszorulé személyek szamara a szocialis, egészségugyi
tamogatasokrél, szolgaltatasokrol;

- pénzkezelési tanacsadas;

c) Tanacsadok és tanacsadd koordinatorok felkészitése a tanacsaddi tevékenységre

A felkészllést 3 alkalommal, csoportbontasban tervezziik a 76 f6 tanacsad6 szamara. A
moddszertan alapjan 3 tematikus felkészitd alkalomra koncentraljuk a tudasanyagot,
amelyet tovabb kell adniuk a célcsoport szamara. A felkészitése tananyaga és tematikaja
megegyezik a kidolgozott moédszertannak, annak egy felkészitésre adaptalt szovegezése.
A felkészitésen kivill a tanacsadok folyamatos informaciét kapnak az RSZTOP projektek
célcsoporti adatairdl, célcsoporti igényeirdl, igy kozbeavatkozhatnak az esetlegesen
problematikus jarasokban, teleliléseken.

2. Szakmai tAmogatas és kommunikacio

a) Reégids szakmai muhelyek létrehozasa és mikddtetése:
A szakmai milihelyeken a Projektgazda érintett féosztalyainak delegaltjai, a projekt
szakmai iranyitasa és a tanacsadok vesznek részt.
A szakmai m(ihely feladata:
- Visszajelzések gylijtése a tanacsadasi tevékenység soran csomagok tartalmara
vonatkozoan,
- atapasztalatok becsatornazasa az RSZTOP kiemelt projektjeibe;
- egyuttmikodés kialakitasa az osztasért felelés szervezettel, szervezeti egységgel,
- mobdszertani tamogatas a felkészités utani idészakra is.

b) Tanacsadasi tevékenyséq:

- Atanacsadasi tevékenység fontos eleme a tanacsadasi alkalmak megszervezése:
Az egyéni — személyes, de nem dokumentalt - tanacsadas mellett a célterllet tervezett
100 jarasaban 5 nyilt (0sszesen 500 tanacsadasi alkalom) tanacsadasi eseményt
szervezlunk, ahol mintegy 10.000 fé célcsoport tagot szeretnénk elérni a projekt
végéig. Ezek az események konkrét segitséggel, a szakmai mihelyek altal
becsatornazott problémakkal foglalkoznak majd, igazodva az adott terlilet, jaras
specidlis helyzetéhez. Az eseményekrél tanacsadoi beszamold, jelenléti v,
fotddokumentacio készil

- informaciés anyagok, ismeretterjesztd anyagok készitése raszoruld személyek
elérése érdekében,

*RSZTOP-1.1.1 1 és 2. szakasz., RSZTOP-2.1.1. és RSZTOP-4.1.1. projektek keretében élelmiszercsomagot és/vagy alapvetd
fogyasztasi cikkeket kapé raszorulo személyek.
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¢) Nyilvanossag és kommunikacio
A projekt soran elkészitett kommunikacios terv tartalmazza a konkrét kommunikacios
eszkozok tipusat és modjat a célcsoport, illetve a kbzvetett célcsoport eléréséhez.
- Eseményekhez kapcsolodé figyelemfelhivé programok, alkalmak szervezése
raszorul6 személyek elérése érdekében a célterlilet jarasaiban,
- informaciés anyagok, ismeretterjeszté anyagok készitése raszorulé személyek
elérése érdekében.

3. Informatikai rendszer kiépitése

Az alabbiakban bemutatasra kerlil az RSZTOP projekt keretében megvaldsitott feladat
(csomagosztas) tgyviteli és nyilvantartasi tamogatésara az EFOP-1.9.7.-16 projekt keretében
létrehozandd informatikai rendszer, vagyis a Raszoruld Személyek Tamogatasat Nyilvantartd
Rendszer (tovabbiakban réviden Nyilvantartas) felépitését és fébb funkcioit.

Az informatikai rendszerrel kapcsolatos alapveté elvarasok:

A rendszer az EU altal az egyéni raszorultak szamara biztositand6 targyi (élelmiszer) segély
csomagoknak a raszorultakhoz valé eljuttatasanak informatika hatterét kell, hogy megvalositsa.

Kilon RSZTOP nyilvantartas

A Nyilvantartas (RSZTOP-NYR) az Orszagos Szocialis Informacios Rendszer (OSZIR) részeként
miikédé, de az eddigi nyilvantartasoktol kiilén m(ikédé rendszerben tervezzik.

Ennek fontosabb indokai:

kénnyebb késbdbbi szolgaltatas modositas / fejlesztés beszerzeés,

a TEVADMIN-KENYSZI jelenleg egy zart rendszer melynek tovabb fejlesztését egyfajta
pénzligyi tranzakcios rendszer felé tovabb tervezziik. A RSZTOP adminisztracios feladatai
miatt megjelend Uj tgyfelek nem illeszkednek szorosan a TEVADMIN-KENYSZI mikddési
logikajaba. Az integralt megoldas nehézkesen és koltségesebben oldhatdé meg,

ha a nyilvantartast és/vagy annak adatait mozgatni szilkséges késbdbb akkor egy kulon
nyilvantartasban ez kdnnyen, ezzel ellentétesen egy integralt nyilvantartas-funkcionalitassal
nehéz megoldani,

az RSZTOP-bél sziikséges riport igényeket egy kilon nyilvantartasbol valé interfészen
keresztiili adattarhaz toltéssel és fejlesztéssel konnyebb megoldani, mint egy mas logikan
alapuld, de mar mikédd TEVADMIN-KENYSZI VIR toltéshez hozzafejleszteni,

kénnyebb, kezelhetébb hardver tzemeltetés és késébbi dedikalt beszerzés a nyilvantartas
Uzemeltetéséhez,

rugalmas célcsoport kezelési lehetéséget csak kulon nyilvantartasban lehet hatékonyan
megoldani.
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Informatikai feladatok

A Nyilvantartas felsészintl informatika feladatait két részre lehet tagolni: hardver és szoftveres
feladatokra.

A nyilvantartas fé funkcionalitasat az alabbiakban foglaljuk 6ssze.

1. Torzs jellegl adatok, azok felviteléhez és kezeléséhez kapcsolodo funkcidcsoport:

- Ugyféltérzs  (online interfészen keresztil a Pénzbeli és Természetbeni
Ellatasok rendszerébdl (tovabbiakban: PTR) és az Igénybevevoi Nyilvantartasbol
(tovabbiakban: TEVADMIN-KENYSZI), valamint G tgyfél felviteli és kezelési
lehetdség

- csaladsegit6 torzs (online interfészen at a TEVADMIN-KENYSZI-b6l)

- csomagok és annak elemeirdl térzs

2. Atadas atvétel rogzitése

- készletkezelés alap funkcionalitassal

- Atadasi-atvételi listak készitése, kezelési, nyomtatasi funkciok

- Atadas-atvétel gyors rogzitésének lehetésége

- Atadas-atvételek utolagos dnrevizios jellegl mdodositasi lehetésége.

3. Riport funkcié csoport

- napi, heti, havi készlet riportok

- napi, heti, havi atadas-atvétel riportok jogosultsaghoz kotétten

- fentiek idéablakos riportalasi lehetéségei

4. Interfészek

- online interfész TEVADMIN-KENYSZ|

- online interfész PTR

- online interfész Tarsadalmi szamla

- online interfész Szocialis Vezetdi Informaciés Rendszer (tovabbiakban: VIR)

- online interffész RSZR (megvaltozott munkaképességliek térzsadatai)

- online interfész ONYF (megvaltozott munkaképességtiek térzsadatai)

- online interfész OEP (TAJ ellenérzés uj ugyfél régzitéskor)

- online interfész SZL (lakcim ellenérzeés uj tgyfél rogzitéskor)

A feladatok csoportosithatéak, de fejlesztési titemekre nagyon nehezen tagolhatdak, hiszen a
csomag atadasahoz majd annak utdlagos rogzitéséhez és ellenérzéséhez mind a négy
funkcidcsoportra szilkség van. A 4. (Interfészek) funkciécsoport darabolhaté mégis tébb részre
figyelembe véve a szlikds idobeli lehetéségeket.

A hardver feladatokat illetéen az elsé bevezetési idészakban viszonylag alacsony a nyilvantartast
kiszolgalo IT eszkdozok mérete, azonban a teljes orszagos bevezetésre mar egy komolyabb
hardveres tervezésre van szikség. A csomagok atadas atvétele hullamzé terhelést vetit elére,
hiszen nem lehet megyénként nagyon elnyujtani az atadas-atvételeket.
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4. Szakmai Koordinacios Forum

A pélyazati felhivasnak megfeleléen a projekt eldkészitéstdl a fizikai befejezésig szikséges a
Szakmai Koordinaciés Forum (SZKF) fenntartasa, mely legalabb negyedévenkenti
rendszerességgel nyomon kéveti a projekt szakmai elérehaladasat, eredményeit, hatékonysagat.
Tovabba a konzorcium munkajat hivatott segiteni tanacsado testiletként a Szakmai Koordinacios
Férum (SZKF). A Férum a projekt fizikai befejezéséig mikodik.

Az SZKF legalabb negyedévenkénti rendszerességgel személyes, vagy elektronikus uton térténd
konzultacié6 formajaban nyomon koéveti a projekt szakmai elérehaladasat, eredményeit,

tanacsaival, javaslataival a sikeres megvalositas érdekében segiti a projektmenedzsmentet.

Az SZKF 6 fés szakmai testllet, a Férum tagsaga delegalas utjan jon létre, az alabbiak szerint:

1 f6 szakértot a konzorcium vezetdje keér fel,

1 f6 szakértét a konzorciumi partner kér fel,

- 2 fét pedig a projektgazda delegal,

- legalabb 2 fét a szaktarca delegal annak figyelembe vételével, hogy a projekt

szakmai tevékenységeihez kapcsolddo féoszaly(ok) a SZKF meghivottjaként jelen
legyenek az lléseken.

A tagséagot a delegél6 altal elfogadott lemondassal vagy a delegalé altali visszahivas utjan lehet
megszuntetni.

A Férumon résztvevo delegaltak tiszteletdijban, dijazasban nem részestilnek.

A Forum miikddését a tagok altal készitett gyrend hatarozza meg

3.1.3. Afejlesztés hatasainak elemzése

a.) Tarsadalmi és gazdasagi hatasok

A tarsadalmi leszakadas meghatarozd részben a szegénységgel dsszefliggé kérulményekbdl
fakad. Ma Magyarorszagon a szegregacid mértéke, a tarsadalmi élet jelentos terlileteirdl vald
tomeges kizarédas jelentés — az allami szektorra, a tarsadalmi egyittélésre és a gazdasagi
fejlédésre egyarant kihaté — tarsadalmi probléma. Ezért a tarsadalmi felzarkézashoz feltétlendl
szilkséges egyfelél a szegénység okainak megsziuntetésere valo térekvés, a szegényseg
kialakulasanak megel6zése, masfeldl a szegénységhol fakado jelentds hatranyok csékkentése.
A projekt keretében meghatarozott kisegitd szolgaltatasok a raszoruldé személyek szamara
lehetéséget teremt arra, hogy életmodjuk, tarsadalmi elfogadottsaguk javuljon. Példaul, ha
megtanuljak a kapott élelmiszerek helyes tarolasat, felhasznalasat, vagy akar a szelektiv
hulladékgydijtést, vagyis figyelnek a higiéniara is, az emberek életminésége javulast fog
eredményezni.
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b.) Kbrnyezeti hatasok

A tanacsadas és a kommunikacié célja, hogy a raszoruld személyek szamara nyujtott kiegészitd
szolgaltatasok keretében megfeleld tanacsot nyujtson példaul a szelektiv hulladékgydjtés
fontossagardl. Hiszen a kukaba dobva fontos és hasznos nyersanyagot vesztink el, ami igy
kikerul a korforgasbdl és ezaltal komoly kérnyezetterhelést jelent. Szelektiven gydjtve azonban
masodnyersanyagként hasznosithato.

A haztartasokban kilénféle termékek és csomagolasaik valnak hulladékka, ezek j6 része
alkalmas hasznositasra, igy kulongydijtésikkel lehetévé tesszik azok ismételt feldolgozasat. A
legnagyobb mennyiséget az élelmiszerek és a fogyasztasi cikkek csomagoléanyagai (papir,
muanyag, uveg, fém és italos kartondoboz csomagolas), valamint az Ujsagpapir teszik ki.

Ha minden hulladékot szelektalnank, alig kerlilne valami a hulladéklerakéra (szeméttelepre).
Sajnos a kornyezettudatossag a tarsadalomban még nem érte el azt a kritikus szintet, ami a
tendenciakat kedvezd iranyba mozditana el, igy jelenleg a haztartasi hulladék kb. 70%-a kerll
hulladéklerakéra, s minddssze 17%-at szelektaljuk.

Az informatikai fejlesztések megvaldsulasaval jelentés mértékben csékken a papirmunka, ami
azt is jelenti, hogy az abbdl szarmazoé dokumentacio is kevesebb lesz.

Fontos azt is kiemelni, hogy az évente tébb ezer iratot kezel6 szervezet esetében a kézi
nyilvantartas azt a kockazatot is magaban rejti, hogy egyes iratok tébb példanyban késziilnek az
iktatasi és irattdrozasi szabalyok miatt. Eppen ezért az elektronikus dokumentumkezelés
jelentésegét az tovabb ndveli, hogy napjainkban sokkal tébb informaciés csatornabdl érkeznek
felenk az iratok (posta, fax, email, web), és egyre tobb adathordozét hasznalunk ezek kezelésére,
tarolasara.

3.1.4. Pénzugyi terv

1. A projekt pénziigyi terve az elszamolasi szabalyokban meghatarozott kdvetelmények
figyelembevételével a projekt eldkészités és a projekt megvalésitas idészakanak pénzugyi
folyamatait szabalyozza. A projekt altal megvalésitandd szakmai célok elérése érdekében az
igényelt tamogatas 6sszege 1.000.000.000,- Ft.

Az igényelt tamogatasi 6sszeg megoszlasa a konzorciumi partnerek kdzott:

Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag: 850.000.000,- Ft
Orszagos Nyugdijbiztositasi Foigazgatésag: 150.000.000,- Ft

2. Mivel a tamogatas mértéke az elszamolhaté kdltségek vonatkozasaban 100%-0s, a projektben

sajat forras bevonasara nem kerlil sor.

3. A projekt projektgazdaja és a konzorcium vezetéje a Szocialis és Gyermekvédelmi

Féigazgatésag, melynek jogallasa kézponti kdltségvetési intézmény.

4. A projekt pénziigyi tervezése AFA szempontjabdl brutté médon tértént, tekintettel arra, hogy a
lebonyolité szervezet AFA visszaigénylésre jogosult, de a projekt kapcsan nem AFA
visszaigénylo.

. A projekt nem jdvedelemtermeld, igy a megvaldsitas soran bevétel nem keletkezik.

6. A palyazat megvaldsitasa sordn a 100%-os elbleg felhasznalasaval likviditasi problémak

nélkil tud megvalosulni.

[6)]
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7. A projekt elszamolhaté kéltségeire elbirt korlatozasokat a kéltségvetésben a megfeleld %-os
aranyokat figyelembe véve terveztik (10,5%).
8. Az eszkozbeszerzés koltségei nem haladhatjak meg a maximalis koltség 15%-at.

Tevékenység - koltségsor Koltségek (brutto Ft)
I. A projekt elékészités kéltségei 4 664 000
Il. Projektmenedzsment koltségei 43 184 316
Ill. Szakmai megvalositasban kézremiikodd munkatarsak koltségei 686 280 759
IV. Projekt megvalésitashoz igénybe vett szolgaltatasok 119 227 600
V. Célcsoport tamogatasanak koltségei 0
VI. Beruhazasok 142 087 600
VII. Altalanos (rezsi) koltségek 4 538 980
VIIl. Tartalék 16 745
Mindosszesen : 1 000 000 000 Ft

3.1.5. Kockazatelemzés

Jogi szempontok (kapcsolddo jogszabalyi kérnyezet valtozasa)

A szocialis és gyermekvédelmi ellatdsok orszagos nyilvantartasa (Szt. 18/B. §), tartalmazza a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, az aktiv kortiak ellatasaban és az idéskortuak
jaradékaban részesiilé személyekre, és ellatasokra vonatkozé adatokat. Az igénybevevoi
nyilvantartas [Szt. 20/C. §, Gyvt. 139. § (2) bekezdés], tartalmazza: a személyes gondoskodast
nyujté alapszolgaltatas vagy a szakositott ellatas tipusat és az ellatasban részeslild személy,
valamint a Gyvt.-ben meghatarozott személyes gondoskodas tipusait €s abban részesulok
személyes adatait. A szolgéltatéi nyilvantartas (Szt. 92/K. §) tartalmazza a fenntartdkra, a
szocialis szolgaltatokra, szocidlis, a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi intézményekre vonatkozd
adatokat.

A fentiekben ismertetett nyilvantartasokhoz a Szocialis és Gyermekvedelmi Fbigazgatésagnak
az RSZTOP célcsoport kivalasztasara és a célcsoport adataibdl létrehozott nyilvantartas
vezetésére nincsen jogosultsdga. Jogosultsaga az Orszagos Nyugdijbiztositasi
Foigazgatésagnak azonban van, mint NRSZH jogutéd szervezet kezelheti ezen
nyilvantartasokat.

Az informacios dnrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térveny
(a tovabbiakban: Infotv.) teremti meg a szabalyozast.

Az Infotv. 5. §-anak (1) bekezdése szerint. ,Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a) ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
b) azt torvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kdrben - helyi
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6nkormanyzat rendelete kozérdeken alapuld célbél elrendeli (a tovabbiakban: kételezé
adatkezelés).”

Az érintett hozzajaruldsanak beszerzése a célcsoport kivalasztasahoz tobb tizezer személy
esetében nem megvalésithatd. Torvényi szabalyozas keretében kell megteremteni a személyes
adatok kezelését az RSZTOP-ban. Javasoljuk a Nyilvantartds adattartalmat a szocialis
igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szold 1993. évi lll. toérvényben (a tovabbiakban: Szt.)
meghatarozni. A részletszabalyok pedig az Szt. felhatalmazéasa alapjan Korm. rendeletben
keruljenek meghatarozasra.

A Szocialis és Gyermekvedelmi Fdigazgatdsagnak a torvényi szabalyozas megsziiletése,
hatalyba Iépése elétt is kezelnie kell azonban majd a célcsoport személyes adatait, mely
adatvedelmi szempontbdl nagy kockazatot jelent.

Ennek feloldasara javasoljuk az alabbiakat:

Az Infotv. 6. §-anak (1) bekezdése szerint: ,Személyes adat kezelheté akkor is, ha az érintett
hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat
kezelése

a) az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl szilkséges, vagy

b) az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges,
es ezen érdek ervényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval
aranyban all.”

Az Infotv. 6. § (1) bekezdésének alkalmazasaval kapcsolatban javasoljuk a Nemzeti Adatvédelmi
és Informaciészabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: NAIH) allasfoglalasat kérni az alabbiakrol:

Az RSZTOP-ban kezelendé személyes adatokra vonatkozé térvényi szabalyozas
hatélybalépése eldtt, illetve az érintett hozzéajarulasa nélkiil az SZGYF, - mint a Kormany éltal
kijelolt, az RSZTOP megvalositasaért felelés szervezet — az Infotv. 6. § (1) bekezdése alapjan
kezelheti-e az RSZTOP célcsoport személyes adatait, az érintett nyilvantartasokbal.

A személyes adatok jogszer( kezelésének tovabbi feltétele a megfeleld jogalap megléte mellett,
hogy az adatkezel6 kizarélag meghatarozott celbdl kezelheti a személyes adatokat. Az Infotv. 4.
§-a rendelkezik a célhoz kotott adatkezelés elvérél. Ennek értelmében személyes adat csak
meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kételezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az
adatkezelésnek, annak minden szakaszaban meg kell felelnie a kitlizétt célnak. Az
adatkezelésnek tisztességesnek és torvényesnek kell lennie, és csak a cél eléréséhez feltétlendl
szlikséges adatok kezelhetoek.

Intézményi szempontok

Amennyiben a projekt végrehajtasanak idétartama alatt valamely kedvezményezett megsz(inik,
a projekt végrehajtasa a jogutéd altal kerdl folytatasra, a megsziint kedvezményezett jogai és
kotelezettségei a jogutddra szallinak.

Tarsadalmi szempontok
A tarsadalmi valtozasokhoz alapvetéen szikséges bizalom megteremtése szempontjabdl is
kulcskérdés a statisztikai és adminisztracios adatok, illetve az ezek segitségével készilé
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értékelések, a szakpolitikdk és a hozzajuk kapcsolodoé programok rendszeres, atfogé értékelése.
A projekt soran problémat okozhat a célcsoportokkal szembeni bizalmatlansag. Ez ellen hat a
nyilvanossag, az atlathatésag, a problémak és azok valos okanak felismerése, az érintettek
korének bevonasa a tervezésbe, végrehajtasba, értékelésbe.

A projekt fontos részét képezi a kommunikacio, vagyis a kozvetlen és kozvetett célcsoportok
megfelel6 tajékoztatasan felll, az érintettek kdrének értesitése, informalasa.

3.1.6. Fenntartas

Szervezeti fenntarthatésag

A szervezeti keretek megfelelnek a projekt eredményeinek, hosszu tava fenntartasi igényének. A
Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Intézményfejlesztési Fbosztalyan belil miikddd
Projektfenntartasi Osztalya a fenntartasi idészakban is monitorozza a vallalt indikatorokat, egyeb
véllalasokat és gondoskodik a dokumentacié megfeleld irattarozasarol.

Pénziigyi fenntarthatésag

A szervezetek/intézmények gazdalkodasa stabil. A kéltségvetésbdl gazdalkod6 intézmeény a
fenntartasi idészakra megtervezi a fenntartasi kotelezettség feladatait, Utemezi azokat,
melyekhez eréforrasokat rendel és beépiti koltségvetésébe a fenntartasi kételezettség pénzigyi
vonzatat.

Muszaki/jogi/technolodgiai fenntarthatéosag

A projekt eredményei kézll miszaki jellegli fenntartast igényelnek az informatikai rendszerek. A
projektben az informatikai rendszert fejleszté tamogatast igénylé vallalja, hogy a
projektmegvalositas befejezésétdl szamitott 5 évig biztositja a létrehozott informatikai rendszer
és annak adattartalmahoz valé hozzaférést. A fenntartasi idészak lezarasakor az adatbazist
atadja az Emberi Eréforrasok Minisztériuma (EMMI) szocialpolitikaért felelds allamtitkarsaga vagy
annak jogutodja részére.

Szakmai, szakpolitikai fenntarthatésag
A fenntartas szempontjabdl fontos, hogy a szakpolitikai, kzigazgatasi intézkedések tamogassak
a projektet a fenntartasi idészakban is.

34



3.2. RESZLETES CSELEKVESI TERV

3.2.1. Az eldkészités és megvalositas részletes feladatai és litemezése

A projekttevékenységek részletes cselekvési és ltemtervét az 1. szamu Melléklet tartalmazza.
Az alabbi 6sszefoglalo tablazat az adott tevékenység kezdé és a tevékenységet zaré datumat
tartalmazza, amelybe beleértjiik az adott tevékenység beszerzési idétartamat, amennyiben
relevans.

Az adott tevékenységnél feltlintettitk a kapcsolodé projektszintl indikatort, amely
tevékenységnek kimeneti eredményeként létrejon a vallalt mutato.

A tervezett projektidészak: 2017. 03. 01. — 2019. 12. 31. (34 hénap)

F";?-?:t;r Tevékenységek Indikator Id6tartam
1. |SZGYF |Projekt el6készités 2017.01.01. - 2017.02.28.
SZGYF | Projektmenedzsment 2017.03.01. - 2019.12.31.
Tanacsadoéi szolgalat létrehozasa:
3. | SZGYF |tanacsadok felvétele és szervezeti 1. indikator |2017.04.01. —2017.05.31.
integralasa
3.1. | SzGYF ;%'Li‘;sear:’a°nk£ﬁ:§%fz'§;§hez 2. indikator |2017.04.01. — 2017.06.30.
3.2. | SZGYF |Tanacsadok felkészitése 3. indikator |2017.05.01. —2017.08.31.
3.3. | SZGYF |Tanacsadas - tanacsadasi alkalmak 4. indikator |2017.06.01. —2019.03.31.
4. |szGYF f;{f:zzéf‘lte't';g;”zaag‘;a” nyilvantartasi | 7 4o gikator | 2017.04.01. - 2017.09.30.

12017.10.01. — 2019.12.31.

4.1. | SZGYF |Informatikai rendszer miikddtetése |
h 017.07.01. —2019.12.31.

Informatikai fejlesztéshez kapcsolédo
P minéségbiztositasi szolgaltatas
Jogszabalyfejlesztés megalapozé
4.3. | SZGYF |adatvédelmi, jogi szakértsi anyagok
kidolgozasa
4.4 SZGYF- |Informatikai rendszer bevezetését
"7 |ONYF | tdmogaté rendezvények

017.03.01. - 2018.06.30.

017.06.01. - 2019.03.31.

5. | gast’" | Szakmai muhelyek 6. indikator |2017.11.01. - 2019.10.31.

eSO TF | szakmai Koordinacids Férum 2017.04.01. - 2019.12.31,
Kommunikacios terv kidolgozasa és .

SZGYF megvalésitasa 5. indikator |2017.03.01. - 2019.08.31.

~ 12017.03.01. - 2017.06.30.
12019.12.01. — 2019.12.31.

SZGYF | Eszk6zok beszerzése és leszallitasa
SZGYF | Konyvvizsgalat

©® ~N|o
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4. PROJEKT MEGVALOSITASANAK SZERVEZETI KERETEI

4.1. A PROJEKTGAZDA ES PARTNEREINEK BEMUTATASA

4.1.1. A projektgazda bemutatasa — Szocialis Gyermekvédelmi Féigazgatésag

A Szocialis és Gyermekvédelmi Foéigazgatosag ellatia a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrél szold 1993. évi. lll. térvény és a gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrol
sz016 1997. évi XXXI. torvény szerinti fenntartéi feladatokat.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdésag 6sszesen 155 intézmény és telephelyei fenntartoi
feladatait latia el, melybdél 105 szocialis, 38 gyermekvedelmi, 10 vegyes (szocidlis és
gyermekvédelmi is) és 2 egyéb tipusu intézmény.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag (a tovabbiakban: Féigazgatésag vagy SZGYF) a
szocial- és nyugdijpolitikaért, valamint a gyermekek és az ifjisag védelméért felel6s miniszter (a
tovabbiakban: miniszter) irdnyitasa alatt allé kdzponti kdltségvetési szerv.

A Féigazgatosag alapadatai a kovetkezdok:

1:

megnevezeése:

Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

roviditett megnevezése:

SZGYF

angol nyelvli megnevezése:

General Directorate of Social Affairs and Child
Protection,

székhelye:

1132 Budapest, Visegradi utca 49.

statisztikai szamjele:

15802107-8412-312-01

adbigazgatasi szama:

15802107-2-41

torzskonyvi azonosité szama:

802101

eldiranyzat-felhasznalasi
keretszamla szama:

10032000-00329905-00000000

bankszamlaszama:

10032000-00329905-00000000

alapité szerv neve, székhelye:

Kormany, 1055 Budapest, Kossuth Lajos ter 1-3.

alapitasarol sz6l6 jogszabaly:

Szocialis és Gyermekvedelmi Fdéigazgatésagrol
52016 316/2012. (XI. 13.) Korm. rendelet., médositva:
2016. augusztus 31.

Vonatkozo rész:

3. § (1) bekezdés h, pontja:
ellatia az Eurdpai Unid pénzlgyi
alapjaibél vagy mas kiilfdldi alapokbél
tamogatott egyes feladatkorébe tartozo
programok megvalésitasanak szervezeési,
lebonyolitasi és koordinacios feladatait,

iranyitoé szerv neve, székhelye:

Emberi Eréforrasok Minisztériuma (a tovabbiakban:
EMMI), 1054 Budapest, Akadémia utca 3.,

az alapitas idépontja:

2012. december 10.,

a Féigazgatésag alapitd
okiratanak kelte:

2013. majus 31., azonositéja: 26718-1/2013.,
maoédositva 2016. augusztus 31., azonositéja: 44067-
2/2016/JCIV.
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a Foigazgatdsag
fétevékenységének
allamhaztartasi szakagazati
besorolasa:

841215 szocialis és j6léti szolgaltatasok igazgatasa

a Féigazgatosag
alaptevékenységének
kormanyzati funkcié szerinti
megjelolése:

013210 Atfogd tervezési és statisztikai
szolgaltatasok

013330 Palyazat- és tamogataskezelés, ellenérzés
014040 Tarsadalomtudomanyi, human alapkutatas
048010  Gazdasagi  ugyekkel  kapcsolatos
alkalmazott kutatas és fejlesztés

061040 Telepszert lakokornyezetek felszamolasat
célz6 programok

062020  Telepilésfejlesztési projektek  és
tamogatasuk

065010 Lakas- és kozmUellatassal,
telepulésfejlesztéssel  kapcsolatos  alkalmazott
kutatas és fejlesztés

074054 Komplex egészségfejlesztd, prevencios
programok

081045 Szabadidosport- (rekreaciés sport-)
tevékenység és tdmogatasa

081071  Udulsi  szallashely-szolgéltatas  és
étkeztetés

082042 Kényvtari allomany  gyarapitasa,
nyilvantartasa

082043 Konyvtari allomany feltarasa, megorzése,
védelme

082044 Konyvtari szolgaltatasok

082091 Kézmlvelddési — kozosségi és tarsadalmi
részvetel fejlesztése

082092 Kézmivelbédés — hagyomanyos kdzdsségi
kulturalis értékek gondozasa

082093 Koézmiivelodés — egész eletre kiterjedd
tanulas, amatér mlveszetek

082094 Kozmdlvelédés —  kulturdlis  alapu
gazdasagfejlesztés

083020 Konyvkiadas

083030 Egyéb kiaddi tevékenység

084010 Tarsadalmi tevékenységekkel,
esélyegyenloséggel, érdekképviselettel,
nemzetiségekkel, egyhazakkal Osszefliggd

feladatok igazgatasa és szabalyozasa

struktira, szakmai szolgaltatasok fejlesztése,
mukddtetese

086020 Helyi, kozésségi tér biztositasa,
mikodtetése

086030 Nemzetkdzi kulturalis egytttmikodés
092150 Iskolarendszeren kiviili ISCED 2 szint(
OKJ-s képzés

092290 Iskolarendszeren kivili ISCED 3 szinti
OKJ-s képzés
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095020 Iskolarendszeren Kkiviili egyéb oktatas,
képzés

095040 Munkaerd-piaci feln6ttképzéshez
kapcsoldédéd szakmai szolgaltatasok

097010 Oktatashoz kapcsolédo alkalmazott kutatas
és fejlesztés

098031 Pedagdgiai szakmai szolgaltatasok
szakmai feladatai

098032 Pedagogiai szakmai szolgaltatasok
mukdodtetési feladatai

101270  Fogyatékossaggal él6k  tarsadalmi

ryl

programok

104060 A gyermekek, fiatalok és csaladok
életminéségeét javitdé programok

105020 Foglalkoztatast elosegité képzések és
egyéb tamogatasok

107080 Esélyegyenléség elbsegitesét célzd
tevékenységek és programok

107090 Romak tarsadalmi integraciojat elésegitd
programok, tevékenységek

108010 Szocidlis biztonsaggal kapcsolatos
alkalmazott kutatas és fejlesztés

109010 Szocialis szolgaltatasok igazgatasa
109020 Szocidlis szolgaltatdsok modszertani
szakiranyitasa

A Foigazgatosag vallalkozasi tevékenységet végezhet, amelynek méertéke nem haladhatja meg
a koltségvetési szerv modositott kiadasi eldiranyzatanak 30%-at.

A Féigazgatosag koltségvetési szervként gazdalkodé szervezetekben alapitéi, tulajdonosi
(tagsagi, részvényesi) jogokat nem gyakorol.

A Féigazgatésag szervezeti felépitése:

A Fbigazgatésag a miniszter iranyitasa alatt allo, 6nall6 jogi személyiséggel rendelkezd, 6nalléan
miikédd, gazdalkodd szervezettel rendelkezé kozponti koltségvetési szerv, melynek élén
féigazgaté all. A féigazgaté felett a munkaltatéi jogkort a miniszter gyakorolja.

A féigazgato felett az EMMI Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak 7. fuggelek 11/3. és 11/5.
pontjdban megjelolt munkaltatéi jogkoroket a kozigazgatasi allamtitkar gyakorolja. A
Féigazgatosag foigazgatd-helyettesét a miniszter nevezi ki és menti fel. Felette az egyéb
munkaltatoi jogkort a féigazgatd gyakorolja.

A Féigazgatdsag kézponti szervbél, valamint tertileti szerveként mikéddé megyei és févarosi
kirendeltségekbdl (a tovabbiakban: kirendeltség) all.

A Fbéigazgatdésag székhelye Budapest, illetékessége orszagos, a kézvetlen fenntartasu kiemelt
intézmények tekintetében a Foigazgatosag kozponti szerve latja el az intézményfenntartoi
feladatokat. (Melléklet 2. — A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag Szervezeti abraja.)
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A kirendeltségek illetékességi terlilete a fovarosra, illetve a megyékre terjed ki.

A kirendeltség a fdigazgato iranyitasa és a kirendeltség igazgatd vezetése alatt allo szervezeti
egység.

Az Orszagos Gyermekvédelmi Szakértéi Bizottsag (a tovabbiakban: OGYSZB) a féigazgatd
mellett 6nallé igyrend alapjan miikodo testilet, amelynek tagjait és vezet6jét a miniszter jeloli ki.

A Szabalyzat rendelkezéseit az OGYSZB tekintetében az ligyrendben foglalt eltérésekkel kell
alkalmazni.

A Foigazgatosag feladatai:
A Fdigazgatosag ellatja

a) a megyei dnkormanyzatok konszolidaciojarél, a megyei 6nkormanyzati intézmények és a
Févarosi Onkormanyzat egyes egészségligyi intézményeinek atvételérdl szol6 2011. évi
CLIV. torvény alapjan atvett szocialis és gyermekvédelmi intézményekkel, valamint a
szocialis és gyermekvedelmi tevékenységet végzé alapitvanyokkal, kdzalapitvanyokkal,
gazdasagi tarsasagokkal kapcsolatos, e torvény 9. § (1) bekezdése szerinti feladatokat,

b) az egyes szakositott szocidlis és gyermekvédelmi szakellatasi intézmények allami
atvételerdl és egyes térvények modositasarél szolé 2012. évi CXCII. térvény 2. § (3)
bekezdése, 9. § (1) bekezdése és 9/A. § (2) bekezdése szerinti feladatokat.

A Fbigazgatosag vegzi a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi lll. torvény
(a tovabbiakban: Szt.) és a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szélé 1997. évi
XXXI. toérvény (a tovabbiakban: Gyvt.) szerinti fenntartdi feladatokat. A fenntartasaban léevo
intézmények a 3. szamu mellékletben megtalalhatéak.

A Foigazgatosag kozponti szerve a fenntartott intézmények vonatkozasaban az alabbi fenntartéi
hataskoroket gyakorolja:

a) felterjeszti miniszteri dontésre az Szt. 91. § (3) bekezdése, valamint a Gyvt. 122. § (2)
bekezdése szerinti iratokat,

b) egységesen meghatarozza, és honlapjan kozzéteszi az Szt. 92. § (2) bekezdés b)-f)
pontja szerinti informaciékat a fenntartott szocialis intézményekre vonatkozéan,

¢) javaslatot tesz a fenntartott kbltségvetési szervek éves koltségvetésére, meghatarozza a
gazdalkodasuk részletes rendjét,

d) az Szt. 90/A. §-a, 92/B. § (3) bekezdese és 92/L. §-a szerinti, illetve a Gyvt. 100/A. §-a
szerinti esetben — a kirendeltség eléterjesztése alapjan — intézkedik a jogszabalysértés
megszlntetésérol,

e) ellatia — a kirendeltségek elbterjesztése alapjan — az Szt. 122/A-122/C. §-a szerinti
fenntartéi feladatokat.

A Fbigazgatdésag kozponti szerve biztositia az Szt. 65. §-a szerinti jelzérendszeres hazi
segitségnyujtast.
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A kirendeltség feladatai:

a) A kirendeltség ellatjia az Szt. 92/B. § (1) bekezdés b)-h) pontjaban és a Gyvt. 104. § (1)
bekezdés c)-l) pontjaban meghatarozott fenntartoi feladatokat.

b) A kirendeltség — a féigazgatd egyetértése mellett — megallapitja az intézmeényi téritési
dijat.

¢) A kirendeltség eljar a mikodési engedélyezessel kapcsolatos tgyekben.

d) A kirendeltség felterjeszti a foéigazgatonak — javaslataval egyltt — a fenntartott
koltségvetési szervek éves koltségvetésére és a gazdalkodas rendjére vonatkozo iratokat,
illetve javaslatot tesz az Szt. 122/A-122/C. §-aval kapcsolatban.

A szervezeti egységek és azok feladatai:

A Fbéigazgatosag szervezeti egységei a féosztaly és az osztaly. A kirendeltség féosztalyi jogallasu
szervezeti egység. A szervezeti egység ellatia a Szabalyzatban foglalt, valamint a szervezeti
egység vezetoje altal meghatarozott feladatokat.

A kapcsolattartas rendje

a) A bels6 kapcsolattartas rendje:

A Fbéigazgatdésag szervezeti egységei feladatellatasuk soran kotelesek egylttmikodni.
Valamennyi szervezetszabalyoz6 eszkéz a Foéigazgatdsag intranetes fellletén a munkavallalok
részére hozzaférhetd, megismerhetd. A kapcsolattartas formai:

a) Vezetdi értekezlet: a vezetdi értekezlet a foigazgatd szlikebb korli tanacsadd, donteést
elbkészit6 testilete. Tagjai a féigazgatd, a foigazgaté-helyettes, a gazdasagi vezetd, a kdzponti
igazgatok, a belso ellentrzési foosztalyvezetd.

b) Féigazgatoéi értekezlet: a foigazgatoi értekezlet a féigazgatd szélesebb koérl tanacsado,
dontést eldkészitd testilete. Tagjai a féigazgatd, a féigazgatd-helyettes, a gazdasagi vezetd, a
kozponti igazgatok, a foosztalyvezetdk és a kirendeltseg igazgatok.

c) Gazdasagi vezetbi értekezlet: az intézmények egységes gazdélkodasi rendjét biztositd
munkaértekezlet. Tagjai a gazdasagi vezetd, a gazdasagi igazgatoé, a fejlesztési igazgatd, a
kézponti gazdasagi, fejlesztési osztalyok és a megyei gazdasagi osztalyok vezetdi.

d) Allomanygytilés: a féigazgatd évente legalabb egy alkalommal, az el6z6 év értékelése és a
kovetkezo év legfontosabb feladatainak meghatarozasa céljabél tajékoztatot tart.

e) Projekt Elomingsitd Bizottsag értekezlete (eseti): a féigazgaté mellett miikddd, palyazati
javaslatokkal, a palyazatokkal kapcsolatos dontés-elokészitd, véleményezd, javaslattevé testilet
ulése.

b) A kiils6 kapcsolattartas rendje:

A Fbéigazgatosagot a féigazgatd vagy az altala meghatalmazott személy képviseli. A féigazgatéd
akadalyoztatdasa esetén az altaldnos képviseleti jogot a féigazgato-helyettes gyakorolja. Az
allamhaztartas alrendszereivel valo kuls6é kapcsolattartas soran — a féigazgaté és a féigazgato-
helyettes kivételével — a Féigazgatésag vezetdi az azonos vezetdi szinttel tartanak kapcsolatot.
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A Jogi és lgazgatasi FOosztaly Jogi és Perképviseleti Osztalya latja el altalanos jelleggel a
Fbéigazgatésag kepviseletét a hatésagok és birésagok, kézjegyzék és végrehajtok elétt. A
Foigazgatésag jogtanacsosai onalléan jogosultak a birésagokkal, illetve mas hatdésagokkal
kapcsolatot tartani, valamint eléttik a Féigazgatdsag jogi képviseletét ellatni. Erdekvédelmi
szervezetekkel a foigazgatd és a fOigazgato-helyettes tartanak kapcsolatot. A Féigazgatdsag
nevében nyilatkozattétel csak a féigazgatd meghatalmazasa, illetve a kiadmanyozas rendje
alapjan tehet6.

Tervezett projektek

Jelenleg az EFOP éves fejlesztési keretébdl az alabbi projektek megvalositasaban vesz részt az
SZGYF konzorciumvezetéként vagy konzorciumi tagként.

: Koédszam - Projekt/felhivas cime :
1. | EFOP-1.1.1-15 Megva!tozott munkaképességU emberek tamogatasa
2. | EFOP-1.1.2-16 Né az esély — képzés és foglalkoztatas
3. | EFOP-1.3.2-16 Felzark6zasi mentorhaldzat fejlesztése
4. | EFOP-1.4.1-16 Integralt gyermekprogramok szakmai tamogatasa
5. | EFOP-1.6.1-16 Felzarkézasi egyuttmiikédések tamogatasa
6. | EFOP-1.8.9-16 Legyen mas a szenvedélyed! 2.
7 | EFOP-1.9.3-16 A. foglélkoztatési rehabilitaci6 szakmai folyamatainak
fejlesztése
8. | EFOP-1.9.5-16 A koragyermekkori intervencio agazatkozi fejlesztése
9 | EFOP-1.97-16 Kis'ér('? szolgaltatasok nyujtasa a raszoruldé személyek
szamara
10. | EFOP 2.2.4-16 Terﬁleti gy'e.rmek\{édeilmi lsza‘llfszolgéltatési feladatok
infrastrukturalis feltételeinek javitasa
11. | EFOP-3.7.1-16 Aktivan a tudasért
12. | EFOP-3.8.2-16 Szocialis human eréforras fejlesztése
Szegény gyermekes csaladok szamara természetbeni
13 RSZTOP-1.1.1- juttatas biztositasa Borsod-Abauj-Zemplén, Hajdu-Bihar
= 1158 és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyékben az RSZTOP-1
felhivas 1. szakasz keretében.
14 RSZTOP-1.1.2- Raszoruld személyek szamara természetbeni juttatas
16 biztositasa az RSZTOP-1 felhivas 2. szakasz keretében
15 RSZTOP-2.1.1- | Alapveté fogyasztasi cikkek biztositasa szegény
" |16 gyermekes csaladok szamara
RSZTOP-4.1.1- Elelmi§zersegély bithsitésa: ) szociéliscfin részotu!l_f)
16. 16 megvaltozott munkaképességli  valamint  rendkivil
alacsony jovedelmu idéskorl személyek szamara.
17, RSZTOP-5.1.1- Részqru!é Sgerpélye’lfe.t Tamogaté Operativ Program -
16 technikai segitségnyuijtas
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4.1.2. A megvaldsitasban részt vevo partner bemutatasa — Orszagos

Nyugdijbiztositasi Féigazgatésag

Az Orszagos Tarsadalombiztositasi Féigazgatésagnak (mint jogeldd szervezetnek) 1993. évi
atalakitasat kovetten jott Iétre az ONYF.

A szocial- és nyugdijpolitikaért felelés emberi eréforrasok minisztere (a tovabbiakban: miniszter)
iranyitasa ala tartozo, kdzponti hivatalként mikddé kézponti koltségvetési szerv.

Az ONYF feladatait a kézponti szerve, a Kézpont és kulonds hataskérl igazgatasi szerve, a
Nyugdijfolyésitd Igazgatdsag latja el.

A Kézpontot a féigazgatd vezeti. A féigazgato tevékenységét foigazgaté-helyettesek segitik. A
féigazgatd-helyetteseket a féigazgatd javaslatara a miniszter nevezi ki €s menti fel, az egyéb
munkaltatéi jogokat a foigazgatd gyakorolja. A Kézpont mas alkalmazottai felett a munkailtatoi
jogkért a féigazgatd gyakorolja.

A Nyugdijfolyésité  Igazgatésagot igazgatdé vezeti. Az igazgatdé tevékenysegéet
igazgatdhelyettesek segitik. Az igazgatd és az igazgatohelyettesek felett a foéigazgatéd gyakorolja
a munkaltatoi jogkort. A Nyugdijfolyésité Igazgatosag mas alkalmazottai felett a kdzszolgalati
tisztviseldkrél szold térvény szerinti alapveté munkaltatéi jogokat a féigazgatd, az egyéb
munkaltatéi jogokat az igazgatd gyakorolja.
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4.1.3. A projektgazdanak és partnereinek a projekthez kapcsolédoé tapasztalatanak

bemutatasa

Projektgazda kozvetlen (a relevans projektek esetében) jogelédje a Nemzeti Rehabilitacios és
Szocialis Hivatal (NRSZH), amely mar 2007-ben megkezdte a felkészilést az unids projektek
fogadasara, azota biztositotta a személyi és targyi feltételeket. Az NRSZH Szervezeti és
Mikédési Szabalyzataban 2008-t61 6nallé szervezeti egységként kilonitette el az uniods
fejlesztési projektek lebonyolitasaért felelés szervezeti egységet, akkor még TAMOP-TIOP
projektiroda néven. 2011. januar 1-jét kévetden a projektgazda feladatkorei jelentésen kibdviiltek
és 2016. 12. 31-én szervezeti egységeit jogutédként a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Foigazgatésag és a Kormanyhivatalok vették at.

A projektgazda altal megvalositott projekiek bemutatasa

Projekt azonosité szama

Projékt' cime

TAMOP 5.4.8-08/1-2008-0002

A Komplex rehabilitacio szakmai hatterének megerdsitése”
Fizikai megvaldsitas kezdete: 2008. majus 01.

Fizikai megvaldsitas varhato befejezése: 2014. junius 30.
Osszkoltsége: 4 022 913 000,- Ft.

TIOP 3.2.2-08/1-2008-0002

,A komplex rehabilitaciohoz szikséges infrastrukturalis
feltételek megteremtése”

Fizikai megvalositas kezdete: 2008. majus 01.

Fizikai megvalositas varhato befejezése: 2014. junius 30.
Osszkéltsége: 3 992 363 522 - Ft.

KMOP 4.1.2/B-2009-0001

A komplex rehabilitacidhoz szlikséges infrastrukturalis
feltételek megteremtése. A foglalkozasi rehabilitacio
infrastrukturalis feltételeinek fejlesztése”

Fizikai megvalositas kezdete: 2010. szeptember 30.
Fizikai megvalositas befejezése: 2011. november 30.
Osszkoltsége: 456 386 296.- Ft.

TAMOP 5.5.7-08/1-2008-0001

.Betegjogi, ellatottjogi, gyermekjogi képviseldi halozat és civil
jogvedd munka fejlesztese”

Fizikai megvaldsitas kezdete: 2009.01.01.

Fizikai megvalositas varhaté befejezese: 2013.12.31.
Osszkoltsége: 915 000 000,- Ft.

Eredeti kedvezmeényezett: Betegjogi, Ellatottjogi és
Gyermekjogi Kozalapitvany; Szekhely: 1051 Budapest,
Akadémia u. 3.

Atkeriilés ideje és jogalapja: 2011. januar 01.; 331/2010
(XI1.27.) Kormanyrendelet.

TAMOP 5.4.2-08/1-2009-0001

LNRSZH szocialis informacids fejlesztések”

Fizikai megvaldsitas kezdete: 2009. november 01.

Fizikai megvaldsitas varhaté befejezése: 2012. szeptember
30.

Osszkoltsége: 1 279 117 106.- Ft.

Eredeti kedvezményezett: Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal,
Székhely: 1089 Budapest, Kalvaria tér 7.

Atkeriilés ideje és jogalapja: 2011. januar 01.; 331/2010
(X11.27.) Kormanyrendelet
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Projekt azonositd ma
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TAMOP 5.4.2-12/1-2012-0001

,NRSZH szocialis informacios fejlesztések”
Fizikai megvalésitas kezdete: 2013.03.01.

Fizikai megvalositas varhato befejezése: 2013.12.15.

Osszkoltség: 2 080 000 000,- Ft.

Kedvezményezett: Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal

Székhely: 1074 Budapest, Damjanich u. 48.
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4.2, A MEGVALOSITAS, PROJEKTIRANYITAS ES A FENNTARTAS

SZERVEZETE

A projektszervezetek feladatainak ismertetése

4.2.1. Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag (SZGYF) projektszervezete

A projekt Gzemeltetéséért felelds szervezeti egység az Intézményfejlesztési Féosztaly, iranyitasat
Sari Laszlo foosztalyvezetd latjia el. A féosztaly vezetdje a jogszabalyoknak és a szakmai
kovetelményeknek megfeleléen — a Szabalyzat szerint az iranyitast gyakorld vezetdktél kapott
utasitas és iranymutatas alapjan — vezeti a féosztaly munkajat, és felelds a féosztaly feladatainak
ellatasaert. A foosztaly vezetdje elkésziti a féosztaly Ggyrendjét, szervezi és ellendrzi a
féosztalyhoz tartozd feladatok végrehajtasat. A féosztaly vezetdje dont a féosztaly feladat- és
hataskorébe utalt ligyekben, amennyiben jogszabaly, a Szabalyzat vagy az iranyitast gyakorlo

vezetd eltéréen nem rendelkezik.

A projekt megvalositasaért a projektmenedzser felel. A projektmenedzser feladata a projekt teljes
korli megvalésitasa, a szakmai és pénzugyi vallalasok teljeslilése. Akadalyok felmeriilése esetén
kockazatelemzés végzése, az Intézményfejlesztési féosztaly féosztalyvezetbjének tajékoztatasa.

Ezen tulmenden feladata:

a) kialakitani a projekt teamet,
b) 6sszehangolni a projektben dolgozé szakemberek munkajat,

c) ellendrizni az egyes feladatkorok ellatasat,

d) a feladatok teljestlilését,

e) kapcsolatot tartani a projekt megvaldsulasi helyszineivel, az intézmények igazgatdival,
szakmai munkatarsaival, tovabba a célcsoporttagokkal,

f) eseteket és problémakat kezelni,
érintett 6nkormanyzatokkal,

g) egyuttmikoddni a

egyhazakkal, segiteni palyazati tevékenységiiket,

és beszamolokat késziteni.

civil szervezetekkel

és

A projekt megvalésitasanak szervezeti kereteit, az egyes menedzsment és a szakmai
tevékenységek tevékenységekhez rendelt emberi eréforras-sziikségletet az alabbi tablazatban

foglaljuk Ossze:

| gl Szervezeti
Tevékenység Emberi eréforras
kapcsolodas
Menedzsment feladatok ellatasa 1 f6 projektmenedzser In}ezmt’anyfejlesztem
Fbosztaly

ellatasa

Pénzlgyi menedzsment feladatok

1 f6 pénzlgyi vezetd

Gazdalkodasi Féosztaly

2. | Szakmai feladatok iranyitasa

1 f6 szakmai vezetd
1 f6 szakmai
asszisztens

Esélyteremtési
Foosztaly
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2 f6 szakmai
asszisztens
(részmunkaidd)
Tanacsadasi és koordinacios 6 f6 koordinator és Esélyteremtési
feladatok tanacsadoé Féosztaly
, " p : Esélyteremtési
Tanacsadasi feladatok 70 f6 tanacsado Féosztély
3 Beszerzés és kozbeszerzés 1 f6 beszerzési Jogi és Igazgatasi
" | folyamattamogatas referens (célfeladat) Fdosztaly

A projektidészakban tehat varhatéan 84 {6 fogja a feladatokat ellatni teljes- vagy részmunkaidds
jogviszonyban. A projektben feladatokat végzé munkatarsak az adott szervezeti egyseg
allomanyaba, koltséghelyéhez tartoznak, igy egyeztetési kotelezettséglk az adott szervezeti
egység (féosztaly, osztaly) kijelolt vezetdjével van a projekt kapcsan.

1.

Menedzsment: Az eu-s és hazai tarsfinanszirozas projektekhez kapcsolddd
szabalyozasnak megfelelé projektvégrehajtas, ugyanakkor megfelelve a projektgazda
intézményi szabalyozottsdganak és eljdrasainak. A szakmai feladatokhoz kapcsol6do
beszerzések végrehajtadsa, nyomon kovetése, dokumentdlasa, egyuttmikddve a
projektgazda beszerzéssel foglalkoz6 szervezeti egységeivel. A projekt beszamolasi és
elszamolasi,  kapcsolattartasi  (tdmogatdé oldal) feladatainak ellatasa, a
projektdokumentacio kezelése.

Szakmai feladok:

2.1 — Szakmai iranyitas: A projektben tervezett szakmai feladatok az ltemezésnek
megfelelé végrehajtasa, a kapcsoldédd beszerzések inditasa. A szakmai feladatok
iranyitasa, a vallaldsok nyomon kovetése, a szakmai alatamaszté dokumentacio
eléallitasa, kezelése. Régiés szakmai mihelyek és a Szakmai Koordinaciés Forum
megszervezése, tematikajanak elékészitése és vezetése.

Horizontalis és kommunikacios feladatok ellatasa.

2.2 — Tanacsadoi és koordinacios feladatok: A 109 kedvezményezett jarasokhoz rendelt
70 fé6 (76 fo) tanacsadd tevékenységét tamogatdé ,kiemelt” tanacsadd, akik
koordinacios feladatokat latnak el a tanacsaddi hal6zatban.

2.3 — Tanacsadoéi feladatok: A tanacsadoi haldézat feladatainak ellatasa kijelolt
jarasokban, 6sszehangolva az RSZTOP-1-2. és 4. projektek tevékenységével.

Tamogaté — beszerzési - tevékenységq:

A projektben tervezett beszerzések jogi és szabalyossagi tAmogatasa az intézmeényi és a
projekthez kapcsolodod szabalyok, eljarasok betartasaval. A menedzsment tdmogatasa a
projekt azon szakaszaban, amikor a beszerzések elinditasra keriilnek. Kapcsolattartas a
kozbeszerzési szakértokkel, az eljarasokhoz sziikséges belsd, intézményi dokumentacio
eldallitasa.

4.2.1.1. A jelenleg rendelkezésre allé humdn erdforrasainak bemutatisa

A projekt el6készitéséhez sziikséges eréforrasok, munkatarsi csoport rendelkezésre all. Az
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A megvalésitasban foglalkoztatott munkatarsak megfelelnek az (j projektben betéltendd
munkakorukhoz kapcsolddd, a tervezési Gtmutatéban vagy az adott tevékenység gyakorlasahoz
jogszabalyban eléirt képzettségre és a szakmai gyakorlatra kiterjedé elvarasoknak.

4.2.1.2. A személyi kompetencidk elemzése, a személyi dallomany végzettségeinek és pontos

feladatainak meghatdrozdsa

A kiemelt palyazati felhivas 3.4.1.1 Miszaki és szakmai elvarasok pontja szerinti elvarasoknak
megfelelé6 menedzsmentet és szakmai iranyitast alkalmazunk, az eléirasnak megfeleléen.

Munkakor

Munkavégzés keretei

1. | projektmenedzser

- Munkaviszony, kozalkalmazotti, vagy kdzszolgalati
jogviszony keretében.

- Munkaideje a projektben eléri a heti 20 o6rat.

- Egyéb fels6fokl végzettség és 3 éves relevans
szakmai tapasztalat a projektmenedzsment teriiletén.

2. | pénzlgyi vezetd

- Munkaviszony, kézalkalmazotti, vagy kézszolgalati
jogviszony keretében.

- Munkaideje a projektben eléri a heti 20 orat.

- Szakiranyl végzettség és legalabb 5 éves pénziigyi
terlleten, valamint 3 éves relevans szocialis terlileten
szerzett szakmai tapasztalattal kell rendelkeznie.

3. | szakmai vezetd

- Munkaviszony, kézalkalmazotti, vagy kézszolgalati
jogviszony keretében.

- Munkaideje a projektben eléri a heti 40 orat.

- Szakiranyu fels6foku végzettség és legalabb 5 éves
pénziigyi terlileten, valamint 3 éves unids projektben
szerzett tapasztalattal kell rendelkeznie.

4, szakmai asszisztensek

- Munkaviszony, kézalkalmazotti, vagy kozszolgalati
jogviszony keretében.

- Munkaideje a projektben eléri a heti 10 érat.

- Kozépfokl végzettség és legalabb 1 éves unios
projektben szerzett adminisztrativ tapasztalattal kell
rendelkeznie.

5. | tanacsado-koordinator

- Munkaviszony, kdzalkalmazotti, vagy kozszolgalati
jogviszony keretében.

- Munkaideje a projektben eléri a heti 40 orat.

- Felso6foku végzettség és legalabb 1 éves szocidlis
terlleten vagy 3 év unios teriileten szerzett gyakorlat

6. | tanacsado

- Munkaviszony, kézalkalmazotti, vagy kdzszolgalati
jogviszony keretében.

- Munkaideje a projektben eléri a heti 20 orat.

- Kézépfokl végzettség és legalabb 2 év szocilis
terlleten szerzett gyakorlat.

s beszerzési referens

- Munkaviszony, kdzalkalmazotti, vagy kdzszolgalati
jogviszony keretében.

- Fels&foku jogi vegzettség és/vagy kbzbeszerzési
referensi képzettség, legalabb 1 éves uniés beszerzési
terlleten szerzett gyakorlat
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4.2.1.3. A sziikséges személyi fejlesztések meghatdrozdsa

Az EFOP-1.9.7-16 projekt célcsoportja kiterjed a szegény gyermekes csaladok, a szocialisan
raszoruld megvaltozott munkaképességli emberek és a rendkiviil alacsony jévedelmd idéskoru
személyekre.

A korabbi projekt (RSZTOP) szilikebb célcsoportjara tekintettel szikséges a tarsadalom
egészének megszolitasa, a szemléletformalas. Ebben a feladatban elsésorban a koordinatori és
tanacsadoi munka- és szerepkorben dolgozd projektmunkatarsak fognak részt venni, igy az 6
fejlesztéstk fontos, elsésorban: A raszoruldé személyek ismereteinek szélesitése, az (j
célcsoportok specidlis igényeinek megismertetése, a szamukra nydjtandd tanacsadasi
szolgaltatas(ok) és az alkalmazasuk médszertananak megismerése, elsajatitasa.

4.2.1.4. Kiilsé szakértok és partnerek feladatai

A projekt megvaldsitasahoz szikséges egyes projektelemekhez kilsé eréforrast szilkseéges
igénybe venni, mert bizonyos szakértelemmel, infrastruktirdval csak kils6é szolgaltatdk
rendelkeznek a megfelelé mennyiségben. Elorelathatélag az aldbbi szolgaltatasokat, kilsé
szakért6i tdmogatast vessziik igénybe a projekt soran:

- kdzbeszerzési szakertd

- modszertan kidolgozasahoz sziikséges szakértd

- a modszertant felkészitesi alkalmak soran atado szakérto, oktato

- rendezvényszervezés

- informatikai fejlesztd

- kommunikaciés szakértd

4.2.1.5. A jelenleg rendelkezésre dllo infrastruktiira szdmba vétele

A megvalésitashoz sziikséges magas munkavallaloi létszam munkafeltételeinek biztositasahoz
rendelkezésre allnak a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag szervezeti keretei ala tartozo
Févarosi és megyei Kirendeltségek irodahelyiségei. A kirendeltségek infrastruktarajat fogjak
hasznalni a tanacsaddk munkajukhoz, a kdzponti projektszervezettel torténd kommunikaciéhoz.
A kozponti menedzsment szamara az SZGYF kodzponti irodaépllete (1131 Budapest, Visegradi
at 49.) biztosit megfeleld infrastrukturat és szervezeti keretet a projekt végrehajtasahoz.

4.2.1.6. A partnerek kézotti informdcios rendszerének bemutatdsa

A projekt folyamatosan tajékoztatja a kozrem(ikoddi szervezeti (KSZ), és iranyitd hatdsagi (IH)
feladatokat ellat6 EMMI megfeleld féosztalyait a projekt haladasarél az aktualis
adatszolgaltatasok, beszamolok megkulldésével, egyeztetéseken torténd részvétellel. A felek
igénye szerint tartanak eseti megbeszéléseket, egyeztetéseket. A projekt megvaldsitasanak
értékelését a menedzsment altal meghatarozott gyakorisaggal (negyedév, félév) sziikséges
elkésziteni.
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A konzorciumi partnerek a formalis és dokumentalt egyeztetések mellett a Szakmai Koordinacios
Férum Ulésein egyeztetnek az aktudlis projektfeladatokrél, esetleges valtozasokrol a projekt
elérehaladasban.

4.2.2. Orszagos Nyugdijbiztositasi Féigazgatosag (ONYF) projektszervezete

: Szervezeti
Tevékenység Emberi er6forras
kapcsolodas

1 f6 projektmenedzser 73 o e

" v S e p Féosztaly

1. | Menedzsment feladatok ellatasa ] ;g p?;:t?nﬁb Tniﬁ;?s Eurépai Unis Projektek
proj Osztalya

: i i 2-5 f6 szakmai Alkalmazastizemeltetési

2. | Szakmai feladatok koordinalasa ke lirs és Fejlesztési Féosztaly

Projektiranyitasi Féosztaly

A Projektiranyitasi Féosztaly a hataskérébe utalt projektek, feladatok kapcsan:

a) eldkesziti a projektekkel kapcsolatos szabalyzatokat.

b) elvégzi a projektek inditasahoz sziikséges eldkészitési, tervezési feladatokat

c) A féosztaly keretében miikédé projektmenedzserek a vonatkozé szabalyzatok
szerint felelések az egyes projektekkel kapcsolatos feladatok ellatasaért a projektek
kezdemeényezési, tervezési, végrehajtasi, kovetési és zarasi feladatainal.

d) figyelemmel kiséri a projektek elérehaladasat és a feladatok teljesulését,

e) iranyitja a projektekkel kapcsolatos adminisztracios és nyilvantartasi feladatokat,

f) 6sszegyljti és elemzi a projektek mikédésével kapcsolatos informacidkat.

A féosztaly keretein kivil vezetett projektek esetén:

a) részt vesz az adott projektre vonatkoz6 miikédési szabalyok elkészitésében,

b) a szabalyzatok alapjan projektvezetési és adminisztraciés tamogatast nyujt a
projektek végrehajtasahoz

c) és figyelemmel kiséri a projektek elérehaladasat és a feladatok teljesiilését.

Az unios finanszirozasu feladatok esetén gondoskodik a forrasok felhasznalasaval
kapcsolatos szabalyozasoknak megfelel teljesitésrél a feladatok/projektek végrehajtasa
soran. Ennek soran kiemelten gondoskodik a tamogatasi szerzédések kezelésével, a
finanszirozassal érintett projektek menedzselésével, szakmai teljesitésével és a
kifizetések kezelésével kapcsolatos adminisztracios tevékenységek megfeleléségérél.

Osszetett, stratégiai célokat megvaldsités program esetén gondoskodik a célok elérését
megvalositd projektek és egyéb feladatok dsszhangjarol.
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5. ANYILVANOSSAG BIZTOSITASA, KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEG

A kiemelt projekthez kapcsolédéan a tajékoztatds és nyilvanossag biztositasanak
megtervezésekor alapvetéen az Uj Széchenyi Terv ,Kedvezményezettek tajékoztatasi
kotelezettségei” c¢. dokumentumbdl, az ,Arculati kézikényvébdl’, valamint a vonatkozd unios
(1083/2006 es 1828/2006 EK rendeletek) és hazai szabalyozasbdl indultunk ki.

Ezeknek megfeleléen a kiemelt projekthez kapcsolédé barmiféle tajekoztatasi és nyilvanossagi,
illetve kommunikaciés akcid soran elsddleges, hogy emlitést tegylink az uniés és hazai
tarsfinanszirozas mértékérdl és szerepérdl, valamint a projekt Uj Széchenyi Tervhez vald
ileszkedésérdl. A fentieknek megfeleléen a célcsoport és a partnerek felé térténé kommunikacio
soran a hatalyos tajékoztatasi utmutatd (Széchenyi 2020 Kedvezményezettek Tajékoztatasi
Kotelezettségei utmutato és arculati kézikényv ,KTK 2020“) megfeleléen fogunk eljarni.

Az EFOP-1.9.7-16 projekt keretében megvaldsulé kommunikacids tevékenyseég ceélja, hogy a
projekt keretében igénybe vehetd tevékenységek kore, a tamogatasi eszkozrendszer hozzaadott
ertéke a nyilvanossag minél szélesebb kére szamara megfeleléen megismerésre kerulhessen,
az érintettek (kozvetlen és kozvetett célcsoport) motivacioja és érdeklodésének felkeltése mellett.
Emellett kiemelt jelentéséggel bir, hogy a projekt kommunikaciés tevékenysége tamogassa a
szegény gyermekes csaladok és a rendkivll alacsony jévedelm( személyek élethelyzetének
javitasat. A f6 kommunikacios cél a projekt elsddleges célcsoportjat jelentd raszoruld személyek
megszdlitasa, figyelmik felkeltése az elérhetd szolgaltatasok és tdmogatasok irant, bizalmuk
elnyerése, a programrésztvevok folyamatos motivacidjanak fenntartédsa. A kommunikacio tovabbi
fé iranya, a kdzvetett célcsoport, vagyis a raszorulé személyek csaladjai, hozzatartozoi.

A kommunikacios eszkbdzdk segitségével a Foigazgatdésag széles korl tajékoztatast nyujt a
projektben meghatarozott — kozvetlen és kozvetett — célcsoportok, a szakmai nyilvanossag és a
tarsadalom szamara a megvalésult fejlesztésekrél, és arrdl a tényrél, hogy EU tamogatasbol
valosult meg a projekt.

5.1. A KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEGEK OSSZEFOGLALO LEIRASA

A projekt megvaldsitasa orszagos, regionalis és helyi célokat szolgal, ezért fontos az
egyuttmikédés kereteinek megteremtése kormanyzati kommunikacioval ezen belll kulénésen az
EMMI kommunikaciés tevékenységeivel. A projekt kommunikaciéja szorosan illeszkedik a
projektgazda kommunikacids stratégigjahoz. A nyilvanossag biztositasi feladatokat a projekt
o6sszehangolja az EMMI-vel.

Osszességében az EFOP-1.9.7-16 program a kételezé kommunikaciés tevékenységek

miikodtetését megvaldsitja, annak érdekében, hogy a szakmai célok mellett a lehetd legnagyobb
nyilvanossagot elérje a projekt eredményeinek bemutatasa mentén.
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5.2.

A CELCSOPORTOK ES AZ ERINTETTEK KOMMUNIKACIOS

SZEMPONTU ELEMZESE, KOMMUNIKACIOS UZENETEK MEGFOGALMAZASA

A kommunikacios tevékenység célcsoportja prioritasi sorrendben:

1. Kodzvetlen résztvevok (raszorulé személyek):

- szegeény gyermekes csaladok,

- szocialisan raszoruld megvaltozott munkaképességl emberek,
- rendkivil alacsony jovedelmi idoskort személyek.

2. Kozvetett résztvevok:

- raszorulé személyek csaladtagjai, hozzatartozoi, velik egy haztartasban élok.

3. Erintettek kore:
- tanacsado személyek, és szakértok,

- szolgaltatast nyujté szakmai szervezetek,
- informatikai rendszer kialakitasaban résztvevo munkatarsak, szakértok,
- a SZGY Foigazgatéosag munkatarsai, ONY Foigazgatosag munkatarsai

- teljes hazai tarsadalom.

Stratégia és kommunikacios célok:

Stratégiai célkit(izések:

Részcélok

A projekt eredményeképpen elérendé
allapotok elemei:

- szegény gyermekes csaladok, a
szocialisan raszorulé megvaltozott
munkaképességli személyek, a rendkiviil
alacsony jovedelm( idéskoru személyek
szamara szetosztott élelmiszer
csomagokon felll az életminéség javitasa
kiegészitd szolgaltatasok biztositasaval

- a szocialis alapszolgaltatasokhoz valé
hozzaférés javitasa,

- tarsadalmi szemléletvaltas elémozditasa

A program nyilvanossaggal térténd
megismertetése.

A Foéigazgatosagok, valamint a szakmai
szervezetek munkatarsainak felkészitése,
maximalis motivacio kialakitasa.

A képzéseken a projektben résztvevé
szakemberek bizalmanak, érdeklédésének
megszerzése.

Kommunikacios célok:

Részcélok

A kommunikacios eszkdzokkel és
csatornakon elérhetd hatasok kivaltasa:

- a program kozvéleménnyel valé
megismertetése,

- a projekt elsédleges célcsoportjanak
tajékoztatasa a projekt adta
lehetéségekrél,

- a kozvélemény formalasa, illetve
tajékoztatasa érdekében a sajtéd

A program tartalmanak, céljainak
bemutatasa, kdztudatba épitése.

Az aktualis programoktol vald markans
megkulonbdztetés.

A programfejlesztésben betdltott
szerepének és sulyanak kommunikalasa.
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képviselbivel vald partnerség és dsszhang | A programban résztvevokkel parbeszed

megteremtése, kialakitasa.
- a Féigazgatosag fejlesztésben vald
szerepvallalasanak megismertetése és A médiumok figyelmenek felkeltése

pozicionalasa (azonositas és
megkuldnbdztetés)

Belsd (sajat munkatarsak felé iranyulé) A Féigazgatésagok munkatarsainak
kommunikacios célok folyamatos és naprakész tajékoztatasa

Az EFOP-1.9.7-16 projekt kozvetlen célcsoportjat a szegény gyermekes csaladok, a
szocialisan raszoruldé megvaltozott munkaképessegl személyek, a rendkivul alacsony
jovedelmi idéskoru személyek széles kore alkotja. A kommunikacios aktivitdsok a szegény
gyermekes csaladok, a szocialisan raszorulé6 megvaltozott munkaképessegl szemeélyek, a
rendkivil alacsony jovedelmil idéskorit személyek vonatkozasaban elsésorban a
tajékoztatasra és figyelemfelhivasra, masodsorban a potencialis célcsoport hozzaallasanak
javitasara.

A szegény gyermekes csaladok, a szocialisan raszorul6 megvaltozott munkaképességl
személyek, a rendkivll alacsony jovedelm( idéskoru személyek - akiknek tajékoztatasaban a
projektben alkalmazott jelentés szamu tgyfélszolgalati jellegli munkatars is kulcsfontossagua
szerepet jatszik — a projekttel kapcsolatban nagymérték( alulinformaltsag jellemzi. Ezért
szilkséges a célcsoport elérésében adekvat eszkdznek tekinthetdé megyei napilapokban
térténd hirdetések biztositasa is.

Emellett olyan kampany végrehaijtasa javasolt, amelyben a szegény gyermekes csaladok, a
szocialisan raszorul6 megvaltozott munkaképességli személyek, a rendkivil alacsony
jovedelmi idéskora személyek a bemutatott pozitiv példak révén megerésitést nyerhetnek,
hogy a gyakorlatban is alkalmazzak a projektben nyujtott szolgaltatasok, tanacsok széles
korét. Ennek érdekében az elédprojektnek tartott RSZTOP 1., RSZTOP 2. és RSZTOP 4. —
projektekben elért sikereket, példakat be kell mutatni az EFOP-1.9.7-16 projektben résztvevok
szamara. Ez megvalosithato a projektben szervezett tajékoztatok, férumok keretében.

Feladat a kommunikacios aktivitaisok megvaldsitasa soran:
- tajékoztatas,
- érzékenyités,
- szemléletformalas a szegény gyermekes csaladok, a szocidlisan raszoruld

megvaltozott munkaképességl személyek, a rendkivul alacsony jévedelmi idéskoru
személyekkel kapcsolatban.

Elsésorban a projekt kozvetlen célcsoportjat alkotd szegény gyermekes csaladok, a
szocialisan raszoruld megvaltozott munkaképességli személyek, a rendkivil alacsony
jovedelmd idéskorl személyeket, valamint a kdzvetett célcsoportot jelentd csaladtagokat,
hozzatartozokat tekintjlk a kommunikacié célcsoportjanak, de ide soroljuk végst soron az
egész tarsadalmat is.
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A szakmai szervezetek kdzremilkddése a projekt sikeres megvaldsitasaban egy kiemelt
jelentéségli faktor, mert a szakmai szervezetek nagymértékben segithetik, de adott esetben
akadalyozhatjak is a projekt tevékenységét mas célok priorizalasa mellett. Ennek érdekében
minden olyan rendezvényen torténd részvételi lehetéséggel élnie kell a projektgazda
munkatarsainak, amelyen képviselheti a projektet, mert ezek a lehetéségek nagymértékben
tamogatjak a projekt céljainak megvalositasat.

Elvarasaink szerint a kommunikacios aktivitasok kozvetett hatasaként a telijes hazai
tarsadalom érzékenysége nd, a szegény gyermekes csaladokkal, a szocidlisan raszoruld
megvaltozott munkaképessegli szemelyekkel, és a rendkiviil alacsony jovedelm( idéskor(
szemeélyekkel szemben.
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5.3. KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK AZONOSITASA

A kommunikaciés tervben részletezett feladatok koordinalasaért a Szocialis és
Gyermekvédelmi Fdigazgatosagon belill a Fdigazgatdi Iroda a felelés. Bizonyos feladatok
kivitelezésére és lebonyolitdsara kulsés cégeket, szakembereket alkalmazunk. A zard
rendezvény és sajtotajékoztatdé megszervezésével rendezvényszervezé céget, az informacios
anyagok grafikai kivitelezésével kulsé szakembereket bizunk meg.

A kommunikaciés tervben azonositott kockazatok folyamatos figyelése, esetleges
valsagmenedzsment feladatait a projektmenedzsment, valamint a Féigazgatosagi Iroda vegzi.

Eszkoz Ertékelési modszer
Résztvevok szama, kérddives visszajelzések a
Rendezvények meghivottak  (partnerszervezetek), szakemberek

(szocialis terlileten dolgozok) részérél az adott
rendezvény hatékonysagardl, tajékoztato jellegérdl.

Sajtdmunka

Sajtéelemzések

Informacios anyagok, kiadvanyok

A rendezvények, konferencidk, muhelymunkak
alkalmaval kérddives lekérdezés a részvevok
szamara a projekt alatt folyamatosan eljuttatott
informacios anyagok, kiadvanyok hatékonysagarol.

Szocialis Agazati Portal

Web-statisztikai, latogatottsag-elemz6  program
hasznalata (Google Analitics)

54



A tablazat tartalmazza a kommunikacios aktivitds soran hasznalandé eszkozoket és
csatornakat a célcsoport fliggvényében:

Kommunikacios eszkoz Célcsoport Tarsadalom
Formaja Altipus
Nyitérendezvény X
Rendezvények Ugyfél forumok és X X
tajékoztatok
Tajékoztato tabla e e e
elkészitése és ,t,!’3blt|pusu 685" ipiel X X
elhelyezése S
Szervezetkozi lr\/;igléizqsnes,klntezk%des, X
kommunikacio p Shyaxen va
részvetel
Direkt marketing, X
ugyfélszolgalat
Sajtokozlemények X X
Informaciés anyagok,
kiadvanyok,
brossuarak, R e 3
tajékoztatok (offline és | UIYTel tajekoztatod X X
online tajékoztatas a
honlapon)
Orszagos és helyi X X
televiziok
Orszagos és helyi radiok X X
Ujsagok — a megyei
. " ) napilapok, valamint az X X
Hirdetések (reklam) orszagos napilapok
vasarlasa, kampany feliiletei
lebonyolitasa
Internet — online Ujsagok, 4
portalok feliletei X
PR cikkek X X
Kommunikaciés célra
alkalmas %
fotodokumentacio
készitése
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Melléklet 2. - A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag szervezeti felépitése
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Forras: 26/2015. (V1. 19.) EMMI utasitas a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Szervezeti és Miikddési Szabalyzatarol
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Melléklet 1. - A projekt cselekvési és ltemterve

2017

2018

2019

Tevékenységek

2

10

10

Projekt elékészités

Projektmenedzsment

Tanacsaddi szolgalat létrehozasa: tanacsadok
felvétele és szervezeti integralasa

3.1.

Tanacsadok felkészitéséhez modszertan kidolgozasa

3:2.

Tanacsadok felkészitése

3.3.

Tanacsadas - tanacsadasi alkalmak

XXX

Fejlesztett informatikai/nyilvantartasi rendszer
létrehozasa

4.1.

Informatikai rendszer miikédtetése

4.2,

Informatikai fejlesztéshez kapcsolodéd
mindségbiztositasi szolgaltatas

4.3.

Jogszabalyfejlesztés megalapozo adatvédelmi, jogi
szakeért6i anyagok kidolgozasa

4.4,

Informatikai rendszer bevezetését tamogato
rendezvények

Szakmai mihelyek

Szakmai Koordinacios Forum

Kommunikécios terv kidolgozasa és megvalésitasa

Eszk6zok beszerzése és leszéllitasa

Kénywvizsgalat

WX jelolés a beszerzési idészakot jelzi
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