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1. HELYZETERTEKELES

1.1.A PROJEKT GAZDASAGI, TARSADALMI ES KORNYEZETI
HATTERENEK BEMUTATASA

A gyermekvédelmi rendszer mikodtetése allami és dnkormanyzati feladat, melyben
részt vesznek egyhazi és civil szervezetek, egyéni vallalkozok is. Ezen tulmenéen
szamos mas szervezetnek is feladata a gyermekek védelme, melyek
veszeélyeztetettség észlelése esetén kotelesek jelezni ezt az illetékes gyermekjoléti
szolgalatnak.

A gyermekek védelmének altalanos szabalyait, rendszerét a gyermekek védelmérél
€s a gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény hatarozza meg. Az ENSZ
Gyermekjogi Egyezményével dsszhangban a gyermekvédelmi térvény a gyermek
érdekeit és jogait helyezi el6térbe, els6bbséget adva a csaladban torténd
nevelkedésnek. Ennek érdekében a kulonb6z6 tamogatasok széles korét biztositja a
csalad és a gyermek szamara és csak utolsd eszkdzként teszi lehetévé a csaladbdl
valé kiemelést, azonban ebben az esetben is kiemelt feladatként hatarozza meg a
csaladba torténd visszagondozast. A térvény a csaladjukat atmenetileg, vagy tartésan
nélkulozni kényszerul6 gyermekek szamara a gyermekvédelmi szakellatas
biztositasat irja el6. A személyes gondoskodast nyujtd gyermekvédelmi szakellatas
keretébe az otthont nyujtdé ellatas, az utdégondozoi ellatas, valamint a teruleti
gyermekvédelmi szakszolgaltatas tartozik.

A gyermekvédelmi szakellatas helyzete, a csaladjukbdl veszélyeztetettséguk miatt
kiemelt gyermekek szamanak alakulasa - sok egyéb tényezdé mellett - szorosan
Osszefugg a csaladok anyagi helyzetének alakulasaval. A szegénység szamos
tarsadalmi tényezd altal meghatarozott, 0sszetett jelenség, okai kozott szerepelnek
tarsadalmi és kulturalis hatranyok, szocializacios hianyossagok, iskolai, képzettségbeli
kilonbségek. A hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet(i gyermekek helyzetének a
javitasa, a szegénység atorokitésének megakadalyozasa kulcskérdése a tarsadalmi
felzarkoztatasnak.

A szegénység elleni kiizdelem kiemelt célja az Eurdpai Unidnak is, és ennek fontos
mérfoldkdve a 2010-ben kidolgozott Eurdpa 2020 (EU2020) stratégia, amelynek
els6dleges ceélkitiizése, hogy 2020-ra az Eurdpai Unié egész teruletén Osszesen
legalabb 20 millié fével csdkkenjen azok szama, akiket érint a jovedelmi szegénység
vagy tarsadalmi kirekeszt6dés kockazata.

Magyarorszag Kormanya is komoly eréfeszitéseket tett a szegénység csodkkentése
érdekében, melynek mar lathatéak az elsé eredményei. A KSH adatai szerint 2015-
ben az el6z6 évhez képest 1,9 szazalékponttal tovabb csdkkent a szegénység vagy
tarsadalmi kirekeszt6dés kockazatanak kitettek aranya. A teljes népesség 26,3%-a,
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azaz 2 milli6 541 ezer ember volt a szegénység vagy kirekesztédés legalabb egy
dimenzidja szerint hatranyos helyzetben. A legrosszabb kilatasokkal rendelkezdk,
vagyis azok aranya, akik mindharom dimenziéban egyuttesen voltak érintettek, a 2014.
évi 3,0%-rél 1,9%-ra csOkkent, és 185 ezer f6t tett ki. 2015-ben a jovedelmi
szegenysegi arany 14,5% volt, 0,4 szazalékponttal kevesebb, mint 2014-ben.
Osszesen 1 millié 398 ezer 6 élt a szegénységi kiisz6b alatti, vagyis évi 887 ezer
forintnal kisebb egy fogyasztasi egységre jutd jovedelembdl. A legnagyobb mértéki
javulas a gyermekszegénység terlletén kovetkezett be, a 18 év alattiak korében a
szegeénysegi arany 25%-rol 19,9%-ra csokkent, ami 5,1 szazalékpontos javulas 2014-
hez képest.

Magyarorszag becsllt Iélekszama — a KSH kozlése szerint - 2015. december 31-én 9
millio 823 ezer f6 volt. Az orszag jelenlegi terlletén 1981-ben éltek a legtdbben (10
millié 713 ezren), a népesség szama azéta folyamatosan csokken. A szlletések éves
szama 1998 6ta 100 ezer alatti, 2015-ben 91 700-an szulettek, az el6z6 évinél 0,2%-
kal tobben. Az elmult évtizedekben jelentésen valtoztak a parkapcsolatok. A csdkkend
hazasodasi kedvvel parhuzamosan az élettarsi kapcsolatok egyre elterjedtebbé valtak,
ennek nyoman 2015-ben mar csaknem minden masodik gyermek hazassagon kivul
szuletett. A hazassagkotések szamanak csokkenése 2010 éta emelkedésbe fordult:
2015-ben az egy évvel korabbinal 7120-szal tébb hazassagot kotottek.

2015-ben 442 ezer f6 részesult rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben. A
gyermekjoléti szolgalatot igénybe vevék szama 2011-ig emelkedett, majd csdkkent.
2015-ben 133 ezer gyermek részesllt ebben az ellatasi formaban, az 6t évvel
korabbinal mintegy 12 ezerrel kevesebb. A szolgalattal elért telepulések szama 99,1%.
A veszélyeztetett kiskoruak szama két év alatt kdzel 6t ezerrel csokkent, 2015-ben 135
ezren voltak, a védelembe vett kiskoruak szama 23 ezer f6 volt, két ezer fével tdbb,
mint 2013-ban.

A gyermekvédelmi szakellatasban részesul6k szama annak ellenére n6 2007 ota,
hogy az azonos koru népesség szama folyamatosan csdkken.



Gyermekvédelmiszakellatasban részesilok, és koziliik a kiskortak szama
1990-2015-ig KSH, 2016 TEGYESZ adatszolgaltatas
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A 2007-es évben a szakellatasban él6 kiskoruak szama 17 145 f6 volt (aranya ezer
azonos koru lakosra 9,1), 2015-ben 20 271 f6 (aranya ezer azonos koru lakosra 11,8).
Mindez komoly terhet r6 a gyermekvédelmi szakellatast biztosité intézményekre,
koztlk a teruleti gyermekvédelmi szakszolgalatokra (tovabbiakban TEGYESZ).



1.2.A PROJEKT INDOKOLTSAGA

1.2.1. A projekt szukségességét alatamaszté probléma bemutatasa

A Szocialis és Gyermekveédelmi Féigazgatdsag (tovabbiakban: SZGYF) Iétrehozasarol
sz016 316/2012. (XI. 13.) Korm. rendelet az Emberi Er6forrasok Minisztériuma agazati
iranyitasa ala tartozé, kdzponti hivatalként miikodé kozponti kdltségvetési szerv, amely
2012 decemberében kezdte meg mikddeését.

2012. januar 1-jével a megyei onkormanyzatok fenntartasaban lévé szocidlis és
gyermekveédelmi intézmények — koztik a TEGYESZ-ek is allami fenntartasba kerultek
a 2011. évi CLIV. torvény rendelkezése alapjan. A fenntartéi feladatokat a Megyei
Intézményfenntartd Kozpontok lattak el. 2013. januar 1-jével kerlltek allami
fenntartasba a févarosi onkormanyzat, és egyes megyei jogu varosok gyermekvédelmi
intézmeényei, valamint az EMMI kdzponti specialis gyermekotthonai és javitéintézetei,
mely intézmények fenntartéi feladatait az SZGYF latta el. 2013. aprilis 1-jétél a Megyei
Intézményfenntartd Kozpontok fenntartdsaban mikodd intézmények majd 2014.
januar 1-jével tovabbi megyei jogu varosok intézményei kerultek allami, igy az SZGYF
fenntartasaba.

Az SZGYF kozponti szervbél és a Fbigazgatdsag terlleti szerveként mikodd megyei
és févarosi kirendeltségekbdl all. A gyermekvédelmi szakellatas allami intézményeinek
fenntartéi feladatait a megyei kirendeltségein keresztll, illetve a javitdintézetek és a
kozponti specialis gyermekotthonok esetében kozvetlendl 1atja el.

A gyermekek védelmérél és a gyamugyi igazgatasroél szolé 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 60-66. §-ai szerinti terlleti gyermekvédelmi szakszolgaltatasi
feladatok ellatasa megyei/févarosi szinten szervezett, a megyék tobbségében oly
modon, hogy egy koltségvetési szervbe van szervezve valamennyi gyermekvédelmi
szakellatast biztositd szervezeti egység. A 19 megyébdl 15 megyében a terlleti
gyermekvédelmi  szakszolgaltatasi feladatokat integralt intézmény (Megyei
Gyermekvédelmi Kozpont és TEGYESZ) keretében latjak el, a nevel6szlléi,
gyermekotthoni és az utdégondozdi ellatas mellett, mig 3 megyében (Gydr-Moson-
Sopron, Hajdu-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyékben) neveldszul6i haldzatot
és/vagy befogadd otthont mikodtetd igazgatésaggal (Megyei Gyermekvédelmi
lgazgatésag és TEGYESZ) integraltan biztositott a szakszolgaltatasi feladat ellatas.
Csongrad megyében a TEGYESZ teljesen 6nallo, csak szakszolgalati feladatokat
ellatd intézményként mikodik, a févarosban pedig a Gyermekvédelmi Kézpont és
TEGYESZ intézményben, ahol a szakszolgalati feladatok mellett nevel8szil6i halézat
és befogadd otthon is miikddik. A TEGYESZ-ek megyeszékhelyeken/févarosban
mikodnek, a Pest Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat székhelye és maga a szakszolgalat a févarosban talalhato.

A Gyvt. a 60-66. §-ai szerinti tertleti gyermekvédelmi szakszolgaltatasi feladatokat az
alabbiak szerint szabalyozza:

- A szakszolgalat javaslatot tesz az ideiglenes hatalyu elhelyezést kdvetden,

valamint a nevelésbe vételi eljaras soran, illetve a nevelésbe vételt kovetben a
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gyermek ideiglenes gondozasi helyére és a gyermek sorsanak rendezédéseéig
a szamara otthont nyujté ellatast biztosito gondozasi helyére (a tovabbiakban:
gondozasi hely).

Az ideiglenes gondozasi hely meghatarozasa érdekében a gyermekvédelmi
szakszolgaltatas kijeldli az ideiglenes hatallyal elhelyezett vagy nevelésbe vett
gyermeket ideiglenesen befogadd nevel6szulét vagy gyermekotthont.

A gondozasi hely meghatarozasa érdekében a gyermekvédelmi
szakszolgaltatdas a gyamhatésag megkeresésére elvégzi a gyermek
szemelyiségvizsgalatat, elkésziti a gyermekre vonatkozo szakmai véleményt,
elbkésziti az elhelyezési javaslatot €s a gyermek egyéni elhelyezési tervét.

A gyermekvédelmi szakszolgaltatas ideiglenesen befogadd nevel6sziléi
feladatokat ellatd neveldszuléi haldzatot é€s gyermekotthont mikdodtethet.

A gyermekvédelmi szakszolgaltatas feladata - a gyermek kilon jogszabaly
szerinti titkos vagy nyilt érokbefogadasanak el6készitése, a nevelésbe vett
gyermek oOrokbefogadhatéva nyilvanitasanak és  oOrdokbefogadasanak
el6készitése, nyilt orokbefogadas esetében a vér szerinti szulé és az 6rokbe
fogadni szandékozd személy kapcsolatfelvételének el6készitése érdekében,
nyilvantartas vezetése a gyamhatdsag hatarozata alapjan érokbefogadhaténak
nyilvanitott, illetve a mas okbdl érokbefogadhatd nevelésbe vett gyermekrdl,
valamint a szul6, az egészségugyi szolgaltatast nyujté szerv vagy személy, a
gyermekjoléti szolgalat, a gyermekjéléti kdzpont, csaladvédelemmel foglalkozé
mas szerv bejelentése alapjan az 6rokbefogadhaté gyermekrél, az 6rokbe
fogadni szandékoz6 személy tajékoztatasa az 6rokbefogadas feltételeirdl, igy
kuléndsen az orokbefogadas elétti tanacsadasrol és felkészité tanfolyamrol, az
Oorokbe fogadni szandékozdé korulményeinek, egészségugyi és lélektani
alkalmassaganak vizsgalata az 6rokbefogadast szabalyozé jogszabalyokban
rogzitett szakmai kdvetelmények figyelembevételével és réla - a gyamhatdsag
hatarozata alapjan - nyilvantartas vezetése.

A gyermekvédelmi szakszolgaltatas feladata az egységes o6rokbefogadasi
nyilvantartas - kilon jogszabaly szerinti - folyamatos tajékoztatasa.

A gyermekvédelmi szakszolgaltatas a kulon jogszabalyban meghatarozott
feltételek mellett gondoskodik az oOrokbefogadas elbtti tanacsadas és
orokbefogadoi tanfolyam, valamint az érokbefogadas utani segitséget nyujtéd
szolgaltatasok megszervezéseérol.

A terileti gyermekvédelmi szakszolgalat a Ptk. 4:177. § szerinti, a
gyamhatdsagi eljarasban a csaladjaban él6 vagy a nevelésbe vett gyermek
eérdekére tekintettel elrendelt vagy a szul6k kérelmére biztositott kozvetitoi
eljaras esetén - a szil6k egymassal, illetve a gyermekkel valé megfelel
egyuttmikodésének kialakitasa érdekében - kozvetitot biztosit. A kozvetitd a
tertleti gyermekvédelmi szakszolgalat, a gyamhatdésag vagy a gyermekjoléti
szolgalat, a gyermekjoléti kdzpont székhelyén tamogatott kozvetitdi eljaras
keretében nyujt szolgaltatast az érintett szul6 és gyermek szamara.



A gyermekvédelmi szakszolgaltatas segiti a gyermekvédelmi gyamsag alatt allo
gyermek gyamjaval (gyermekvédelmi gyamjaval), gondozasi helyével
egyuttmikodve, a gyermek gondozojanak egyéni program szerinti gondozasi,
nevelési tevékenysegét.

A személyes gondoskodast nyujtdé  gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és mikodésuk
feltételeirdl szol6 miniszteri rendeletben meghatarozottak szerint elkésziti a
gyermek egyéni gondozasi-nevelési tervét.

Jelzi a gyamhatésagnak, ha a gyermekvédelmi gyam vagy az egyes gyami
feladatok ellatasara gyamkeént kirendelt nevel6szulé gyami tisztségebdl valo
felmentése vagy felfuggesztése indokolt.

Szervezi az elhelyezési terv végrehajtasat, és ennek érdekében - a
gyermekjoléti kozponttal egyuttmikodve — elbsegiti a vér szerinti csalad és a
gyermek kozotti kapcsolat helyreallitasat, fenntartasat.

A gyermekvédelmi szakszolgdltatds a kapcsolattartast szabalyozo
jogszabalyokban meghatarozottak szerint el6segiti a gyermekvédelmi
szakellatasban l1évé gyermek és a kapcsolattartasra jogosult kapcsolattartasat.
A gyermekvédelmi szakszolgaltatas az ideiglenes hatéllyal elhelyezett, a
nevelésbe vett gyermek torvényes képviseletének ellatasa érdekében biztositja
a gyermekvédelmi gyami tevékenységet, az eseti gyami feladatok ellatasat,
amelynek keretében ellatja a gyermek képviseletét, ha a gyermekvédelmi gyam
a gyermeket nem képviselheti, illetve, ha — kllénleges szakértelmet igényld
ugyben — a gyermekvédelmi gyam nem tudja a gyermek képviseletét ellatni.

A gyermekveédelmi szakszolgaltatas a szaktanacsadas keretében szakmai,
modszertani  segitséget nyujt a személyes gondoskodasra iranyuld
szakfeladatok ellatdsahoz, javaslatot készit a szakellatas fejlesztésére és
eldsegiti a tudomanyos kutatdmunka gyakorlati alkalmazasat.

A teruleti gyermekvédelmi szakszolgalat szolgaltatasi, szervezési, tanacsadoi
és szakért6i feladatokat végez. Tevékenysége korében a 66. § (3) bekezdésben
foglaltak szerint

o gyermekvédelmi gyami, eseti gyami halozatot mikodtet,

o az allam fenntartéi feladatainak ellatdsara a Kormany rendeletében
kijelolt szerv dontése alapjan a gyermekek ideiglenes hatalyu
elhelyezését biztositd nevel6szuldi haldézatot és gyermekotthont
mikodtet,

o az allam fenntartéi feladatainak ellatdsara a Kormany rendeletében
kijelolt szerv vagy mas fenntarto felkérésére javaslatot tesz az ideiglenes
hatallyal elhelyezett gyermekek ellatasat biztositd nevel6szilbre,
gyermekotthonra,

o ugyeleti szolgalatot mikodtet,

o mikodteti a gyermekveédelmi szakértbi bizottsagot.



A teruleti gyermekvédelmi szakszolgalat olyan kulcsfontossagu feladat- és hataskorrel
rendelkez6 szervezet, melynek egységes allami fenntartasban torténé mikodtetése a
teljes gyermekjoléti alap- és gyermekvédelmi szakellatasi intézményrendszerre
kozvetlen hatassal bir. A szakszolgalatok kapacitasfigyel6 és elemzé tevékenysége a
szakmapolitika szempontjabdl nélkulozhetetlen. Ez az az intézmény, amely helyi és
orszagos koordinaciés feladatok ellatasahoz a szakterlletre vonatkozd aktualis
informaciokkal, adatokkal rendelkezik, a szakellatasba bekertlé gyermek utjat
végigkiséri, a szakmai folyamat egységes szemléletben torténd tervezéseeért felelds.

A TEGYESZ-ek rendkivul nagy ugyfél forgalmat bonyolitanak. Nagyon sok gyermek,
a csaladjaik, 6rokbefogadd szulék, tarsszervek — csaladsegitdé és - gyermekjoléti
szolgalatok, kdzpontok, gyermekotthonok, gyamhatésagok, rendérség, egészsegugyi
szolgaltatdk — munkatarsai megfordulnak az intézményben, ahol kulonb6zd
vizsgalatokon, egyeztet6 megbeszéléseken vesznek részt, informaciot, felvilagositast
kérnek, nem egy gyermeknek itt zajlik a gyamhatésag altal engedélyezett
kapcsolattartdsa a szll6kkel, testvérekkel. A nagy forgalom miatt a TEGYESZ-ek
épuletei, irodai, egyéb helyiségei, butorzata gyorsan elhasznalddik, a gyermekeket,
szul6ket fogadd kornyezet emiatt tobb helyen lehangold, nem gyermekbarat. A
TEGYESZ-ek éplletei, targyi feltételei kozponti intézkedéssel még soha nem kerultek
fejlesztésre, korszerUsitésre, ezért feltétlenll indokolt a projekt keretében valamennyi
TEGYESZ infrastrukturalis helyzetének attekintése a szuikséges fejlesztések
elvégzése. Mindemellett a 2014. januar 1 -jével bevezetett gyermekvédelmi gyamsag,
valamint a 2014. marcius 15-ével, az uj Ptk. hatalyba Iépésével bevezetett tAmogatott
kozvetitéi eljaras, és Orokbefogadas-utankdvetés jogintézmények mikdodtetését
szolgaldan is szukséges az uj feladatok ellatasahoz a korszer( infrastruktura kiépitése,
a meglevd infrastruktura feladathoz igazod6 atalakitdsa és bdvitése, tovabba
korszerisitése.

Specialis terlleti gyermekvédelmi szakszolgalati feladat a Gyvt. értelmében, az
ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermekek elhelyezésének biztositasa befogadd
gyermekotthon mikodtetésével, mely szintén korszerdsitésre szorul.

Az elmult évek jogszabalyi - és a gyermekvédelmi szakellatas intézmeényrendszerének
strukturalis atalakitasaval jaro - valtozasai jelentés mértékben érintették a TEGYESZ-
eket (gyermekvédelmi gyamsag, egységes orOkbefogadasi nyilvantartasi rendszer
bevezetése, integracid), ezzel egyltt azonban még nem készult a szakterilet
infrastrukturalis helyzetére vonatkozé monitorozo felmérés, illetve a szakszolgalatokat
és befogado otthonokat célzé felmérés.

A projekt el6készitése soran a TEGYESZEK és a befogadd otthonok infrastrukturalis
helyzetének felmérésére kidolgoztunk egy egységes szempontrendszert. A
TEGYESZ-ek és a befogadd ofthonok aktualis infrastrukturalis helyzetének
bemutatasara az egységes szempontrendszer alapjan beérkezett adatok
felhasznalasaval kerll sor, mely egyrészt az épulletekre vonatkozd altalanos
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helyzetképek, masrészt a szakfeladatonkénti infrastrukturalis feltételeket mutatatja
meg. Az egységes szempontrendszeren tul a Szocialis és Gyermekvédelmi
Foigazgatosag rendelkezésére allo leltari jegyz6konyvek, nyilvantartasok adatait is
figyelembe vettuk az aktualis helyzetkép bemutatasahoz.

Intézményeink informatikai eszkdzallomanyat, az eszkdzok minéségét és
mennyiségét kulon adatszolgaltatas keretében mértik fel, amelyet kdzponti szervink
és kirendeltségeink informatikusai készitettek el.

1.2.1.1. A TEGYESZ-ek jelenlegi infrastrukturalis allapotanak
felmérését szolgal6é egységes szempontrendszer bemutatasa:

A felmérés célja a teruleti gyermekvédelmi szakszolgalatok
- jelenlegi infrastrukturalis allapotanak felmérése,
- az infrastruktura javitdsara vonatkozo igény felmérése (mire lenne leginkabb
szlkség, és az milyen mddon szolgalna a feladat jobb szinvonalu ellatasat)

|.  Epiiletek infrastruktirajanak altalanos allapota
Az épllet hasznos alaptertlete, emeleteinek szama, miemlék-e? Mikor volt az utolsé
korszerlsités? Hany négyzetméter a telek? Az éplletben dolgozék és a
munkaallomasok szama? Kdzosségi helyiségek (WC, konyha) szama?

Il. Gépjarmiivek allapota
Az intézmény autdinak szama, tipusa, évjarata, futott kilométer, milyen munkakdorben
foglalkoztatottak és hanyan hasznaljak, és mire? Havonta hany kilométert fut.

lll. Szakszolgaltatasi feladatonkénti felmérés (Gyvt. 60-66. § alapjan
felsorolva)

1. Elhelyezési feladatok biztositasa

Gyvt. 60. § A teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas javaslatot tesz a gyermek
ideiglenes gondozasi helyére és a gondozasi helyére. Elvégzi a gyermek
szemeélyiségvizsgalatat, elkésziti a gyermekre vonatkozé6 szakmai véleményt,
elbkésziti az elhelyezési javaslatot és a gyermek egyéni elhelyezési tervét.

Gyvt. 63. § (1) a) Gondozasi, nevelési tevékenysége segitése érdekében elkésziti a
gyermek egyéni gondozasi-nevelési tervét.

Szakmai munkakorben engedélyezett allashelyek/foglalkoztatottak szama: .....f6
Elkészitett elhelyezési javaslatok szama: 2014-ben: ...; 2015-ben:...
- Afeladatok ellatasara rendelkezésre allo helyiségek szama, megnevezése:
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- Egy dolgozdra juté négyzetméter
- Munkaallomasok szama
- Van-e esetmegbeszélés tartasara alkalmas targyal6?

2. Meqgyeil/févarosi gyermekvédelmi szakértdi bizottsaqg

Gyvt. 82.(1) A megyei, févarosi gyermekvédelmi szakértdi bizottsagot a megyei,
févarosi terlileti gyermekvédelmi szakszolgalat mikddteti.
(4) A megyei, févarosi gyermekvedelmi szakértdi bizottség szakmai véleménye
tartalmazza a gyermek allapotanak megfelel6 ellatasi formara, az egyéni elhelyezési

Ve

vonatkozo javaslatot, annak indokolasaval egyditt

(5) A megyei, févarosi gyermekvédelmi szakértéi bizottsag a gyermek
Orékbefogadasanak elbkészitése céljabdl a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat
megkeresésétdl szamitott 30 napon bellil 6sszefoglalé véleményt készit a gyermek
egeészsegi es szemeélyisegallapotardl, az életkorahoz viszonyitott értelmi, érzelmi és
mozgasfejlettségi szintjérol.

Szakmai munkakorben engedélyezett allashelyek/foglalkoztatottak szama: ..... fé

Elkészitett szakmai vélemények szama: 2014-ben.:...; 2015-ben:...
Csak a TEGYESZ székhelyén vizsgalnak? Ha masutt is, a helyszin

- Afeladatok ellatasara rendelkezésre allé helyiségek szama, megnevezése:
- Egy dolgozora jutdé négyzetmeéter

- Munkaallomasok szama

- Van-e és hany darab helyiség a vizsgalatok lefolytatasara?

3. Orokbefogadasi feladatok biztositasa

Gyvt. 62. § (1) A gyermekvédelmi szakszolgaltatas feladata — a gyermek kiilén
Jjogszabaly szerinti titkos vagy nyilt rokbefogadasanak elbkészitése, a nevelésbe vett
gyermek brokbefogadhatova nyilvanitasanak és érokbefogadasanak elbkészitése,
nyilt 6rokbefogadas esetében a vér szerinti sziil6 és az 6rékbe fogadni szandékozo
személy kapcsolatfelvételének elbkészitése érdekében —

a) nyilvantartas vezetése a gyamhatésag hatarozata alapjan érékbefogadhatdnak
nyilvanitott, illetve a mas okbodl érékbefogadhaté nevelésbe vett gyermekrdl, valamint
a szllb, az egészsequgyi szolgaltatast nyujtd szerv vagy személy, a gyermekjoléti
szolgalat, a gyermekjoléti kbzpont, csaladvédelemmel foglalkoz6 mas szerv
bejelentése alapjan az 6rékbefogadhatd gyermekrdl,

b) az 6rékbe fogadni szandékozbé személy tajékoztatasa az Orékbefogadas
feltételeirdl, igy kilénésen az Orokbefogadas elbtti tanacsadasrol és felkészité
tanfolyamrdl,

c) az 6rbkbe fogadni szandékozd korilményeinek, egészségligyi és lélektani
alkalmassaganak vizsgalata az 6rékbefogadast szabalyozo jogszabalyokban rogzitett
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Szakmai kbévetelmények figyelembevételével és rola — a gyamhatosag hatarozata
alapjan — nyilvantartas vezetése.

(2) A gyermekvédelmi szakszolgaltatas feladata az egységes &rékbefogadasi
nyilvantartas — kilén jogszabaly szerinti — folyamatos tajékoztatasa az (1) bekezdeés
a) és c) pontja alapjan vezetett adatokrol.

(3) A gyermekvédelmi szakszolgaltatas a kilén jogszabalyban meghatarozott
feltételek mellett

a) gondoskodik az 6rbkbefogadas elbtti tanacsadas és 6rékbefogaddi tanfolyam,
valamint az érokbefogadas utani segitséget nyujté szolgaltatasok megszervezésérdl,
tovabba

b) a nemzetkézi 6rékbefogadasi ligyekben eljard kbzponti hatdésag (a tovabbiakban:
kbzponti hatosag) megkeresésére kllfoldi allampolgarsagu gyermek 6rékbefogadasat
kévetben jelentést készit az 6rékbefogadas helyzetérdl.

c) figyelemmel kiséri az O6rbkbe fogadni szandékozé személyhez kételezd
gondozasba kihelyezett gyermek beilleszkedését, ellatasat, gondozasat és
tapasztalatairol irasban tajékoztatja a gyamhatosagot.

(4) Ha a terhességét eltitkolo valsaghelyzetben lévé varandoés anya kérelmére a
gyamhatosag a gyermek lakohelyélil a févarosi teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat
székhelyét allapitotta meg, a févarosi teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat feladata
a gyermek szamara kiéllitott iratok megérzése, valamint kiadasa a gyamhatosag altal
megjelolt tbrvényes kepviselb szamara.

Gyvt. 62/A. § A gyermekvédelmi szakszolgaltatas a titkos &rokbefogadas
elbkészitése érdekében

a) — a megyei, févarosi gyermekvédelmi szakértdi bizottsag 82. § (5) bekezdése
szerinti véleménye figyelembevételével — kivalasztia a gyermek szamara a
legmegfelel6bb, érvényes alkalmassagi hatarozattal rendelkezé 6rokbefogado sziilét,

b) felkésziti a gyermeket, a gyermek gondozasi helyét és az Orbkbe fogadni
szandékoz6 személyt az 6rékbefogadasra,

C) segiti a sziil6-gyermek kapcsolat kialakulasat, ennek érdekében javaslatot tesz a
gyermek 6rékbefogadd sziilbhéz térténd kételez6 gondozasba toérténd kihelyezésére
és figyelemmel kiséri azt,

d) javaslatot tesz az 6rékbefogadas engedélyezésére.

Gyvt. 62/B. § (1) A teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat a nyilt 6rékbefogadas
elbsegitése érdekében a 69/A. §-ban meghatarozott szolgaltatast nydjtia. A
szolgaltatast igénybe vevével a 69/D. §-ban foglaltak szerint megallapodast kell kétni.

(2) A tertileti gyermekvédelmi szakszolgalat — a (3) bekezdésben foglalt kivétellel —
megallapodast két azzal a vér szerinti sziilbvel és 6rékbe fogadni szandékozo
személlyel, akik a megallapodas megkdtese elbtt mar ismerik egymast es egylitt kérik
a nyilt 6rékbefogadast el6seqitd szolgaltatast.

(3) Ha a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat a 69/D. § (3) bekezdésben
meghatarozott okokrol szerez tudomast, 6t napon beliil irasban értesiti az
Orékbefogadasra valé alkalmassagot megallapité, valamint az &rékbefogadas
engedeélyezesére illetékes gyamhatosagot.
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Gyvt. 62/C. § (1) A tertileti gyermekvédelmi szakszolgalat a gyamhatosag hatarozata
alapjan az altala el6készitett és — az érokbefogado sziilbé kérelmére — a 69/A. § (1)
bekezdése szerinti kbzhasznu szervezet altal elbkészitett, jogerésen lezarult
Orékbefogadast utankéveti, és a Magyarorszagon éIl6, magyar vagy kilfoldi
allampolgarsagu 6rékbe fogadd sziilb és Orbkbe fogadoft gyermek szamara az
O6rékbefogadas utankbvetése keretében a (4) bekezdés szerinti szolgaltatast nydjtja.

(2) Az 6rékbefogadast a tertileti gyermekvédelmi szakszolgalat a gyamhatosag altal
meghatarozott idépontig, de legfeljebb 6t évig kbveti utan.

(3) Az Orbkbefogadas utankdvetésére elsé alkalommal az Orékbefogadas
engedélyezésének jogerére emelkedését kévetd két honapon belil, azt kbévetben
pedig — a rokoni, hazastarsi O6rbkbefogadéas kivételével — az Orékbefogadas
engedélyezésének jogerbre emelkedését kbveté egy év mulva kertil sor. Az érbkbe
fogado sziilé kérelmére a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat tovabbi négy évig
biztosithatja az 6rékbefogadas utankévetését.

(4) A gyermekvédelmi szakszolgaltatas feladata az érékbefogadéas utankdvetése
keretéeben

a) a gyermek Orbkbefogadé csaladjaba és uj kérnyezetébe térténd
beilleszkedésének figyelemmel kisérése, és

b) a gyermek &rékbefogadd csaladjaban térténé nevelésének személyes
tanacsadassal torténé segitése.

(5) A tertileti gyermekvédelmi szakszolgalat az utankévetés megtérténtérdl és annak
tapasztalatairdl tajékoztatja az 6réokbefogadast engedélyezé gyamhatdsagot.

Gyvt. 62/D. § (1) A teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat az 6rékbe fogadni
szandékozb személyek, az 6rékbefogadd csaladok és az 6rékbefogadottak szamara
klubot, segité csoportot mikodtethet.

(2) A teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat a vér szerinti sziil6 szamara, annak
kérelmére az érokbefogadast kbvetéen — az 6rbkbefogadas utankévetésének 62/C. §
szerinti szolgaltatasaiba nem tartozo — segitséget nyut.

Szakmai munkakorben engedélyezett allashelyek/foglalkoztatottak szama:. f6
A TEGYESZ altal kezdeményezett orokbefogadhatova nyilvanitasok szama 2014-
ben....... , 2015-ben.:.........

- Afeladatok ellatasara rendelkezésre allo helyiségek szama, megnevezése:
- Egy dolgozora juté négyzetmeéter

- Munkaallomasok szama

- Van-e esetmegbeszélés tartasara alkalmas, megfelelé6 méretl helyiség?
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- Hasznalnak-e szolgalati gépkocsit, ha igen, hany munkatars hasznalja, évi
futasteljesitmeény .... km?

4. Tamogatott kozvetitbi eljaras

Gyvt. 62/E. § A terlileti gyermekvedelmi szakszolgalat a Ptk. 4:177. § szerinti, a
gyamhatosagi eljarasban a csaladjaban €l6 vagy a nevelésbe vett gyermek érdekére
tekintettel elrendelt vagy a sziil6k kérelmére biztositott kbzvetitdi eljaras esetén - a
sziil6k egymassal, illetve a gyermekkel valé megfelel6 egylittmiikédésének kialakitasa
érdekében - kbzvetitét biztosit. A kbzvetitd a teriileti gyermekvédelmi szakszolgélat, a
gyamhatosag vagy a gyermekjoléti szolgalat, a gyermekjoléti kézpont székhelyén
tamogatott kbzvetitdi eljaras keretében nydjt szolgaltatast az érintett sziil6 és gyermek
Szamara.

Kozvetitdi tevékenységet végzék szama: ........ fé6 (ebbdl koézalkalmazottként:
....... f6)
Tamogatott kozvetitdi eljarasok szama 2015-ben: ..... 2016-ban...........

- Afeladatok ellatasara rendelkezésre allé helyiségek szama, megnevezése:
- Egy dolgozéra juté négyzetméter
- Munkadllomasok szama

5. Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa

Gyvt. 64. § A gyermekvédelmi szakszolgaltatas az ideiglenes hatallyal elhelyezett,
a nevelésbe vett gyermek térvényes képviseletenek ellatasa érdekében biztositja

a) a gyermekvédelmi gyami tevékenységet,

b) az eseti gyami feladatok ellatasat, amelynek keretében ellatia a gyermek
képviseletéet, ha a gyermekvédelmi gyam a gyermeket nem képviselheti, illetve, ha -
kildnleges szakértelmet igénylé lgyben - a gyermekvédelmi gyam nem tudja a
gyermek kepviseletet ellatni.

Gyvt. 63.§ (1) b) jelzi a gyamhatésagnak, ha a gyermekvédelmi gyam, neveldsziilé
(tébbes) gyami tisztségébdl valo felmentése vagy felfiiggesztése indokolt,
Gyvt. 65.§ (3) a) gyermekvédelmi gyami, eseti gyami haldézatot miikédtet.

Engedélyezett gyami allashelyek szama:.....

- Afeladatok ellatasara rendelkezésre allo helyiségek szama, megnevezése:

- Egy dolgozora jutd négyzetmeéter

- Munkaallomasok szama

- Hasznalnak-e szolgalati gépkocsit, ha igen, hany munkatars hasznalja, évi
futasteljesitmény .... km?

6. Kapcsolattartas eldseqgitése

15



Gyvt. 63.§ (1) c) szervezi az elhelyezési terv végrehajtasat, és ennek érdekében - a
gyermekjoléti kbzponttal egylittmiikdve - el6segiti a vér szerinti csalad és a gyermek
kbz6tti kapcsolat helyreallitasat, fenntartasat.

Gyvt. 63.§ (2) A gyermekvédelmi szakszolgaltatas a kapcsolattartast szabalyozo
Jjogszabalyokban meghatarozottak szerint elésegiti a gyermekvédelmi szakellatasban
levé gyermek és a kapcsolattartasra jogosult kapcsolattartasat.

A kapcsolattartasban hetente részt vevé gyermekek atlagos szama
2016. I. félév adatai alapjan: .... f6/hét
e Afeladatok ellatasara rendelkezésre allé helyiségek szama, megnevezése:

7. Szaktanacsadas

Gyvt. 65. § A gyermekvédelmi szakszolgaltatas a szaktanacsadas keretében

a) Szakmai, modszertani segitséget nyujt a személyes gondoskodasra iranyuld
Szakfeladatok ellatasahoz,

b) javaslatot készit a szakellatas fejlesztésére és elbsegiti a tudomanyos
kutatomunka gyakorlati alkalmazasat.

o Afeladatok ellatasara rendelkezésre allé helyiségek szama, megnevezése:
e Munkaallomasok szama

8. Eqyéb szolgaltatasi szervezési feladatok
Gyvt. 63.§ (3) b) ideiglenes hatalyu elhelyezést biztositd neveldsziilbi halbézatot és
gyermekotthont mikoédtet

e) lgyeleti szolgalatot miikéadtet,

Gyvt. 141. § (1) A terlileti gyermekvédelmi szakszolgalat vezetéje nyilvantartast vezet

a) befogado sziilbnél, gyermekotthonban vagy fogyatékosok és pszichiatriai betegek
otthonaban elhelyezett gyermekekrdl és az (ires féréhelyekrdl,

b) az ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermek ellatasat biztositd neveldsziilGkrdl,
gyermekotthonokrol,

d) az altala kijelélt, eseti gyami és gyermekvédelmi gyami feladatokra kirendelheté
szemeélyekrdl,

e) az allami és nem allami fenntarté altal miikédtetett intézményben, illetve
nevelbsziilénél ideiglenes hatallyal elhelyezett, nevelésbe vett gyermek, tovabba az
utégondozodi ellatasban, illetve utégondozasban részesilé fiatal felnétt gondozasi
napjairol,

f) az Orbkbefogadas utankévetésérél a 135. § (5) bekezdés c) pontjaban
meghatarozott adattartalommal.

Ugyeleti szolgalati feladatot ellaté munkatarsak szama: ...... fé
e ebbdl csak Ugyeleti feladatot ellatok szama: .... f6
e A feladatok ellatasara rendelkezésre allé helyiségek szama, megnevezése:
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e Munkaallomasok szama

A szakszolgalat nyilvantartasaban l|évd ellatottak szama (kiskoruak és
utégondozoi ellatottak dsszesen): .... f6
Iktatott iratok (bejové és kimend) szama: 2014: ...... db., 2015: ....... db.

e Afeladatok ellatasara rendelkezésre allé helyiségek szama, megnevezeése:

e Munkaallomasok szama

e Irattarozasra szolgald helyiségek szama, mérete, elegend6-e?

IV. Befogadoé otthon

Gyvt. 61. § A gyermekvédelmi szakszolgaltatas ideiglenesen befogadd nevelsziilSi
halozatot és gyermekotthont mikddtethet.
Engedélyezett fér6helyek szama (telephelyenként):
Ellatottak szama (telephelyenként, 2016. oktéber 31-én):....
- Eves atlaglétszam 2014. évben......... 2015. évben: ...........
- Ujonnan befogadott gyermekek szama 2014-ben .... f6 2015-ben ....f6
(krizis befogadas nélkiil!)
- krizis ellatasra befogadott gyermekek szama 2014-ben .... f6 2015-ben
....fé
Szakmai munkakorben engedélyezett allashelyek/foglalkoztatottak szama:
Ellatasi koriilmények:

1.2.1.2. A TEGYESZ-ek jelenlegi infrastrukturalis allapotanak
altalanos bemutatasa:

A TEGYESZ-ek jelenlegi helyzetét bemutatdé szoveges osszefoglalas alapjat a —
a helyzetképet, és az ennek alapjan meghatarozott fejlesztési igényeket megyei
bontasban tartalmazé - , Tegyeszek és befogadék Mindosszesen_benyujtott”
elnevezési melléklet és az informatikai felmérés adattablai tartalmazzak.

A vizsgalatok tapasztalatai azt mutatjak, hogy a terlleti gyermekvédelmi
szakszolgalatok megyénként elter6 mértékben rendelkeznek a szikséges targyi,
infrastrukturalis feltételekkel, a meglévé eszkodzpark elavult, miszaki allapota
leromlott, mely rontja a szakmai feladatellatas hatékonysagat, hosszabbitja az
ugyintézési hatarid6t, melynek kovetkeztében séril(het)nek a gyermeki jogok.
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L A TEGYESZ-ek infrastrukturalis helyzetének altalanos felmérése

Sor- Intézmény neve: Cime:
szam

Baranya Megyei Gyermekvédelmi 7626 Pécs, Egyetem u. 2.
1 Kdzpont és Terlleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

Bacs-Kiskun Megyei 6000 Kecskemét, Kiskert tér 6.
Gyermekvédelmi Kézpont és
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei 3532 Miskolc, Karoly u. 12.
Gyermekvédelmi Kdézpont és
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

Békés Megyei Szocialis és 5600 Békéscsaba, Degré u. 59.
Gyermekvédelmi Kdézpont és
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

Csongrad Megyei Terlileti 6726 Szeged, Bal fasor 6.
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

Fejér Megyei Gyermekvédelmi 8000 Székesfehérvar, Tuzér u. 6.
6 Kdzpont és Terdiileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

Gyér-Moson-Sopron Megyei 9024 Gy6r, Vasvari Pal u. 1.
Gyermekvédelmi Igazgatésag és
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

Hajdu-Bihar Megyei 4024 Debrecen, Varmegyehaza
Gyermekvédelmi Igazgatésag és u. 9.

Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

Heves Megyei Gyermekvédelmi 3300 Eger, Dobd tér 6/A.
9 Kdzpont és Terdiileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei 5000 Szolnok, Gyermekvaros u.
Gyermekvédelmi Kézpont és 1.

Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

10

Komarom-Esztergom Megyei 2800 Tatabanya F6 tér 4.

11 Gyermekvédelmi Kdézpont, Teriileti
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Gyermekvédelmi Szakszolgalat és
Altalanos Iskola

12

Négrad Megyei Gyermekvedelmi
Kdzpont és Terlleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

3100 Salgotarjan, Ruhagyari ut 9.

13

Pest Megyei Gyermekveédelmi
Kdzpont és Terlleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

1148 Budapest, Fogarasi ut 22.

14

Somogy Megyei Gyermekvédelmi
Kozpont, Ovoda, Altalanos Iskola és
Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

8700 Marcali, Berzsenyi u. 114.

15

Szabolcs Szatmar-Bereg Megyei
Gyermekvédelmi Igazgatdsag és
Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

4400 Nyiregyhaza, Vasvari Pal
utca 3.

16

Tolna Megyei Gyermekvedelmi
Kdzpont és Terlileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

7100 Szekszard, Széchenyi u.
48-52.

17

Vas Megyei Gyermekvédelmi
Kodzpont, Altalanos Iskola és
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

9700 Szombathely, Véroésmarty u.
11.

18

Veszprém Megyei Gyermekvédelmi
Kbézpont és Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

8200 Veszprém, Kossuth u. 10.

19

Zala Megyei Gyermekvédelmi
Kbézpont és Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat
Gyermekvédelmi Szakszolgalati
Iroda

8900 Zalaegerszeg, Landorhegyi
u.35.

8900 Zalaegerszeg Gdcseji ut 24.

20

Févarosi Gyermekvédelmi Kézpont
és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

1081 Budapest, Alféldi u. 9-13.

A szakszolgalatoknak helyet addé
tervgazdalkodas

Epiiletek infrastruktirajanak altalanos allapota

id6szakaban épdlt,
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akkori elvarasai még jelentésen kulonbdztek a mai igényektél, ennélfogva fentiek
vonatkoznak az adminisztrativ munkahelyekre csakugy,
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kapcsolattartoknak és egyéb kils6é kozremikodbknek biztositott terlletek
kialakitasara.

Az épuletek leamortizalodasa mellett altalanos probléma a helyhiany, illetve a nem
megfelel6 helyiségkiosztas. A megvaltozott szakmai igények miatt és a feladatok
béviulése miatt egyre tobb eltérd funkcioju helyiség kialakitasa valt szikségesse,
emellett az alapvet6 szocialis infrastruktura is a legtobb helyen elégtelen. A
mellékhelyiségek szama, megoszlasa, az akadalymentesités mértéke jellemzben
messze elmarad a XXI. szazadi eurdpai standardoktdl, igy ezek bdvitése,
modernizacidja is szlukséges. Ugyanakkor folyamatosan figyelemmel kellett lennink
arra, hogy a jelenlegi palyazat keretében biztositani kivant fejlesztések a napi munkat,
a folyamatos munkavégzését a lehetd legkisebb mértékben zavarjak meg. Fontos
szempont volt az is, hogy az agazatban nem allnak rendelkezésre olyan ures
ingatlanok, ahova egy teljeskorl épuletrekonstrukcié soran az érintettek akar csak
rovid idére atkoltoztethetdk lennének. Ezért csak olyan jellegl felujitasokat és
fejlesztéseket iranyoztunk el6, amelyek a tobbé-kevésbé zavartalan munkavégzés
fenntartdsa mellett megoldhatok.

Az épuletek belsé felszerelését, a szocialis agazat mas létesitményeihez hasonloan,
az elmult évtizedekben csak a legsziikségesebb fejlesztések érintették. igy a jelenlegi
szakipari rendszerek, kulondsen a belsd komfort biztositasat ellatni hivatott gépészet
(fGtés, hatés, szell6zés) valamint a villamos halézatok, erésen elavultak, nem
illeszkednek a mai elvarasokhoz. A forrashiany miatt az egyébként szakmailag
elvarhaté karbantartasok, idészakos nagyfelujitasok is rendre elmaradtak, melynek
kovetkezménye a legtdbb helyen a rendkivil nagymértékl leromlas, ami nemcsak a
szakmai munkavégzést akadalyozza, de esetenként életveszélyes allapotokat is
teremthet. Az eseti javitgatasok helyett éppen ezért célszerl — az el6z6 bekezdésben
foglaltak szem el6tt tartdsa mellett - a leginkabb leromlott részeket komplexen
felujitani, a most rendelkezésre all6 keret erejéig atfogo felujitasokat elvégezni azokon
a helyeken, ahol leginkabb indokolt.

Il. Gépjarmiivek allapota

Az intézmények gépjarmu ellatottsaga — a szocialis agazat altalanos jarmi-ellatottsagi
viszonyaihoz hasonldéan — sok esetben kritikan aluli. A jarmlvek atlagéletkora 10 év
kordli, futasteljesitményik atlagosan 230.0000 km feletti. A gépjarmivek tipus szerint
nem egységesek, szervizeléseik ad-hoc alapon, tobbnyire az anyagi lehet6ségek
fuggvényében torténnek.

Jelenleg az ellatorendszerben orszagosan 79 gépkocsit tartunk nyilvan, de vannak
olyan megyék, ahol egyaltalan nincs gépjarm(! Az éves futasteljesitmények a 30.000
km-t is meghaladjak.

A gépjarmadallomany alapvetéen két nagy csoportra oszlik. A szakszolgalati dolgozdk,
ezen belll f6képpen a gyermekvédelmi gyamok rendszerint személygépkocsit
hasznalnak, ez munkajuk jellegénél fogva természetes. Emellett, kildndsen a
befogadd otthonok esetében, sok helyen alkalmaznak tobbszemélyes személyszallitd
furgont (,kisbuszt”), melyek elsésorban az ellatottak szallitasaban, masodrészben a
befogadd otthon miikédéséhez sziikséges teherszallitasban (igy pl. kis értékl, napi
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hasznalatu arucikkek beszerzése, mosodai és ételszallitas, stb.) kapnak kiemelt
szerepet. A jellemzben 8-9 személyes gépjarmivek a KRESZ értelmében ugyancsak
személygépkocsinak mindsulnek. A jarmivek kihasznaltsaga kiugréan magas, a
kulcsos jellegli gépkocsikat sokszor 3-4 fénél is tobben hasznaljak rendszeresen. Ez
nemcsak a jarmlvek gyors amortizalédasahoz vezet, de a szervizelésre,
karbantartasra sem marad elegend6 id6.

A beszerzés soran tehat a hianyzé kapacitasok pétlasa és a teljesen leamortizalédott
jarmavek lecserélése a cél. Emellett fontos, hogy a legujabb gépkocsi is legalabb négy
éves, mivel a Kormany iranyitasa ala tartozé fejezetek koltségvetési szerveinek
eszkdzbeszerzésérél szold 1982/2013. (XIl. 29.) Korm. hatarozat értelmében a
személygépkocsik beszerzése tilalom ala esik. Ez aldl kivétel az Eurdpai Unids
palyazati forrasok felhasznalasaval torténd beszerzés, igy most lehetéség nyilik arra,
hogy a hianyza illetve kifutdé személygépkocsi flottat kiegészitsuk.

lll. A szakszolgalatok informatikai eszkdzeinek allapota

Asztali szamitogeépek:

Az asztali szamitdégépek tulnyomé tdbbsége elavult, mind hardver, mind szoftver
tekintetében. A gyenge hardveres konfiguraciénak kdszdnhetéen rendkivul sok idét
vesz igénybe a szamitdgép elindulasa mellett a programok megnyitasa és a vellk valo
munkavégzés. A gépek nagy tobbségén Windows XP operacios rendszer fut, melynek
frissitési tamogatasat beszlntette a gyarté 2014 tavaszan. Ez azt jelenti, hogy ezen
operacios rendszer biztonsagi frissitéseket sem kap. A frissitések elmaradasa mellett
tovabbi hatranya, hogy a munkavégzéshez hasznalatos kulonb6z6 programok
legujabb verzidi nem kompatibilisek a Windows XP-vel. A gépeken talalhato irodai
programcsomag (Microsoft Office) verzidi is elavultak, ami megneheziti illetve néha
lehetetlenné teszi az ujabb verzidban készult dokumentumokkal és tablazatokkal.

Laptopok:

A legnagyobb probléma, hogy az intézmények nem rendelkeznek elegendd notebook-
kal, ami nagymértékben megneheziti a munkatarsak, kilonésen a gyermekvédelmi
gyamok munkajat. Sok esetben sajat eszkdzzel dolgoznak a kollégak. A meglévd
laptopok nagy része elavult mind hardver, mind szoftver tekintetében. A gépek nagy
része 5 évnél idésebbek, a mai kor kdvetelményeinek nem felelnek meg. A rajtuk 1évé
operaciéos rendszerek tamogatasa lejart, program kompatibilitasi problémak
jelentkeznek sok esetben. Az irodai szoftver csomag elavultsaga miatt rengeteg plusz
munka keletkezik abbdl, hogy egy ujabb Office verziéju programban készilt
dokumentumot, tablazatot nem lehet megfeleléen megnyitni illetéleg nem miikédnek a
kl6nb6z8 funkciok.

Nyomtatas:
Az intézmények nagy tobbségben régi tipusu tintasugaras asztali nyomtatokat
hasznalnak, melyek Uzemeltetése tulsagosan koltséges. A nagyteljesitményl
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multifiunkcios eszkdzok egy része hasznalhatatlan, ami neheziti a nagymennyiségi
iratokkal torténé munkavégzeést.

A forrashiany kovetkeztében az intézmények nem rendelkeznek kozponti
fajlmegosztassal, igy az anyagok a kollégak gépein tarolédnak, ami komoly gondot
jelent a biztonsagos adattarolas szempontjabdl. Ha valakinek meghibasodik a gépe
elveszitheti valamennyi anyagat.

IV. A diagnosztikai és pszichoterapias eszkoztar fejlesztése:

A diagnosztikai tesztek és fejlesztdé eszkdzok szikségesseégét a gyermekvédelmi
szakértbi bizottsagok vizsgalatai, valamint az 6rokbefogadas kapcsan az alkalmassagi
vizsgalatok szama, mint szakmai mutaté tamasztja ala. A szakellatas eredményes,
hatékony és célzott mikodéséhez elengedhetetlen a szakértdi bizottsagok pontos
diagndzisara épulé terapias, fejlesztdé foglalkozasokat meghatarozé szakmai
vélemény. A megyei igények bekuldése elbtt a szakszolgalatok megismerték a
palyazati felhivas szOvegét, melyben részcélként szerepel ,a diagnosztikai és
pszichoterapias eszkoztar fejlesztésével, bévitésével az ellatas szakszerlibbé tétele”,
ennek megfeleléen kuldték be igényeiket a diagnosztikai tesztekre és fejlesztd
eszkdzokre vonatkozoan is, melyek ezt kdvetéen kertltek a palyazat céljai kozé.

V. Befogadoé otthonok infrastrukturalis allapota

Sor- Engedélyezett
. Megye Befogadé otthonok Cim féréhelyszam/e
szam . .
llatottak szama
Baranya Megyei Gyermekvédelmi
Kozpont és Teruleti 7625 Pécs,
ol Baranya Gyermekvédelmi Szakszolgalat Szikla u. 5. 12113
Befogadd otthon
Bacs-Kiskun Megyei
Gyermekvédelmi Kdézpont és 6044
02 | Bacs-Kiskun |Terlleti Gyermekvédelmi Kecskemét- 10/9
Szakszolgalat Farago Béla ll. Hetényegyhaza
szamu Gyermekotthon Arvacska u. 24.
Borsod- Borsod-Abauj-Zemplén Megyei
. Szocialis, Gyermekvédelmi Kézpont | 3532 Miskolc,
03 Abauj- . s ) , ) 42/96
Zemplén és Teruleti ’Gyermekvedfelml Karoly u. 12.
Szakszolgalat, Befogad6 Otthon
Békés Megyei Szocialis,
Gyermekvédelmi Koézpont és 5510
04 Békés Teruleti Gyermekvédelmi Dévavanya, 34/30
Szakszolgalat Gyermekotthon, Matyas u. 1.
Befogadd Otthon

22




Csongrad

nem relevans

Fejér nem relevans
Gybr-Moson-Sopron Megyei
Gyér-Moson- | Gyermekvédelmi Igazgatdsag és 9024
05 y y e g g . g Gyér,Vasvari 12/13
Sopron Teruleti Gyermekvédelmi PAl U, 1
Szakszolgalat Befogadod Otthon S
Hajdu-Bihar Megyei 4030
o Gyermekvédelmi Igazgatdsag és Debrecen,
H -Bih 1
06 | Hajdd-Bihar | o ot Gyermekvédelmi Téglaskert u. 0/8
Szakszolgalat Befogadd Otthona 68.
H?ves Me’gyel CHSye.rmekvedeIml 3300 Eger,
Kdzpont és Teruleti i
o7 Heves , . . Jankovics 15/16
Gyermekvédelmi Szakszolgalat Dezsd utca 3
Gyermekotthon (befogadd otthon) '
Jasz- Jasz-Nagy!<un-S.zoIpok Megyel 5000 Szolnok,
Gyermekvédelmi Kézpont és .
08 Nagykun- .l e . . Gyermekvaros 16/10
Szolnok Teruleti Gyermekvédelmi u 1
Szakszolgalat Befogadd Otthon T
Komarom- .
nem relevans
Esztergom
Négrad Megyei Gyermekvédelmi
Kbézpont és Terduleti 3100
09 Négrad P . : . Salgotarjan, 12/11
Gyermekvédelmi Szakszolgalat Ruhaavari Gt 9
"Fészek" Gyermekotthon 9 '
Pest nem relevans
Somogy Megyei Gyermekvédelmi
Kézpont, Ovoda, Altalanos Iskola 7400
010 Somogy , P s ’ ) . Kaposvar, Orci 24/21
és Terlleti Gyermekvédelmi U, 18/A
Szakszolgalat Befogadd Otthon ' '
. , 4432
Szabolcs- |Szabolcs - Szatmar- Bereg Megyei Nvireavhaza-
011 | Szatmar- |Terilleti Gyermekvédelmi Kézpont | 'Y 9% o 20/19
Bere Befogadd és Gyermekotthona Nyirszols,
g g y Vas(t t 53.
Tolna nem relevans
Vas Megyei Gyermekvédelmi
. et . 9700
Kozpont, Altalanos Iskola és Szombathel
012 Vas Terlleti Gyermekvédelmi . 4 12/11
, , Vorosmarty u.
Szakszolgalat Befogado
11.
Gyermekotthon
Veszprém Megyei Gyermekvédelmi 8412
. Kézpont, Altalanos Iskola, Specialis Veszprém-
13 Vv . . « " 12/10
© eszprem Szakiskola, Készségfejlesztd Gyulafiratot,
Specialis Szakiskola és TerUleti Német u. 52.
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Gyermekvédelmi Szakszolgalat
Eszterhazy Gyorgy
Gyermekotthona, Altalanos Iskolaja
és Specialis Szakiskol3ja,
Készségfejlesztd Szakiskolaja
Befogadd Otthon
Zala Megyei Gyermekvedelmi 8900
Kdzpont és Terdleti Zalaegerszeg
014 zala Gyermekvédelmi Szakszolgalat Landorhegyi ut 8/5
Befogadd Otthon 35.
Févarosi Gyermekvédelmi Kozpont 1081
015 és Terlleti Gyermekvédelmi Budapest, 40/56
Szakszolgalat Gyermekotthon Alfoldi u. 9-13.
1147
Févaros |Gyermekotthon Budapest, 32/34
Erzsébet kirné.
utja 6/B
1174
Lakasotthon Budapest, 12/10
Magveté u. 11.
Osszesen: 323/372

A terlleti gyermekvédelmi szakszolgalatok havi adatszolgaltatasa alapjan 2016.
oktdber 31-én 2306 f6 ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermek volt a szakellatasban.
Ebbdl gyermekotthonban (kdztik befogadd otthonban) 1532 6 volt.

A jelenlegi megyei és févarosi intézmény rendszerben 5 megyében (Csongrad, Fejér,
Komarom-Esztergom, Pest és Tolna) nincs befogadoé otthon. Ezekben a megyékben
az ideiglenes hatallyal beutalt gyermekeket elsésorban az erre a feladatra kijeldlt
nevel6szul6i csaladokba helyezik el, ennek hianyaban az ellatérendszer
intézményeibe, integraltan kerllnek elhelyezésre az ujonnan beutalt gyermekek.
Baranya, Bacs-Kiskun, Békés, Hajdu-Bihar, Heves, Somogy, Szabolcs-Szatmar-
Bereg, Veszprém és Zala megyében a befogado otthon nem a szakszolgalattal azonos
cimen mikodik, mig Borsod-Abauj-Zemplén, Gyér-Moson-Sopron, Jasz-Nagykun-
Szolnok, Nograd és Vas megyében a szakszolgalat és a befogadd otthon azonos
cimen mikodik. A févarosban a szakszolgalat 3 telephelyen mikodtet befogadd
otthont, melybdl az egyik intézmény a szakszolgalattal egy épuletben van.

Az ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermekek atmenetileg tartozkodnak csak a
befogadd gyermekotthonban gyakran cserélédnek, melynek kovetkeztében a
befogadd gyermekotthon targyi feltételei gyorsan amortizalédnak, igy a szinvonalas
ellatas biztositasa érdekében a kornyezet felljitasa és az eszkdzok potlasa
elengedhetetlen.
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Tekintettel arra, hogy a befogadd otthonok ellatottai nem csak életkorban, de
allapotukat tekintve is egy rendkivul heterogén kozo6sseg, ezért a velik valo minden
napos munka: az oktatas biztositasa, kapcsolattartas, orvosi, szakeértdi vizsgalatok,
rendkivil komoly logisztikai, szervezési feladat, kulondsen azokban a megyékben,
ahol a befogado otthon nem a szakszolgalattal azonos cimen vagy varosban mikaodik,
valamint a nagy ellatotti Iétszamu megyékben.

A befogadd otthonok tekintetében a jelenlegi épuletallomany hasonld kihivasokkal
kizd, mint a szakszolgalatok esetében leirtak. A jellemzéen joval a rendszervaltas
el6tt épult befogado otthonok kialakitéasa, miszaki szinvonala a 70-es és korai 80-as
éveket idézi.

Sajnos itt talan a szakszolgalatoknal is er6teljesebben esik latba az a szempont, hogy
a jelenlegi palyazat keretében biztositani kivant fejlesztések az ellatottak nyugalmat a
lehetd legkisebb mértékben zavarja meg. Figyelemmel kellett lennunk arra, hogy az
agazatban nem allnak rendelkezésre olyan Ures ingatlanok, ahova egy teljeskori
épuletrekonstrukcié soran az érintettek akar csak rovid idére atkoltoztethetdk
lennének. Ezért csak olyan jellegl felujitdsokat és fejlesztéseket iranyoztunk eld,
amelyek a tobbé-kevésbé az otthonbeli ellatas fenntartasa mellett megoldhato.
Ugyancsak megallja a helyét az otthonok esetében is az a szempont, hogy az épuletek
bels6é felszerelését az elmult évtizedekben csak a legszikségesebb fejlesztések
érintették. Sok esetben a "fejlesztések” adomanyokbdl, dnkéntes munkavégzések
segitségével elvégzett felujitasokbdl alltak, melyek sem komplexitasukban, sem
minéségikben nem tudtak atfogd rekonstrukcidoként megjelenni. Ezért a jelenlegi
szakipari rendszerek, kulondsen a belsé komfort biztositasat ellatni hivatott gépészet
(fGtés, hatés, szell6zés) valamint a villamos haldézatok, erésen elavultak, nem
illeszkednek a mai elvarasokhoz. A forrashiany ezt a szakterlletet is er6sen suijtja, igy
az id6szakos nagyfelujitasok itt is rendre elmaradtak. A mostani fejlesztések
kivalasztasa soran ezeket a szempontokat mérlegelve, az allapotok adta raszorultsagi
sorrendben és mélységben hataroztuk meg az elvégezendd feladatokat, munkalatokat
és beszerezéseket.

A fejlesztési lehet6ségek vizsgalata soran elemeztik az ellatottak szabadidds
tevékenységeinek lehet6ségeit is. A tartalmas szabadid6 eltoltés nemcsak az
ellatottak altalanos kozérzetét javitja, egyfajta terapias céllal is bir, igy nagyon fontos,
hogy rendelkezésre alljanak azok a terek és eszk6zOk, ahol az ilyen tevékenységek
biztosithatok. Ezért az infrastrukturalis fejlesztés keretein bellil arra torekedtink, hogy
a szabadidds tevékenységek jobb feltételeit is megteremtsik. Ennek keretében
kizarolag olyan fejlesztéseket iranyoztunk eld, melyek 6sszhangban vannak a szakmai
elvarasokkal is, valamint eleget tesznek a miszaki és kornyezeti el6irasoknak.
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1.2.1.3. A TEGYESZ-ek jelenlegi infrastrukturalis allapotanak
bemutatasa az egységes szempontrendszer alapjan,
megyénként és szakfeladatonként:

Ahhoz, hogy a TEGYESZ-ek aktualis infrastrukturalis helyzetét be tudjuk mutatni, nem
csak a jogszabaly szerinti feladatok ismerete szikséges, hanem annak a
megyei/févarosi rendszernek az ismerete is, melyben a szakszolgalat mikodik. Ennek
megfelel6en a szakszolgalatok infrastrukturalis helyzetének bemutatasahoz a megyék
gyermekveédelmi szakellatasanak fobb mutatoit, elhelyezési és ellatotti adatait
ismertetjuk. Az egyes megyék ellatorendszerét, és ezzel egyutt a TEGYESZ-ek
mutatoit az aktualis ellatotti |étszam alapjan harom kategoériaba soroljuk: a magas
ellatotti Iétszamu megyék, ahol az ellatotti Iétszam 1500 {6 feletti, kozepesek az 1500-
700 f6 kozotti megyeék, és kis ellatotti Iétszamu megyék a 700 f6 alattiak. A megyei
ellatérendszer bemutatdsa minden esetben a megyei szakszolgalat nyilvantartasaban
szerepl6 2016. oktdber 31-ei adatok felhasznalasaval torténik.

A gyermekvédelmiszakellatasban nevelkedo ellatottak szama megyei
bontasban
(2016. oktober 31-én, a TEGYESZ-ek nyilvantartasa alapjan)
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1. Bacs-Kiskun Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és  Terileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A Bacs-Kiskun megyei szakellatas rendszerében 2016. oktober 31-én 1535 ellatott
nevelkedett, 1292 kiskoru és 243 f6 utdgondozoi ellatott, mely mutatdk alapjan Bacs-
Kiskun megye a nagy létszamu ellatérendszerrel rendelkezé megyék kozé sorolhato.
A megyében az ellatottak 7,7%-a az SZGYF altal fenntartott gondozasi helyen kerllt
elhelyezésre. A megyében jelentds részt vallalnak az elhelyezési feladatokbdl egyhazi
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és nem allami fenntartdk, igy kilondsen a Szeged-Csanadi Egyhazmegye és az SOS
Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya. A gyerekek 84%-a nevel6szul6i csaladban,
14,9%-a gyermekotthonban nevelkedett. A kiskoruak 47,7%-a kulonleges, 2,4%-a
specialis és kettds szukségletl. A szakszolgalati feladat ellatas egy kdzponti épuletben
miikddik Kecskeméten a Kiskert tér 6. szam alatt, teriileti irodat Bajan, az Arpad tér 6.
szam alatt mikodtetnek, amelyet a gyermekvédelmi gyamok és az 6rokbefogadasi
tanacsadok hasznalnak.

A dolgozdk napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy mikodo informatikai
halézat mellett, a korszerl szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomatel6allité eszkéz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasoldék megléte. Az intézményi dolgozdk
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az elébb emlitett hianyaban vagy
nem megfelel6 minésége miatt.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

Egy
Engedélyezett| Betdltott dolgozéra Dolgozéi
Szakszolgalati feladatok allashelyek | allashelyek | juté atlagos |munkaallomasok
szama szama alapterulet szama
(m2)
Elhelyezési feladatok 5 5 10,4 5
P . 5 5+4 4,5 4
Szakeértdi bizottsagi feladatok megbizassal
Orokbefogadasi feladatok 3 3 10 3
Tamogatott kozvetitsi eljaras 0,5 0.5 10 1
G.yerrr’]e’kvedelml gyamsag 39 38 46-3.1 21410
biztositasa
Szaktanacsadas - } } }
ugyelet 1 1 - 1
Egyéb szolgaltatas 4
nyilvantartas 5 _ 6
helyiségben
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Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatokat 4 szakember latja el, 1 f6 elhelyezési ugyintézdi
alapmunkakorrel rendelkez6 munkatars a szakszolgalati intézményegység szakmai
vezetbi feladatat latja el. 2014-ben 549, 2015-ben 614 egyéni elhelyezés javaslatot és
tervet készitettek el. A kollégak minéségi munkavégzéséhez sziukséges tér a
rendelkezésukre all, mindegyikiknek biztositott a munkaallomas. Az elhelyezési
feladatokkal foglalkozé munkatarsak altal hasznalt asztali szamitégépek egy része
hardveresen megfelel6, egy részuk cserére szorul. Mindegyik munkaallomasra
kijelenthetd, hogy vagy az operacios rendszer vagy az irodai szoftver csomag elavult,
esetenként mindkettd.

Szakértbi bizottsagi feladatok:

A megyei szakért6i bizottsagban 4 féallasu szakember dolgozik 4 engedélyezett
allashelyen, valamint megbizassal tovabbi 4 szakembert alkalmaznak (az 5.
allashelyen foglalkoztatott kozalkalmazott az intézményvezetdi feladatot latja el).

A bizottsag altal 2014-ben készitett szakmai vélemények szama 288, 2015-ben 271
volt. A szakértdi bizottsag kollégai szamara a vizsgalatok elvégzésére 2 helyiség all
rendelkezésre, a munkaallomasok szama és az egy dolgozéra jutd atlagos terllet
alapjan a szakértdi bizottsag tagjai meglehetésen szikdsen vannak elhelyezve. A
szamitogépek egy részén Windows XP operacids rendszer fut, melynek frissitési
tamogatasat megszintette a gyartd 2014 tavaszan. Ez azt jelenti, hogy ezen operacios
rendszer biztonsagi frissitéseket sem kap. A frissitések mellett tovabbi hatranya, hogy
a munkavégzéshez hasznalatos kulonb6zd programok legujabb verziéi nem
kompatibilisek a Windows XP-vel.

Orokbefogadasi feladatok:

Az 6rokbefogadasi feladatokat 3 szakember latja el a megyében. Az 6rokbefogadasi
feladatok ellatasahoz sziikséges helyiségek, munkaallomasok rendelkezésre allnak, a
feladatellatast segiti a bajai terlleti iroda is. Esetmegbeszélésre két helyiség is
rendelkezésre all. A szakszolgalat nyilvantartasaban 131 6rokbe fogadhaté gyermek
szerepel. Az 6rokbefogadasra vardok szama 91 f6. 2014-ben elvégzett alkalmassagi
vizsgalatok szama 36, 2015-ben 56, mig az érokbefogadas elétti tanacsadason 2014-
ben 113 6, 2015-ben 141 f6 vett részt. Felkészité tanfolyamon 2016. januar 1. -
oktdber 31-ig 158 f6 vett részt. Ugyanebben az id6szakban 49 6rokbefogadasi
utankdvetés valdsult meg. Az orokbefogadasi tanacsadok a szakszolgalat autéit
(6sszesen 3 db) veszik igénybe feladatellatasukhoz.

Egy f6 tanacsadd szamara az elmult id6szakban kertlt Uj szamitégép beszerzésre
megfelel§ szoftverekkel. A masik két kolléga esetén elmondhatd, hogy gépeik mind
hardveresen, mind szoftveresen elavultak.
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Tamogatott kdzvetitdi eljaras:

A szakszolgalat a kozvetit6i feladatok ellatasara egy f6 munkatarsat alkalmaz,
félallasban. Bacs-Kiskun megyében 2015-ben 8, 2016. oktdber 31-ig 2 alkalommal
kerUlt sor kozvetitéi eljaras lefolytatasara.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 1237 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 39 engedélyezett statuszon 38 gyermekvédelmi gyam
biztositja. A gyermekvédelmi gyamok irodai az intézmény székhelyén és a bajai teruleti
irodaban kerlltek kialakitasra. A munkaallomasok szama alacsony, 39 fbre
minddsszesen 31 darab, az egy dolgozéra jutd atlagos terulet alapjan a
gyermekvédelmi gyamok szlkosen vannak elhelyezve. Terlleti munkajukhoz a
szakszolgalat gépkocsiit veszik igénybe (6sszesen 3 db). A dolgozok a napi munkajuk
soran rakényszerulnek, hogy hordozhaté eszkdzoket (pl.: notebook) hasznaljanak,
azonban az intézmény nem rendelkezik kell6 szamu és min6éségl laptoppal. Tobb
esetben a kolléga sajat eszkozét viszi magaval munkaja soran.

Kapcsolattartas elésegitése:

A szakszolgalat székhelyén egy kapcsolattartas biztositasara alkalmas helyiség
talalhatd, ahol a felligyelt kapcsolattartdsokat biztositjak, hetente atlag 15 ilyen
kapcsolattartas van. A bajai terlleti irodaban is rendelkezésre all egy helyiség a
kapcsolattartasok biztositasara.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal 6nall6 munkakdrben szaktanacsadoi feladatokat nem latnak el.

Eqyéb szolgaltatés-szervezési feladatok:

Ugyelet: ligyeleti feladatokat a befogado otthoni telephelyen biztositanak.
Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 5 f6 latja el a székhelyen rendelkezésre allo
négy helyiségben, de ezt az archiv irattar miatt nem itélik elegendének a kollégak.
2014-ben 6sszesen 26.934 darab, 2015-ben 30.277 darab irat iktatasara kerult sor. Az
irattarozasra rendelkezésre allé helyiség 50 nm, mérete nem elegendé.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Kecskemét, Kiskert tér 6. sz. alatti ingatlan 1993-ban épdilt, azéta érdemi felujitas
nem tortént. Ez kiemelkeddé problémat jelent a nyilaszarok esetében, melyek
mikodése, lég- és hangzarasa, hészigetel6 képessége nagymertékben leromlott
illetve elmarad a ma minimalisan elvarhato szinttél. Ezért ezek részleges felujitasa,
illetve a bejarati portal komplett cseréje indokolt.

A lépcs6haz falai a nagy személyforgalom miatt jelent6s terhelésnek vannak kitéve,
ezért lambéria felszerelésével kivanunk segiteni. A beépitett szekrények
hasznalhatdsagat is javitjuk azok felujitasaval, zarhatova tételével.
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Az évek ota hasznalaton kivuli tusol6 megszuntetésével tovabbi értékes irodateriletet
nyerunk a szakmai munka el6segitése érdekében.

Befogadd otthon szakmai mutatéi:

A megyében a befogadd otthon 6044 Kecskemét-Hetényegyhaza, Arvacska u. 24.
szam alatt mikodik. A befogadd otthon lakasotthoni formaban, 10 engedélyezett
fér6hellyel rendelkezik, 2014-ben 5,8 f6, 2015-ben 7,3 f6 volt az atalagos ellatotti
létszama az intézménynek. 2014-ben 7 f6, 2015-ben 15 f6 befogadasara kerult sor,
krizisellatott a fenti id6szakban nem volt. 2016. oktéber 31-én 8 ellatott gondozasi
helye volt a befogado otthon. Tekintettel az intézmény funkcidjara és igénybevételére,
az intézmény valamennyi helyisége, beleértve a butorzatot is, felujitasra szorul.

A befogadé otthon épuletének, berendezésének jelenlegi allapota

A Kecskemét - Hetényegyhazan talalhaté befogadd otthon 1994-ben épdilt, altalanos
allapota a gondos karbantartasnak kdszonhet6éen elfogadhaté. A lefolyd rendszerben
allandodsult Gzemzavarok miatt, annak teljes felujitasat végezzik el, valamint a
gyermekek életkdrulményeinek javitdsa érdekében az ablakokra reddny és
szunyoghalé felszerelése indokolt. Emellett a bejarati ajtd cseréje és az utcafronti
kerités felujitasa elengedhetetlentl szikséges. Az otthon butorzata az intenziv
igénybevétel miatt folyamatosan amortizalodik.

2. Baranya Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A Baranya megyei szakellatas rendszerében 2016. oktdber 31-én 926 ellatott
nevelkedett, 799 kiskoru és 127 f6 utdégondozadi ellatott, mely mutatdk alapjan Baranya
megye a kozepes létszamu ellatorendszerrel rendelkez6 megyék kozé sorolhatd. A
megyében az ellatottak 98%-a az SZGYF altal fenntartott gondozasi helyen kertlt
elhelyezésre, a megyében az egyhazi és nem allami fenntartok szinte alig vannak
jelen. A gyerekek 68,7%-a nevel6szil6i csaladban, 29,4%-a pedig gyermekotthonban
nevelkedett. A kiskoruak 38%-a klldnleges, 4%-a specialis és kettés szlkségletl. A
szakszolgalati feladat ellatas egy kézponti éplletben mikodik Pécsett az Egyetem u.
2. szam alatt.

A dolgozék napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy miikédd informatikai
halézat mellett, a korszer( szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomateldallité eszkéz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasoldék megléte. Az intézményi dolgozdék
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munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az elébb emlitettek hianyaban vagy

nem megfelel6 minésége miatt.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

Egy
Engedélyezett| Betoltott dolgozéra Dolgozdi
Szakszolgalati feladatok allashelyek | allashelyek | juté atlagos |munkaallomasok
szama szama alapterulet szama
(m2)
Elhelyezési feladatok 2 2 2 2
e 7,5 4.o+4 2 5
Szakertdi bizottsagi feladatok megbizassal
+
- . 2,5 2’5,3 ,1 3 3
Orokbefogadasi feladatok megbizassal
Tamogatott kdzvetitéi eljaras 1 1 8 1
G.yerrr]e'kvedelml gyamsag o8 o8 5.4 o8
biztositasa
Szaktanacsadas - - } l
ugyelet - - - -
Egyéb szolgaltatas 2
nyilvantartas 4 . 7
helyiségben

Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatokat 2 szakember latja el. 2014-ben 296, 2015-ben 263 egyéni
elhelyezés javaslatot és tervet készitettek el. A kollégak munkavégzéséhez
rendelkezeésre allé tér kicsi, rendkivul szikosen vannak, de mindegyikuknek biztositott
a munkaallomas. Az elhelyezési feladatokkal foglalkozé6 munkatarsak altal hasznalt
asztali szamitogépek elavultak. A kollégaknak a legnagyobb problémat a régi Office
verzio jelenti. Egy ujabb verziéban készitett dokumentummal vagy tablazattal sok
esetben nem tudnak mit kezdeni a kilénb6zéségek miatt.

Szakeértéi bizottsagi feladatok:

A megyei szakértdi bizottsagban 4,5 f6allasu szakember dolgozik, valamint
megbizassal tovabbi 4 szakembert alkalmaznak.

A bizottsag altal 2014-ben készitett szakmai vélemények szama 337, 2015-ben 374
volt. A szakért6i bizottsag kollégai szamara a vizsgalatok elvégzésére 3 helyiség all
rendelkezésre, tovabba a befogadd otthon gyermekorvosi vizsgaldjat is igénybe
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veszik. A munkaallomasok szama és az egy dolgozéra jutd atlagos terllet alapjan a
szakért6i bizottsag tagjai is meglehetésen szikdsen vannak elhelyezve. A
szamitogépek egy része megfelel6 specifikacidéval rendelkezik mind hardveresen,
mind szoftveresen. A gépek egy része azonban cserére szorul, 1 GB memoriaval
rendelkez6, Windows XP operacios rendszert futtatd szamitdgépek, teljesitményben
és biztonsagukat tekintve sem felelnek az elvart minimum kovetelményeknek.

Ordkbefogadasi feladatok:

Az orokbefogadasi feladatokat 2,5 szakember latja el a megyében, tovabbi 1 f6
megbizassal segiti a munkajukat. Az 6rokbefogadasi feladatok ellatasahoz szikséges
munkaallomasok  rendelkezésre  allnak, szintén  szikdés  elhelyezéssel.
Esetmegbeszélésre egy helyiség all rendelkezésre. A szakszolgalat nyilvantartasaban
70 6rokbe fogadhatd gyermek szerepel. Az 6rokbefogadasra varok szama 69 6. 2014-
ben elvégzett alkalmassagi vizsgalatok szama 100, 2015-ben 108, az 6rokbefogadas
el6tti tanacsadason 2014-ben szintén 100 f6, 2015-ben 108 6 vett részt. Felkészit
tanfolyamon 2016. januar 1. - oktéber 31-ig 47 f6 vett részt. Ugyanebben az
id6szakban 41 oOrdkbefogadasi utankovetés valésult meg. Az 6rdokbefogadasi
tanacsadok a szakszolgalat autoit (6sszesen 5 db) veszik igénybe feladatellatasukhoz,
amelyeket gyerekek szdllitdsara is hasznalnak. A kollégdk munkajat kiszolgald
munkaallomasok alkalmasak a feladat elvégzéséhez.

Tamogatott kdzvetitéi eljaras:

A szakszolgalat a kozvetitdi feladatok ellatasara egy f6 munkatarsat alkalmaz, a
megyében 2015-ben és 2016. oktdéber 31-ig nem kerult sor kozvetitdi eljaras
lefolytatasara.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 760 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 28 engedélyezett statuszon 28 gyermekvédelmi gyam
biztositja. A gyermekvédelmi gyamok az intézmény székhelyén 5 irodat hasznalnak.
Munkaallomas mindenkinek rendelkezésre all, az egy dolgozoéra jutdé atlagos terulet
azonban rendkivll alacsony, 2-4 nm, a gyermekvédelmi gyamok sz(kosen vannak
elhelyezve. Terlleti munkajukhoz a szakszolgalat gépkocsiit veszik igénybe (6sszesen
5 db). A dolgozék a napi munkajuk soran rakényszerilnek, hogy hordozhato
eszkodzoket (pl.: notebook) hasznaljanak, azonban az intézmény nem rendelkezik kell6
szamu és min6segu laptoppal.

Kapcsolattartas elésegitése:
A szakszolgalat székhelyén két kapcsolattartas biztositasat szolgald helyiség
talalhatd, ahol hetente atlag 25 kapcsolattartas van.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal 6nall6 munkakdrben szaktanacsadoi feladatokat nem latnak el.
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Eqyeb szolgaltatas-szervezeési feladatok:

Ugyelet: tigyeleti feladatokat a gyermekotthoni telephelyeken biztositanak.
Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 4 f6 latja el a székhelyen rendelkezésre all6
két helyiségben. 2014-ben Osszesen 20.169 darab, 2015-ben 29.896 darab irat
iktatasara kerult sor. Az irattarozasra rendelkezésre allo két helyiség 25-25 nm, mérete
nem elegendé.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A szakszolgalat épuletében a legfébb probléma jelenleg, hogy a kapcsolattartasra
csak mindossze két kapcsolattartéi szobaban van lehet6ség. Ezen kivul - kiléndsen a
nyari hénapokban - az intézmény udvaran talalhaté pad és kdrnyezete tolti be ezt a
funkciot. Az udvar parkos részén kialakitott EU konform, bekeritett jatszétér a
gyerekbarat kapcsolattartas lehetéségét biztositana, mely keretében lehetéség nyilna
a kapcsolattartas kotetlenebb, oldottabb formajanak gyakorlasara, valamint
megsziuntetné a gyermekek részérdl a balesetveszélyes tartdzkodast az udvarban.
Ezért itt egyfajta pihenépark kialakitasat tervezzik.

Befogadod otthon szakmai mutatéi:

A megyében a befogadd otthon 7626 Pécs, Egyetem u. 2. szam alatt mikdodik. A
befogadd otthon egy csoporttal, 12 engedélyezett féréhellyel rendelkezik, 2014-ben 9
f6, 2015-ben 9 6 volt az atalagos ellatotti Iétszama az intézménynek. 2014-ben 50 6,
2015-ben 43 f6 befogadasara kerllt sor, krizisellatott a fenti idészakban nem volt.
2016. oktéber 31-én 14 ellatott gondozasi helye volt a befogadé otthon. Rendelkezésre
all egy tanodaként funkcionalé helyiség, mely szikséges szintere a gyermekek
oktatasanak, fejlesztésének, szakkori tevékenység tartasara is alkalmas. Tekintettel
az intézmény funkcidjara és igénybevételére, a megfelelé ellatas biztositasa
érdekében a befogadd otthon teljes korl bels6 atalakitasa, felujitasa szikséges.

A befogadé otthon épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

Az 1978-ban épllt épulet er6sen leromlott allapotu. A megfelelé ellatas biztositasa
érdekében teljes korl bels6 atalakitas, felujitas sziikséges (gépészeti, villamos, fitési
rendszer felujitasa, tovabba lehet6ség szerint megujuld energia hasznositasara
alkalmas berendezések beépitése).

3. Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Terlleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A Borsod-Abauj-Zemplén megyei szakellatas rendszerében 2016. oktdber 31-én 2449
ellatott nevelkedett, 2281 kiskoru és 168 f6 utdgondozadi ellatott, mely mutatdk alapjan
Borsod-Abauj-Zemplén megye a legnagyobb |étszamu ellatérendszerrel rendelkez6
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megyek kozé sorolhatd. A megyében az ellatottak 61,6%-a az SZGYF altal fenntartott
gondozasi helyen él, de jelent6s szerepet vallalnak a gyermekek elhelyezésében az
egyhazi fenntartok is, kuldndsen a gorog-katolikusok és a reformatusok. A gyerekek
72,3%-a nevel6szuléi csaladban, 26,3%-a pedig gyermekotthonban nevelkedett a fenti
idépontban. A kiskoruak 29,9%-a kildnleges, 1,7%-a specialis és kettds szlUkségletd.
A szakszolgalati feladat ellatas a 3532 Miskolc, Karoly u. 12. szam alatti székhelyen,
valamint a 3530 Miskolc,
Meggyesalja u. 10. szam alatti telephelyen mikodik.

A dolgozdk napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy mikodé informatikai
halézat mellett, a korszerl szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomateldallitd eszkdz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasoldk megléte. Az intézményi dolgozdok
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az elébb emlitettek hianyaban vagy
nem megfelel6 minésége miatt.

A KEHOP-5.2.2-16-2016-00021 azonositészamu palyazat soran a Miskolc, Karoly u.
12. szam alatt talalhato ingatlan homlokzati hészigetelése és kuilsé nyilaszardk cseréje
torténik meg. Az EFOP-2.2.4-VEKOP-16-2016-00001-es palyazat soran belsé
felujitasok, gépészeti és villamos munkalatok, belsé nyilaszardk (ajtok) cseréje valosul
meg. A pontos felujitasi munkalatokat az arazasi koltségbecslésekben talalhatdak.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

Engee‘ite'yez Betsltott | Egy dolgozora |  Dolgozoi
Szakszolgalati feladatok . allashelyek juté atlagos | munkaallomaso
allashelyek , . .
. szama alapterulet (m2) k szama
szama
Elhelyezési feladatok 2 2 5 5
Szakértdi bizottsagi 18 17 125 16
feladatok
Orokbefogadasi feladatok 4 4 12 4
1 f6 egyéb
Tamogatott kozvetitéi 1 munkaviszon 12 1
eljaras y
G.yerrr)e’kvedelml gyamsag 61 60 1.05 19
biztositasa
Szaktanacsadas - - } -
ugyelet - - - -
Egyéb g.y i
szolgaltatas ginlvantart 8 3 helyiség 8
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Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatokat 2 szakember latja el. 2014-ben 702, 2015-ben 757 egyéni
elhelyezés javaslatot és tervet készitettek el. A kollégak munkavégzéséhez
rendelkezésre allé6 tér megfeleld nagysagu, mindegyikuknek biztositott a
munkaallomas, ugyanakkor esetmegbeszélés megtartasara alkalmas helyiséggel nem
rendelkeznek.

Az elhelyezési feladatokkal foglalkozé munkatarsak 4&ltal hasznalt asztali
szamitogepek teljesitménye hagy kivanni valét maga utan. A szamitégépek életkora
meghaladja az 6t évet, tulsagosan lassuak és olyan operaciés rendszert valamint
irodai szoftver csomagot hasznalnak, melyek tdamogatasa, frissitése megszint.

Szakertdi bizottsagi feladatok:

A megyei szakértdi bizottsagban 17 féallasu szakember dolgozik. A bizottsag altal
2014-ben készitett szakmai vélemények szama 641, 2015-ben 825 volt. A szakértdi
bizottsag kollégai szamara a vizsgalatok elvégzésére 5 iroda, 3 vizsgalo, 1 vard
helyiség all rendelkezésre a Miskolc, Meggyesalja u. 10. szam alatti telephelyen és a
Nagybarcai Kulonleges Gyermekotthonban. A munkaallomasok szama és az egy
dolgozoéra jutd atlagos terllet alapjan a szakértéi bizottsag tagjai szamara a megfeleld
munkafeltételek biztositottak.

A szamitégépek tobbsége Windows XP operacios rendszer futtat, melynek frissitési
tamogatasat megszintette a gyartd 2014 tavaszan. Ez azt jelenti, hogy ezen operacios
rendszer biztonsagi frissitéseket sem kap. A frissitések elmaradasa mellett tovabbi
hatranya, hogy a munkavégzéshez hasznalatos kulonb6zd programok legujabb verzioi
nem kompatibilisek a Windows XP-vel. A kollégak altal hasznalt irodai csomag régi
verzioja miatt rengeteg problémaval szenvednek a kollégak. A gépek egy minimalis
szama megfelel a munkavégzésnek.

Orokbefogadasi feladatok:

Az orokbefogadasi feladatokat 4 szakember latja el a megyében. Az 6rokbefogadasi
feladatok ellatasahoz szilikséges munkaallomasok rendelkezésre allnak, megfeleld
térrel, és egy esetmegbeszélésre szolgald helyiséggel. A szakszolgalat
nyilvantartasaban 283 6rokbe fogadhatd gyermek szerepel. Az 6rokbefogadasra vardk
szama 251 f6. 2014-ben elvégzett alkalmassagi vizsgalatok szama 56, 2015-ben 77,
az orokbefogadas elétti tanacsadason 2014-ben 50 f6, 2015-ben 73 f6 vett részt.
Felkészité tanfolyamon 2016. januar 1. - oktéber 31-ig 48 f6 vett részt. Ugyanebben
az idészakban 38 oOrokbefogadasi utankodvetés valdsult meg. Az o6rokbefogadasi
tanacsadok a szakszolgalat autoit (6sszesen 3 db) veszik igénybe feladatellatasukhoz,
amelyeket gyerekek szallitasara is hasznalnak. A tanacsadok altal hasznalt asztali PC-
k megfelelnek a kor kdvetelményeinek, munkajukhoz sziikséges elvarasokat teljesitik.
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Tamogatott kdzvetitdi eljaras:

A szakszolgalat a kdzvetitéi feladatok ellatasara egy f6 munkatarsat alkalmaz egyéb
jogviszonyban, a megyében 2015-ben 4 esetben és 2016. oktober 31-ig 3 esetben
kerUlt sor kozvetitéi eljaras lefolytatasara.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 2050 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepelt 2016. oktober 31-én. A feladat ellatasat 61 engedélyezett statuszon 60
gyermekvédelmi gyam biztositotta. A gyermekvédelmi gyamok az intézmény
székhelyén 4 irodat hasznalnak, ahol a 61 gyam szamara minddssze 19
munkaallomas all rendelkezésre, az egy dolgozoéra jutd atlagos terulet rendkivil
alacsony, 1,05 nm, a gyermekvédelmi gyamok sz(ikdsen vannak elhelyezve. Teruleti
munkajukhoz a szakszolgalat gépkocsit veszik igénybe (6sszesen 3 db). A notebook-
ok hianya komoly problémat eredményez a gyermekvédelmi kollégak munkajaban.

Kapcsolattartas elésegitése:

A szakszolgdlat székhelyén az aulan kival (ami a hozzatartozokkal valé meghitt
egyuttlétre nem alkalmas) egy kapcsolattartas biztositasat szolgal6 helyiség talalhaté,
ahol hetente atlag 120 gyermek kapcsolattartasa zajlik.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal 6nall6 munkakdrben szaktanacsadoi feladatokat nem latnak el.

Eqyéb szolgaltatés-szervezési feladatok:

Ugyelet: tigyeleti feladatokat a gyermekotthoni telephelyeken biztositanak.
Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 8 f6 latja el a székhelyen rendelkezésre allo
harom helyiségben. 2014-ben 6sszesen 44.783 darab, 2015-ben 48.613 darab irat
iktatasara kerult sor. Az irattar mérete (45 nm) a feladatellatashoz nem megfeleld.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Borsod-Abauj-Zemplén megyei TEGYESZ és a Befogadd otthon egy épuletben
talalhatd. Az 1988-ban éplilt Iétesitmény 2008-ban részleges felljitason esett at, am
allapota igy is er6sen leromlott. Az épulet fenntartasi koltségei igen magasak, igy most
els6dleges cél a rezsikoltségek csokkentése. Ennek keretében itt a teljes vilagitasi
rendszer rekonstrukcidjat tervezzik. A jelenlegi pazarl6 és a szemet faraszto, a
munkakoérulményeket rontd izzés és elavult fénycsdves vilagitas helyett korszerd,
rendkival alacsony energiafogyasztassal bir6 LED fényforrasok felszerelését
végezzuk, el, melyhez kapcsolédva az elektromos hal6zat rekonstrukciojara is sor
kerll. Az elmult években jelentés mértékben megndvekedett villamos fogyasztdk
szama miatt az épuleten bellli halézat terhelése er6sen megnétt, melyet kozel
harmincéves vezetékrendszer mar nem tud biztonsagosan kiszolgalni. Szikségesnek
latjuk korszerd(, a kiils6 bevilagitas mértékének figgvényében automatikusan miikodé
vilagitasi rendszerek kiépitését, az elektromos halézat olyan mérték( atépitéseét, mely
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a tlzbiztonsagi és életvédelmi elvarasok és feltételek kielégitése mellett biztonsaggal
képes kiszolgalni a villamos fogyasztokat.

Befogadd otthon szakmai mutatéi:

A megyében a befogaddé otthon az intézmény székhelyén, a 3532 Miskolc,
Karoly u. 12. szam alatt mikoddik. Az engedélyezett fér6helyek szama 42, ehhez
képest 2014-ben 82 f6, 2015-ben 83 f6 volt az atalagos ellatotti |étszama az
intézménynek. Az engedély nélkll tavollevbéket nem szamitva az igénybevevék
tényleges atlag Iétszama 2014-ben 38 6, 2015-ben 47 f6 volt. 2014-ben 187 6, 2015-
ben 221 f6 befogadasara kertlt sor, krizisellatottként a fenti id6szakban 270 f6, illetve
346 f6 kerult befogadasra. 2016. oktéber 31-én 85 ellatott gondozasi helye volt a
befogadd otthon. A befogadé otthon féréhely kihasznaltsaga folyamatosan 100% folott
van. Problémat jelent, hogy szakkorok, foglalkozdsok megtartasara,
sporttevékenységre szolgalé helyiség nem all rendelkezésre, tovabba kapcsolattartd
helyiség sincs. Az intézmény rendkivli igénybevétele ellenére a haldészobak, nevelbi
és terapias helyiségek allapota megfeleld, inkabb a szamitdgép park lecserélése
indokolt.

A befogadé otthon épiletének és berendezésének jelenlegi allapota

Tekintettel arra, hogy a megyei TEGYESZ és a Befogadd otthon egy épuletben
talalhatd, az otthonra kiildn nem részletezzik a szakszolgalatnal mar kirészletezett és
itt is érvényes feladatokat.

4. Békés Megyei Szocialis, Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A Békés megyei szakellatas rendszerében 2016. oktober 31-én 789 ellatott
nevelkedett, 721 kiskoru és 68 f6 utégondozoi ellatott, mely mutatok alapjan Békés
megye a kozepes létszamu ellatérendszerrel rendelkez6 megyék kozé sorolhatd. A
megyében az ellatottak 88,2%-a az SZGYF A&ltal fenntartott gondozasi helyen kerult
elhelyezésre, a megyében az egyhazi és nem allami fenntartok kevéssé vannak jelen.
A gyerekek 80%-a nevel6szuléi csaladban, 18,4%-a pedig gyermekotthonban
nevelkedett 2016. oktéber 31-én. A kiskoruak 45%-a kulonleges, 3,7%-a specialis és
kettés szlikségletli. A szakszolgalati feladatok ellatasa a székhelyen tul (5600
Békéscsaba, Degré u. 59. szam) a gyermekvédelmi gyamok tekintetében az
intézmény békési, oroshazi és dévavanyai telephelyén is mikodik.

A dolgozék napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy miikédd informatikai
halézat mellett, a korszer( szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomatelballitd eszkdz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a

37



nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasoldk megléte. Az intézményi dolgozok
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az el6bb emlitett hianyaban vagy
nem megfelel6 minésége miatt.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

. . . Dolgozoi
Szakszolgalati Erllgtladelyezett ,B'e toltott Elgy,d(,)lgozora munkaallo-
allashelyek | allashelyek juté atlagos .
feladatok . . . masok
szama szama alapterulet (m2) .
szama
10 (mas
Elhelyezési 1 1 munkatarsakkal 1
feladatok k6zdsen)
6,4+7
Szakértdi bizottsagi 6,4 megbi- 4 6
feladatok zassal
Orokbefogadasi
feladatok 16 16 4 2
Tamogatott ] ] ] ]
kozvetitéi eljaras
Gyermekvedelmi 15 15 4-9 15
gyamsag biztositasa
Szaktanacsadas - - } }
Egyéb ugyelet - - - -
szolgal- [nyilvan-
tatas tayrtés 4 1 helyiségben 4

Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatokat 1 szakember latja el. 2014-ben 315, 2015-ben 348 egyéni
elhelyezés javaslatot és tervet készitett el. A kolléga mas munkakorben dolgozé
munkatarsakkal osztozik a felvételi irodan, a munkaallomas szamara biztositott. A
munkatars altal hasznalt szamitégépes konfiguracio alkalmas a munkavégzéshez.

Szakértdi bizottsagi feladatok:

A megyei szakértdi bizottsagban 6 féallasu és egy részmunkaidés szakember
dolgozik, valamint megbizassal tovabbi 7 szakembert alkalmaznak.

A bizottsag altal 2014-ben készitett szakmai vélemények szama 913, 2015-ben 981
volt. A szakértdi bizottsag kollégai szamara a vizsgalatok elvégzésére (a 2 irodan kivil)
a pszicholégusi szoba all rendelkezésre, tovabba a dévavanyai befogad6 otthonban
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és a gyulai gyermekpszichiatrian is végeznek vizsgalatokat. A munkaallomasok szama
€s az egy dolgozéra jutd atlagos terllet alapjan a szakért6i bizottsag tagjai
meglehetésen szikdsen vannak elhelyezve. A munkaallomasok egy része
megfeleléen kiszolgalja a kollégak igényét. Masik részik azonban elavult mind
hardveresen, mind szoftveresen.

Ordkbefogadasi feladatok:

Az orokbefogadasi feladatokat 1,6 szakember latja el a megyében, a 0,6 f6 egy
pszicholégus, aki 0,4 részben a gyermekvédelmi szakeértdi bizottsag munkajat seqgiti.
Az orokbefogadasi feladatok ellatasahoz szikséges munkaallomasok rendelkezésre
allnak, szintén sziikds elhelyezéssel. Esetmegbeszélésre egy kodzds hasznalatu
targyalé helyiség all rendelkezésre. A szakszolgalat nyilvantartasaban 75 o6rokbe
fogadhatdo gyermek szerepel. Az o6rokbefogadasra varok szama 66 f6. 2014-ben
elvégzett alkalmassagi vizsgalatok szama 38, 2015-ben 48, az 6rokbefogadas elbtti
tanacsadason 2014-ben szintén 19 6, 2015-ben 36 f6 vett részt. Felkészit
tanfolyamon 2014. januar 1. - oktéber 31-ig 45 f6 vett részt. Ugyanebben az
id6szakban 9 0&rokbefogadasi utankdvetés valosult meg. Az 6rdokbefogadasi
tanacsadok a szakszolgalat autéit veszik igénybe feladatellatasukhoz, amelyeket
gyerekek szallitasara is hasznalnak (az integralt intézmény szamara all rendelkezésre
5+3 db autd). Egy f6 tanacsad6 szamara az elmult idészakban kerilt uj szamitdégép
beszerzésre megfelel§ szoftverekkel.

Tamogatott kdzvetitéi eljaras:

A szakszolgalat a kozvetitdi feladatok ellatasara nem alkalmaz munkatarsat, a
feladatot hatarozott idejli kereset-kiegészitésért 1 f6 gyermekvédelmi gyam és 1 f6
nevel6szul6i tanacsado latja el. A megyében 2015-ben 13 esetben, 2016. oktdber 31-
ig 9 esetben kertlt sor kdzvetitdi eljaras lefolytatasara.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 687 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 15 engedélyezett statuszon 15 gyermekvédelmi gyam
biztositja. A gyermekvédelmi gyamok az intézmeény székhelyén 2 irodat hasznalnak,
tovabba feladatellatas folyik az intézmény békési, oroshazi és dévavanyai telephelyén
is, szUkos korulmények kozott. Munkaallomas mindenkinek rendelkezésre all. Teruleti
munkajukhoz a szakszolgalat gépkocsiit veszik igénybe (az integralt intézmény
szamara all rendelkezésre 6sszesen 5+3 db).

A dolgozok a napi munkajuk soran rakényszertilnek, hogy hordozhaté eszk6zoket (pl.:
notebook) hasznaljanak, azonban az intézmény nem rendelkezik kell§ szamu és
min&ségu laptoppal.
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Kapcsolattartas eléseqitése:

A szakszolgalat székhelyén kapcsolattartas biztositasara egy targyald helyiséget
hasznalnak, ami nem a legoptimalisabb a kapcsolattartas intimitasanak biztositasara.
Ezzel lehet Osszefuggésben az, hogy ezen a helyszinen minddssze heti 2
kapcsolattartasra kerl sor.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal 6nall6 munkakdrben szaktanacsadoi feladatokat nem latnak el.

Egyéb szolgaltatas-szervezési feladatok:

Ugyelet: tigyeleti feladatokat 3 6 lat el, de nem kizardlagosan ebben a munkakdrben.
Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 4 f6 latja el a székhelyen rendelkezésre allé
felvételi irodan. 2014-ben Osszesen 12.532 darab, 2015-ben 14.025 darab irat
iktatasara kerult sor, az irattar mérete (35 nm) nem megfelel6 a feladat ellatasahoz.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Békés Megyei Szociadlis, Gyermekvédelmi Kozpont és Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat békéscsabai épulete a 2002-es felujitasnak kdszdénhetéen elfogadhatéd
allapotu. Ugyanakkor a szakszolgalat feladatainak ellatdsahoz rendelkezésre allo
butorok nem elegendbéek. Jelenleg az intézményben egy kodzds helyiség van, a
targyald, melynek id6ébeni Utemezése és a beosztasa komoly problémat jelent a
szakembereknek. A helyiség elavult, korszerltlen butorokkal felszerelt, szakmai
szerepe azonban kiemelkedd, a rendszeres esetmegbeszéléseknek és a szakmakozi
esetkonferenciaknak a szintere. A meglévé elhasznalodott, kopott butorzat
kicserélése, potlasat tervezzuk.

A KEOP-5.6.0/12-2014-0038 azonositd szamu projekt az intézményi épuletek
energiahatékonysagi beruhazasara iranyult. A projekt keretein belll az intézményi
épuletek hétechnikailag korszerUsitésre kerlltek hozzajarulva a fosszilis
energiahordozok felhasznalasaval jardé Uveghazhatasu gazok kibocsatasanak
mérsékléséhez. Az EFOP-2.2.4-VEKOP-16-2016-00001-es palyazat soran felujitasi
munkalatok nem, csak eszkdzvasarlas fog megvaldsulni.

A KEOP-4.10.0/B/12-2013-0003 projekt biomassza-tizelésli kazanhaz létesitésére
iranyult, melynek elhelyezése az Intézmeény teruletén belll volt lehetéség. A 180 kW
teljesitmény konténeres kialakitasu uj biomassza kazan kerult telepitésre. A projekt
eredményeként az intézmények hdforras korszerlisitésével a teljes hazai
energiafogyasztason belil novekedett a megujuld energiaforrasokbdl termelt
héenergia aranya, hozzajarulva a fosszilis energiahordozék felhasznalasaval jard
Uveghazhatasu gazok kibocsatasanak mérsékléséhez. Az EFOP-2.2.4-VEKOP-16-
2016-00001-es palyazat soran felujitasi munkalatok nem, csak eszkozvasarlas fog
megvaldsulni.
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Az EFOP-2.1.1.-16-2016-00009 azonositdé szamu projekt soran uj épitési specialis
gyermekotthon kerdl kialakitasra. Az EFOP-2.2.4-VEKOP-16-2016-00001-es palyazat
soran felujitasi munkalatok nem, csak eszkbzvasarlas fog megvalosulni, amely
kifejezetten az irodai munkat segiti el6.

A Békés telepulésen talalhato iroda, melyet tobbségében a gyermekvédelmi gyamok
hasznalnak, alapvetéen helyhiannyal kizd. Osszesen 3 f6 gyam latja el itt az
adminisztracios feladatokat. A munkatarsak a Békés és vonzaskorében elhelyezett
gyermekek torvényes képviseletét és vagyonkezelését latjak el. Jelenleg a gyamok
egy foglalkoztaté helyiségben latjak el feladataikat, sz(kdsen, dsszezsufolédva és
elavult irodabutorokkal. Nincs biztositva a munkatarsak szamara vizesblokk (WC,
hideg-melegvizes ellatas), ezért az épulet bévitését tervezzuk egy 30 m2-es terulettel.

A KEHOP-5.2.2-16-2016-00021 azonositoszamu palyazat soran a Békeés, Kinizsi P. u.
2/2. szam alatt talalhaté ingatlan homlokzati hdszigetelése és kulsé nyilaszardk
cseréje torténik meg. Az EFOP-2.2.4-VEKOP-16-2016-00001-es palyazat soran belsé
felujitasok, gépészeti és villamos munkalatok, belsé nyilaszardk (ajtok) cseréje valosul
meg. A pontos felujitasi munkalatokat az arazasi koltségbecslésekben talalhatdak.

Befogadod otthon szakmai mutatéi:

A megyében a befogadd otthon 5510 Dévavanya, Matyas at 1. szam alatt mikodik. A
gyermekotthon 34 engedélyezett fér6helyébdl egy csoportban, 12 féréhelyen latjak el
az ideiglenes hatallyal beutalt gyermekek elhelyezésének feladatait. 2014-ben 12 {6,
2015-ben 10 6 volt az atalagos ellatotti létszama az intézménynek. 2014-ben 33 {6,
2015-ben 42 f6 befogadasara kerdlt sor, krizisellatott 2014-ben 19 6, 2015-ben 11 6
volt. 2016. oktéber 31-én 11 ellatott gondozasi helye volt a befogadd otthon.

A befogadé otthon épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Dévavanyan talalhatd befogadd otthoni csoportot jelen palyazat érdemben nem
erinti.

5. Csongrad Megyei Terileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A Csongrad megyei szakellatas rendszerében 2016. oktéber 31-én 765 ellatott
nevelkedett, 620 kiskoru és 145 f6 utdégondozdi ellatott, mely mutatok alapjan
Csongrad megye a kozepes létszamu ellatérendszerrel rendelkezd megyék kozé
sorolhatd. A megyében az ellatottak mindéssze 20%-a van az SZGYF altal fenntartott
gondozasi helyen elhelyezve, Csongradban a Szeged-Csanadi Egyhazmegye
fenntartasaban 1évé Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaté mikddteti a gondozasi
helyek jelentés részét. A gyerekek 77,6%-a neveldszuléi csaladban, 21,1%-a pedig
gyermekotthonban nevelkedett. A kiskoruak 45,6%-a kulénleges, 0,6%-a specialis és
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kettGs szukseégletl. A szakszolgalati feladatok ellatasa egy kozponti épuletben
mikodik Szegeden a Bal fasor 6. szam alatt, mely ingatlant a TEGYESZ 0,33%-ban,
mig a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgéltatdé 0,64%-ban hasznal,
(egyharmad/kétharmad) melyet ellatasi szerzédés rogzit.

A dolgozdk napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy mikddo informatikai
halézat mellett, a korszerl szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomateldallitd eszkdz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételéve valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasoldk megléte. Az intézményi dolgozdk
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az elébb emlitett hianyaban vagy
nem megfelelé minésége miatt.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

Egy
Engedélyezett| Betoltott dolgozéra Dolgozéi
Szakszolgalati feladatok allashelyek | allashelyek | jut6é atlagos |munkaallomasok
szama szama alapterulet szama
(m2)
Elhelyezési feladatok 1 1 10 1
Szakeértdi bizottsagi feladatok 5 5 4 5
Orokbefogadasi feladatok 3 3 4 3
Tamogatott kozvetitdi eljaras ) } }
G.yerrr]e’kvedelml gyamsag 17 17 4 17
biztositasa
Szaktanacsadas - - - }
ugyelet - - - -
Egyéb szolgaltatas 2
nyilvantartas 4 . 4
helyiségben

Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatokat 1 szakember latja el. 2014-ben 151, 2015-ben 186 egyéni
elhelyezés javaslatot és tervet készitett a szakszolgalat. A munkavégzéséhez a
sziukséges tér és munkaallomas rendelkezésre all. Az elhelyezési feladatokkal
foglalkozé munkatars altal hasznalt asztali szamitogép hardveresen megfelel az
igényeknek, azonban az irodai szoftver csomag komoly problémat jelent a napi
munkaban.
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Szakertdi bizottsagi feladatok:

A megyei szakértbi bizottsagban 5 statuszabdl egy az igazgato, egy a bizottsagvezetd
allashelye, igy a tényleges feladatokat 3 f6allasu szakember latja el.

A bizottsag altal 2014-ben készitett szakmai vélemények szama 151, 2015-ben 186
volt. A szakeért6i bizottsag munkatarsai szamara az irodakon tul a vizsgalatok
elvégzéseére 1 helyiség all rendelkezésre, amelyet az 6rokbefogadasi szakemberekkel
k6zdsen hasznalnak. A munkaallomasok szama elegendd, az egy dolgozora jutd
atlagos terulet alapjan a szakértdi bizottsag tagjai meglehetésen sziikbsen vannak
elhelyezve.

A szamitogépek egy részén Windows XP operacios rendszer fut, melynek frissitési
tamogatasat megszuntette a gyartd 2014 tavaszan. Ez azt jelenti, hogy ezen operacios
rendszer biztonsagi frissitéseket sem kap. A frissitések elmaradasa mellett tovabbi
hatranya, hogy a munkavégzéshez hasznalatos kilonb6zd programok legujabb verzidi
nem kompatibilisek a Windows XP-vel.

Orékbefogadasi feladatok:

Az orokbefogadasi feladatokat 3 szakember latja el a megyében. Az 6rokbefogadasi
feladatok ellatasahoz szikséges munkaallomasok biztositottak, szintén sz(ikds
elhelyezéssel. Esetmegbeszélésre az irodahelyiség all rendelkezésre, amit kdzdsen
hasznalnak az elhelyezési munkatarssal. A szakszolgalat nyilvantartdsaban 45 6rokbe
fogadhatd gyermek szerepel. Az drokbefogadasra varok szama 103 f6. 2014-ben
elvégzett alkalmassagi vizsgalatok szama 60, 2015-ben 65, az 6rokbefogadas elbtti
tanacsadason 2014-ben szintén 60 f6, 2015-ben 65 f6 vett részt. Felkészit
tanfolyamot a megyében nem szerveznek. 2016-ban 28 6rokbefogadasi utankdvetés
valésult meg. Az érokbefogadasi tanacsadok feladatellatasukhoz szolgalati gépkocsit
nem vesznek igénybe, mert a szakszolgalatnak nincs autdja.

Egy f6 tanacsad6 szamara az elmult idészakban kerult Uj szamitégép beszerzésre
megfelelé szoftverekkel. A masik két kolléga esetén elmondhatd, hogy gépeik mind
hardveresen, mind szoftveresen elavultak.

Tamogatott kozvetitdi eljaras:

A szakszolgalat a kozvetitdi feladatok ellatasara munkatarsat nem alkalmaz, a
megyében 2015-ben 4 esetben kerllt sor kdzvetitdi eljaras lefolytatasara, 2016.
oktober 31-ig nem tortént elrendelés.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 517 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 17 engedélyezett statuszon 17 gyermekvédelmi gyam
biztositja. A gyermekvédelmi gyamok az intézmeény székhelyén 6 irodat hasznalnak.
Munkaallomas mindenkinek rendelkezésre all, az egy dolgozoéra jutdé atlagos terulet
azonban rendkivul alacsony, 4 nm, a gyermekvédelmi gyamok szikosen vannak
elhelyezve. Terlleti munkajukhoz szakszolgalati gépkocsi nem biztositott. Az
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intézmény nem tud kell6 szamu hordozhaté eszkozt biztositani a gyermekvédelmi
gyamok munkajahoz.

Kapcsolattartas elésegitése:

A szakszolgalat székhelyén két kapcsolattartasra szolgalé helyiség talalhatd, ahol
hetente atlag 50 gyermek kapcsolattartasat biztositjak a Szent Agota Gyermekvédelmi
Szolgaltatoval kozosen.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal 6nall6 munkakdrben szaktanacsadoi feladatokat nem latnak el.

Eqyéb szolgaltatas-szervezeési feladatok:

Ugyelet: A gyermekvédelmi Ugyintéz6k és az elhelyezési koordinator latja el az
ugyeleti szolgalati feladatokat, nem 6nallé munkakdrben.

Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 4 f6 Iatja el a székhelyen rendelkezésre allo
két helyiségben. 2014-ben 0Osszesen 5.546 darab, 2015-ben 5.737 darab irat
iktatasara kerult sor. Az irattarozasra rendelkezésre allé helyiség 18 nm, mérete nem
elegendé.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Szeged, Bal fasor 6. szam alatti épuletben a fltési rendszer, radiatorok és a
vezetékrendszer feldjitasra szorul. A kazanok (1db ETI 100 kW-os és 2 db 75 kW-0s)
elavultak, 1978-ban gyartott, nagyon rossz hatasfokkal miikddnek. Keringetd szivattyu
csepeg, napi feltdltést igényel a rendszer a kazanok és a szivattyu felujitdsa az
elhasznalédottsaga, elavultsaga miatt nagyon koltséges.

Emellett igényként merilt fel 15 db klimaberendezés felszerelése is. Ez irodanként
biztositja a nyari melegben a komfortosabb munkavégzést a héségriaddk idején.

A klimak felszerelése és a fltési rendszer rekonstrukcidja magaval hozza a
kapcsolodd szakipari munkakat is (festés, vakolatjavitas, stb.), tovabba igényként
merult fel 2 db teakonyha kialakitasa is, mely garantalja, hogy a dolgozok kulturalt
kornyezetben, nem az iréasztaluknal tudnak étkezni.

A fentiek mellett a szakszolgalat irodabutor-allomanya is erésen elhasznalddott, tébb
esetben mar-mar balesetveszélyes modon.

Befogado otthon szakmai mutatoi:
A megyében befogaddé otthon nem mikaodik.

6. Fejér Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A Fejér megyei szakellatas rendszerében 2016. oktober 31-én 832 ellatott nevelkedett,
739 kiskoru és 93 f6 utdbgondozai ellatott, mely mutatok alapjan Fejér megye a kbzepes
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l[étszamu ellatérendszerrel rendelkez6 megyék kozé sorolhatdo. A megyében az
ellatottak 96%-a az SZGYF altal fenntartott gondozasi helyen kerilt elhelyezésre, a
megyeben az egyhazi és nem allami fenntartok szinte alig vannak jelen. A gyerekek
70,9%-a nevel6szUlbi csaladban, 27,9%-a pedig gyermekotthonban nevelkedett 2016.
oktéber 31-én. A kiskoruak 45,5%-a kulonleges, 4%-a specialis és kettds szukseégletl.
A szakszolgalati feladatellatas egy kdzponti épuletben mikddik Székesfehérvar, Tuzér
u. 6. szam alatt.

A dolgozdk napi munkavégzeéséhez elengedhetetlen feltétel egy miikddo informatikai
halézat mellett, a korszerl szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomatel6allité eszkdz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasoldék megléte. Az intézményi dolgozdk
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az elébb emlitettek hianyaban vagy
nem megfelel6 minésége miatt.

A KEHOP-5.2.2-16-2016-00021 azonositészamu palyazat soran a Székesfehérvar,
Tlzér u. 6. szam alatt talalhato ingatlan homlokzati hészigetelése és kulsé nyilaszarok
cseréje torténik meg. Az EFOP-2.2.4-VEKOP-16-2016-00001-es palyazat soran belsé
felujitasok, gépészeti és villamos munkalatok, belsd nyilaszarok (ajtok) cseréje valosul
meg. A pontos felujitasi munkalatokat az arazasi koltségbecslésekben talalhatéak.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

o Dolgozéi
o Engedélyezett Betoltott dolgozora

Szakszolgalati s . . munka-

allashelyek allashelyek juto atlagos | , .
feladatok . \ ) allomasok

szama szama alapterulet .
(m2) szama
Elhelyezési feladatok 3 3 6 3
Szakértéi  bizottsagi 5 6+3f6 11 5
feladatok megbizassal
Orokbefogadasi
feladatok 3 3 12 3
1 f6 egyéb

Tamogatott kdzvetitoi 1 munkaviszony- 18 1
eljaras ban
Gyermekvedelmi 25 25 3 19
gyamsag biztositasa
Szaktanacsadas - - } -
Egyéb ugyelet - - - -
szolgal-  Inyilvan- ) 1 )
tatas tartas helyiségben
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Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatokat 3 szakember latja el. 2014-ben 281, 2015-ben 320 egyéni
elhelyezés javaslatot és tervet készitettek el. A kollégak munkavégzéséhez egy iroda
és egy esetmegbeszélések megtartasara szolgald targyaldo all rendelkezésre,
mindegyikiknek biztositott a munkaallomas. A kolléegak szamara megfelel6
teljesitmény( asztali munkaallomas all rendelkezésre.

Szakeért6i bizottsagi feladatok:

A megyei szakert6i bizottsagban 6 féallasu szakember dolgozik, valamint megbizassal
tovabbi 3 szakembert alkalmaznak.

A bizottsag altal 2014-ben készitett szakmai vélemények szama 376, 2015-ben 429
volt. A szakért6i bizottsag kollégai szamara a vizsgalatok elvégzésére 2 irodan tul 3
helyiség all rendelkezésre. A munkaallomasok szama és az egy dolgozéra juté atlagos
terllet alapjan a szakértéi bizottsag tagjainak elhelyezése megfeleld.

A kollégak szamara megfeleld teljesitményl asztali munkaallomas all rendelkezésre.
A gépek az elmult évek soran folyamatosan fejlesztésre kertltek, egyetlen probléma
vellk kapcsolatban, hogy nyilt forraskdédu operacios rendszert futtatnak, valamint az
irodai szoftver csomag is open source program. Emiatt a kollégaknak sirin keletkezik
problémajuk a mas programban készult anyagokkal.

Orokbefogadasi feladatok:

Az 6rokbefogadasi feladatokat 3 szakember latja el a megyében. Az 6rokbefogadasi
feladatok ellatasahoz szilikséges munkaallomasok rendelkezésre allnak, megfeleld
elhelyezéssel. Esetmegbeszélésre egy helyiség all rendelkezésre. A szakszolgalat
nyilvantartasaban 31 érokbe fogadhatd gyermek szerepel. Az érokbefogadasra vardk
szama 283 f6. 2014-ben elvégzett alkalmassagi vizsgalatok szama 33, 2015-ben 55,
az orokbefogadas el6tti tanacsadason 2014-ben szintén 54 6, 2015-ben 85 6 vett
részt. Felkészité tanfolyamon 2016. januar 1. - oktéber 31-ig 45 f6 vett részt.
Ugyanebben az idészakban 31 oOrokbefogadasi utankovetés valésult meg. Az
orokbefogadasi tanacsadok a szakszolgalat autéit veszik igénybe feladatellatasukhoz,
amelyeket gyerekek szallitasara is hasznalnak (6sszesen 2 db).

Az Ordkbefogadasi tanacsadok altal hasznalt munkaallomasok megfeleléek a
munkavégzéshez.

Tamogatott kozvetitdi eljaras:

A szakszolgalat a kdzvetitdi feladatok ellatasara egy f6 munkatarsat alkalmaz egyéb
munkaviszony keretében, a megyében 2015-ben 22 esetben, 2016. oktober 31-ig 3
esetben kerllt sor kozvetitéi eljaras lefolytatasara.
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Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 703 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 25 engedélyezett statuszon 25 gyermekvédelmi gyam
biztositja. A gyermekvédelmi gyamok az intézmény székhelyén 4 irodat és egy
targyalot hasznalnak, tovabba 5 kulsé iroda is rendelkezésukre all a munkavégzéshez
a gondozasi helyeken. Munkaallomas sajnos nem all mindenkinek a rendelkezésére,
az egy dolgozora jutd atlagos terilet is rendkivul alacsony, minddssze 3 nm. Terdleti
munkajukhoz a szakszolgalat gépkocsiit veszik igénybe a tdbbi szakszolgalati
munkatarssal egyutt (6sszesen 2 db gépkocsi). A gyermekvédelmi gyamok részére
biztositott laptopok korszerliek, munkara alkalmasak. Egyetlen probléma merul fel az
intézménynél, hogy nincs elegendé notebook.

Kapcsolattartas elésegitése:
A szakszolgalat székhelyén négy kapcsolattartds biztositasat szolgalé helyiség
talalhatd, ahol hetente atlag 44 kapcsolattartas van.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal 6nall6 munkakdrben szaktanacsadoi feladatokat nem latnak el.

Eqyéb szolgaltatés-szervezési feladatok:

Ugyelet: tigyeleti feladatokat 1 f6 lat el, de nem ez a kizarélagos munkakore.
Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 2 f6 latja el a székhelyen rendelkezésre allé
egy helyiségben (28 nm). 2014-ben 6sszesen 51.224 darab, 2015-ben 64.587 darab
irat iktatasara kertlt sor. Az irattar mérete (28 nm) a feladatellatashoz nem elegendé.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A szakszolgalat alapvetbéen helyhiannyal kuszkodik. A szakszolgalat irattara kis
alapteruletd. A személyes iratok hosszu iddn at val 6rzése indokolja uj irattari helyiség
kialakitasat. A megvaldsulas biztositja az eldirtak szerinti, biztonsagos irattarolast és
az iratok mego6rzését. Ezen kivll a szakszolgalat nem rendelkezik a hivatalos ugyiratok
tarolasara irattarral. Az iratokat irodai beépitett szekrényben és folyosén taroljuk. Ez
nem megfelel6. A megvaldsulas biztositja az elbirtak szerinti, biztonsagos irattarolast
és az iratok megdérzeéset.

A fentiek mellett a szakszolgalat nem rendelkezik gazdasagi, pénzlgyi iratok részére
irattari helyiséggel. Az iratok tarolasa jelenleg nem megoldott. A megvaldsulas
biztositja az el6irtak szerinti, biztonsagos irattarolast és az iratok megdrzéset.

A masik probléma, hogy a szakszolgalat irodabutor-allomanya is nagymeértékben
amortizalédott.
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Befogadd otthon szakmai mutatéi:
A megyében befogaddé otthon nem mikodik.

7. Foévarosi Gyermekvédelmi és Teruleti

Szakszolgalat

Kozpont Gyermekvédelmi

A foévarosi szakellatas rendszerében 2016. oktober 31-én 3504 ellatott nevelkedett,
2992 kiskoru és 512 f6 utdogondozoéi ellatott, mely mutatok alapjan a févaros a
legnagyobb létszamu ellatérendszerrel bir az orszagban. Ebben jelentés szerepet
jatszik, hogy 2015 oktéberétdl a févarosi szakszolgalat nyilvantartadsaban szerepelnek
a menekult kérelmet benyujtd kiséré nélkuli kiskoruak (knk), akiknek szama 2016.
oktéber 31-én 689 f6 volt. A févarosban az ellatottak 76,7%-a az SZGYF Aaltal
fenntartott gondozasi helyen kerilt elhelyezésre, a megyében az egyhazi és nem
allami fenntartok is jelent6s szerepet vallalnak, kiléndsen a nevel6szuléi ellatas
terlletén. A gyerekek 31,6%-a nevel6szulbi csaladban (knk nélkul 41%), 67%-a pedig
gyermekotthonban (knk nélkidl 57,4%) nevelkedett a fenti idépontban. A kiskoruak
28,6%-a kulonleges (knk nélkll 37,2%), 4,4%-a specialis és kettds sziikségletl (knk
nélkul 5,8%). A szakszolgalati feladat ellatas egy kdzponti épuletben mikddik 1081
Budapest, Alféldi u. 9-13. szam alatt.

A gyamok nem rendelkeznek a munkavégzésiukhoz szikséges informatikai
eszkdzokkel. Mobilitasuk korlatozott, elavult eszkdzokkel kényszertlnek dolgozni,
valamint az sem ritka, hogy sajat laptopot kénytelenek hasznaini.

A KEHOP-5.2.2-16-2016-00021 azonositészamu palyazat soran a Budapest, Alfoldi u.
9-13. szam alatt talalhaté ingatlan homlokzati hészigetelése és kulsd nyilaszarok
cseréje torténik meg. Az EFOP-2.2.4-VEKOP-16-2016-00001-es palyazat soran bels6
felujitasok, gépészeti és villamos munkalatok, belsé nyilaszardk (ajtok) cseréje valosul
meg. A pontos felujitasi munkalatokat az arazasi koltségbecslésekben talalhatdak.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

. . . Dolgozdi
Szakszolgalati Er)g?delyezett ’B’e toltott E.gy’d(’)lgozora munka-
allashelyek allashelyek jutd atlagos . .
feladatok X . ) allomasok
szama szama alapterllet (m2) .
szama
Elhelyezési 9+3 egyéb
9 : 2 9
feladatok munkaviszony
Szakeértéi .
+
bizottsagi 15 n::ﬂ&jiiﬁﬁ 2 15
feladatok y
Qrokbefogadas 12 12+7 e.gyeb 5 12
i feladatok munkaviszony
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Tamogatott 8 eqvéb
kdzvetitsi 1 9y 3,5 2
o munkaviszony
eljaras
Gyermekvédel .
; . 76+1
mi gyamsag 76 6 e.gyeb 3,5 76
. gt munkaviszony
biztositasa
Szaktanacsada ] ) ] )
S
, ugyfélszolgalat,
I 2 2
Egyéb ugyelet aula
Igaltata ilvan-
szolgaltatas | nyilvan 14 4 helyiségben 16
tartas

Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatokat 9 szakember latja el, munkajukat 3 f6 egyéb
munkaviszonyban segiti. 2014-ben 1290, 2015-ben 2024 egyéni elhelyezés javaslatot
és tervet készitettek el. A kollégak munkavégzéséhez rendelkezésre allé tér kicsi,
rendkivul sziikésen vannak, de mindegyikiuknek biztositott a munkaallomas.

Az elhelyezési feladatokkal foglalkozé munkatarsak altal hasznalt asztali
szamitogépek egy része hardveresen megfeleld, egy részuk cserére szorul. Mindegyik
munkaallomasra kijelenthetd, hogy vagy az operaciés rendszer vagy az irodai szoftver
csomag elavult esetenként mindkettd.

Szakértéi bizottsagi feladatok:

A fbvarosi szakértdi bizottsagban 15 féallasu szakember dolgozik, valamint
megbizassal tovabbi 6 szakembert alkalmaznak.

A bizottsag altal 2014-ben készitett szakmai vélemények szama 804, 2015-ben 858
volt. A szakeértdi bizottsag kollégai szamara a vizsgalatok elvégzésére 4 helyiség all
rendelkezésre, tovabba az Erzsébet kiralyné uti befogadd otthonban is sor kerdl
vizsgalatokra. Az egy dolgozoéra jutd atlagos terulet alapjan a szakértdi bizottsag tagjai
is meglehetdésen szlikosen vannak elhelyezve.

A szamitogépek egy részén Windows XP operacios rendszer fut, melynek frissitési
tamogatasat megszuntette a gyartd 2014 tavaszan. Ez azt jelenti, hogy ezen operacios
rendszer biztonsagi frissitéseket sem kap. A frissitések elmaradasa mellett tovabbi
hatranya, hogy a munkavégzéshez hasznalatos kulonb6zd programok legujabb verzioi
nem kompatibilisek a Windows XP-vel.

Ordkbefogadasi feladatok:

Az orokbefogadasi feladatokat 12 szakember latja el a févarosban, tovabbi 7 f6
megbizassal segiti a munkajukat. Az 6rékbefogadasi feladatok ellatasahoz sziikséges
munkaallomasok rendelkezésre allnak, megfelel6 elhelyezéssel. Esetmegbeszélésre
egy helyiség all rendelkezésre. A szakszolgalat nyilvantartasaban 146 Orokbe
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fogadhato gyermek szerepel. Az orokbefogadasra varok szama 872 f6. 2014-ben
elvégzett alkalmassagi vizsgalatok szama 385, 2015-ben 451, az 6rokbefogadas elbtti
tanacsadason 2014-ben szintén 332 f6, 2015-ben 341 f6 vett részt. Felkészit
tanfolyamon 2016. januar 1. - oktober 31-ig 312 f6 vett részt. Ugyanebben az
id6szakban 125 orokbefogadasi utankdvetés valosult meg. Az 6rokbefogadasi
tanacsadok feladatellatasukhoz gépkocsit nem hasznalnak, a tomegkdzlekedést
veszik igénybe. Egy f6 tanacsadd szamara az elmult idészakban kerult uj szamitégép
beszerzésre megfeleld szoftverekkel. A masik két kolléga esetén elmondhatd, hogy
gépeik mind hardveresen, mind szoftveresen elavultak.

Tamogatott kdzvetitbi eljaras:

A szakszolgalat a kozvetitéi feladatok ellatéasat 8 f6 egyéb munkaviszonyban
foglalkoztatott szakemberrel biztositja, a fovarosban 2015-ben 154 esetben, és 2016.
oktéber 31-ig 70 esetben kerilt sor kozvetitéi eljaras lefolytatasara.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 2678 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatdsat 76 engedélyezett statuszon 76 gyermekvédelmi gyam
biztositja, 1 munkatars egyéb munkaviszonyban all alkalmazasban. A gyermekvédelmi
gyamok az intézmény székhelyén 8 irodat hasznalnak. Munkaallomas mindenkinek
rendelkezésre all, az egy dolgozéra jutd atlagos terulet azonban rendkivil alacsony,
3,5 nm, a gyermekvédelmi gyamok szlkdsen vannak elhelyezve. TerUleti
munkajukhoz a szakszolgalat gépkocsiit veszik igénybe, amelyeket gyerekek
szallitasara is hasznal az intézmény (a szakszolgalatnak dsszesen 7 db autéja van).
A dolgozdk a napi munkajuk soran rakényszertilnek, hogy hordozhat6 eszk6zoket (pl.:
notebook) hasznaljanak, azonban az intézmény nem rendelkezik kell6 szamu és
min&ségul laptoppal. Tobb esetben a kolléga sajat eszkozét viszi magaval munkaja
soran.

Kapcsolattartas elésegitése:

A szakszolgalat székhelyén egy kapcsolattartas biztositasat szolgalé helyiség
talalhatd, a latogatok az ebédlét és a szakszolgalat aulajat vehetik még igénybe.
Hetente atlag 42 gyermek kapcsolattartasat biztositjak.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal 6nall6 munkakdrben szaktanacsadoi feladatokat nem latnak el.

Egyéb szolgaltatas-szervezési feladatok:

Ugyelet: Ugyeleti feladatokat a szakszolgalat székhelyén, az Ggyfélszolgalati irodan 2
f6 biztosit 6nallé munkakorben.

Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 14 f6 latja el a székhelyen rendelkezésre allé
négy helyiségben. 2014-ben 0sszesen 43.617 darab, 2015-ben 50.613 darab irat
iktatasara kerult sor. Az alagsori "hideg" vagy archiv irattar a székhelyen Iév6 befogado
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otthon épuletében talalhatd két helyiségben, alapteruletik szikos, a falak vizesedése
miatt a tarolas egyre fokozottabban kockazatos.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Févarosi TEGYESZ és a Befogado otthon egy épulletkomplexumban talalhaté. Az
1890-ben épdlt patinas épuletegyuttes az ezredfordulon részleges felujitason esett at,
de ennek is mar tobb mint 15 éve. A ,B” épulet tdbb helyen is felazott, melyek komplex
helyreallitasa nemcsak esztétikailag és épitészetileg, hanem egészségugyi
szempontbdl is fontos. Emellett fontosnak tartjuk a ,B” épulet jelenlegi pazarlé elavult
vilagitasi rendszerének megujitasat is. A masik probléma, hogy a szakszolgalatnak
els6sorban az ugyfelek altal hasznalt butorai is nagymértékben amortizalodtak

Befogadd otthon szakmai mutatéi:

A févarosban befogadd otthon a székhelyen, és ezen kivul két telephelyen (Budapest
XIV. Erzsébet kiralyné utja 6/A. és Budapest XVII. Magvet6 u. 11.) mikodik. Az Alfoldi
utcai székhelyen 40 férGhely, az Erzsébet kiralyné utjan 32 féréhely, a Magvet6 utcai
telephelyen 12 féréhely all rendelkezésre. A befogadd otthonok kihasznaltsagat az
alabbi tablazat foglalja 6ssze, ami rendkivili igénybevételt mutat.

Ujonnan Krizis ellatasra
. befogadott
Eves befogadott
20,16' atlaglétszam gyerr]1ekek gyermekek
oktéber Szama A
31-én
[f6] 2014- 2015- | 2014- | 2015- | 2014- 2015-
ben ben ben ben ben ben
[f6] [f6] [f6] [f6] [f6] [f6]
Alfoldi u. 57 67 80 231 199 420 386
Erzsébet
kiralyné 35 32 29 82 67 178 194
utja
l'\f'agveto 10 5 8 15 10 0 0

A befogadé otthon épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

Az Alfoldi utcai ingatlanban talalhaté befogadd otthonnak helyet add "C" és "D"
épuletekben, a befogaddi csoportokban a vizesblokkok rendkivil leamortizalodtak
mar, ezért dsszesen 6 db furdd felljitasa, szukséges mértékli gépészeti felujitasa
szlkséges. Emellett a befogado otthonban is probléma a butorok rossz allapota.
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8. Gyor-Moson-Sopron Megyei Gyermekvédelmi lgazgatésag és Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A Gyér-Moson-Sopron megyei szakellatas rendszerében 2016. oktéber 31-én 475
ellatott nevelkedett, 413 kiskoru és 62 f6 utbgondozoi ellatott, mely mutatok alapjan
Gydr-Moson-Sopron megye a kis [étszamu ellatérendszerrel rendelkez6 megyék kozé
sorolhatd. A megyében az ellatottak 99%-a az SZGYF altal fenntartott gondozasi
helyen kerult elhelyezésre, a megyében az egyhazi és nem allami fenntartok
gyakorlatilag nincsenek jelen. A gyerekek 37,8%-a nevel§szuldi csaladban, 61%-a
pedig gyermekotthonban nevelkedett a fenti id6épontban. A kiskoruak 52,3%-a
kulonleges, 12%-a specialis és kettds szukségletl. A szakszolgalati feladat ellatas egy
koézponti épuletben mikddik Gydrben a Vasvari Pal u. 1. szam alatt.

A dolgozdk napi munkavégzéséhez elengedhetetlien feltétel egy miikddo informatikai
halézat mellett, a korszerl szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomateldallitdé eszkdz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hidnya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasoldék megléte. Az intézményi dolgozdk
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az elébb emlitett hianyaban vagy
nem megfelel§ minésége miatt.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

Egy Dolgozoi
Engedélyezett Betoltott dolgozora munka-
Szakszolgalati feladatok | allashelyek allashelyek |juté atlagos| |, \
. . . allomasok
szama szama alapterulet .
szama
(m2)
Elhelyezési feladatok 1 1 7,5 1
Szakértdi bizottsagi 4 4+3 3 4
feladatok megbizassal
Orokbefogadasi
feladatok 3 3 8 2
Tamogatott  kozvetitbi
eljaras
Gyermekvedelmi 14 14 4 14
gyamsag biztositasa
Szaktanacsadas - } } -
ugyelet - - - -
Egyéb e -
szolgaltatas nyilvan- 5 1 helyiség- 5
tartas ben
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Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatokat 1 szakember latja el, aki emellett igazgatd-helyettesi
poziciéban is van. 2014-ben 129, 2015-ben 173 egyéni elhelyezés javaslatot és tervet
készitett el a szakszolgalat. A kolléga munkavégzéséhez rendelkezésre allé tér éppen
megfeleld, biztositott a munkaallomas. Az elhelyezési feladattal foglalkozé munkatars
altal hasznalt asztali szamitégép hardveresen és szoftveresen is elavult.

Szakeértéi bizottsagi feladatok:

A megyei szakértéi bizottsagban 4 féallasu szakember dolgozik, valamint megbizassal
tovabbi 3 szakembert alkalmaznak.

A bizottsag altal 2014-ben készitett szakmai vélemények szama 100, 2015-ben
szintén 100 volt. A szakértéi bizottsag kollégai szamara a vizsgalatok elvégzésére 2
helyiség all rendelkezésre, a munkaallomasok szama és az egy dolgozoéra jutd atlagos
terllet alapjan a szakértéi bizottsag tagjainak elhelyezése megfeleld.

A szamitogépek egy részén Windows XP operacios rendszer fut, melynek frissitési
tamogatasat megszuntette a gyartd 2014 tavaszan. Ez azt jelenti, hogy ezen operacios
rendszer biztonsagi frissitéseket sem kap. A frissitések elmaradasamellett tovabbi
hatranya, hogy a munkavégzéshez hasznalatos kilonb6zé programok legujabb verzidi
nem kompatibilisek a Windows XP-vel.

Orokbefogadasi feladatok:

Az 6rokbefogadasi feladatokat 3 szakember latja el a megyében. Az drokbefogadasi
feladatok ellatasahoz szikséges munkaallomasok szama kevesebb, mint a
szakemberek szama, a rendelkezésre all6 tér megfelel6. A szakszolgalat
nyilvantartasaban 52 6rokbe fogadhatd gyermek szerepel. Az 6rokbefogadasra vardk
szama 71 f6. 2014-ben elvégzett alkalmassagi vizsgalatok szama 43, 2015-ben 53, az
orokbefogadas elétti tanacsadason 2014-ben szintén 43 6, 2015-ben 53 16 vett részt.
Felkészit6 tanfolyamon a fenti id6szakban 81 f6 vett részt. Ugyanebben az idészakban
33 oOrokbefogadasi utankovetés valosult meg. Az oOrokbefogadasi tanacsaddk a
szakszolgalat autoit veszik igénybe feladatellatasukhoz, amelyeket gyerekek
szallitasara is hasznalnak (6sszesen 2 db autd all rendelkezésre).

Egy f6 tanacsadd szamara az elmult idészakban kertlt Uj szamitégép beszerzésre
megfelelé szoftverekkel. A masik két kolléga esetén elmondhatd, hogy gépeik mind
hardveresen, mind szoftveresen elavultak.

Tamogatott kozvetitdi eljaras:
A szakszolgalat a kdzvetit6i feladatok ellatasat 6 {6 munkatars bevonasaval oldja meg,
akik egyéb munkakoérik mellett végzik a feladatot, dijazas nélkal. A megyében 2015-
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ben 3 esetben, 2016. oktdéber 31-ig 1 esetben kerult sor kozvetitdi eljaras
lefolytatasara.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 408 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 14 engedélyezett statuszon 14 gyermekvédelmi gyam
biztositja. A gyermekvédelmi gyamok az intézmény székhelyén 7 irodat hasznalnak.
Munkaallomas mindenkinek rendelkezésre all, az egy dolgozora jutd atlagos terllet
azonban alacsony, 4 nm. Teruleti munkajukhoz a szakszolgalat gépkocsiit veszik
igénybe (6sszesen 2 db), amelyeket az intézmény gyerekek szallitasara is hasznal. A
dolgozdk a napi munkajuk soran rakényszerulnek, hogy hordozhaté eszkdzoket (pl.:
notebook) haszndljanak, azonban az intézmény nem rendelkezik kell6 szamu
laptoppal.

Kapcsolattartas elésegitése:
A kapcsolattartas biztositasara a gondozasi helyeken kerul sor (23 helyszin), ahol
hetente atlag 178 gyermek szamara biztositanak kapcsolattartast.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal 6nall6 munkakdrben szaktanacsadoi feladatokat nem latnak el.

Eqyéb szolgaltatés-szervezési feladatok:

Ugyelet: tigyeleti feladatokat egy kolléga lat el mas egyéb munkakdre mellett.
Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 2 f6 latja el a székhelyen rendelkezésre allo
egy helyiségben. Az irattarozasra rendelkezésre allé helyiség (22 nm) mérete nem
megfelel6. 2014-ben 6sszesen 8.400 darab, 2015-ben 11.340 darab irat iktatasara
kerult sor. A megnovekedett adminisztracio egyben azt is jelenti, hogy nagyobb a
tarolandé gyermek iratanyag, melynek elhelyezését zarhatd szekrények hianyaban
egyre kevésbeé tudjak biztositani.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A megyei TEGYESZ és a Befogadé otthon egy éplletben talalhaté. Az 1986-ban épuilt
és 2000-ben felujitott épllet elfogadhaté allapotban van. A f6 gond itt az, hogy a
szakszolgalat irodabutor-allomanya nagymeértékben leromlott. Ezért tervezziuk a
butorzat atfogd cseréjét: szekrények, iratszekrények, irdasztalok és konténerek,
forgoszékek kerlilnének beszerzésre. A teakonyhakban nincsenek j6 allapotu és
energiatakarékos hiték és mikrohullamu sutok, ezeért keét-két ) hiatdgép és
mikrohullamu suté beszerzése indokolt.
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Befogadd otthon szakmai mutatéi:

A megyeében a befogadd otthon a székhelyen, Gyér, vasvari Pal u. 1. szam alatt
mikodik. A befogadd otthon egy csoporttal, 12 engedélyezett féréhellyel rendelkezik,
2014-ben 12,6 6, 2015-ben 159 f6 volt az atalagos ellatotti Iétszama az
intézménynek. 2014-ben 63 6, 2015-ben 72 f6 befogadasara kerult sor, krizisellatott
a fenti id6szakban nem volt. 2016. oktéber 31-én 12 ellatott gondozasi helye volt a
befogadd otthon. Az otthon befogadd jellegébdl addédoan (krizis helyzetbél érkezé
gyermekek befogadasa) fokozott a targyi eszkdzok, berendezések amortizacidja.
Indokolt a lakdkornyezet folyamatos felujitdsa (butorok), informatikai eszk6zok
modernizalasa.

A befogadé otthon épuletének és berendezésének jelenlegi allapota

Tekintettel arra, hogy a megyei TEGYESZ és a Befogadd otthon egy éplletben
talalhato, az épuletre korabban leirtak itt is érvényesek.

9. Hajdu-Bihar Megyei Gyermekvédelmi Igazgatésag és Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A Hajdu-Bihar megyei szakellatas rendszerében 2016. oktober 31-én 1804 ellatott
nevelkedett, 1655 kiskoru és 149 f6 utdgondozéi ellatott, mely mutatok alapjan Hajdu-
Bihar megye a magas létszamu ellatérendszerrel rendelkez6 megyék kdzé sorolhato.
A megyében az ellatottak 55,5%-a az SZGYF altal fenntartott gondozasi helyen kerilt
elhelyezésre, a megyében az egyhazi fenntartok jelentés részt vallalnak a feladat
ellatasaban, kilondsen a reformatusok és a gorog-katolikusok. A gyerekek 63,4%-a
nevel6szuléi csaladban, 34,6%-a pedig gyermekotthonban nevelkedett. A kiskoruak
32,1%-a kuldnleges, 4%-a specidlis és kettés szukségletl. A szakszolgalati
feladatellatas egy kozponti éplletben miikddik Debrecenben, a Varmegyehaza u. 9.
szam alatt.

A dolgozdk napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy miikédd informatikai
halézat mellett, a korszer( szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomateldallité eszkdz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasolok megléte. Az intézményi dolgozdk
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az el6bb emlitett hianyaban vagy
nem megfelel6 minésége miatt.
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A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

. Eay Dolgozdi
Engedélyezett Betoltott dolgozéra munka-
Szakszolgalati feladatok | allashelyek allashelyek juto atlagos | , .
. . . allomasok
szama szama alapterulet .
szama
(m2)
Elhelyezési feladatok 4 4 3,66 4
Szakertdi bizottsagi 14 9+5 megbizéssal 8.1 9
feladatok
Orokbefogadasi
feladatok ° > 715 4
Tamogatott kozvetitéi ) 1 f6 osztott ] ]
eljaras munkakorben
Gyermekvédelmi
U o 53 52 3,73 48
gyamsag biztositasa
Szaktanacsadas ° ° i i
iavelet ] 1 f6 osztott ] ]
Egyeb & munkakdrben
szolgaltatas nyilvan 4 helyiség-
. 4 4
-tartas ben

Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatokat 4 szakember latja el. 2014-ben 467, 2015-ben 480 egyéni
elhelyezés javaslatot és tervet készitettek el. A kollégak munkavégzéséhez
rendelkezésre allo tér kicsi, de mindegyikiknek biztositott a munkaallomas.

Az elhelyezési feladatokkal foglalkozé munkatarsak altal hasznalt asztali
szamitdgeépek kis hijan alkalmatlanok a munkavégzésre. Rendkivul gyenge hardver
konfiguracioval rendelkeznek, valamelyik gépben még 1 GB memodria sincs. Az irodai
programcsomag régi verziojabol adéddan rengeteg kompatibilitasi probléma Iép fel.

Szakértéi bizottsagi feladatok:

A megyei szakértdi bizottsagban 9 féallasu szakember dolgozik, valamint megbizassal
tovabbi 5 szakembert alkalmaznak.

A bizottsag altal 2014-ben készitett szakmai vélemények szama 427, 2015-ben 395
volt. A szakért6i bizottsag kollégai szamara a vizsgalatok elvégzésére 2 helyiség all
rendelkezésre. Munkaallomas annyi van, amennyi a féallasu szakemberek szama, a
rendelkezésre allo tér megfeleld.

A szamitogépek egy részén Windows XP operacids rendszer fut, melynek frissitési
tamogatasat megszuntette a gyartd 2014 tavaszan. Ez azt jelenti, hogy ezen operacios
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rendszer biztonsagi frissitéseket sem kap. A frissitések elmaradasa mellett tovabbi
hatranya, hogy a munkavégzéshez hasznalatos kulénb6z6 programok legujabb verzioi
nem kompatibilisek a Windows XP-vel.

Ordkbefogadasi feladatok:

Az orokbefogadasi feladatokat 5 szakember latja el a megyében. Az 6rokbefogadasi
feladatok ellatasahoz szikséges munkaallomasok szama eggyel kevesebb, mint a
szakemberek szama. Esetmegbeszélésre egy helyiség all rendelkezésre. A
szakszolgalat nyilvantartasaban 187 06rokbe fogadhaté gyermek szerepel. Az
orokbefogadasra vardk szama 163 f6. 2014-ben elvégzett alkalmassagi vizsgalatok
szama 84, 2015-ben 76, az 6rokbefogadas elétti tanacsadason 2014-ben szintén 51
f6, 2015-ben 44 16 vett részt. Felkészit6 tanfolyamon 2016. januar 1. - oktéber 31-ig
41 f6 vett részt. Ugyanebben az id6szakban 55 drokbefogadasi utankovetés valosult
meg. Az orokbefogadasi tanacsadok a szakszolgalat autéit (6sszesen 4 db) veszik
igénybe feladatellatasukhoz, amelyek kdzul egyet gyerekek szallitdsara is hasznal az
intézmeény.

Egy f6 tanacsadé szamara az elmult idészakban kerult uj szamitégép beszerzésre
megfelelé szoftverekkel. A tobbi kolléga altal hasznalt PC konfiguraci6 mind
hardveresen, mind szoftveresen elavult.

Tamogatott kdzvetitbi eljaras:

A szakszolgalat a kozvetitéi feladatok ellatasara egy f6 munkatarsat alkalmaz, aki
osztott munkakorben latja el a feladatot. A megyében 2015-ben 9 esetben, 2016.
oktéber 31-ig 5 esetben kerilt sor kdzvetitdi eljaras lefolytatasara.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositdsa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 1605 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 53 engedélyezett statuszon 52 gyermekvédelmi gyam
biztositja. A gyermekvédelmi gyamok az intézmény székhelyén 10 irodat hasznalnak.
Munkaallomas nem all mindenkinek rendelkezésére, az egy dolgozora jutd atlagos
tertlet a tobbi szakszolgalati munkatars elhelyezéséhez képest rendkivul alacsony,
3,5 nm, a gyermekvédelmi gyamok szikosen vannak elhelyezve. Terlleti
munkajukhoz a szakszolgalat gépkocsiit veszik igénybe (6sszesen 4 db).

A dolgozdék munkajat nagymértékben megkdnnyitené, ha asztali munkaallomas helyett
notebook-kal dolgozhatnanak. Az intézményben jelenleg erre a célra nem all
rendelkezésre eszkoz.

Kapcsolattartas elésegitése:
A szakszolgalat székhelyén harom kapcsolattartas biztositasat szolgalé helyiség
talalhatd, ahol hetente atlag 80 gyermek kapcsolattartasat biztositjak.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal 9 fét alkalmaznak 6nallé munkakorben szaktanacsadoi feladatok
ellatasara.
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Eqyeb szolgaltatas-szervezeési feladatok:

Ugyelet: Gigyeleti feladatokat egy munkatars lat el osztott munkakorben.
Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 4 f6 latja el a székhelyen rendelkezésre allé
négy helyiségben. Az irattarozasra rendelkezésre allé helyiség 69 nm, mérete nem
elegendd. 2014-ben 6sszesen 27.669 darab, 2015-ben 32.215 darab irat iktatasara
kerUlt sor. Ezek csak a bejové tételek, a kimend iratok nem kerllnek iktatasra.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A debreceni épuletben a dolgozdk elsésorban a hianyos butorzat miatt dolgoznak
rossz korulmények kozott. Ezért itt a butorzat kiegészitése a feladat.

Befogadd otthon szakmai mutatéi:

A megyében a befogadd otthon a székhelyen, Debrecen, Varmegyehaza u. 9. szam
alatt mdkodik. A befogadd otthon egy csoporttal, 10 engedélyezett férdhellyel
rendelkezik, 2014-ben 6,25 6, 2015-ben 7,5 f6 volt az atalagos ellatotti Iétszama az
intézménynek. 2014-ben 25 f6, 2015-ben 21 f6 befogadasara kerilt sor, krizisellatott
a fenti idészakban nem volt. 2016. oktdber 31-én 6 ellatott gondozasi helye volt a
befogadd otthon. A befogadd otthon helyiségei megfelel allapotban vannak, felujitast
nem igényelnek, bar a terapias szakemberek szamara nem all rendelkezésre 6nalld
szoba, és szabadidés helyisége sincs a csoportnak.

A befogadé otthon épiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Téglaskert uti befogadd otthon esetében a gyermekek szallitasa nem megoldott,
ezen egy Uj mikrobusz beszerzésével indokolt segiteni.

10.Heves Megyei Gyermekvédelmi Koézpont és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A Heves megyei szakellatas rendszerében 2016. oktober 31-én 548 ellatott
nevelkedett, 528 kiskoru és 20 f6 utdgondozoi ellatott, mely mutatdk alapjan Heves
megye a Kis létszamu ellatérendszerrel rendelkezd megyék kozé sorolhatd. A
megyében az ellatottak 82,5%-a az SZGYF Aaltal fenntartott gondozasi helyen kerdilt
elhelyezésre, a megyében az egyhazi fenntartok részt vallalnak a feladatellatasban,
kildndésen a nevelbszulbi ellatas tertletén. A gyerekek 63,4%-a nevel6szulbi
csaladban, 30,7%-a pedig gyermekotthonban nevelkedett. A kiskoruak 35%-a
kilénleges, 2,2%-a specialis és kettés szukségletl. A szakszolgalati feladat ellatas
egy kozponti épuletben mikoddik Egerben a Dobd tér 6/a szam alatt.

A dolgozék napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy miikddd informatikai
halézat mellett, a korszer( szamitdogépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomatelballitd eszkdz. Az intézményre nézve komoly
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kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a
nagyteljesitményli multifunkcionalis fénymasoldk megléte. Az intézményi dolgozdk
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az el6bb emlitett hianyaban vagy
nem megfelelé minésége miatt.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

. Egy Dolgozdi
Engedélyezett Betoltott dolgozéra munka-
Szakszolgalati feladatok | allashelyek allashelyek juto atlagos | . .
. . . allomasok
szama szama alapterulet .
szama
(m2)
Elhelyezési feladatok 1 1 12 1
Szakeértdi bizottsagi o
+
teladatok 5 3+2 megbizassal 7 4
Orokbefogadasi
feladatok 2 2 12 2
1 f6 egyéb
Tamogatott  kozvetitéi 1 munkaviszonyba 20 1
eljaras n
Gyermekvedelmi 18 18 3 17
gyamsag biztositasa
Szaktanacsadas - } } }
ugyelet - - - -
Egyéb il
szolgaltatas | Nyilvan- 4 1 4
tartas helyiségben

Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatokat 1 szakember latja el. 2014-ben 315, 2015-ben 450 egyéni
elhelyezés javaslatot és tervet készitett a szakszolgalat. A munkaveégzéshez
rendelkezésre allé tér megfeleld, biztositott a munkaallomas.

Az elhelyezési feladatokkal foglalkozé munkatars altal hasznalt asztali szamitégép
elavult.

Szakért6i bizottsagi feladatok:
A megyei szakért6i bizottsagban 3 féallasu szakember dolgozik, valamint megbizassal
tovabbi 2 szakembert alkalmaznak.
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A bizottsag altal 2014-ben készitett szakmai vélemények szama 231, 2015-ben 198
volt. A szakeért6i bizottsag kollégai szamara a 3 irodan kivul a vizsgalatok elvégzésére
2 helyiség all rendelkezésre, tovabba a befogado otthon vizsgalo helyiségét is igénybe
veszik. A munkaallomasok szama és az egy dolgozora juto atlagos terulet alapjan a
szakert6i bizottsag tagjainak elhelyezése éppen megfelel6. Valamennyi kolléga altal
hasznalt szamitogépen Windows XP operacios rendszer fut, melynek frissitési
tamogatasat megszuntette a gyartd 2014 tavaszan. Ez azt jelenti, hogy ezen operacios
rendszer biztonsagi frissitéseket sem kap. A frissitések elmaradasa mellett tovabbi
hatranya, hogy a munkavegzéshez hasznalatos kulonb6z programok legujabb verzioi
nem kompatibilisek a Windows XP-vel.

Ordkbefogadasi feladatok:

Az orokbefogadasi feladatokat 2 szakember latja el a megyében. A szikséges
munkaallomasok rendelkezésre allnak, megfelel6 elhelyezéssel. Esetmegbeszélésre
két helyiség all rendelkezésre. A szakszolgalat nyilvantartasaban 46 6rokbe fogadhato
gyermek szerepel. Az orOkbefogadasra varok szama 47 f6. 2014-ben elvégzett
alkalmassagi vizsgalatok szama 48, 2015-ben 47, az 0&rokbefogadas el6tti
tanacsadason 2014-ben szintén 48 f6, 2015-ben 47 f6 vett részt. Felkészitd
tanfolyamon 2016. januar 1. - oktéber 31-ig 37 f6 vett részt. Ugyanebben az
idészakban 37 ordkbefogadasi utankovetés valdésult meg. Az 6rdkbefogadasi
tanacsadok a szakszolgalat autoit veszik igénybe feladatellatasukhoz.

Egy f6 tanacsad6 szamara az elmult id6szakban kertlt Uj szamitégép beszerzésre
megfelel6 szoftverekkel. A masik kolléga esetén elmondhatd, hogy szamitdégépe
hardveresen, és szoftveresen cserére szorul.

Tamogatott kozvetitdi eljaras:

A szakszolgalat a kdzvetitdi feladatok ellatasara egy f6 munkatarsat alkalmaz egyéb
jogviszony keretében, a megyében 2015-ben 1 esetben kerult sor kdzvetitbi eljaras
lefolytatasara, 2016. oktdber 31-ig nem tértét ujabb elrendelés.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 470 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 18 engedélyezett statuszon 17 gyermekvédelmi gyam
biztositja. A gyermekvédelmi gyamok az intézmeény székhelyén 5 irodat hasznalnak.
Munkaallomas mindenkinek rendelkezésre all, az egy dolgozoéra jutdé atlagos terulet
azonban rendkivul alacsony, 3 nm, a gyermekvédelmi gyamok sz(kosen vannak
elhelyezve. Teruleti munkajukhoz a szakszolgalat gépkocsiit veszik igénybe.

A dolgozok a napi munkajuk soran rakényszertilnek, hogy hordozhaté eszk6zoket (pl.:
notebook) hasznaljanak, azonban az intézmény nem rendelkezik kell6 szamu és
minéségu laptoppal.

Kapcsolattartas eléseqitése:
A szakszolgalat székhelyén négy kapcsolattartas biztositasat szolgald helyiség
talalhatd, ahol hetente atlag 40 gyermek kapcsolattartasat biztositjak.
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Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal 6nall6 munkakorben szaktanacsadoi feladatokat nem latnak el.

Eqyéb szolgaltatas-szervezeési feladatok:

Ugyelet: tigyeleti feladatokat 6nallé munkakdrben nem latnak el.

Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 4 f6 latja el a székhelyen rendelkezésre allo
egy helyiségben (30 nm). 2014-ben 0sszesen 13.652 darab, 2015-ben 14.275 darab
irat iktatdsara kerult sor. Az irattarozasra rendelkezésre allé hely (30 nm) nem
elegendé.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

Az Eger, Dobd tér 6/C. sz. alatti épullet energetikai célu felujitasa jelenleg is
folyamatban van. A KEHOP 5.2.2. palyazat keretében klls6 hészigetelés, nyilaszaré-
csere és megujulé energiaforrasok felhasznalasa kerul kivitelezésre.

Az épuletben igy most alapvetden a belsd igények kiszolgalasara kerult a hangsuly.
Befogadd otthon szakmai mutatéi:

A megyében a befogadd otthon a szakszolgalattél kuldén, a 3300 Eger, Jankovics
Dezs6 utca 3. szam alatt mikodik. A befogadd otthon 15 engedélyezett féréhellyel
rendelkezik, 2014-ben 12 6, 2015-ben 12 f6 volt az atalagos ellatotti 1étszama az
intézménynek. 2014-ben 74 f6, 2015-ben 52 f6 befogadasara kerllt sor, a
krizisellatasra befogadott gyermekek szama 2014-ben 8 f6, 2015-ben 9 f6 volt. 2016.
oktéber 31-én 15 ellatott gondozasi helye volt a befogadd otthon. A befogadd
otthonban a vizes blokkok igényelnek felujitast, a meglévé 8 nm-es tanulészoba mellett
egy konditerem kialakitasa is segitené a szabadid6 hasznos eltoltését.

A befogadé otthon épiuletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Befogadd otthon épuletét belllrdl er6sen leamortizaltak. A megfelel6 esztétikai és
higiéniai elvarasok teljesilése okan szikség van a furdészoba-WC felujitasara, a
helyiségek belsé burkolatainak felljitasara, a nyilaszardk cseréjére. Ezen kivll az
ablakokat mlianyag redénnyel kivanjuk ellatni, hogy a nyari belsé h6komfortot javitsuk.
A rendkivll rossz energetikai mutatok miatt kulsé szigetelést és tetGcserét is
terveziink. Végul fontosnak tartjuk a villamos halozat felujitasat is, mely jelen
allapotaban életveszélyes, és a megnovekedett elektromos fogyasztast sem képes
biztonsaggal kielégiteni.
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11.Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A Jasz-Nagykun-Szolnok megyei szakellatas rendszerében 2016. oktéber 31-én 1067
ellatott nevelkedett, 988 kiskoru és 79 f6 utdbgondozoi ellatott, mely mutatdk alapjan
Jasz-Nagykun-Szolnok megye a kozepes létszamu ellatorendszerrel rendelkezé
megyék kozé tartozik. A megyeében az ellatottak 75,16%-a SZGYF altal fenntartott
gondozasi helyen kerult elhelyezésre. A gyerekek 69,55%-a nevel6szilbi csaladban,
gyermekotthonban 30,45% nevelkedett. A kiskoruak 36,28%-a kllonleges, 6,26%-a
specialis és kettés szukségleti. A 2015-ben és 2016-ban korszerUsitett kozponti
épuletben a TEGYESZ-en kivul az otthont nyujtoé ellatas szakfeladat (nevel6szuldi
halézat, gyermekotthon), tovabba a gazdasagi feladatokat ellaté csoport,
portaszolgalat is végzi tevékenységét. Valamint 4 bérleményt a gyermekvédelmi
gyamok a nevel8szuldi tanacsaddkkal kozosen hasznalnak.

A dolgozdk napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy miikddd informatikai
halézat mellett, a korszerl szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomateldallitd eszkdz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasoldék megléte. Az intézményi dolgozdk
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az elébb emlitett hianyaban vagy
nem megfelel6 minésége miatt.

A KEHOP-5.2.2-16-2016-00021 azonositészamu palyazat soran a Szolnok,
Gyermekvarosi utca 1. szam alatt talalhaté ingatlan homlokzati hészigetelése és kiilsé
nyilaszardk cseréje torténik meg. Az EFOP-2.2.4-VEKOP-16-2016-00001-es palyazat
soran belsé felujitasok, gépészeti és villamos munkalatok, belsé nyilaszardk (ajtok)
cseréje valosul meg. A pontos felujitasi munkalatokat az arazasi koltségbecslésekben
talalhatoak.

Az EFOP-2.1.1.-16-2016-0010 azonosité szamu projekt kapcsan az érintett ingatlanon
Uj befogado otthon kerul kivitelezésre és az Uj épulethez szlikséges eszk6zbeszerzés
torténik. Az EFOP-2.2.4-VEKOP-16-2016-00001-es palyazat soran a kitrult
épuletrész 0j funkciét kap, irodak és kapcsolattartdé helység kerll kialakitasra,
amelyhez olyan eszkdzbeszerzés valdésul meg, amely az irodai munkahoz feltétlen(l
szukségesek.
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A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

. Eay Dolgozdi
Engedélyezett Betoltott dolgozéra .
— s 1A o munkaallo-
Szakszolgalati feladatok allashelyek allashelyek | jut6 atlagos masok
szama szama alapterulet .
szama
(m2)
Elhelyezési feladatok 1 1 9 1
Szakertdi bizottsagi 5 5’ 3 75 5
feladatok megbizassal
Orokbefogadasi feladatok 1 1 18 1
Tamogatott kdzvetitoi 116
L - y 11,5 -
eljaras megbizassal
Gyermekvedelmi 28 28 5-9 28
gyamsag biztositasa
Szaktanacsadas l } } -
ugyelet - - - -
Egyéb Hover
szolgaltatas | nyilvan- 3 1iroda 3
tartas

Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatokat 1 szakember latja el, akik 2014-ben 219, 2015-ben 314
egyeni elhelyezés javaslatot és tervet készitett el. A kolléga munkavégzéséhez
szukséges tér a rendelkezéseére all.

Az elhelyezési feladatokkal foglalkozé munkatars altal hasznalt szamitdégép cseréje
valt szikségessé. A kolléga egy Windows XP operacidés rendszert futtatd gépet
hasznal. A gép hardveresen elavult, lassu. A Windows XP frissitési tamogatasa lejart,
mely biztonsagi kockazatot jelent. A mai programok tul nyomé tobbsége nem
kompatibilis ezzel az operacioés rendszerrel. A napi munkahoz hasznalt office irodai
csomag ugyan hasznalhatd, de az intézményen kivulrél érkez6, ujabb verzidban
készllt, féleg tablazatokban hasznalt képletek nem mikoédnek ebben a verzidban.

Szakértdi bizottsagi feladatok:

A megyei szakértdi bizottsagban 5 féallasu szakember dolgozik 6 engedélyezett
allashelyen, valamint megbizassal tovabbi 3 szakembert alkalmaznak. A bizottsag altal
2014-ben készitett szakmai vélemények szama 612, 2015-ben 548 volt. A szakértéi
bizottsag kollégai szamara 2,5 irodan kivul 3 kulon vizsgalo helyiség is.

A szamitogépek egy részén Windows XP operaciés rendszer fut, melynek frissitési
tamogatasat megszuntette a gyartd 2014 tavaszan. Ez azt jelenti, hogy ezen operacios
rendszer biztonsagi frissitéseket sem kap. A frissitések elmaradasa mellett tovabbi
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hatranya, hogy a munkavégzéshez hasznalatos kulonb6zé programok legujabb verzidi
nem kompatibilisek a Windows XP-vel.

Ordkbefogadasi feladatok:

Az orokbefogadasi feladatokat 1 szakember latja el a megyében. Az 6rokbefogadasi
feladatok ellatasahoz szikséges helyiségek, munkaallomasok rendelkezésre allnak. A
szakszolgalat nyilvantartasaban 102 oOrokbe fogadhaté gyermek szerepel. Az
orokbefogadasra vardok szama 113 f6. 2014-ben elvégzett alkalmassagi vizsgalatok
szama 80, 2015-ben 72, az orokbefogadas elétti tanacsadason ugyan ebben az
id6szakban ugyan annyian vettek részt. Felkészit6 tanfolyamon 2016. januar 1.-
oktéber 31-ig 17 f6 vett részt. Ugyanebben az iddészakban 21 6rokbefogadasi
utankodvetés valdsult meg. Az oOrOkbefogadasi tanacsadonak a terlleti munkajat
megneheziti, hogy az intézménynek 6sszesen két autdja van, amit a szakszolgalat
kollégain kivul a gyermekotthon is hasznal.

Egy f6 tanacsadé szamara az elmult idészakban kerult uj szamitégép beszerzésre
megfelel6 szoftverekkel.

Tamogatott kdzvetitdi eljaras:

A szakszolgalat a kozvetitéi feladatok ellatasara féallasban nem, de megbizassal 1
szakembert (kapcsolt munkakdrben) alkalmaz. Jasz-Nagykun-Szolnok megyében
2015. évben 6, 2016. oktdber 31-ig is 1 alkalommal kerult sor kdzvetitdi eljarasra.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 930 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 28 engedélyezett statuszon 28 gyermekvédelmi gyam
biztositja. Az intézménynek 6sszesen 2 autdja van, ezt vehetik igénybe a gyamok is.
A dolgozdk a napi munkajuk soran rakényszertlnek, hogy hordozhaté eszk6zoket (pl.:
notebook) hasznaljanak, azonban az intézmény nem rendelkezik kell§ szamu és
min&ségu laptoppal.

Kapcsolattartas eléseqitése:
A kapcsolattartas biztositasara 3 kapcsolattartd helyiségek all rendelkezésre. 2016. .
félévében csak a kdzponti éplletben atlagosan 66 f6 vette igénybe hetente.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal szaktanacsadoi feladatokat 6nallé munkakérben nem latnak el.

Eqyéb szolgaltatas szervezési feladatok:

Ugyelet: ligyeleti feladatokat a szakszolgalat nem lat el.

Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 3 f6 latja el. 2014-ben 6sszesen 38.839
darab, 2015-ben 38.114 darab irat iktatasara kertlt sor. A 3 f6 szamara 1 iroda all
rendelkezésre 3 kulonalld munkaallomassal. Az iratok tarolasara egy 49,7 nm-es
irattar szolgal, mely a megnovekedett kapacitas okan mar nem bizotit elegend6 teret.
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Az iratok biztonsagos tarolasa érdekében a fizikai kapacitas, és az informatikai hattér
fejlesztése is szukséges.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Szolnok peremén elhelyezkedé nagyméretli épuletegyuttes magaba foglalja a
TEGYESZ-t és a befogadd otthont is. Az 1981-ben épulet létesitmény bels6
feltjitasara mar évtizedek ota nem kerult sor, ezért j6 néhany halaszthatatlan
rekonstrukciét szikséges most elvégezni. Ehhez tarsul most szerencsésen, hogy a
KEHOP-5.2.2-16-2016-00021 palyazat részeként az épulet energetikai felujitas alatt
van. Emellett, bar az épulet méretei szamottevéek, a szakszolgalat helyhiannyal kizd.
A befogadd otthon részleges kivaltasa soran felszabadulé helyiségekben ezért
irodakat alakitunk ki.

A fentieken tul komoly gond még, hogy a szakszolgalat irodabutor-allomanya
nagymértékben amortizalddott. A fentiek mellett a kdrnyezé telepuléseken talalhato
terlleti irodak butorzatat is meg kell djitani.

Befogadd otthon szakmai mutatéi:

A megyében a befogadd otthon a Szakszolgalat cimén miikddik. A befogaddé otthon
12 engedélyezett féréhellyel rendelkezik, 2014-ben 9,5, 2015-ben 7,7 f6 volt az
atalagos ellatotti |étszama az intézménynek. A 0-3 és a 3-18 éves koru beutalt
gyermekek szamara Kkialakitott befogadé otthonok a székhely intézmény
irodaépuletében a talalhatok. Mindketté alkalmatlan a gyermekek otthont nyujtd
ellatasanak Dbiztositasara. Hianyoznak, vagy a jogszabalyi el6irasok alapjan
alkalmatlanok, - ezért a hatékony feladatellatast gatoljak -, olyan alapvetd helyiségek,
mint pld. étkezé (folyosébdl kialakitva), k6zosségi helyiség (el6térbdl kialakitva),
fejlesztd, illetve terapias szoba, latogatok fogadasara alkalmas helyiség. A
kapcsolattartas a foldszinti portasfilke melletti folyosérészen, illetve egy szintén
kozlekeddbdl levalasztott kb. 5 nm-es teruleten zajlik, amely alkalmatlan a zavartalan,
kulturalt kapcsolattartasra. Alapvet6é funkcidkkal bird helyiségek teljes hianya nem
teszi lehetévé az épuleten bellli atalakitast, ezért benyujtottuk palyazatunkat az
EFOP-2.1.1.-16 "Gyermekotthonok kivaltasa, gyermekotthonok korszerisitése,
hianyz6 gyermekotthoni kapacitasok létrehozasa" cimi projektre. Ezért jelen palyazat
keretében épllet felujitast, atalakitast gazdasagtalansag okan nem tervezink.

A befogadé otthon épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A befogadd otthonban jelenleg ures, funkcid nélkili helyiségben kialakithatd egy
terapias szoba, mely a befogadé otthon kikoltdzése utan is alkalmas a szakszolgalati
feladatok kozé tartozdé gyermekvédelmi szakért6i bizottsagi vizsgalatokkal
Osszefuggésben a bekerlld gyermekek krizisallapotanak, érzelmi fesziltségeinek,
szorongasainak oldasara.
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12. Komarom-Esztergom Megyei Gyermekvédelmi Kézpont, Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat és Altalanos Iskola

A Komarom-Esztergom megyei szakellatas rendszerében 2016. oktdber 31-én 519
ellatott nevelkedett, 463 kiskoru és 56 f6 utdbgondozoi ellatott, mely mutatok alapjan
Komarom-Esztergom megye a kis I[étszamu ellatérendszerrel rendelkez6 megyeék k6zé
tartozik. A megyében az ellatottak 32,18%-a SZGYF altal fenntartott gondozasi helyen
kerllt elhelyezésre. A gyerekek 52,8%-a nevel6szuléi csaladban, gyermekotthonban
47,2% nevelkedett. A kiskoruak 44,28%-a kulonleges, 2,12%-a specialis és kettbs
szUkségleti. A TEGYESZ a Megyehaza épuletében mikddik, a Komarom-Esztergom
Megyei Kormanyhivatallal megkotott megallapodas alapjan a 3. emeleten, 16
irodaban.

A dolgozdk napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy miikddo informatikai
halézat mellett, a korszerl szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomateldallitd eszkdz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasolok megléte. Az intézményi dolgozdk
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az elébb emlitett hianyaban vagy
nem megfelel6 minésége miatt.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

Egy
Engedélyezett |  Betdltétt dO'QUC;CZ,)OFa m%‘;'s::ﬁ’c')_
Szakszolgalati feladatok allashelyek allashelyek . J .
. . atlagos masok
szama szama . .
alapterulet szama
(m2)
Elhelyezési feladatok 1 1 9 1
Szakeértdi bizottsagi 4+2
6 o 7 5
feladatok megbizassal
Orokbefogadasi feladatok 3 3 12 3
Tamogatott kdzvetitoi ) 116 ) )
eljaras megbizassal
Gyermekveédelmi 17 17 5 17
gyamsag biztositasa
Szaktanacsadas - - - }
1 f6 egyéb
, ugyelet - feladatai - -
Egyeb’ , mellett
szolgaltatas ~ivan
y . 4 2 iroda 4
tartas
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Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatokat 1 szakember latja el, akik 2014-ben 145, 2015-ben 121
egyéni elhelyezés javaslatot és tervet készitett el. A kolléga mindségi
munkavégzéséhez szikséges tér a rendelkezésére all, a személyes munkaallomas
biztositott.

Az elhelyezési feladatokkal foglalkoz6 munkatars egy 4 GB memoariaval, Windows 7
operacios rendszerrel és Office 2013-as irodai szoftver csomaggal felszerelt eszkdzon
dolgozik, mely megfelel6 eszkdznek bizonyul munkaja soran.

Szakeért6i bizottsagi feladatok:

A megyei szakért6i bizottsagban 4 féallasu szakember dolgozik 6 engedélyezett
allashelyen, valamint megbizassal tovabbi 2 szakembert alkalmaznak. A bizottsag altal
2014-ben készitett szakmai vélemények szama 192, 2015-ben 177 volt. A szakértdi
bizottsag kollégai szamara a vizsgalatok elvégzésére rendelkezésre allnak a minéségi
munkavégzéshez szikséges helyiségek és munkaallomasok, 3 iroda és 3 vizsgald
helyiségség segiti a munkavégzésuket.

A kollégak Aaltal hasznalt szamitégépes konfiguracid6 mind hardveresen, mind
szoftveresen megfeleléen kiszolgalja a munkatarsakat.

Orékbefogadasi feladatok:

Az 6rokbefogadasi feladatokat 3 szakember latja el a megyében. Az 6rokbefogadasi
feladatok ellatasahoz szikséges helyiségek, munkaallomasok rendelkezésre allnak. A
szakszolgalat nyilvantartasaban 42 06rokbe fogadhaté gyermek szerepel. Az
orokbefogadasra varok szama 86 f6. 2014-ben elvégzett alkalmassagi vizsgalatok
szama 23, 2015-ben 28, mig az 6rokbefogadas elétti tanacsadason 2014-ben 28 6,
2015-ben 31 6 vett részt. Felkészité tanfolyamon 2016. januar 1.-oktéber 31. kdzott a
megye adatszolgaltatasa alapjan nem vett részt senki. Ugyanebben az id6szakban 45
orokbefogadasi utankovetés valosult meg. A szakszolgalat nem rendelkezik
személyautokkal, igy a munkatarsak terlileti munkavégzése nehezitett. A megyei
adatszolgaltatas alapjan a szakfeladatok ellatasahoz mas telephelyekhez rendelt
autdk k6zos hasznalataval oldjak meg.

Egy f6 tanacsadd szamara az elmult id6szakban kertlt Uj szamitégép beszerzésre
megfelelé szoftverekkel. A masik két kolléga esetén elmondhatd, hogy gépeik mind
hardveresen, mind szoftveresen elavultak.

Tamogatott kozvetitdi eljaras:

A szakszolgalat a kozvetitéi feladatok ellatasara féallasban nem, de megbizassal 1
szakembert alkalmaz. Komarom-Esztergom megyében 2015-ben 14, 2016. oktober
31-ig 12 alkalommal kerult sor kozvetitdi eljarasra.
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Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 454 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 17 engedélyezett statuszon 17 gyermekvédelmi gyam
biztositja. A gyermekvédelmi gyamok szamara 6 iroda all rendelkezésére, mindenki
szamara biztositott 6nallé munkaallomas. A gyermekvédelmi gyamok teruleti
munkavégzését megneheziti, hogy a szakszolgalatnak kifejezetten a szakfeladatai
ellatasra fenntartott autoval nem rendelkezik. A szakszolgalat nem rendelkezik
szemelyautokkal, igy a munkatarsak terlleti munkavégzése nehezitett. A megyei
adatszolgaltatas alapjan a szakfeladatok ellatdsahoz mas telephelyekhez rendelt
autok kozos hasznalataval oldjak meg. A gyamok altal hasznalt laptopok nagy
segitségre vannak munkajuk soran. A notebookok szama azonban kevés, nem jut
minden kolléga részére.

Kapcsolattartas elésegitése:
A kapcsolattartas biztositasara alkalmas helyiséggel a szakszolgalat nem rendelkezik.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal 6nall6 munkakdrben szaktanacsadoi feladatokat nem latnak el.

Eqyéb szolgaltatas szervezési feladatok:

Ugyelet: tigyeleti feladatokat 1 f6 biztositja az egyéb feladatai ellatasa mellett.
Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 4 f6 latja el. 2014-ben 6sszesen 5125 darab,
2015-ben 7496 darab irat iktatasara kerult sor. Az iratok biztonsagos tarolasa
érdekében a fizikai kapacitas, és az informatikai hattér fejlesztése is szlikséges.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A megyei TEGYESZ Tatabanyan, a Megyehaza épliletében miikddik. Ertelemszeriien
itt jelent6s atalakitasok nem realizalhatok, annak ellenére, hogy a bérleményben sem
specifikalt orvosi szoba, sem az elvarhat6é modon kialakitott gyermek és szulé
varoszoba nem talalhat6. Ezeken most csak bizonyos mértékl eszkdozbeszerzésekkel
— els6sorban butorokkal — tudunk segiteni.

Befogado otthon szakmai mutatoi:

A megyében nincs befogadd otthon, az Ujonnan beutalt gyermekeket integraltan
helyezik el nevel6szuléi csaladokban és a gyermekotthoni/lakasotthoni csoportokban.

13.Noégrad Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriuleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A Nograd megyei szakellatas rendszerében 2016. oktober 31-én 360 ellatott
nevelkedett, 345 kiskoru és 15 f6 utégondozoi ellatott, mely mutatdk alapjan Nograd
megye a legkisebb létszamu ellatérendszerrel rendelkez6 megyénk. A megyében az
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ellatottak 99,72%-a SZGYF altal fenntartott gondozasi helyen kerllt elhelyezésre. A
gyerekek 52,5%-a nevel6szulbi csaladban, gyermekotthonban 47,5% nevelkedett. A
kiskoruak 36,81%-a kulonleges, 5,5%-a specialis és kettds szukségletd. A
szakszolgalati feladat ellatas egy kétszintes, 2005-ben korszerisitett épuletben
biztositott.

A dolgozdk napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy mikodo informatikai
halézat mellett, a korszerl szamitdgépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomatel6allitd eszkéz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a
nagyteljesitményli multifunkcionalis fénymasoldk megléte. Az intézményi dolgozdk
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az el6bb emlitett hianyaban vagy
nem megfelel6 minésége miatt.

A KEHOP-5.2.2-16-2016-00021 azonositészamu palyazat soran a Salgétarjan,
Ruhagyari ut 9. szdm alatt talalhaté ingatlan homlokzati hészigetelése és kuls6
nyilaszarok cseréje torténik meg. Az EFOP-2.2.4-VEKOP-16-2016-00001-es palyazat
soran belsé felujitasok, gépészeti és villamos munkalatok, belsé nyilaszardk (ajtdk)
cseréje valosul meg. A pontos felujitasi munkalatokat az arazasi koltségbecslésekben
talalhatoak.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

Egy
Engedélyezett | Betoltott d°'9u°tcz,)°ra E:;’{'J?}izo'
Szakszolgalati feladatok | allashelyek allashelyek . J . .
. , atlagos allomasok
szama szama . .
alapterulet szama
(m2)

Elhelyezési feladatok 2 2 14,5 2
Szakeértdi bizottsagi 4+2
feladatok 4 megbizassal 17.1 4
Orokbefogadasi
feladatok 1 1 1.2 1
Ta.lrn?gatott kozvetitéi ) 1 'fo’ 13.2 1
eljaras megbizassal
Gyermekvedelmi 10 10 4.6 10
gyamsag biztositasa
Szaktanacsadas - } } -

ugyelet - - - -
Egyéb g.y i
szolgaltatas | Nyilvan- 5 3 iroda 5

tartas
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Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatokat 2 szakember latja el, akik 2014-ben 103, 2015-ben 135
egyéni elhelyezés javaslatot és tervet készitett el. A kollégak minéségi
munkavégzéséhez szikséges tér a rendelkezésukre all, mind a két kolléga szamara
biztositott munkaallomas, 1 iroda all rendelkezésukre, valamint egy
esetmegbeszélésre alkalmas helyiség is.

Az elhelyezési feladatokkal foglalkozé munkatarsak 4&ltal hasznalt asztali
szamitogepek cserére szorulnak. Mindkét munkaallomasra kijelenthetd, hogy vagy az
operacios rendszer vagy az irodai szoftver csomag elavult.

Szakeértéi bizottsagi feladatok:

A megyei szakért6i bizottsagban 4 féallasu szakember dolgozik 4 engedélyezett
allashelyen, valamint megbizassal tovabbi 2 szakembert alkalmaznak. A bizottsag altal
2014-ben készitett szakmai vélemények szama 183, 2015-ben 233 volt. A szakértdi
bizottsag kollégai szamara a vizsgalatok elvégzésére rendelkezésre allnak a mindségi
munkavégzéshez szikséges helyiségek és munkaallomasok. A rendelkezésukre allé
3 irodan kival 3 kulon vizsgald helyiség is a szakemberek rendelkezésére all. A
szamitogépek egy részén Windows XP operacios rendszer fut, melynek frissitési
tamogatasat megszuntette a gyartd 2014 tavaszan. Ez azt jelenti, hogy ezen operacios
rendszer biztonsagi frissitéseket sem kap. A frissitések elmaradasa mellett tovabbi
hatranya, hogy a munkavégzéshez hasznalatos kilénb6z6 programok legujabb verzioi
nem kompatibilisek a Windows XP-vel.

Orokbefogadasi feladatok:

Az orokbefogadasi feladatokat 1 szakember latja el a megyében. Az 6rokbefogadasi
feladatok ellatasahoz szikséges helyiségek, munkaallomasok rendelkezésre allnak. A
szakszolgalat nyilvantartasaban 78 orokbe fogadhaté gyermek szerepel. Az
orokbefogadasra varok szama 89 6. 2014-ben elvégzett alkalmassagi vizsgalatok
szama 56, 2015-ben 33, mig az 6rokbefogadas elétti tanacsadason 2014-ben 21 6,
2015-ben 35 6 vett részt. Felkészité tanfolyamon 2016. januar 1.-oktéber 31-ig 10 f6
vett részt. Ugyanebben az idészakban 16 6rokbefogadasi utankdvetés valdsult meg.
A megyei adatok alapjan az oOrdkbefogadasi tanacsaddé a terlleti munkajahoz
intézményi autét vesz igénybe (az intézménynek 6sszesen 3 db autdja van).

Egy f6 tanacsadd szamara az elmult idészakban kertlt Uj szamitégép beszerzésre
megfelelé szoftverekkel. A masik két kolléga esetén elmondhatd, hogy gépeik mind
hardveresen, mind szoftveresen elavultak.

Tamogatott kozvetitdi eljaras:

A szakszolgalat a kdzvetitéi feladatok ellatasara féallasban nem, de megbizassal 1
szakembert (az elhelyezési Ugyintéz6t) alkalmaz. Nograd megyében 2015. évben és
2016. oktober 31-ig is 1 alkalommal kerult sor kdzvetitdi eljarasra.
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Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 335 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 10 engedélyezett statuszon 10 gyermekvédelmi gyam
biztositja. A gyermekvédelmi gyamok szamara 2 iroda all rendelkezésére, mindenki
szamara biztositott 6nallé munkaallomas. A gyermekvédelmi gyamok teruleti
munkavégzését megneheziti, hogy a szakszolgalatnak kifejezetten a szakfeladatai
ellatasra fenntartott autéval nem rendelkezik. A megyei adatszolgaltatas alapjan a
szakfeladatok ellatdsahoz a gyermekotthonhoz rendelt autok kézos hasznalataval
oldjak meg (az intézménynek 6sszesen 3 db autdja van).

A dolgozdk a napi munkajuk soran rakényszerulnek, hogy hordozhat6 eszk6zoket (pl.:
notebook) hasznaljanak, azonban az intézmény nem rendelkezik kell6 szamu és
min&ségu laptoppal.

Kapcsolattartas elésegitése:
A kapcsolattartas biztositasara 3 kapcsolattartd helyiségek all rendelkezésre. 2016. |.
félévében atlagosan 4 f6 vette igénybe hetente.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal 6nall6 munkakdrben szaktanacsaddi feladatokat nem latnak el.

Eqyéb szolgaltatas szervezési feladatok:

Ugyelet: tigyeleti feladatokat a szakszolgalat nem lat el.

Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 5 f6 latja el a marcali kdzpontban. 2014-ben
osszesen 10.070 darab, 2015-ben 10.549 darab irat iktatasara kerllt sor. Az
intézményben egy 116 m2-es helyiségben taroljak az iratokat, amely egyben irodaként
is funkcional, igy a kapacitdsa nem elegendd. Az iratok biztonsagos tarolasa
érdekében a fizikai kapacitas, és az informatikai hattér fejlesztése is szlikséges.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A szakszolgalatot és az otthont is magaba foglalé éplletet 1982-ben épitették, a
tavfitéses létesitmény szerkezeti allapota kielégit6. Jelenleg az épulet a KEHOP-
5.2.2-16-2016-00021 palyazat részeként energetikai felujitas alatt van. Ugyanakkor az
épulet belll erésen lelakotta valt, szikséges a fellletek megujitasa: burkolatok
csereje, nyilaszarok rekonstrukcidja. A munkak soran a vilagitasi rendszer egyes
elemeit is megujitjuk.

Befogado otthon szakmai mutatoi:
A megyében a befogadd otthon a Szakszolgalat cimén miikédik. A befogaddé otthon
12 engedélyezett férGhellyel rendelkezik, 2014-ben 9,5, 2015-ben 7,7 f6 volt az

atalagos ellatotti Iétszama az intézménynek. Tekintettel az intézmény funkcidjara és
igénybevételére, az intézmény belsd allaga gyakran szorul felljitasra, ahogy a
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butorzata is. A befogado otthon rendelkezik olyan udvarral, ahol a gyerekek jatszanak,
sportolhatnak.

A befogadé otthon épuletének és berendezésének jelenlegi allapota

Mivel egy épulletben van a befogadd otthon a TEGYESZ-szel, az el6z6 pontban
ismertetett bels6 rekonstrukcioé az otthonra is kiterjed. Emellett elsésorban a leharcolt
butorok cseréje esedékes.

14.Pest Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Terlleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A Pest megyei szakellatdas rendszerében 2016. oktober 31-én 2260 ellatott
nevelkedett, 1939 kiskoru és 321 f6 utégondozadi ellatott, mely mutatok alapjan Pest
megye a magas ellatotti [étszamu ellatérendszerrel rendelkezd megyék kdzé tartozik.
A megyében az ellatottak 48,5%-a SZGYF altal fenntartott gondozasi helyen keruilt
elhelyezésre, nevel6szuléi csaladban 76,86%, gyermekotthonban 23,14%
nevelkedett. A kiskoruak 25,68%-a kulonleges, 2,16%-a specidlis és kettds
szlUkségletl. A szakszolgalat 3 emeletes, 2014-ben korszer(sitett éplletben mikaodik.
A dolgozdk napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy miikddd informatikai
halézat mellett, a korszerl szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomateléallitdé eszkdéz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasoldék megléte. Az intézményi dolgozdk
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az el6bb emlitett hianyaban vagy
nem megfelelé minésége miatt.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

Egy
Engedélyezett | Betoltott dO'QU?gora E::ﬁizo'
Szakszolgalati feladatok allashelyek | allashelyek , J . .
. X atlagos allomasok
szama szama . .
alapterulet szama
(m2)
Elhelyezési feladatok 6 6 7 6
Szakértdi bizottsagi 14 11 5 14
feladatok
Orokbefogadasi feladatok 10,5 12 4,5 12
Tamogatott kozvetitoi 1 0 ] )
eljaras
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G.yern?e’kvedelml gyamsag 62 48 L 18

biztositasa

Szaktanacsadas 1 - - ;
ugyelet 4 - 2 iroda -

Egyéb e

szolgaltatas | Nyilvan- ) . ] .
tartas

Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatok keretében 2014-ben 956, 2015-ben 788 elhelyezési terv és
javaslat készult. Az elhelyezési feladatokat 6 szakember latja el 3 irodaban, ahol a
munkavégzéshez szikséges tér és személyenként 1 munkaallomas a
rendelkezésukre all. A feladat ellatast egy esetmegbeszélés megtartasara alkalmas
targyal6 is segiti. Az elhelyezési feladatokkal foglalkozé munkatars altal hasznalt
asztali szamitoégép Windows XP operacios rendszert futtat, melynek cseréje indokolt
lenne, de az asztali gép konfiguracidja nem teszi lehetévé Ujabb operaciés rendszer
telepitését. Az irodai szoftver csomag cseréje is szukségessé valt.

Szakértéi bizottsagi feladatok:

A megyei szakértbi bizottsagban 11 féallasu szakember dolgozik 14 engedélyezett
allashelyen. A bizottsag altal 2014-ben készitett szakmai vélemények szama 941,
2015-ben 897 volt. A szakértbi bizottsag kollégai 5 irodaban dolgoznak, melybdl kett6t
pszichologiai vizsgaloként is hasznalnak. A minéségi munkavégzéshez szukséges
helyiségek és munkaallomasok rendelkezésre allnak. A szakértdi bizottsag tagjai
kihelyezett vizsgalatot biztositanak a Ceglédi Kérzetk6zpontban. A szamitdgépek egy
részén Windows XP operaciés rendszer fut, melynek frissitési tamogatasat
megszuntette a gyartdé 2014 tavaszan. Ez azt jelenti, hogy ezen operacids rendszer
biztonsagi frissitéseket sem kap. A frissitések elmaradasa mellett tovabbi hatranya,
hogy a munkavégzéshez hasznalatos kulonb6zé programok legujabb verzidi nem
kompatibilisek a Windows XP-vel.

Orokbefogadasi feladatok:

Az 6rokbefogadasi feladatokat 10,5 statuszban 12 szakember latja el a megyében. Az
orokbefogadasi feladatok ellatasahoz szikséges helyiségek, munkaallomasok
rendelkezésre allnak. A szakszolgalat nyilvantartasaban 194 o6rokbe fogadhato
gyermek szerepel. Az 6rokbefogadasra vardék szama 1436 f6. 2014-ben elvégzett
alkalmassagi vizsgalatok szama 200, 2015-ben 253 és ugyanennyien vettek részt az
orokbefogadas elbtti tanacsadason is. Felkészit6é tanfolyamon 2016. januar 1.-oktober
31-ig 191 f6 vett részt, ugyanebben az idészakban 78 6rokbefogadasi utankdvetés
valosult meg. Vizsgalatokra, esetmegbeszélésekre alkalmas helyiség a tanacsadok
rendelkezésére all. Az 6rokbefogadasi tanacsadok kozul harman a feladatellatas okan
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terileti munkat is végeznek, a csaladlatogatasok, a kornyezettanulmany
elkészitéséhez sziukséges latogatasok egy részéhez intézményi gépkocsit vesznek
igénybe (az intézménynek 6sszesen 6 gépkocsija van).

Egy f6 tanacsadd szamara az elmult id6szakban kerult uj szamitégép beszerzésre
megfelel6 szoftverekkel. A tobbi kolléga esetén elmondhatd, hogy gépeik mind
hardveresen, mind szoftveresen elavultak.

Tamogatott kozvetitbi eljaras:

2015-ben 72, 2016. oktéber 31-ig 51 esetben kerult sor kozvetitéi eljarasra. A
szakfeladatot két gyermekvédelmi gyam latja el a munkakore mellett. A szakfeladat
ellatasahoz szikséges infrastrukturalis feltételek rendelkezésre allnak.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 1670 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 62 engedélyezett statuszon 48 gyermekvédelmi gyam
biztositja. A gyermekvédelmi gyamok jelenleg a szakszolgalat székhelyén és a Ceglédi
Korzetkdzpontban (26 f6) végzik a munkajukat. Elhelyezésuk rendkivul zsufolt, a
rendszeres adminisztrativ feladataik elvégzésére sincs elegendé infrastruktura. A
gyermekvédelmi gyamok teruleti munkavégzését megneheziti, hogy a szakszolgalat a
szakfeladatai elvégzéséhez nem rendelkezik megfelelé szamu és miiszaki minéségl
autoval, a feladatai ellatasara a gyermekkdzpont autéit hasznalja (az intézménynek
Osszesen 6 gépkocsija van).

A dolgozdk a napi munkajuk soran rakényszertlnek, hogy hordozhaté eszk6zoket (pl.:
notebook) hasznaljanak, azonban az intézmény nem rendelkezik kell6 szamu és
min&ségul laptoppal. Tobb esetben a kolléga sajat eszkdzét viszi magaval munkaja
soran.

Kapcsolattartas eléseqitése:
A kapcsolattartas biztositasara alkalmas helyiségként a szakszolgalat épuletében a
varoé és targyalo szolgal. 2016. |. félévében atlagosan 30 f6 vette igénybe hetente.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalat szaktanacsadoi feladatait 1 f6 latja el egyéb munkakéri feladatai
mellett, 6nalld feladatként nem biztositott.

Eqyéb szolgaltatas szervezési feladatok:

Ugyelet: az lgyeleti feladatokat 4 f6 latja el egyéb munkakéri feladatai mellett, de a
feladatellatashoz 2 iroda biztositott.

Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 7 f6 latja el, a minédségi munkavéghez
sziukséges elhelyezés, a munkaallomasok szama megfelel6. Az iratok kezelésére
rendelkezésre all egy irattar (65 m2), egy postazé és egy iktatd. 2014-ben 36.247
darab, 2015-ben 41.893 darab irat iktatasara kerult sor. Az irattar kapacitasa mar
kevés. Az iratok biztonsagos tarolasa érdekében, mint a fizikai kapacitast, mint pedig
az informatikai hattér fejlesztése szikséges.
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A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Pest megyei TEGYESZ épulete 2004-ben épult at, ennek megfeleléen szerkezetileg
ma is elfogadhaté allapotu. Habar a kdzponti fltésre tortént atallitas csOkkentette az
Uzemeltetés koltségeit, az elektromos fogyasztas még mindig nagyon magas. Ezért itt
a teljes vilagitasi rendszer rekonstrukcidjat tervezzik. A jelenlegi pazarlo és a szemet
farasztd, a munkakorulményeket rontd izzés és elavult fénycsoves vilagitas helyett
korszerd, rendkivul alacsony energiafogyasztassal biré LED fényforrasok felszerelését
végezzuk, el, melyhez kapcsolédva az elektromos halozat rekonstrukciojara is sor
kerdl.

Befogadd otthon szakmai mutatéi:

A megyében nincs befogadd otthon, az Ujonnan beutalt gyermekeket integraltan
helyezik el nevel6szuléi csaladokban és a gyermekotthoni/lakasotthoni csoportokban.

15.Somogy Megyei Gyermekvédelmi Kézpont, Ovoda, Altalanos Iskola és
Teruleti Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A Somogy megyei szakellatas rendszerében 2016. oktéber 31-én 1021 ellatott
nevelkedett, 888 kiskoru és 133 6 utdgondozéi ellatott, mely mutatdk alapjan Somogy
megye a kozepes |étszamu ellatérendszerrel rendelkezé megyek kdzé sorolhatd. A
megyében az ellatottak 98,43%-a SZGYF Aaltal fenntartott gondozasi helyen kertlt
elhelyezésre. A gyerekek 56,22%-a neveldszul6i csaladban, gyermekotthonban
43,78% nevelkedett. A kiskoruak 34,91%-a kuldnleges, 6,87%-a specialis és kettds
szlkségletl. A szakszolgalati feladat ellatas nem egy kdzponti épuletben mikadik,
hanem az integralt intézmény (Somogy Megyei Gyermekvédelmi Kézpont, Ovoda,
Altalanos Iskola és Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat) kiildnbdzd telephelyein
midkodd gyermekotthoni ellatas mellett. Az  érintett épuletek mindegyikének
korszerUsitése 2014-2016 kozott megtortént.

A dolgozdk napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy miikddd informatikai
halézat mellett, a korszer( szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomateléallité eszkdéz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasoldék megléte. Az intézményi dolgozdk
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az el6bb emlitett hianyaban vagy
nem megfelel6 minésége miatt.
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A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

. Eay Dolgozdi
Engedélyezett Betoltott dolgozéra munka-
Szakszolgalati feladatok allashelyek allashelyek |juté atlagos | , .
. . . allomasok
szama szama alapterulet .
szama
(m2)

Elhelyezési feladatok 2 2 11,5 2
Szakertdi bizottsagi 4 4+2 10 4
feladatok megbizassal
Orékbefogadasi feladatok 2 2 11,5 2
Tamogatott kdzvetitoi ] 116 ] )
eljaras megbizassal
Gyermekvedelmi 40 32 3.5 29
gyamsag biztositasa
Szaktanacsadas l } } -

ugyelet - - - -
Egyéb Hover
szolgaltatas nyll\'/an- 2 > iroda 2

tartas

Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatokat 2 szakember latja el, akik 2014-ben 491, 2015-ben 572
egyeéni elhelyezés javaslatot és tervet készitett el. A kollégak min&ségi
munkavégzésehez szukséges tér a rendelkezésukre all, mind a két kolléga szamara
biztositott munkaallomas a marcali épuletben.

A kollégak részére megfeleld konfiguraciéju szamitogép all rendelkezésre. Egyetlen
kockazat all fenn, hogy a gépek életkora meghaladja a 3 évet.

Szakértéi bizottsagi feladatok:

A megyei szakértdi bizottsagban 4 féallasu szakember dolgozik 4 engedélyezett
allashelyen, valamint megbizassal tovabbi 2 szakembert alkalmaznak. A bizottsag altal
2014-ben készitett szakmai vélemények szama 554, 2015-ben 386 volt. A szakértéi
bizottsag kollégai szamara a vizsgalatok elvégzéseére rendelkezésre allnak a minéségi
munkavégzéshez szikséges helyiségek és munkaallomasok, melyek a Zita Specialis
Gyermekotthonnal egy épuletben, Kaposvaron mikoédnek. A rendelkezéstikre allo 3
irodan kivul 1 kulon vizsgalo helyiség is a szakemberek rendelkezésére all.

A kollégak részére megfeleld konfiguraciéju szamitogép all rendelkezésre. Egyetlen
kockazat all fenn, hogy a gépek életkora meghaladja a 3 évet.
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Ordkbefogadasi feladatok:

Az orokbefogadasi feladatokat 2 szakember latja el a megyében. Az 6rokbefogadasi
feladatok ellatdsahoz szukséges helyiségek, munkaallomasok Marcaliban a
Szazszorszép Gyermekotthonnal egy épuletben allnak rendelkezésre. A szakszolgalat
nyilvantartasaban 112 6rokbe fogadhaté gyermek szerepel. Az 6rokbefogadasra vardk
szama 81 f6. 2014-ben elvégzett alkalmassagi vizsgalatok szama 27, 2015-ben 26,
mig az orokbefogadas el6tti tanacsadason 2014-ben 46 6, 2015-ben 41 {6 vett részt.
Felkészit6 tanfolyamon 2016. januar 1.-oktober 31-ig 36 f6 vett részt. Ugyanebben az
id6északban 34 6rokbefogadasi utankovetés valdsult meg. A megyei adatok alapjan az
orokbefogadasi tanacsaddk a teruleti munkajuk soran az elsésorban gyermekotthoni
egysegekhez rendelt autokat veszik igénybe (6sszesen 8 db).

Egy f6 tanacsadd szamara az elmult idészakban kerult uj szamitégép beszerzésre
megfelel6 szoftverekkel.

Tamogatott kdzvetitéi eljaras:

A szakszolgalat a kodzvetit6i feladatok ellatasara féallasban nem, de megbizassal 1
szakembert alkalmaz. Somogy megyében 2015-ben 2, 2016. oktdber 31-ig 1
alkalommal volt kdzvetitdi eljaras.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 864 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 40 engedélyezett statuszon 32 gyermekvédelmi gyam
biztositjia. A gyermekvédelmi gyamok irodai a Somogy Megyei Gyermekvédelmi
Kbdzpont telephelyein (3 gyermekotthon) kerlltek kialakitasra. A munkaallomasok
szama alacsony, 32 fére minddsszesen 29 darab. A gyermekvédelmi gyamok teruleti
munkavégzését megneheziti, hogy a szakszolgalatnak kifejezetten a szakfeladatai
ellatasra fenntartott autéval nem rendelkezik. A megyei adatszolgaltatas alapjan a
szakfeladatok ellatdsahoz a gyermekotthonhoz rendelt autdok kdzds hasznalataval
oldjak meg (6sszesen 8 db).

A kollégak részére biztositott a kell6 szamu laptop. azonban valamennyi gép hasznalt
eszkozkent kerult beszerzésre 3 évvel ezelbtt, ami hamarosan azt eredményezi, hogy
le kell cserélni 6ket.

Kapcsolattartas elésegitése:
A kapcsolattartas  biztositasara alkalmas  kapcsolattartd  helyiségek a
gyermekotthonokban vannak.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal szaktanacsadoi feladatokat 6nall6 munkakdrben nem latnak el.

Eqyéb szolgaltatas szervezési feladatok:

Ugyelet: Gigyeleti feladatokat a gyermekotthoni telephelyek biztositanak.
Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 2 f6 latja el a marcali kézpontban, és az
erintett két gyermekotthoni telephelyen a gyermekvédelmi gyamok és a szakértéi
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bizottsag tagjai is iktatnak. 2014-ben 6sszesen 24.881 darab, 2015-ben 22.818 darab
irat iktatasara kerult sor. A marcali kozpontban egy 46 m2-es irattar all rendelkezésére,
mely elégséges az iratok tarolasara, de a két gyermekotthoni telephelyen lévék a
novekvd kapacitas okan nem elegendék. Az iratok biztonsagos tarolasa érdekében a
fizikai kapacitas, és az informatikai hattér fejlesztése is szukséges.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Marcaliban talalhaté szakszolgalati kozpont 1983-ban épult épulete 2015-ben
részese volt a KEOP 5.7.0/15-2015-0259 palyazatnak, melynek soran teljes kor(
energetikai felujitas tortént. Az éplleten ezért érdemben most nem szukseéges felujitasi
munkalatokat végezni.

A KEOP-5.7.0/15-2015-0259 azonositészamu ,Somogy Megyei Gyermekvédelmi
lgazgatdésag marcali éplletének energetikai korszerlsitése” cimi projekt kapcsan az
épulet utdlagos hészigetelése, padlasfodém szigetelése, valamit kilsé nyilaszard
cseréje volt szikséges. A beruhazas eredményeképpen hatékonyabba és
takarékosabba valt az épulet energetikai mikddése, csokkent a primer
energiafelhasznalas és UHG kibocsatas, hozzajarulva az allami ellatorendszer
fenntartasanak hatékonysag-noveléséhez. Az EFOP-2.2.4-VEKOP-16-2016-00001-
es palyazat soran felujitasi munkalatok nem valésulnak meg, csak eszkdzvasarlas fog
torténni.

Befogadod otthon szakmai mutatéi:

A megyében a befogadd otthon Kaposvaron mikodik. A befogaddé otthon 24
engedélyezett féréhellyel rendelkezik, 2014-ben 19, 2015-ben 18 f6 volt az atalagos
ellatotti létszama az intézménynek. Tekintettel az intézmény funkcidjara és
igénybevételére, az intézmény belsd allaga gyakran szorul felljitasra, ahogy a
butorzata is.

A befogadé otthon épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Kaposvaron talalhaté Befogaddé otthon ugyancsak 2015-ben vett részt a helyi h6, és
villamosenergia-igény kielégitése megujulé energiaforrasokkal cimi KEOP-
4.10.0/A/12-2013-0367 palyazatban, igy az épulet energetikai tulajdonsagai
kifejezetten jonak mondhaték. Ugyanakkor az otthon fiu és lanyszarnyan 1évé vizes
blokkok allapota leromlott, igy ez a 2 db vizes blokk teljes felujitasa indokolt. Emellett
az energetikai palyazat soran nem érintett nyilaszarok is megérettek a cserére, ezért
tervezzuk ezek részleges kicserélését is.

A KEOP-4.10.0/A/12-2013-0367 azonositd szamu projekt soran a Somogy Megyei
Gyermekvédelmi lgazgatésag napelemes rendszert épitett ki és ezzel a hagyomanyos
villamos kdzmi energiat kivaltotta megujuld energiaval. Az épulet tetejére 165 darab
napelem modul kertilt fel, mindemellett 4 darab Fronius |G Plus 120V-3 tipusu inverter
kerult. Az EFOP-2.2.4-VEKOP-16-2016-00001-es palyazat soran belsd felujitasok,
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gépeészeti és villamos munkalatok, kulsd nyilaszarok cseréje valdsul meg, mely a fent
emlitett KEOP palyazatbdl nem kerult tamogatasra. A pontos felujitasi munkalatokat
az arazasi koltségbecslésekben talalhatdak.

16.Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Gyermekvédelmi lgazgatésag és
Teruleti Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei szakellatas rendszerében 2016. oktober 31-én
2718 ellatott nevelkedett, 2488 kiskoru és 230 f6 utégondozadi ellatott, mely mutatok
alapjan Szabolcs-Szatmar-Bereg megye a legmagasabb létszamu ellatérendszerrel
rendelkez6 megye, melynél a vizsgalt id6pontban csak a févarosi ellatott
létszamadatok voltak magasabbak. A megyében az ellatottak 69,87%-a SZGYF altal
fenntartott gondozasi helyen kerult elhelyezésre. A gyerekek 76,12%-a nevel&szulbi
csaladban, gyermekotthonban 23,88% nevelkedett. A kiskoruak 33,96%-a kllonleges,
1,08%-a specialis és kettds szUkségletl. A szakszolgalati feladat ellatas egy 2014-ben
korszer(Usitett, 2 emeletes épuletben mikdodik.

A dolgozdk napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy miikddd informatikai
halézat mellett, a korszerl szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomatelballité eszkdz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasoldék megléte. Az intézményi dolgozdk
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az el6bb emlitett hianyaban vagy
nem megfelelé minésége miatt.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

Egy
Engedélyezett | Betoltott dO'QU?gora E::ﬁizo'
Szakszolgalati feladatok allashelyek allashelyek . J . .
, , atlagos allomasok
szama szama . .
alapterulet szama
(m2)
Elhelyezési feladatok 2 2 10 2
Szakértdi bizottsagi 17 16 4.83 15
feladatok
Orokbefogadasi feladatok 4 4 4 3
Tamogatott kozvetitoi ) 16 ] )
eljaras megbizassal
Gyermekvedelmi 68 68 2 36
gyamsag biztositasa
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Szaktanacsadas

ugyelet - - - -
Egyéb e
szolgéltatas | nilvan- 4 2 iroda 4
tartas

Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatokat 2 szakember latja el, akik 2014-ben 672, 2015-ben 721
egyéni elhelyezés javaslatot és tervet készitett el. A kollégak mindségi
munkavégzéséhez szikséges tér a rendelkezésukre all, mind a két kolléga szamara
biztositott munkaallomas.

Az elhelyezési feladatokkal foglalkozé munkatarsak altal hasznalt asztali
szamitogépek egy része hardveresen megfeleld, egy részuk cserére szorul. Mindegyik
munkaallomasra kijelenthetd, hogy vagy az operacids rendszer vagy az irodai szoftver
csomag elavult esetenként mindketté.

Szakértéi bizottsagi feladatok:

A megyei szakértbi bizottsagban 16 féallasu szakember dolgozik 17 engedélyezett
allashelyen. A bizottsag altal 2014-ben készitett szakmai vélemények szama 707,
2015-ben 764 volt. A szakértdi bizottsag kollégai szamara a vizsgalatok elvégzésére
rendelkezésre allnak a minéségi munkavégzéshez szikséges helyiségek és
munkaallomasok. A rendelkezésukre allé 4 irodan kivul 3 kulon vizsgald helyiség is a
szakemberek rendelkezésére all. A szamitogépek egy részén Windows XP operaciés
rendszer fut, melynek frissitési tamogatasat megszintette a gyarté 2014 tavaszan. Ez
azt jelenti, hogy ezen operacidés rendszer biztonsagi frissitéseket sem kap. A
frissitések elmaradasa mellett tovabbi hatranya, hogy a munkavégzéshez hasznalatos
kilénb6z6 programok legujabb verziéi nem kompatibilisek a Windows XP-vel.

Orokbefogadasi feladatok:

Az 6rokbefogadasi feladatokat 4 szakember latja el a megyében. Az 6rokbefogadasi
feladatok ellatasahoz szikséges helyiségek, munkaallomasok rendelkezésre allnak. A
szakszolgalat nyilvantartasaban 260 orokbe fogadhaté gyermek szerepel. Az
orokbefogadasra varok szama 41 f6. 2014-ben elvégzett alkalmassagi vizsgalatok
szama 25, 2015-ben 25, mig az 6rokbefogadas elétti tanacsadason 2014-ben 30 f6,
2015-ben 32 6 vett részt. Felkészité tanfolyamon 2016. januar 1.-oktéber 31-ig 66 f6
vett részt. Ugyanebben az idészakban 40 6rokbefogadasi utankdvetés valdsult meg.
A megyei adatok alapjan az érokbefogadasi tanacsadok a terlleti munkajuk soran nem
vesznek igénybe intézményi autdét (az intézménynek minddéssze 2 db auté all
rendelkezésre).

Egy f6 tanacsadd szamara az elmult idészakban kertlt Uj szamitégép beszerzésre
megfelel§ szoftverekkel. A masik harom kolléga esetén elmondhaté, hogy gépeik mind
hardveresen, mind szoftveresen elavultak.
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Tamogatott kdzvetitdi eljaras:

A szakszolgalat a kozvetitsi feladatok ellatasra féallasban nem, de megbizassal 1
szakembert alkalmaz. Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében 2015-ben 1 alkalommal
volt, 2016. oktober 31-ig nem volt kdzvetitdi eljaras.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 2290 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 68 engedélyezett statuszon 68 gyermekvédelmi gyam
biztositja. A gyermekvédelmi gyamok elhelyezési feltételei nem alkalmasak a nyugodt
€s minéségi munkaveégzéshez, mert nem rendelkeznek megfeleld térrel hozza, és a
munkaallomasok szama is rendkivll alacsony, 68 fére minddsszesen 36 darab. A
gyermekvédelmi gyamok tertleti munkavégzését megneheziti, hogy a
szakszolgalatnak kifejezetten a szakfeladatai ellatasra fenntartott autoval nem
rendelkezik. A megyei adatszolgaltatas alapjan a szakszolgalat 1 személygépkocsival
rendelkezik, melyet 6sszesen 3 személy hasznal, és gyermekek szallitasara is szolgal.
Ez alapjan megallapithaté, hogy a gyermekvédelmi gyamok terlleti munkajat,
esetleges azonnali intézkedését a szakszolgalat intézményi autd biztositasaval
segiteni nem tudja (az intézménynek mindossze 2 db auto all rendelkezésre).

A dolgozdk a napi munkajuk soran rakényszeriulnek, hogy hordozhaté eszkdzoket (pl.:
notebook) hasznaljanak, azonban az intézmény nem rendelkezik kell§ szamu és
minéségl laptoppal. Tébb esetben a kolléga sajat eszkdzét viszi magaval munkaja
soran.

Kapcsolattartas eléseqitése:
A kapcsolattartas biztositasara a irodat hasznalnak kapcsolattarté helyiségként. 2016.
|. félévében atlagosan 5 f6 vette igénybe hetente.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal 6nall6 munkakdrben szaktanacsadoi feladatokat nem latnak el.

Eqyéb szolgaltatas szervezési feladatok:

Ugyelet: Ggyeleti feladatokat nem lat el a szakszolgalat, a |. szamu Gyermekotthonban
biztositott.

Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 4 f6 latja el 2 irodaban, a min&ségi
munkavéghez sziikséges elhelyezés, a munkaallomasok szama megfeleld. 2014-ben
57.964 darab, 2015-ben 70.837 darab irat iktatasara kerilt sor. Egy 80 m2-es irattar
all a TEGYESZ rendelkezésére, mely a novekvd kapacitas okan nem elegendd. Az
iratok biztonsagos tarolasa érdekében a fizikai kapacitas, és az informatikai hattér
fejlesztése is sziukséges.

A szakszolgalat ideiglenes mikoddési engedéllyel rendelkezik, 2016. december 31-ig.
A 369/2013. (XIl. 29.) Korm. rendelet 2017. januar 1-jével hatalyos moddositasa
lehetévé teszi az ideiglenes hatalyu bejegyzések tovabbi két évvel torténd
meghosszabbitasat.
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A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

Az 1972-ben épult, Nyiregyhaza kozpontjaban lévé épllet er6sen elavult allapotban
van. A legsurgetébb a nyilaszardk cseréje, melyet jelen projekt keretében kivanunk
elvégezni. Emellett az épulet jellegébdl addéddéan az akadalymentes megkdzelités is
régota vagyott feltétel, melynek kivitelezésre most sor kertl. A kiemelt lépcsés,
tobbszintes épullet akadalymentesitését rehabilitacidés tervek alapjan végezzuk el.
Tovabbi probléma az irodak elhasznalddott butorai, melyek mar-mar balesetveszélyes
allapotban vannak.

Befogadd otthon szakmai mutatéi:

A megyében a befogadd otthon nem a TEGYESZ épuletében mikodik, de
ugyanabban a varosban. A befogadd otthon 20 engedélyezett féréhellyel rendelkezik,
2014-ben 17, 2015-ben 18 f6 volt az atalagos ellatotti Iétszama az intézménynek.
Tekintettel az intézmény funkcidjara és igénybevételére, az intézmény belsé allaga
gyakran szorul felujitdsra, ahogy a butorzata is. A megye jelzése alapjan komoly
problémat jelent, hogy a befogadd otthon nem rendelkezik kisbusszal, amellyel a
gyerekek szallitasat rugalmasabban tudnak biztositani.

A befogadé otthon épiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Nyiregyhaza kullvarosaban all6 befogadd otthon, bar mar tébb mint 45 éves,
elfogadhaté allapotban van. A folyamatos amortizacié a fokozott igénybevétel
kovetkezménye, ezért tobb felljitasi munkara is haladéktalanul sziikség van. Emellett
a butorzat is jelentés mértékben tonkrement.

17.Tolna Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Terileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A Tolna megyei szakellatas rendszerében 2016. oktober 31-én 554 ellatott
nevelkedett, 494 kiskoru és 60 f6 utégondozoi ellatott, mely mutatdk alapjan Tolna
megye a kis létszamu ellatorendszerrel rendelkez6 megyek koze tartozik. A megyében
az ellatottak 99,82%-a SZGYF altal fenntartott gondozasi helyen kertlt elhelyezésre.
A gyerekek 69,5%-a nevel6szul6i csaladban, gyermekotthonban 30,5% nevelkedett.
A kiskoruak 41,7%-a kulonleges, 10,93%-a specialis és kettds szikségletd. A
szakszolgalati feladat ellatas két épuletben torténik. A feladatok egy része (elhelyezés,
nyilvantartas stb.) egy osztott tulajdonu irodahazban biztositott, a szakfeladatok
jelentésebb része a Gyermekvédelmi Kézpont |. szamu Gyermekotthonaval egy
épuletben mikodik.

A dolgozdék napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy miikddd informatikai
halézat mellett, a korszer( szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomatelballitd eszkdz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
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sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételéve valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasoldk megléte. Az intézményi dolgozok
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az el6bb emlitett hianyaban vagy
nem megfelelé minésége miatt.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

Egy
lgozé Dolgozéi
Engedélyezett | Betoltstt | °° Quc;cz,)ora r:uiizc_"
Szakszolgalati feladatok allashelyek allashelyek . J . .
. . atlagos | allomasok
szama szama . .
alaptertlet | szama
(m2)
Elhelyezési feladatok 1 1 6 1
Szakeértdi bizottsagi 6+ 5f6
6 . 15 6
feladatok megbizassal
Orokbefogadasi feladatok 1 1 17 1
Tamogatott kdzvetitoi ] 116 ] ]
eljaras megbizassal
Gyermekvedelmi 15 15 3 6*
gyamsag biztositasa
Szaktanacsadas - - - -
ugyelet - - - -
Egyéb Hover
szolgaltatas | nyilvan- 3 3 ] 3
tartas

Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatok 1 tgyintézé latja el, aki 2014-ben 152, 2015-ben 169 egyéni
elhelyezés javaslatot és tervet készitett el. Egy irodaban dolgozik a nyilvantartasi
feladatokat ellaté kollégakkal, valamint a gyermekkodzpont névendékuligyi el6éaddival.
Onallé munkaallomassal rendelkezik.

Az elhelyezési feladatokkal foglalkozé munkatars altal hasznalt asztali szamitégép
hardveresen megfeleld viszont a rajtuk 1év6 szoftver cseréi erésen ajanlottak.

Szakeértéi bizottsagi feladatok:

A megyei szakért6i bizottsagban 6 féallasu szakember dolgozik 6 engedélyezett
allashelyen, a bizottsag tovabbi 5 tagjat megbizassal alkalmazzak. A bizottsag altal
2014-ben készitett szakmai vélemények szama 187, 2015-ben 179 volt. A szakértéi
bizottsag kollégai szamara rendelkezésre allnak a min6ségi munkavégzéshez
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szukséges helyiségek és munkaallomasok, a megbizassal foglalkoztatott orvosok a
sajat rendeldjukben végzik a vizsgalatokat. A rendelkezésukre allé 5 irodan kival 1
kulon vizsgald helyiség is a szakemberek rendelkezésére all.

A szamitogépek egy részén Windows XP operacios rendszer fut, melynek frissitési
tamogatasat megszuntette a gyartd 2014 tavaszan. Ez azt jelenti, hogy ezen operacios
rendszer biztonsagi frissitéseket sem kap. A frissitések elmaradasa mellett tovabbi
hatranya, hogy a munkavégzéshez hasznalatos kilonb6zéd programok legujabb verzidi
nem kompatibilisek a Windows XP-vel.

Ordkbefogadasi feladatok:

Az orokbefogadasi feladatokat 1 szakember latja el a megyében. Az 6rokbefogadasi
feladatok ellatasahoz szikséges helyiség, munkaallomas rendelkezésre all, a
tanacsadasok és a vizsgalatok a tanacsado irodajaban torténnek. A szakszolgalat
nyilvantartasaban 25 6rokbe fogadhatd gyermek szerepel. Az 6rokbefogadasra vardk
szama 25 f6. 2014-ben elvégzett alkalmassagi vizsgalatok szama 25, 2015-ben 18,
mig az orokbefogadas elétti tanacsadason 2014-ben21 6, 2015-ben 11 f6 vett részt.
Felkészit6 tanfolyamon 2016. januar 1.-oktéber 31-ig 21 f6 vett részt, de a képzéseket
nem a TEGYESZ szervezte. Ugyanebben az idészakban 16 0Orokbefogadasi
utankdvetés valdsult meg. Az érokbefogadasi tanacsado a terlleti munkaja soran az
intézmény (Tolna Megyei Gyermekvédelmi Kézpont és Terlleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat) autéit hasznalja (6sszesen 4 db), kifejezetten a szakszolgalat
kezelésében, a szakszolgalati feladatok ellatasara szolgalé autd nincs. Az intézmény
autoit csak az erre a célra felhatalmazott, jelenleg 7 személy vezetheti, 6k biztositjak
a gyermekek és a kollégak szallitasat is.

Egy f6 tanacsad6 szamara az elmult idészakban kerult Uj szamitégép beszerzésre
megfelel6 szoftverekkel.

Tamogatott kozvetitdi eljaras:
A szakszolgalat a kozvetitéi feladatok ellatasra féallasban nem, de megbizassal 1
szakembert alkalmaz. Tolna megyében sem 2015-ben, sem pedig 2016. oktéber 31-
ig nem volt kozvetitdi eljaras.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 477 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 15 engedélyezett statuszon 15 gyermekvédelmi gyam
biztositja. Gyermekotthonanak épuletében, 3 irodajaban végzik a munkajukat. Az
elhelyezési feltételeik nem alkalmasak a nyugodt és minéségi munkavégzéshez, mert
nem rendelkeznek megfeleld térrel hozza, és a munkaallomasok szama is rendkivl
alacsony, 15 fére mind6sszesen 6 darab. Jelenleg ezt Ugyeleti forgdérendszerben
hasznaljak, hogy egy idében ne zsufolddjanak be az irodakba, és mindenki eltudja
végezni az adminisztracios feladatait. A gyermekvédelmi gyamok terlleti
munkavégzését megneheziti, hogy a szakszolgalatnak kifejezetten a szakfeladatai
ellatasra fenntartott autoval nem rendelkezik. A Gyermekvédelmi Kézponttal kozésen
hasznaljak az integralt intézmény autoit (0sszesen 4 db), melyet csak sof6rrel és
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minden mas kollégaval kozdsen hasznalhatnak, valamint a gyermekek szallitasara is
rendelkezésre kell, hogy alljanak az autok.

A dolgozdk a napi munkajuk soran rakényszerulnek, hogy hordozhat6 eszk6zoket (pl.:
notebook) hasznaljanak, azonban az intézmény nem rendelkezik kell6 szamu és
min&ségu laptoppal.

Kapcsolattartas eléseqgitése:

A kapcsolattartas biztositasara alkalmas helyiség az irodahaz épuletében nincs, erre
a célra az |. szamu gyermekotthon kapcsolattarté helyiségét hasznaljak, valamint a
klub szobat. 2016. I. félévében atlagosan 10 f6 vette igénybe hetente.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal szaktanacsadoi feladatokat 6nall6 munkakdrben nem latnak el.

Egyéb szolgaltatas szervezési feladatok:

Ugyelet: ligyeleti feladatokat nem lat el a szakszolgalat, a |. szamu Gyermekotthonban
biztositott.

Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 3 f6 latja el, a minéségi munkavéghez
szlkséges elhelyezés, a munkaallomasok szama megfeleld. 2014-ben 5843 darab,
2015-ben 4603 darab irat iktatasara kerilt sor. Az irodaépuletben egy 40 m2-es irattar
all a teljes Gyermekvédelmi Kézpont és TEGYESZ rendelkezésére, mely a ndvekvd
kapacitds okan nem elegend6. Az iratok biztonsagos tarolasa érdekében a fizikai
kapacitas, és az informatikai hattér fejlesztése is szlikséges.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Szekszard kozpontjaban taldlhaté irodahazban nem csak a szakszolgalat
helyezkedik el. Az épulet viszonylagos j6 allapota nem igényel épitési jellegl
fejlesztéseket, ugyanakkor az irodabutorok teljes mértékben elhasznaldédtak mar.
Ezért itt alapvetben butorcserét tervezunk.

Befogadod otthon szakmai mutatoi:

A megyében nincs befogadd otthon, az Ujonnan beutalt gyermekeket integraltan
helyezik el a gyermekotthoni/lakasotthoni csoportokban.

18.Vas Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Terileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A Vas megyei szakellatas rendszerében 2016. oktdéber 31-én 453 ellatott nevelkedett,
396 kiskoru és 57 f6 utdbgondozéi ellatott, mely mutatdk alapjan Vas megye az egyik
legkisebb |létszamu ellatorendszerrel rendelkez6 megyek kozé tartozik. A megyében
az ellatottak 81,89%-a SZGYF altal fenntartott gondozasi helyen kertlt elhelyezésre,
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nevel6szuléi csaladban 43,7%, gyermekotthonban 56,3% nevelkedett. A kiskoruak
42,93%-a kulonleges, 8,58%-a specialis és kettds szukségletl. A szakszolgalat egy
két szintes épuletben mikodik, melynek utolsé korszerisitése 2014-ben tortént.

A dolgozdk napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy mikddo informatikai
halézat mellett, a korszerl szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomateldalité eszkdz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételéve valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasoldk megléte. Az intézményi dolgozdk
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az elébb emlitett hianyaban vagy
nem megfelelé minésége miatt.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

. Egy' Dolgozdi
Engedélyezett Betoltott dolgozora munka-
Szakszolgalati feladatok | allashelyek allashelyek [juté atlagos Allomasok
szama szama alapterulet .
szama
(m2)
Elhelyezési feladatok 0 0 0 0
Szakeértdi bizottsagi 4+ 1 f6
4 o ~4 4

feladatok megbizassal
Orokbefogadasi 1 1 4 1
feladatok
Tamogatott kdzvetitoi ) 116 ] )
eljaras megbizassal
Gyermekvedelmi 12 12 3 12
gyamsag biztositasa
Szaktanacsadas } } } }

ugyelet - - - -
Egyéb s
szolgaltatas | Nyilvan- 3 3 ) 3

tartas

Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatok a szakért8i bizottsag tagjai végzik.

A szamitogépek egy részén Windows XP operaciés rendszer fut, melynek frissitési
tamogatasat megszuntette a gyartd 2014 tavaszan. Ez azt jelenti, hogy ezen operacios
rendszer biztonsagi frissitéseket sem kap. A frissitések elmaradasa mellett tovabbi
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hatranya, hogy a munkavegzéshez hasznalatos kulonb6z6 programok legujabb verzioi
nem kompatibilisek a Windows XP-vel. A munkaallomasok masik része megfelel a
munkavégzésnek mind hardveresen, mind szoftveresen.

Szakeért6i bizottsagi feladatok:

A megyei szakertdi bizottsagban 4 féallasu szakember dolgozik 4 engedélyezett
allashelyen, a bizottsag tovabbi 1 tagjat megbizassal alkalmazzak. A bizottsag altal
2014-ben készitett szakmai vélemények szama 123, 2015-ben 150 volt. A szakértéi
bizottsag kollégai szamara rendelkezésre allnak a mindségi munkavégzéshez
szUkséges helyiségek és munkaallomasok. A rendelkezésukre allé 3 irodaban végzik
a gyermekek személyiség vizsgalatait is, erre szolgalé kuldén helyiséggel nem
rendelkeznek.

Egy f6 tanacsadd szamara az elmult id6északban kerult uj szamitégép beszerzésre
megfelel6 szoftverekkel.

Orékbefogadasi feladatok:

Az orokbefogadasi feladatokat 1 szakember latja el a megyében. Az 6rokbefogadasi
feladatok ellatasahoz szikséges helyiség, munkaallomas rendelkezésre all, a
tanacsadasok és a vizsgalatok a tanacsadé irodajaban torténnek. A szakszolgalat
nyilvantartasaban 27 érokbe fogadhatd gyermek szerepel. Az 6rokbefogadasra vardk
szama 71 f6. 2014-ben elvégzett alkalmassagi vizsgalatok szama 16, 2015-ben 20 és
a vizsgalt két évben ugyanennyi f6 vett részt az érokbefogadas el6tti tanacsadason.
Felkészit6 tanfolyamon 2016. januar 1.-oktdber 31-ig 61 f6 vett részt, ugyanebben az
id6szakban 16 oOrdkbefogadasi utankovetés valdsult meg. Az Orokbefogadasi
tanacsadok munkajukhoz nem hasznaljak az intézmény gépjarmiveit (6sszesen 3
gépkocsija van az intézménynek).

A dolgozdk a napi munkajuk soran rakényszertilnek, hogy hordozhaté eszk6zoket (pl.:
notebook) hasznaljanak, azonban az intézmény nem rendelkezik kell6 szamu és
min&ségu laptoppal.

Tamogatott kozvetitdi eljaras:

A szakszolgalat a kozvetitéi feladatok ellatasra féallasban nem, de megbizassal 1
szakembert alkalmaz. Vas megyében 2015-ben nem volt, 2016. oktéber 31-ig 4
esetben kerllt sor kozvetitéi eljarasra. A szakfeladatot a szakszolgalat a konyvtarként
funkcional6 helyiségében tudja biztositani.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 383 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 12 engedélyezett statuszon 12 gyermekvédelmi gyam
biztositia. A gyermekvédelmi gyamok a szakszolgalat 5 irodajaban végzik a
munkajukat. Elhelyezésik megfelel6, mindenki rendelkezik munkaallomassal. A
gyermekvédelmi gyamok teruleti munkavégzését megneheziti, hogy a
szakszolgalatnak 3 autd all a rendelkezésére, melyeket a gyamokon kivul mas
munkakorben dolgozé kollégak is hasznalnak, valamint gyermekek szallitasat is
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biztositjak vele. A dolgozdk a napi munkajuk soran rakényszerulnek, hogy hordozhat6
eszkozoket (pl.: notebook) hasznaljanak, azonban az intézmény nem rendelkezik kell6
szamu és minéségu laptoppal.

Kapcsolattartas elésegitése:

A kapcsolattartas biztositasara alkalmas helyiség a szakszolgalat épuletében nincs,
erre a célra a konyvtarat hasznaljak, melyet 2016. I. félévében atlagosan 28 f6 vette
igénybe hetente.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal 6nall6 munkakdrben szaktanacsadoi feladatokat nem latnak el.

Egyéb szolgaltatas szervezési feladatok:

Ugyelet: tigyeleti feladatokat nem lat el a szakszolgélat.

Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 3 f6 latja el, a minéségi munkavéghez
szukséges elhelyezés, a munkaallomasok szama megfelel. 2014-ben 14.220 darab,
2015-ben 18.270 darab irat iktatasara kerult sor. Az intézményben egy 54 m2-es irattar
uzemel, mely a névekvd kapacitas okan nem elegendd. Az iratok biztonsagos tarolasa
érdekében, mint a fizikai kapacitast, mint pedig az informatikai hattér fejlesztése
szlkséges.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A megyei TEGYESZ és a Befogadd otthon egy épuletben talalhaté. Az 1975-ben éplilt
és 2002-ben részlegesen felujitott, szocreal épllet szerkezetileg elfogadhato
allapotban van, de a belsé erésen lelakott. Az irodabutorok is nagyon rossz allapotuak.

Befogadd otthon szakmai mutatoi:

A megyében lévé befogadd otthon a szakszolgalattal megegyez6 cimen mikdodik. A
befogadd otthon engedélyezett féréhelyszama 12 f6. Az intézmény atlagos ellatotti
létszama 2014-ben 11 f6, 2015-ben 10 6 volt.

Az otthon kialakitasa megfelel6, rendelkezik a sziikséges helyiségekkel mind a
gyermekek, mind pedig a szakmai személyzet részére, de a Befogadd otthon
kihasznaltsaga okan a buatorzata, helyiségei felljitasra szorulnak, valamint a
gyermekek szallitasa is nehézséget okoz.

A befogadé otthon épiuletének és berendezésének jelenlegi allapota

Tekintettel arra, hogy a megyei TEGYESZ és a Befogadd otthon egy épuletben
talalhatd, az épuletre korabban leirtak itt is érvényesek. Ugyanakkor az otthonrészben
nem halogathat6 tovabb a belsé rekonstrukcio, és a butorallomany is végletekig
elhasznalodott.
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19.Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kézpont, Altalanos Iskola, Specialis
Szakiskola, Készségfejleszté Szakiskola és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A Veszprém megyei szakellatas rendszerében 2016. oktdber 31-én 587 ellatott
nevelkedett, 526 kiskoru és 61 f6 utdgondozai ellatott, mely mutatok alapjan Veszprém
megye a kis létszamu ellatérendszerrel rendelkezd megyék kdze tartozik. A megyében
az ellatottak 97,27%-a SZGYF altal fenntartott gondozasi helyen kerilt elhelyezésre,
nevel6szuléi csaladban 60,82%, gyermekotthonban 39,18% nevelkedett. A kiskoruak
43,54%-a kulonleges, 4,2%-a specialis és kettds szlksegletdl.

A dolgozdk napi munkavégzéséhez elengedhetetlien feltétel egy miikddo informatikai
halézat mellett, a korszerl szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomatel6allité eszkéz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasoldék megléte. Az intézményi dolgozdk
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az elébb emlitett hianyaban vagy
nem megfelel6 minésége miatt.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

Egy
Engedélyezett Betoltott dolguc;?)ora E::])llj?]izc_)l
Szakszolgalati feladatok allashelyek allashelyek . J . .
. . atlagos | allomasok
szama szama . .
alapterulet | szama
(m2)
Elhelyezési feladatok 1 1 13 2
Szakeértdi bizottsagi
feladatok 3 2 6.5 3
Orékbefogadasi feladatok 4 4 8,37 4
Tamogatott kdzvetitoi 1 4 16 ] ]
eljaras megbizassal
G.yerrr)e’kvedelml gyamsag 18 17 35 12
biztositasa
Szaktanacsadas } } } }
ugyelet - - - -
Egyéb g.y i
szolgéltatas | Nyilvan- 4 4 i 4
tartas
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Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatok keretében 2014-ben 636, 2015-ben 424 elhelyezési terv és
javaslat készult. Az elhelyezési feladatokat 1 szakember latja el, kulon helyiségben,
ahol a munkavégzéshez szukséges tér €s munkaallomas a rendelkezésére all.

Az elhelyezési feladatokkal foglalkoz6 munkatars altal hasznalt asztali szamitogép
hardveresen és szoftveresen sem megfeleld.

Szakeértéi bizottsaqgi feladatok:

A megyei szakért6i bizottsagban 2 féallasu szakember dolgozik 3 engedélyezett
statuszon, a bizottsag tébbi tagjat megbizassal alkalmazzak. A bizottsag altal 2014-
ben készitett szakmai vélemények szama 186, 2015-ben 212 volt. A szakértdi
bizottsag kollégai szamara rendelkezésre allnak a min6ségi munkavégzéshez
szukséges helyiségek és munkaallomasok, koztik a vizsgdlatok lefolytatasara
alkalmas 3 helyiség is.

Az elhelyezési feladatokkal foglalkoz6 munkatars altal hasznalt asztali szamitogép
hardveresen és szoftveresen sem megfeleld.

A szamitogépek egy részén Windows XP operaciés rendszer fut, melynek frissitési
tamogatasat megszintette a gyartd 2014 tavaszan. Ez azt jelenti, hogy ezen operacios
rendszer biztonsagi frissitéseket sem kap. A frissitések elmaradasa mellett tovabbi
hatranya, hogy a munkavégzéshez hasznalatos kilonb6zd programok legujabb verzidi
nem kompatibilisek a Windows XP-vel.

Orokbefogadasi feladatok:

Az orokbefogadasi feladatokat 4 szakember latja el a megyében. Az 6rokbefogadasi
feladatok ellatasahoz szikséges helyiségek, munkaallomasok rendelkezésre allnak. A
szakszolgalat nyilvantartasaban 26 06rokbe fogadhaté gyermek szerepel. Az
orokbefogadasra varék szama 105 f6. 2014-ben elvégzett alkalmassagi vizsgalatok
szama 34, 2015-ben 39 és ugyanennyien vettek részt az orokbefogadas elbtti
tanacsadason is. Felkészit§ tanfolyamon 2016. januar 1.-oktéber 31-ig 100 f6 vett
részt, ugyanebben az idészakban 41 orokbefogadasi utankdvetés valdsult meg. Az
orokbefogadasi tanacsadok kozil 1 f6 a feladatellatas okan terlleti munkat is végez,
a csaladlatogatasokat, a kornyezettanulmany elkészitéséhez szukseges latogatasokat
részben az intézmény gépkocsijanak igénybevételével teljesiti (6sszesen 5 autdja van
az intézménynek, melybdl 4 autét gyermekszallitasra is hasznalnak).

Az elhelyezési feladatokkal foglalkozé munkatars altal hasznalt asztali szamitégép
hardveresen és szoftveresen sem megfeleld.

Tamogatott kozvetitdi eljaras:

A szakszolgalat a mediacio biztositasara megbizassal alkalmazza a szakembereket.
Veszprém megyében 2015-ben 8, 2016. oktdber 31-ig 1 esetben kerult sor kozvetitdi
eljarasra. A szakfeladat ellatasahoz szikséges infrastrukturalis feltételek
rendelkezésre allnak.
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Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 496 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 18 engedélyezett statuszon 17 gyermekvédelmi gyam
biztositja. A gyermekvédelmi gyamok jelenleg 3 telephelyen (teruleti irodaban) vannak
elhelyezve, ahol a munkakorulményeik, infrastrukturalis helyzetuk nem azonos, de
jelenleg zsufoltan vannak elhelyezve, és a munkaallomasok szama is kevesebb a
gyermekveédelmi gyamok szamahoz képest. Az irodabutorok régiek, az informatikai
hattér mindenképpen fejlesztésre szorul. A gyermekvédelmi gyamok terlleti munkajat
5 auto segiti, melybdl 4 autdt gyermekszallitasra, illetve mas szakfeladat ellatasahoz
is hasznalnak, ezért nem minden esetben all a gyamok rendelkezésére. A dolgozdk a
napi munkajuk soran rakényszerilnek, hogy hordozhaté eszkdzoket (pl.: notebook)
hasznaljanak, azonban az intézmény nem rendelkezik kell6 szamu és min6ségi
laptoppal.

Kapcsolattartas elésegitése:

A szakszolgdlat jelenleg 3 telephelyén biztosit kapcsolattartdshoz helyiséget. A
helyiségekben megvaldsulé kapcsolattartasok szama 2016. |. félévében heti atlagban
72,25 16 volt. A helyiségek kulondsen a hétvégi kapcsolattartasok alkalmaval telitettek,
a nagy hasznalatba vétel okan felujitasra szorul.

Szaktanacsadas:
A szakszolgalatnal 6nall6 munkakdrben szaktanacsadoi feladatokat nem latnak el.

Eqyéb szolgaltatas szervezési feladatok:

Ugyelet: erre vonatkozoan a megye nem szolgaltatott adatot.

Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 4 f6 latja el, a minédségi munkavéghez
szlkséges elhelyezés, a munkaallomasok szama megfeleld. 2014-ben 21.829 darab,
2015-ben 23.177 darab irat rogzitésére kerult sor. Az intézmény rendelkezik az iratok
tarolasara alkalmas méretl €s mindségu irattarral.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Veszpréem megyei szakszolgalat a varos kdzpontjaban, egy tobb mas szervezettel
k6zosen hasznalt irodahazban helyezkedik el. A szakszolgalat itt komoly helyhiannyal
kUzd, melyet az irodak racionalis atszervezésével lehet orvosolni. A Megyei
Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsag gyermekorvosa jelenleg egy 6.5 m2-es
helyiségben végzi a vizsgalatokat, nincs elég hely sem egy babakocsi, sem a
nevel6szul6k, vagy nevel6k szamara a vizsgaloban. A szombati kapcsolattartasok
nagyon zsufoltak, nem valdsulhat meg a csaladok intim egyuttlétét biztositd
elkllonitése, igy nehezebben oldédnak fel mind a gyermekek, mind csaladtagjaik. A
megfelel6 kdrnyezet, az intimitas biztositasahoz természetesen uj butorokat is be kell
szereznunk.
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Befogadd otthon szakmai mutatéi:

A megyében lévd befogadd otthon a szakszolgalat épuletétdl fuggetlen, masik
telephelyen mikodik. A befogadd otthon engedélyezett fér6helyszama 12 6. Az
intézmény atlagos ellatotti Iétszama 2014-ben 8,7 f6, 2015-ben 10,5 f6 volt.

Az otthon kialakitasa megfelel6, rendelkezik a szikséges helyiségekkel mind a
gyermekek, mind pedig a szakmai személyzet részére, de a Befogadd otthon
kihasznaltsaga okan a butorzata, helyiségei feltjitasra szorulnak.

A befogadé otthon épuletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Gyulafiratoton, a telepulés szélén elhelyezkedd épulet 1980-ban épdult. Az intenziv
hasznalat miatt esedékes a létesitmény felujitasa, igy pl. a jelenleg nyitott terasz
befedése, aktiv pihendpark kialakitdsa az udvarban, a beltéri ajtok cseréje, a kerités
rekonstrukcidja és térkdvezés megujitasa, valamint a halészobak padlé-burkolatainak
cseréje. A fentiek mellett az épuletben hasznalt butorok cseréje is idészera.

20.Zala Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Terileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A Zala megyei szakellatas rendszerében 2016. oktober 31-én 470 ellatott nevelkedett,
419 kiskoru és 51 f6 utdgondozéi ellatott, mely mutatdék alapjan Zala megye a kis
Iétszamu ellatorendszerrel rendelkez6 megyék kozé tartozik. A megyében az ellatottak
99,36%-a SZGYF altal fenntartott gondozasi helyen kerdlt elhelyezésre, nevel6szulbi
csaladban 41,10%, gyermekotthonban 54,9% nevelkedett. A kiskoruak 43,2%-a
kildnleges, 5,96%-a specialis és kettés szikségletli. A szakszolgalat a megyei
kormanyhivatal épuletében mikddik, bérleti jogviszonyban. A szakfeladatok egy részét
a gyermekkozpont telephelyein (gyermekotthon) mikodteti.

A dolgozdk napi munkavégzéséhez elengedhetetlen feltétel egy miikédd informatikai
halézat mellett, a korszer( szamitégépek megléte, fajltarolasra alkalmas szerver vagy
NAS, valamint a megfelel6 nyomateldallité eszkdz. Az intézményre nézve komoly
kockazatot jelent a fajlszerver hianya, melynek hianyaban a kollégak az adataikat a
sajat gépukon taroljak. A gép meghibasodasa esetén az adatok elveszhetnek. A
hatékony és koltségtakarékos munkavégzés elengedhetetlen feltételévé valt a
nagyteljesitményl multifunkcionalis fénymasoldék megléte. Az intézményi dolgozdk
munkajuk soran komoly hatranyokat szenvednek az el6bb emlitett hianyaban vagy
nem megfelel§ minésége miatt.

A KEHOP-5.2.2-16-2016-00021 azonositészamu palyazat soran a Zalaegerszeg,
Landorhegyi ut 35. szam alatt talalhaté ingatlan homlokzati hdszigetelése és kulsé
nyilaszarok cseréje térténik meg. Az EFOP-2.2.4-VEKOP-16-2016-00001-es palyazat
soran belsd felujitasok, gépészeti és villamos munkalatok, belsd nyilaszardk (ajtok)
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cseréje valosul meg. A pontos felujitasi munkalatokat az arazasi koltségbecslésekben
talalhatéak.

A szakszolgalat feladatonkénti mutatoi:

. Eay Dolgozdi
Engedélyezett | Betdltott dolgozéra munka-
Szakszolgalati feladatok | allashelyek | allashelyek [ jutd atlagos | . .
. . . allomasok
szama szama alapterulet ,
szama
(m2)
Elhelyezési feladatok 2 2 9,15 2
Szakértéi bizottsagi
feladatok ! ! 11.3 >
Orokbefogadasi 1.2 15 -6 5
feladatok
Tr?\'m(’)gatott kozvetitoi 1 1 19.8 1
eljaras
Gyermekvedelmi. 19 18 75 18
gyamsag biztositasa
Szaktanacsadas 1 i i 1
ugyelet 2 - - 2
Egyéb Hover
szolgaltatas | nyilvan- 3 3 i 3
tartas

Helyzetkép feladatonként:

Elhelyezési feladatok:

Az elhelyezési feladatok keretében 2014-ben 189, 2015-ben 220 elhelyezési terv és
javaslat készult. Az elhelyezési feladatokat 2 szakember latja el 1 k6z0s irodaban, ahol
a munkavégzéshez szukséges tér eés személyenként 1 munkaallomas a
rendelkezésukre all.

A kolléga altal hasznalt szamitdgép elavult. A gép cseréje indokolt a régi tipusu alaplap
€s processzor valamint a kevés memoéria miatt. A gépen talalhaté szoftverek sem
felelnek meg a mai kor igényeinek.

Szakértdi bizottsagi feladatok:

A megyei szakértdi bizottsagban 4 féallasu szakember dolgozik 7 engedélyezett
allashelyen, a bizottsag tdbbi tagjat megbizassal alkalmazzak (tovabbi 3 f6). A
bizottsag altal 2014-ben készitett szakmai vélemeények szama 221, 2015-ben 198 volt.
A szakért6i bizottsag kollégai szamara rendelkezésre allnak a mindségqi
munkavégzéshez szukseges helyiségek és munkaallomasok. A rendelkezésukre allé
3 irodabdl 2 irodaban végzik a gyermekek személyiség vizsgalatait is.
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A szamitogépek egy részén Windows XP operacios rendszer fut, melynek frissitési
tamogatasat megszuntette a gyartd 2014 tavaszan. Ez azt jelenti, hogy ezen operacios
rendszer biztonsagi frissitéseket sem kap. A frissitések elmaradasa mellett tovabbi
hatranya, hogy a munkavégzéshez hasznalatos kilonb6zéd programok legujabb verzidi
nem kompatibilisek a Windows XP-vel.

Ordkbefogadasi feladatok:

Az orokbefogadasi feladatokat 1,5 statuszban 2 szakember latja el a megyében. Az
orokbefogadasi feladatok ellatasahoz szikséges helyiségek, munkaallomasok
rendelkezésre allnak, bar a két szakember az intézmény két kilonb6z6 telephelyén
végzi a napi feladatait. A szakszolgalat nyilvantartdsaban 93 6rokbe fogadhato
gyermek szerepel. Az OrOkbefogadasra vardk szama 52 f6. 2014-ben elvégzett
alkalmassagi vizsgalatok szama 53, 2015-ben 55 és ugyanennyien vettek részt az
orokbefogadas elétti tanacsadason is. Felkészité tanfolyamon 2016. januar 1.-oktdber
31-ig 26 f6 vett részt, ugyanebben az id6szakban 22 dérokbefogadasi utankovetés
valésult meg. Vizsgalatokra alkalmas helyiség csak a gyermekkdzpont telephelyén
dolgozé tanacsadé részére all rendelkezésre. Az orokbefogadasi tanacsadok kozul
mind a ketten a feladatellatas okan teruleti munkat is végeznek, a csaladlatogatasokat,
a kornyezettanulmany elkészitéséhez szikséges latogatasok alkalmaval részben a
gyermekkozpont gépkocsijat veszik igénybe, mert a szakszolgalat autéval nem
rendelkezik.

A kolléga altal hasznalt szamitdégép elavult. A gép cseréje indokolt a régi tipusu alaplap
€s processzor valamint a kevés memoéria miatt. A gépen talalhaté szoftverek sem
felelnek meg a mai kor igényeinek.

Tamogatott kozvetitdi eljaras:

A szakszolgalat a mediacio biztositasara 1 szakembert alkalmaz. Zala megyében
2015-ben 2, 2016. oktéber 31-ig 8 esetben kerilt sor kdzvetitdi eljarasra. A szakfeladat
ellatasahoz sziikséges infrastrukturalis feltételek rendelkezésre allnak.

Gyermekvédelmi gyamsag biztositasa:

A szakszolgalat nyilvantartasaban 412 gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermek
szerepel. A feladat ellatasat 19 engedélyezett statuszon 18 gyermekvédelmi gyam
biztositia. A gyermekvédelmi gyamok jelenleg a szakszolgalat székhelyén és a
gyermek kozpont 3 telephelyen (terlleti irodaban, gyermekotthonban) végzik a
munkajukat. Elhelyezésuk megfelel, a betoltdtt allasok szamaval megegyezé
munkaallomassal rendelkeznek. A gyermekvédelmi gyamok teruleti munkaveégzeéset
megneheziti, hogy a szakszolgalat a szakfeladatai elvégzéséhez nem rendelkezik
autoval, a feladatai ellatasara a gyermekkdzpont autéit hasznalja. A dolgozdk a napi
munkajuk soran rakényszerilnek, hogy hordozhatd eszkdzdket (pl.: notebook)
hasznaljanak, azonban az intézmény nem rendelkezik kell6 szamu és min&seégl
laptoppal
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Kapcsolattartas eléseqitése:

A kapcsolattartas biztositasara alkalmas helyiség a szakszolgalat épuletében nincs,
de a gyermekkozpont telephelyein rendelkezésre allnak. 2 telephelyen 3
kapcsolattartod helyiség all rendelkezésre.

Szaktanacsadas:

A szakszolgalat szaktanacsadoi feladatait 1 f6 latja el egyéb munkakori feladatai
mellett, 6nall6 feladatként nem biztositott.

Eqyéb szolgaltatas szervezési feladatok:

Ugyelet: az ligyeleti feladatokat 2 f6 latja el egyéb munkakéri feladatai mellett, de a
feladatellatashoz 1 iroda biztositott, 2 munkaallomassal.

Nyilvantartas: a nyilvantartasi feladatokat 3 f6 latja el, a minéségi munkavéghez
szukséges elhelyezés, a munkaallomasok szama megfelel6. 2014-ben 11.110 darab,
2015-ben 11.204 darab irat iktatasara kerult sor. Az intézményben 2 iroda funkcional
irattarként, mely a feladatra megfelel6, de a kapacitdsa mar kevés. Az iratok
biztonsagos tarolasa érdekében, mint a fizikai kapacitast, mint pedig az informatikai
hattér fejlesztése szikséges.

A szakszolgalat épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota

A Zalaegerszegen talalhatd, 1972-ben épuletkomplexum jelenleg a KEHOP-5.2.2-16-
2016-00021 palyazat részeként energetikai felujitas alatt van. Ennek kdszénhetbéen az
épulet kilsdé rekonstrukciéja mar megtorténik. Komoly gond azonban, hogy a
Iétesitmény irodai kapacitas kihasznaltsaga teljes mértéki. Emiatt els6sorban az
irattarazas jelent most akut problémat.

Befogadod otthon szakmai mutatoi:

A megyében |évd befogadd otthon a szakszolgalat épuletétdl flggetlen, masik
telephelyen mikodik. A befogadd otthon engedélyezett fér6helyszama 8 6. Az
intézmény atlagos ellatotti Iétszama 2014-ben 6 f6, 2015-ben 6 6 volt.

Az otthon kialakitasa megfeleld, rendelkezik a sziikséges helyiségekkel mind a
gyermekek, mind pedig a szakmai személyzet részére. Az épulete allaga jonak
mondhato, de a butorzat cseréje gyakran valik szikségesse.

A befogadé otthon épiiletének és berendezésének jelenlegi allapota
A TEGYESZ-szel egy éplletben lévé befogadd otthon értelemszeriien szintén

részesll az energetikai felujitdas kedvez6 hatasaibol. A butorok elhasznaltsaga
azonban itt is komoly probléma.
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1.2.2. Szakmapolitikai, jogi hattér

Az alabbiakban azon relevans szakmapolitikai és jogi hatteret, szervezeti kereteket
kivanjuk bemutatni - nemzetkdzi kitekintéssel - amelyhez a kiemelt projekt célja
kozvetlenll kapcsolddik, illetve a projekt megvaldsitasara hatassal bir.

Nemzetkozi keretek

Az Eurdpai Bizottsag kezdeményezésére megtortént a Lisszaboni Stratégia
felllvizsgalata.
A fellilvizsgalt stratégia az EUROPA 2020 cimet kapta. Az Uj stratégia tamaszkodik a
Lisszaboni Stratégia eredményeire és megtartotta a korabbi prioritasokat is:
novekedés, munkahelyteremtés fokozasa, illetve a kdrnyezeti fenntarthatosag.
A Stratégia mentén 2020-ra EU szinten valamennyi tagallamnak az alabbi 6t célt kell
teljesitenie:
1. Afoglalkoztatasi rata a 20-64 év korében érje el 75%-ot.
2. Kutatasba és fejlesztésbe kell fektetni az EU GDP-ének minimum 3 %-at.
3. Eghajlatvédelem és fenntarthaté energiagazdalkodas keretében:
a. 20%-al csokkenteni kell az Gveghazhatast okoz6 gazok kibocsatasat,
b. 20%-ra kell névelni a megujulé energiak hasznalatat,
c. 20%-al kell javitani az energiahatékonysagot (energiafogyasztas
csOkkenése).
4. Oktatasfejlesztés keretében:
a. korai iskolaelhagyas aranyat 10%-al csokkenteni kell,
b. 30-34 év kozotti unids lakosok koérében a fels6foku végzettséggel
rendelkez6k aranya 40% kell, hogy legyen.
5. Szegényséq és tarsadalmi kirekesztettséqg elleni kiizdelem jegyében minimum
20 millié fével csOkkenjen a szegénységben és kirekesztettségben él6k, illetve
a szegenyseqgagel és kirekesztéssel veszélyeztetettek szama.

Nemzetkozi egyezmények és hazai jogszabalyi vonatkozasai

e A Gyermek jogairdl szolé, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt
Egyezmény - 1991. évi LXIV. térvény A Gyermek jogairdl szold, New Yorkban,
1989. november 20-an kelt Egyezmény kihirdetésérdl

e FEurdpai Szociadlis Karta - 1999. évi C. torvény Az Eurdpai Szocialis Karta
kihirdetésérél; 2005. évi XCVIII. torvény Az Eurdpai Szocialis Karta 1988. évi
Kiegészit6 jegyz6konyvének kihirdetéseérél
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Hazai jogszabalyi keretek

A projekt szakmai megvaldésitasara hatassal biré fé6bb jogszabalyok

A projekt szakmai megvaldsitasara hatassal biré fobb jogszabalyok

Torvények

Magyarorszag Alaptorvénye

2013. évi V. torvény Polgari Torvénykonyvrél

1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi
igazgatasrol

A projekt szakmai megvalésitasara hatassal biré fobb jogszabalyok
Kormanyrendeletek
235/1997. (XIl. 17.) Korm. | a gyamhatdésagok, a teruleti gyermekvédelmi

rendelet szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a
személyes gondoskodast nyujté szervek és
szemeélyek altal kezelt személyes adatokrdl

149/1997. (IX. 10.) Korm. | a gyamhatésagokrdl, valamint a gyermekvédelmi
rendelet €s gyamugyi eljarasrol

Miniszteri rendeletek

15/1998. (IV.30) NM. rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,

gyermekveédelmi intézmeények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és mikodésik
feltételeirdl

Magyarorszag Alaptorvénye vonatkozo cikkei

Magyarorszag Alaptorvénye 2012. januar 1-jén lépett hatalyba, amely projektunk
szempontjabol az alabbi fontos alapelveket definialja:

XV. cikk

(1) A térvény el6tt mindenki egyenld. Minden ember jogképes.

(2) Magyarorszag az alapvetd6 jogokat mindenkinek barmely megklldonboztetés,
nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény,
nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, szuletési vagy egyeb helyzet szerinti
kulonbseégtétel nélkul biztositja.

(4) Magyarorszag az esélyegyenléség megvaldsulasat kulon intézkedésekkel segiti.
(5) Magyarorszag kulén intézkedésekkel védi a gyermekeket, a néket, az idéseket és
a fogyatékkal éléket.
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XVI. cikk
(1) Minden gyermeknek joga van a megfelel§ testi, szellemi és erkolcsi fejlédéséhez
szukseéges veédelemhez és gondoskodashoz.

XIX. cikk

(1) Magyarorszag arra torekszik, hogy minden allampolgaranak szocialis biztonsagot
nyujtson. Anyasag, betegség, rokkantsag, 6zvegység, arvasag és onhibajan kivul
bekdvetkezett munkanélkiliség esetén minden magyar allampolgar térvényben
meghatarozott tdmogatasra jogosult.

(2) Magyarorszag a szocialis biztonsagot az (1) bekezdés szerinti és mas raszorulok
esetében a szocidlis intézmények és intézkedések rendszerével valdsitja meg.

A szakszolgalatok feladatai a gyermekek védelmérél és a gyamugyi igazgatasrol szold
1997. évi XXXI. térvény korabban idézett 60-66. § -ai szabalyozzak.

Jogszabalyok és szakmai elvek valtozasa

A 2013. évi CCV. torvény tdbb ponton, és idében eltér6 hatalyba léptetéssel,
moédositotta a Gyvt-t. A terlleti gyermekvédelmi szakszolgaltatast érint6, a
szakszolgalat feladatait meghatarozé alabbi modositas 2014. jalius 1. napjaval lépett
hatalyba.

E szerint:

Gyvt. 66.§ (3) A terlleti gyermekvédelmi szakszolgalat szolgaltatasi, szervezési,
tanacsadoi és szakértdi feladatokat végez. Tevékenysége korében a 60-65. §-okban
foglaltakon tul

b) az allam fenntartéi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijeldlt szerv
dontése alapjan a gyermekek ideiglenes hatalyu elhelyezését biztositd nevel6szulbi
halozatot és gyermekotthont mikodtet.

Az otthont nyujtd ellatast és utdogondozdi ellatast biztositd gondozasi helyek
szakszolgalatrél torténd levalasztasa garantalja a szakszolgalatok fiiggetlenségét az
ellatérendszertdl.

2014-ben a Féigazgatosag részérél az EMMI Gyermekvédelmi és Gyamugyi
Fbosztalyaval egyeztetve az a dontés szuletett, hogy mivel a jelenleg mikodo
intézményekbdél a teruleti gyermekveédelmi szakszolgalatot ,kiemelve” onallo, uj -
koltségvetési szerv létrehozasanak nem lattuk realitasat, ezért az intézmények belsé
atszervezésével kivantunk eleget tenni a jogszabalyi el6irasoknak a gyermekvédelmi
szakellatérendszer mikod6képességének és a torvényesség biztositasanak
erdekében. Ezért elkészitettink egy egységes, gyermekvédelmi intézményekre
kidolgozott alapitd okirat tervezetet, melynek alapjan mddositottuk az Alapito
Okiratokat.
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A szakszolgalati feladatokat is ellatd gyermekvédelmi szakellatasi intézmények alapito
okiratanak modositasa 2015. szeptember 1. napjaval megtortént.

A Gyvt. médositasanak megfeleléen az SZGYF gondoskodott arrdl, hogy a TEGYESZ
feladatellatasa, az otthont nyujtd ellatastol (nevel6sziuléi haldézat, gyermekotthon),
illetve az utdgondozai ellatastol elvalasztott, 6nallé szakmai egységben valdsuljon meg
minden megyében és a fbévarosban is. A TEGYESZ - mint egy integralt
gyermekvedelmi intézmény o6nallé szakmai egysége — sehol nem mikodtet mar
nevel6szuléi haldzatot, gyermekotthont (ideértve a lakasotthont is), valamint kilsé
féréhelyeket.

99



2. A PROJEKT CELJAI ES TEVEKENYSEGEI

2.1.A PROJEKT CELJAINAK MEGHATAROZASA

A kiemelt projekt célja, hogy jaruljon hozza a mindenki szamara egyenlé esélyii
hozzaférést biztositd6  mindéségi  gyermekvédelmi  szakszolgaltatasok
megteremtéséhez.

Cél, hogy valamennyi megyében és a févarosban a Gyvt. 60 -66. §-aiban szabalyozott
feladatokat ellaté, a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag altal fenntartott
tertleti gyermekvédelmi szakszolgalatokban az épuletek, helyiségek, targyi
feltételeinek, valamint az informatikai eszkozallomany korszerisitésével a szakmai
feladatellatas hatékonyabba, eredményesebbé valjon.

Cél tovabba, hogy a szakemberek munkakdrilményeinek javitasaval, a rendelkezésre
allé és hianyzo targyi és informatikai fejlesztésekkel a szolgaltatasok Ugyfélbarat
koérnyezetben, hatékonyabban valdsuljanak meg. A mobilitast és elérhetéséget célzd
munkafeltételek megteremtésével a kliensek szamara megbizhatd, professzionalis
seqgitd, tamogatd beavatkozasok biztosithatok. Az egyes szakfeladatok mentén
kialakitott Ugyfélbarat vardk, vizsgaldk, a vizsgalatokhoz hasznalt diagnosztikai
eszk6zOk beszerzésével a szolgaltatasok tervezhetésége, a kapacitasok jobb
kihasznalasa biztosithatd, szakszerlibb, pontosabb vizsgalati eredmények
szulethetnek.

2.2.A FEJLESZTESEK CELCSOPORTJAI, AZ ERINTETTEK KORE, A
FEJLESZTESEK HATASTERULETE

A kiemelt projekt kozvetlen célcsoportjai
A teruleti gyermekvédelmi szakszolgaltatast nyujté intézmények tobb, mint 23

ezer, csaladjabol hatésagi intézkedéssel kiemelt, ideiglenes hatallyal
elhelyezett és nevelésbe vett gyermek és utégondozédi ellatasban részesuld
fiatal felnétt és csaladjaik, valamint leend6 6rékbefogadd szilék, és mar
jogerésen gyermeket o6rokbefogadd szllék Ugyeiben jarnak el tovabba
gyermekvédelmi szakellatasban nem részesulé gyermekek kapcsolattartasi
ugyeiben biztositanak tamogatott kozvetitdi tevékenységet. A projekt kozvetlen
célcsoportjat 6k alkotjak az alabbiak szerint:

e A gyermekvédelmi szakellatasban részesiilok:
A gyermekvédelmi szakellatasban 2016. oktéber 31-én 23 636 f6 ellatott volt. EbbdI
20 986 f6 kiskoru és 2650 f6 utdgondozai ellatott fiatal felnétt.
A szakellatasban részesllé gyermekek kozul nevel6sziléi csaladban 14 820 6
nevelkedett. A kiskoru ellatottak szukségletlk szerinti megoszlasa:

- kuldnleges szlikségletl: 7464 f6 (ebbdl 2487 6 3 év alatti)

- specialis szlkségletl: 527 6

- kett6s szukségletli: 253 6
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o Az drokbefogadassal érintett gyermekek, szulék (2015. KSH adatok):
- engedélyezett 6rokbefogadasok szama: 829
- Orokbefogadasra alkalmas szemeélyként nyilvantartottak szama: 2707 6
- Orokbe fogadhaté gyermekek szama: 1893 f6.

e Tamogatott kozvetitdi eljarasban részesiilék szama: 192 (SZGYF
szakszolgalatoktol gyUjtott adat, 2016.)

e TEGYESZ szakemberei

Szakszolgalati dolgozék szama megyénként (2016)

TEGYESZEK dolgozéinak szama megyénként 2016.(f6)
Megye Betoltott szakmai allashelyek
szama:
Baranya 53
Bacs-Kiskun 56
Békés 37
Borsod-Abauj-Zemplén 97
Csongrad 30
Fejér 44
Gy&r-Moson-Sopron 29
Hajdu-Bihar 92
Heves 30
Jasz-Nagykun-Szolnok 39
Komarom-Esztergom 29
Nograd 27
Pest 87
Somogy 43
Szabolcs-Szatmar-Bereg 95
Tolna 27
Vas 22
Veszprém 32
Zala 30
Févaros 115,75
Osszesen 1014,75

A tablazat a kdézalkalmazotti jogviszonyban foglalkoztatott szakemberek szamat
tartalmazza, az egyéb jogviszonyban foglalkoztatottak szamat nem.

101



Szakszolgaltatasi feladatokat végzék szama feladatonként 2016. oktober (f6).

Szakszolgalati feladatok Intézményben dolgozdok
osszlétszama 2016.10.30-
an szakfeladatok szerint

(fo)

Elhelyezési feladatok 47
Szakertdi bizottsagi feladatok 137,9
Orokbefogadasi feladatok 69,6
Tamogatott kdzvetitdi eljaras* 13,5
Gyermekvédelmi gyamsag 611
biztositasa
Szaktanacsadas* 30
Egyéb szolgaltatas szervezési 115
feladatok (Ugyelet, nyilvantartas)*

Osszesen 1024

A *-gal jeldlt szakszolgalati feladatokat a szakszolgalat vagy a gyermekkdézpont mas
munkakdrben dolgozo kollégai kapcsolt munkakorben latjak el.

o Befogadé otthonokban elhelyezett gyermekek adatai:

Befogadd otthonok férohely és ellatotti Iétszama megyénként, 2016. oktober
31-én.

Engedélyezett
Megye féréhelyszam/ellatottak
szama
Baranya 12/13
Bacs-Kiskun 10/9
Borsod-Abauj-Zemplén 42/96
Békés 12/11
Gyér-Moson-Sopron 12/13
Hajdu-Bihar 10/8
Heves 15/16
Jasz-Nagykun-Szolnok 16/10
Noégrad 12/11
Somogy 24/21
Szabolcs-Szatmar-Bereg 20/19
Vas 12/11
Veszprém 12/10
Zala 8/5
Fovaros 84/100
Osszesen: 323/372
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A kiemelt projekt kdozvetett célcsoportja
e A szakellatasban részesulé gyermekek vérszerinti csaladjai.
e Az otthont nyujto ellatast, utbgondozoi ellatast biztositdo szakemberek.
e A csaladseqitd és gyermekjoléti kozpontok és szolgalatok szakemberei.
e A gyamhatosagi ugyintézok.

Erintettek kore
e Az oktatas és az egészségugy szakemberei.

e A szolgaltatas kdzvetlen lakokdrnyezete, telepllés, varos lakossaga, stb.

Hatasterulet
Mivel a fejlesztés minden megyét érinti ezért a hatasterulete egész Magyarorszagra

kiterjed.

2.3.AZ ELERENDO CELOKHOZ SZUKSEGES TEVEKENYSEGEK
BEMUTATASA

A terlleti gyermekvédelmi szakszolgalatokat érinté fejlesztések

A TEGYESZ-ek infrastrukturdlis helyzetének felmérése alapjan szikségesnek latjuk
épuletek korszerUsitésének, specialis funkcioju helyiségeknek a kialakitasat,
irodabutorok beszerzését, az informatikai eszkoztar bdvitését mind hardver mind
szoftver  tekintetében, tovabba a vizsgalandd gyerekek allapotanak
diagnosztizalasahoz szukséges tesztek beszerzését.

A diagnosztikai és pszichoterapias eszkoztar fejlesztésével, bévitésével az ellatas
szakszerldbbé tétele a cél, ezért az alabbi tesztek beszerzésére kerul sor:

e A BFQ-C- szoftverek kiértékelésre:

A BFQ-C teszt a gyermek- és serdulékoruak személyiségjellemzéinek
mérésére kidolgozott kérdbiv, melynek alapjat az 6tfaktoros személyiségmodell
jelenti. A BFQ-C segitségével lehetévé valik a kilonleges adottsagok és
problémak korai felismerése is, ami kiindulépontot jelenthet a
tehetséggondozas és a prevencios munka szamara. Kulon kérddivek allnak
rendelkezésre a 8-10 évesek, illetve a 11-16 évesek szamara. A mérdeszkoz
szamitdégépes program segitségével értekelhetd ki.

e FAST Csaladstruktura Teszt:

A FAST a személy csaladon bellili és tarsas kapcsolati érzelmi kotédéseit és
hierarchikus kapcsolati strukturajat feltard projektiv technika. A teszt egyénileg
és csaladosan is felvehetd, hasznalhaté a klinikkumban és a kutatasban, a
csaladi struktura feltarasara, a biopszichoszocialis problémak azonositasara,
€s a megel6z6 és terapias beavatkozasok megtervezésére és értékelésere. A
teszt az alkalmazas soran egyidejlileg szolgal diagnosztikus és terapias
célokat.
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MMPI-2 - 6njellemz6 klinikai mérbeszkoz:

Az MMPI-2 a legszélesebb korben hasznalt objektiv  klinikai
pszichodiagnosztikai méréeszkdz. A szamos alkalmazasi terulet koziul a
szakszolgalati feladatellatas szempontjabdl — elsésorban az érokbefogadasra
valé alkalmassag vizsgalata soran - a pszicholdgiai, pszichiatriai tesztelés bir
leginkabb relevanciaval. Az MMPI®-2 kizardlag szoftver segitségével
ertékelhetd ki.

SAFA Pszichiatriai becsléskalak gyermekek és serduldk részére:

A SAFA a gyermekkor és serdul6kori pszichopatolégiak, illetve érzelmi és
viselkedéses problémak széles korét tarja fel. Az eszkoz teljes korlen térképezi
fel a szorongast, a depresszidt, a kényszeres zavart, a taplalkozasi zavarokat,
a szomatikus tlineteket és hipochondriat, valamint a fobiakat.

TAT - Tematikus Appercepcios Teszt:

A 31 képbél allé TAT a képzett értelmezd szamara feltarja a személyiség
uralkodd hajtéeréit, a vizsgalt személy érzelmeit, érzéseit, komplexusait és
konfliktusait. A TAT barmilyen atfogd személyiségvizsgalat esetében, tovabba
a viselkedészavarok, pszichoszomatikus megbetegedések, neurdzisok és
pszichozisok vizsgalatanal eredményesen alkalmazhato.

CAT - Gyermek Appercepcios Teszt:

A CAT 3-10 éves gyermekek szamara készult projektiv személyiségmérd
eljaras. 10 képbdl all, amelyek allatokat abrazolnak kulonbdzé tarsas
helyzetekben. Az ingerek viszonylagos tdbbértelmisége lehetéséget ad arra,
hogy a gyerekek klldnféleképpen értelmezhessék azokat. Az egyénenként
valtozd szemléletbeli torzitasok a szakember szamara kivalo lehet6séget
biztositanak a torténet mesél6jének motivacidjaval, pszichodinamikajaval,
személyiségszerkezetével kapcsolatos kdvetkeztetések megformalasahoz.

WISC-IV - Wechsler Gyermek Intelligenciateszt:

A WISC-IV az elmult évtizedek kutatasi tapasztalatait felhasznalva 4 indexet
kulénboztet meg, amelyek az intelligencia eltéré aspektusait tarjak fel: Verbalis
megertes, Perceptualis kovetkeztetés, Munkamemoria, Feldolgozasi sebesség.
Az indexekbdl felallitott profil segitségével hasznos tampontot nyerhetink a 6-
17 éves fiatalok kognitiv képességeirdl: tanulasi zavarok, végrehajtd funkciok,
agyseérulés, figyelmi zavarok, mentalis retardacio, specidlis adottsagok,
valamint orvosi figyelmet igényld, illetve neuroldgiai problémak.

WPPSI-IV - Wechsler Ovodas és Kisiskolas Intelligenciateszt:

A WPPSI-IV a munkamemoriaval, a fluid gondolkodassal, a feldolgozasi
sebességgel és a veégrehajto mikodéssel kapcsolatos modern kutatasi
eredményeken alapul. Emellett atfogd skalaszerkezete lehetévé teszi a profil
ervényes értelmezését.

Bender-Gestalt Il

A teszt a vizuo-motoros koordinacié mérésén keresztll a vizsgalt személy
neuropszicholdgiai funkcidkrdl nyujt megbizhatd képet. A vizsgalt személynek
az a feladata, hogy a tesztkdnyvben talalhaté abrakat lerajzolja ugy, hogy
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azokat mindaddig nézheti, amig rajzol. Gyakran a neuropszichologiai
karosodasok alapvetd szirbtesztjeként alkalmazzak.

e CBCL - Gyermekviselkedési Kérdéiv:
A Gyermekviselkedési Kérd6iv a gyermek és serdul6koruak emocionalis- és
viselkedészavarainak feltarasara és meérésére kifejlesztett tobb dimenzios
mérbeszkdz. A standardizalt kérddiv segitségével egy objektiv képet
alkothatunk a gyermek viselkedésérdl, vélekedésérdl és érzéseirdl. A
mérbeszkdz alkalmazasaval lehetbvé valik a gyermekviselkedés koros és
egeészséges megnyilvanulasainak értékelése a normak alapjan.

e Raven Progressziv Matrixok:
A teszt az Osszetett informacidkon alapulé kovetkeztetés képességét méri,
azaz, hogy a személy mennyire képes atlatni az ingereket és megtalalni
kozottuk az Osszefuggéseket. Ez az altalanos intelligencia lényege, amely
fuggetlen a nyelvi készségektdl és az iskolai végzettségtél. A mérbéeszkodz a
kilonb6zd valtozatai révén akar mar 6-8 éves kortdl egészen idbskorig
hasznalhato.

e Rorschach teszt:
A Rorschach-vizsgalat az egyik legszélesebb korben alkalmazott projektiv
mérbéeszkdz, amellyel mind az egészséges, mind a szomatikus és pszichés
problémakkal kiizdé kliensek személyiségének strukturaja, pszichodinamikaja -
beleértve a kognitiv és affektiv jellemzéket, az ego-funkcidkat, az elharitd
mechanizmusokat és a konfliktusokat, valamint a megklzdést - kivaldéan
feltérképezhetd.

o Vilagjaték Teszt:

A gyermek szamara a birtokbavétel, a megismerés manipulacion, utanzasos,
ismétlddé jatékon, tanulason keresztul torténik. A torténések és érzelmek, a
sajat impulzusai kiélésének akadalyai, a kotdédések és a kornyezet tagjainak
magatartasa is. A nehezen feldolgozhat6 éiménytél, az er6sebb izgalomtdl ugy
igyekszik szabadulni, hogy az adott helyzetet cselekvéen megismétli, azaz
eljatssza. A Vilagjatéek eszkodzkészlete komplex modon nyujt lehetbséget a
gyermeknek a spontan jatékon keresztlli Onkifejezésre és a szakember
szamara azt értelmezni, tovabba a motivacié modositani, rossz viselkedési
mintakat felbontani, Ujakat kialakitani.

e Szexualis abuzust vizsgalé babkészlet:
Szexualis visszaéléseket vizsgalo készletiinket, mely 4 6ltéztethetd bababdl all
(felnétt n6, felnbtt férfi, kislany, kisfid). A babakon a genitalék kialakitottak.

Tekintettel arra, hogy rendkivili hiany mutatkozik gépjarmiivekbél, amelyek mind a
munkatarsak terepre valo eljutasat, mind a gyerekek biztonsagos szallitasat
szolgaljak, a fejlesztési forrasok jelentés részét kivanjuk gépjarmi beszerzésre
forditani.

A teruleti gyermekvédelmi szakszolgaltatasi feladatok kozul a gyermekek térvényes
képviseletét ellatd gyermekvédelmi gyamok midkddtetése, valamint az

105



orokbefogadasok el6készitése és utankovetése feladatok ellatasa kiemelt jelentésegl
feladatoknak tekinthet6ek.

A gépkocsi beszerzés lehetévé tétele a projekt keretében els6sorban a
gyermekveédelmi gyamok és az oOrOkbefogadasi tanacsaddk feladatellatasa
hatékonysaganak novelése, ezaltal az ellatottak gyermeki jogainak védelme, érdekeik
érvényre juttatasa, miel6bbi sorsrendezésuk érdekében szukséges.

A gyermekvédelmi gyamok latogatasi és ugyintézeési kotelezettségét a kulonbozo
gondozasi helyeken (nevelbszulbi csaladoknal, gyermekotthonokban,
lakasotthonokban) elhelyezett gyamoltjaik vonatkozasaban a gyermekek védelmérdl
€s a gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény 86. §-a irja el6.

A gyermekvédelmi gyam szamara a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi
és gyamugyi eljarasrol szolé 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhivatali
eljarasok esetén (nevelésbe vétel, gondozasi hely megvaltoztatdsa, kapcsolattartas
szabalyozasa, Ujraszabalyozasa) a személyes megjelenés kotelezettségét irja el a
gyamhivatalban (I. foku gyamhatésagon).

A fentiek alapjan a gyermekvédelmi gyamok jellemzéen egy adott megye (févaros)
kllénboz6 telepllésein (kerlleteiben), de a specialis és a kettds ellatasi szikségleti
gyermekek esetében a megye, févaros terlletén kivuli telepuléseken talalhato
gondozasi helyekre, esetenként javitéintézetekbe, blintetés-végrehajtasi intézetekbe,
gyermekjoléti kdzpontokba, nevelési-oktatasi intézményekbe kell, hogy eljussanak
meghatarozott rendszerességgel, illetve szikség esetén — pl. varatlan események,
krizishelyzetek — ezen felll is a lehetd legrovidebb idén beldl, a hivatali munkarendtdl
eltéréen (pl. éjszaka, hétvégén, tinnepnapon).

Mind a tervezhetd, mind az el6re nem lathaté esetekben a tomegkozlekedéssel valo
eljutast, utazast szamos tényez6 neheziti.

Nehezit6 tényezdk:

. a nevelbszul6i gondozasi helyek jelentds része kistelepuléseken talalhato, a
kistelepuléseken él6 nevel6szuléi csaladok megkozelitése a tomegkozlekedés
hianyossaga (ritkasaga) miatt gyakran problémat jelent, hiszen a kistelepuléseken
gyakori, hogy naponta egyszer lehetséges az oda- és visszautazas, a gyam egész
napja ,ramegy” adott esetben egyetlen gyamoltja meglatogatasara;

. a kozponti specialis gyermekotthonokban, javitdintézetekben elhelyezett
gyermekek latogatasa megyén kivul, sokszor a gyermekvédelmi gyam székhelyétdl
jelentés tavolsagban szikséges, mely a tomegkdzlekedéssel (a szlkséges
atszallasokkal, mindemellett helyi tomegkdzlekedési eszkdzdket is igénybe véve)
rendkivul iddigényes és koltséges, a gyam egész napja ,ramegy” adott esetben
egyetlen gyamoltja meglatogatasara, vagy hatésagi ugyben szikséges torvényes
képviseletének ellatasara (pl. birésagi targyalason, rendérségi kihallgatason);

. a gyermekvédelmi gyam gyamoltjai jellemzden kulonb6zd, gyakran még a
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gondozasi helyuk telepllésétdl is eltérd telepulésen talalhatd nevelési-oktatasi
intézményekkel allnak tanuldi jogviszonyban, a gyamoltjai — gyamhatosag feladat- és
hataskorén kivul esé — hatosagi igyeiben mas-mas telepuléseken talalhaté hatésagok
(birésag, rendodrség, stb.) lehetnek illetékesek, gyamoltjai nem egy csaladbdl
szarmaznak, igy szuleik, akikkel személyes talalkozast igényl6 tevékenységet is kell,
hogy végezzen, mas-mas telepuléseken élnek, ami tovabb ndveli azon telepulések
szamat, ahova a gyermekvédelmi gyamnak rendszeresen el kell jutnia;

. a tdmegkozlekedés menetrendi szervezettsége okan a gyermekvédelmi gyam
elindulasa, visszaindulasa, atszallasi lehetésége id6hoz kotott, a menetrend nem tud
igazodni az adott napi feladat elvégzéséhez szikséges idétartamhoz, a
tomegkozlekedésre valo varakozas id6épazarlast (kihasznalatlan id6t) eredményez;

. jelenleg a megyei és févarosi szinten szervezett husz teruleti gyermekvédelmi
szakszolgalatnal 6sszesen 630 gyami statusz engedélyezett, az e statuszokon
dolgozé gyermekvédelmi gyamok mintegy 19500 f6 gyermekvédelmi szakellatasban
részesulé gyermek gyermekvédelmi gyamsagat latjak el. A megyei, févarosi teruleti
gyermekvédelmi szakszolgalatoknal engedélyezett gyermekvédelmi gyami statuszok
szama 10 és 72 kozott szorddik, megyénként és a févarosban 1-3 gépkocsi
hasznalatan ,0sztoznak” oly modon, hogy a terlleti gyermekvédelmi szakszolgaltatast
is nyujté intézményben e gépkocsik a mas teruleti gyermekvédelmi szakszolgalati és
egyéb, az adott gyermekvédelmi szakellatasi intézmény Gyvt. szerinti mas feladat
ellatasat is szolgaljak.

A fentiekben ismertetett tényez6k a gyermekvédelmi gyami feladatellatast lassitjak,
akadalyozzak a humaneréforras gazdasagos kihasznalasat, kdvetkezésképpen a
gyermekvédelmi gyami feladatellatas hatékonysagat csokkentik. A gyermekvédelmi
gyami feladatok, a gyermekvédelmi gyamsag alatt allé gyermekek, a gyermekvédelmi
gyamok létszama és a gyermekvédelmi gyami feladatok ellatasara a terleti
gyermekvédelmi szakszolgaltatast nyujto intézmények altal rendelkezésre bocsathato
szemelygépkocsik szamanak 0Osszevetésébdl egyértelmien kiderul, hogy igen
gyakran szUkségszerlen nincs mas lehetéség, mint a tomegkozlekedés
igénybevétele.

Az orokbefogadassal kapcsolatos terileti gyermekvédelmi szakszolgalati feladatokat
a Gyvt. 62., 62/A-62/D. §-ai hatarozzak meg. A terlleti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast nyujté  intézményekben az o6rokbefogadassal kapcsolatos
feladatokat az oOrdkbefogadasi tanacsadok és az o6rokbefogadassal foglalkozo
pszichologusok latjak el a szemeélyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mikodésuk feltételeirdl sz6lé 15/1998. (V. 30.) NM rendelet értelmében.

Az oOrokbefogadasi tanacsaddk a megye/févaros illetékességi terlletén az
orokbefogadasra jelentkezd csaladoknal végzendd kérnyezettanulmany készitése, az
orokbefogadasi tanacsadok és az orokbefogadassal foglalkozé pszicholégusok az
orokbefogadhatd gyermek és leenddé orokbefogadd szilei baratkoztatasa
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(ismerkedtetése), a leend6 oOrokbefogadd szulbkhoz torténd kotelezd gondozasra
torténd kihelyezés figyelemmel kisérése és tamogatasa, valamint a megvaldsult
orokbefogadasok utankovetése ideje alatt hasznaljak a terlleti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast is nyujto intézmények gépkocsiit.

Az Orokbefogadasi tanacsadok és orokbefogadassal foglalkozé pszicholdgusoknak
szintén gyakran végeznek a terlleti gyermekvédelmi szakszolgaltatast nyujtd
intézmény székhelyén, telephelyén Kkivili teruleti munkat, mely feladatellatas
tekintetében a gyermekvédelmi gyamok feladatellatasahoz hasonld, illetve azzal
azonos, a terlletre vald eljutast, visszautazast nehezit6 tényez6k vehetdk szamba:

. az orokbefogadasra jelentkezdk lakhelye — ahol kdrnyezettanulmanyt kell, hogy
készitsen az 6rokbefogadasi tanacsadd — a megye kuldnbdzé telepulésein, gyakran
kistelepulései talalhatdé, ahova a gyermekvédelmi gyami feladatellatasnal mar
ismertetett okok és korulmények miatt a tomegkozlekedéssel torténd eljutas nehézkes,
idéigényes, adott esetben el6fordul, hogy egy munkanapon minddssze egy
kornyezettanulmanyt készit el az 6rokbefogadasi tanacsado;

. az oOrokbefogadhaté gyermek és leendd Orokbefogaddi baratkoztatasa a
gyermek érdekeire tekintettel és szakmai szempontokra figyelemmel jellemzéen a
gyermek gondozasi helyén (nevel&szulénél, gyermekotthonban, lakasotthonban)
kezdddik és ezt kdvetben a szlkségszerinti alkalommal ott is folytatédik, mely folyamat
kiséréje, tamogatdja az drokbefogadasi tanacsado, igy ezen baratkozasi alkalmakkor
jelen kell, hogy legyen, a gondozasi helyek ugyanakkor — amint az mar a
gyermekvédelmi gyami feladatellatast nehezité tényezdk kozott bemutatasra kerdlt —
gyakran tomegkozlekedéssel szinte megkozelithetetlen, vagy iddigényesen
megkozelithetd kistelepuléseken talalhatoak;

. a magyar allampolgarsagu leend6 orokbefogadd szulbkhodz torténd kotelezd
gondozasra torténd kihelyezés a leendd orokbefogaddk lakéhelyén, vagy
életvitelszerli tartozkodasi helyén valosul meg, melyek a megye mas-mas
telepulésein, igy tomegkozlekedéssel nehezen megkozelithetd kisteleplléseken is
talalhatéak, a figyelemmel kisérés és tamogatas, a kotelez6 gondozasi idé alatt
tapasztaltakrol vald, a gyamhivatal felé megkildendd vélemény készitése ugyanakkor
az oOrokbefogadasi tanacsadotol és az o6rokbefogadassal kapcsolatos feladatokat
ellaté pszichologustdl személyes latogatast igényel a leendd Orokbefogadd
otthonaban;

. a megvalosult orokbefogadasok utankdvetése feladatellatas soran is sziikséges
az orokbefogadott gyermek és 6rokbefogadd szllei meglatogatasa az immar kdzos
otthonukban, melyek kulonboz6, gyakran tomegkozlekedéssel nehezen
megkozelithetd telepuléseken talalhatdak.

Az orokbefogadasi tanacsadok és az érokbefogadassal foglalkozé pszichologusok
szamara ugyanazok a gépkocsik allnak rendelkezésre, amelyeket a gyermekvédelmi
gyamok és a teruleti gyermekvédelmi szakszolgaltatast nyujtdé intézmények mas
szakemberei is hasznalnak egyéb szakszolgalati feladatokra, ezért az
orokbefogadassal kapcsolatosan is gyakori az id6- és humaneréforras-pazarlast
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eredményezd tomegkozlekedés hasznalata.

A teruleti gyermekvédelmi szakszolgaltatast nyujtdé intézmények altal hasznalhato
gépkocsik szamanak novelése lehetbévé teszi a gyermekvédelmi gyami és az
orokbefogadasok elbkészitésével, utankovetésével kapcsolatos feladatellatas
hatékonysaganak novelését, a humaneréforras kapacitas gazdasagos muikodtetését
és a feladatellatashoz szukséges azonnali reagalo képességet is fokozza.

A gyermekek kapcsolattartasra, szakértéi bizottsagi vizsgalatra, illetve a szakszolgalat
altal biztositott tamogatott kdzvetitdi eljarasra torténé szallitasa, tovabba a befogadd
otthonban elhelyezett gyerekek iskolaba, orvosi vizsgalatra, kontrollvizsgalatra, illetve
szabadiddés programokra torténd biztonsagos szdllitdsa érdekében szikség van
mikrobuszok vasarlasara is.

Mivel a terlleti gyermekvédelmi szakszolgaltatas feladatkore és szervezete
folyamatos valtozason ment és megy Kkeresztul a szakszolgalatok helyi
koriiményeknek és szukségleteknek megfeleld, mégis egységes szemléleti
mikodésének elbsegitését szolgalja a szervezetfejleszté tevékenység. A
helyszinenként megvaldsuld programok elékészitését egy online kérdbives felmérés
alapjan kapott informacié elemzésével valdsitjuk meg. A szervezetfejlesztéssel
szeretnénk elésegiteni a szakszolgalati szakmai identitas kialakitasat, azonositani az
alapvet6 értékeket és a szervezet jovOképét, fejleszteni a szervezeti kulturat,
megtamogatni a szakszolgalatonkénti stratégiai tervezést és a rendszerben
gondolkodast és mikddést. A projekt szervezetfejlesztési tevékenysége
tapasztalatainak dsszegzése alapjan lehetéség nyilik a szakszolgalatok szamara a
kozép- és hosszu tavu fejlesztési iranyok meghatarozasara.

2.4.INDIKATOROK, MUSZAKI-SZAKMAI TARTALOMHOZ ES A
MERFOLDKOVEKHEZ KAPCSOLODO MUTATOK

A célok, a tevékenységek és a mutatok 6sszefliggéseinek bemutatasa

A projekt fé6 célja a TEGYESZ-ek feladatellatasanak minféségi javitasa az
infrastrukturalis feltételek és eszkozellatottsag fejlesztésével és a munkavégzési
feltételeinek javitasaval az alabbi részcélok megvalésitasaval:
1. A teriileti gyermekvédelmi szakszolgalati feladat ellatas infrastrukturalis
fejlesztését az alabbi tevékenységek megvaldsitasaval kivanjuk biztositani.
» eépulet atalakitasa, bévitése, korszerlsitése, Uj épulet épitése, tereprendezés:

5 helyszinen bdvités, atalakitas valosul meg, 1 helyszinen akadalymentesités
és 10 helyszinen felujitasra kerul sor.

» infrastruktura (viz- és energiaelosztasi, tavkozlési halozat) fejlesztése,
kézmivesités, kozm( felujitasa telekhataron belll:

5 helyszinen valosul meg energetikai fejlesztés, kozmii felujitas.
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> NMr.124.§ (6). bekezdés a) pont szerinti sportolasra, jatékra alkalmas udvar
kialakitasa, korszerUsitése:

2 helyszinen torténik szabadidds eltoltésére alkalmas tér, pihend udvar
kialakitasa, felujitasra.

2. A teruleti gyermekvédelmi szakszolgaltatas gyermekbarat, ugyfélbarat
jellegének erésitése, 0j feladatokra (gyermekvédelmi gyamsag, tamogatott
kozvetitoi eljaras, orokbefogadas utankovetése) valé alkalmassa tétele

3. A teruleti gyermekvédelmi szakszolgaltatas eredményességének novelése
targyi-és informatikai fejlesztéseken keresztil

> épullet atalakitasa, bévitése, korszerUsitése, Uj épllet épitése, tereprendezés:

5 helyszint érint bévités, melynek soran Uj irodak kialakitdsan tul irattar,
kapcsolattartd helyiség atalakitasa, felujitas, teakonyha kialakitasa torténik.

> A feladatellatast szolgalo targyi eszkdzok és berendezési targyak beszerzése
(pl. butorok, vilagitastechnikai eszkdzok, stb.):

17 szakszolgalatot illetve teruleti irodat érintéen kerul sor irodai butorok, 8
befogadd otthoni telephelyet érintéen kerll sor az ellatottak elhelyezésének
koriiményeit javitd butorok beszerzésére. 14 helyszinen haztartasi gépek
beszerzése torténik a munkatarsak, illetve a gyermekek ellatasi szinvonalanak
emelése érdekében.
38 darab személygépkocsi, valamint 10 darab kisbusz beszerzésére kerul sor.
Ezzel a fejlesztéssel jelentdsen hozzajarulunk a gyermekvédelmi gyamok,
valamint az Orokbefogadasi tanacsadok terileti munkavégzésének
megkonnyitéséhez, valamint mobilitasuk biztositasaval a hatékonyabb,
gyorsabb feladatellatasukhoz. Az ellatottak szallitdsahoz, oktatasuk
biztositasahoz, a kapcsolattartas elGsegitéséhez, egészségugyi ellatasuk
biztositasahoz, szabadid6s programok eléréséhez jarulnak hozza a kisbuszok.
» A feladatellatast szolgaldé informatikai eszkdézok és ahhoz kapcsol6do
szoftverek beszerzése (pl. asztali szamitdégép, laptop, nyomtatd, stb.):

Valamennyi engedélyezett gyermekvédelmi gyami allashely esetében, valamint
néhany szakmai vezeté szamara biztositjuk a hatékonyabb munkavégzéshez
laptopok (szoftverrel, tartozékokkal) beszerzését. A jelentds adminisztracios
munkat végzé munkatarsak szamara (elhelyezési tgyintéz6, gyermekvédelmi
asszisztens, ndvendéklgyi eléadd) asztali gépek kerllnek beszerzésre és
cserére (szoftverrel és tartozékokkal). Minden szakszolgalat esetében
beszerzésre kerllnek haldzati eszk6zok (router, NAS+HDD), valamint
multifunkciés eszk6zok és nyomtatok a magas szinvonalu, hatékony
adminisztrativ munkavégzés érdekében.

4. A teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas eredményességének novelése
szervezetfejlesztési tevékenységek megvalositasan keresztiil, a diagnosztikai
és pszichoterapias eszkoztar fejlesztésével, bovitésével az ellatas
szakszeriibbé tétele
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» Szervezetfejlesztés megvalositasa a 20 teruleti  gyermekvédelmi
szakszolgalatnal szakszolgalati szakmai identitas kialakitasat, alapvet6 értékek
és jovbkep azonositasat, szervezeti stratégiai tervezését, szervezeti kultura
azonositasat, fejlesztését célzé workshopokkal és tréningekkel.

> A feladatellatast szolgal6 targyi eszkdzok és berendezési targyak beszerzése:

9 szakszolgalat esetében kerll sor diagnosztikai tesztek, diagnosztikai szoftver,
pszichoterapias eszk6zok beszerzésére.

A fentebb részietezett célok eléréséhez sziikséges tevékenységek altal az alabbi

muszaki-szakmai mutaték érhetdk el:

A palyazatban felsorolt megvaldsitasi helyszinek kézll az alabbi ingatlanok/épuletek

érintettek fejlesztéssel: (célérték: 24 darab fejlesztéssel érintett ingatlan)
1. 7626 Pécs, Egyetem u. 2. hrsz.:16614/1

7625 Pécs, Szikla u. 5. hrsz.: 17054

6000 Kecskemét, Kiskert tér 6. hrsz.: 3201/A/3

6044 Kecskemét-Hetényegyhaza, Arvacska u. 24. hrsz.: 21144

3532 Miskolc, Karoly u. 12. hrsz.: 20701/2

5630 Békeés, Kinizsi P. u. 2/2 hrsz.: 3513/2

6726 Szeged, Bal fasor 6. hrsz.: 381/1

8000 Székesfehérvar, Tuzér u. 6. hrsz.: 8501/8

1081 Budapest, Alfoldi u. 9-13. hrsz.: 34730

10 1081 Budapest, Alfoldi u. 9-13. hrsz.: 34731

11.3300 Eger, Jankovics Dezsé utca 3. hrsz.: 4828/1

12.5000 Szolnok, Gyermekvaros u. 1. hrsz.: 9478/8

13.3100 Salgétarjan, Ruhagyari ut 9. hrsz.: 2975

14.1148 Budapest, Fogarasi ut 22. hrsz.: 32005/1

15.7400 Kaposvar, Orci u. 18/A. hrsz.: 13244/2

16.4400 Nyiregyhaza, Vasvari Pal utca 3. hrsz.: 359/A/3

17.4432 Nyiregyhaza-Nyirsz618s, Vasut ut 53. hrsz.: 16223/5

18.9700 Szombathely, Vérésmarty u. 11. hrsz.: 6826

19.8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/51

20.8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/52

21.8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/65

22.8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/67

23.8412 Veszprém-Gyulafiratét, Német u. 52. hrsz.: 9132

24.8900 Zalaegerszeg, Landorhegyi ut 35. hrsz.: 4983/22

©O® N Or~ WD

Erintett szakszolgaltatasi feladatok szama: (célérték: 5 darab) (az alabbi feladatok
fejlesztése, valamennyi szakszolgalat esetében megvaldsul legalabb egy tevékenység
altal)
1. Gyermekvédelmi gyamsag fejlesztése: laptopok, autdk beszerzése.
2. Ordkbefogasi feladat fejlesztése: asztali PC-k, irodai infrastruktira és autd
beszerzés, diagnosztikai eszk6zok beszerzése.
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3. Szakértéi bizottsag: diagnosztikai és pszichoterapias eszkdzok, laptopok, irodai
eszk6zOk beszerzése.

4. Kapcsolattartas el6segitése: kapcsolattartd helyiség kialakitasa, felujitasa, a
kapcsolattartas helyszinéul szolgalo helyiségek felujitasa, autd beszerzés.

5. Elhelyezésifeladatellatas és egyéb szolgaltatasi, szervezési feladatok (Ugyelet,
nyilvantartas): irattar kialakitasa, bévitése, asztali PC-k, nyomtatdk és
fénymasolok, valamint irodai butorzatok cseréje, irodai infrastruktura
fejlesztése.

Valamennyi szakszolgélati feladat ellatast érintené a biztonsagosabb haldzati

tarolok beszerzése.

Megvalositott szervezetfejlesztési programok (célérték: 60 darab)
20 szakszolgalatnal, szakszolgalatonként 3 csoportos szervezetfejlesztési
tevékenység beszerzése (szakszolgalatonként és tevékenységenként 12-18 f6
részvételével).
A megvaldsitas helyszinei:
Sor- Intézmény neve: Cime:
szam
1. Baranya Megyei 7626 Pécs, Egyetem u. 2.
Gyermekvédelmi  Kdézpont és
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat
2. Bacs-Kiskun Megyei 6000 Kecskemét, Kiskert tér 6.
Gyermekvédelmi Kdézpont és
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat
3. Borsod-Abauj-Zemplén  Megyei 3532 Miskolc, Karoly u. 12.
Gyermekvédelmi Kdézpont és
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat
4. Békés Megyei Szocidlis és 5600 Békéscsaba, Degré u.
Gyermekvédelmi Kdézpont és 59.
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

5. Csongrad Megyei Teruleti 6726 Szeged, Bal fasor 6.
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

6. Fejéer Megyei Gyermekvédelmi 8000 Székesfehérvar, Tuzér u.
Kozpont es Teruleti 6.
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

7. Gy6ér-Moson-Sopron Megyei 9024 Gy6r, Vasvari Pal u. 1.
Gyermekvédelmi lgazgatosag és
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat
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Szakszolgalat

8. Hajdu-Bihar Megyei 4024 Debrecen,
Gyermekvédelmi lgazgatdsag és Varmegyehaza u. 9.
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

9. Heves Megyei Gyermekvédelmi 3300 Eger, Dobd tér 6/A.
Kozpont €s Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

10. Jasz-Nagykun-Szolnok  Megyei 5000 Szolnok, Gyermekvaros
Gyermekvédelmi  Kdzpont és u. 1.
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

11. Komarom-Esztergom Megyei 2800 Tatabanya F6 tér 4.
Gyermekvédelmi Kozpont,
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgélat és Altalanos Iskola

12. Nograd Megyei Gyermekvédelmi 3100 Salgotarjan, Ruhagyari ut
Kozpont és Teruleti 9.
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

13. Pest Megyei Gyermekvédelmi 1148 Budapest, Fogarasi ut
Kdzpont és Teruleti 22.
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

14. Somogy Megyei 8700 Marcali, Berzsenyi u.
Gyermekvédelmi Kdézpont, 114.
Ovoda, Altalanos Iskola és
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

15. Szabolcs Szatmar-Bereg Megyei 4400 Nyiregyhaza, Vasvari Pal
Gyermekvédelmi lgazgatdsag és utca 3.
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

16. Tolna Megyei Gyermekvédelmi 7100 Szekszard, Széchenyi u.
Kozpont es Teruleti 48-52.
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

17. Vas Megyei Gyermekvédelmi 9700 Szombathely,
Koézpont, Altalanos Iskola és Vorosmarty u. 11.
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

18. Veszprém Megyei 8200 Veszprém, Kossuth u.
Gyermekvédelmi  Kdzpont és 10.
Teruleti Gyermekvédelmi
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19. Zala Megyei Gyermekvédelmi 8900 Zalaegerszeg,
Ko6zpont és Teruleti Landorhegyi u.35.
Gyermekvédelmi Szakszolgalat
Gyermekvédelmi Szakszolgalati 8900 Zalaegerszeg Gocseji ut
Iroda 24.

20. Févarosi Gyermekvedelmi 1081 Budapest, Alfoldi u. 9-13.
Kozpont €s Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A fejlesztéssel teljesitett indikatorok:

A projekt keretében vallalt fejlesztési palyazati felhivas szerinti indikatora és miszaki-
szakmai mutatoja az alabbi tablazatban kerul ismertetésre.

Indikator Alap Mértékeg Tipusa' Célérték Célérték Azonositd
neve ység 2018.10.31.

(a célérték

50%-a)

Szervezet- ESZA db OPkimeneti min. 10 20 3.7
fejlesztési
intézkedé-
sekkel
érintett
intézmények
szama

1) K6zds kimeneti, OP-kimeneti, OP-eredmény

A palyazati felhivas alapjan kotelezéen el6irt mérfoldkovek ismertetését az alabbi
tablazat mutatja:

Epitési beruhazasok elindultak és a megitélt timogatési ésszeg minimum 10%-rél Kl-
t nydjt be: Az SZGYF a kdzbeszerzési tanacsadd beszerzését kdvetden a lehetd
legrovidebb id6n belll kiirja a kdzbeszerzési eljarast a kivitelezdi munkakra, majd a
nyertes ajanlattevbével megkodti a szerzédést. Ezzel parhuzamosan elinditia a
beszerzési eljarasokat a mdszaki ellenér, rehabilitacidos szakmérnok, nyilvanossag
biztositasa, konyvvizsgalo, eszkdzbeszerzés. A projekt megvalodsitasanak kezdetétdl
szamitott 7 honapon belll a megitélt tamogatasi 6sszeg minimum 10%-ardl kifizetési
igénylés kerll benyujtasra. Tervezett hataridé: 2017. december 18.

A szervezetfejlesztési intézkedésekkel érintett intézmények szama elnevezési
indikator célértéke 2018.10.31-ig 50%-ban teljesul, és a megqitélt tamogatasi 6sszeg
minimum 50%-ardl Kl-t nyujt be: Tervezett hataridd: 2018. oktéber 31.
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A projekt felhivasban meghatarozott 6sszes kotelezd tevékenysége megvalosult és a
kifizetési igénylés mértéke elérte a megitélt tamogatas 80%-at: A kiemelt projektet 23
honaposra terveztuk. A projekt fizikai befejezésére a tevékenységek megvalosultak. A
projekt kezdetétél szamitott 23 honapon belll a megitélt tamogatasi 6sszeg minimum
80%-ardl kifizetési igénylés kerul benyujtasra. Tervezett hataridd: 2018. december 31.

115



116



2né 3né 4né 1né 2né 3né 4né 1né

Epitési beruhazasok elindultak és
a megitélt tamogatasi 6sszeg
minimum 10%-rdl KI-t nyuijt be

A szervezetfejlesztési
intézkedésekkel érintett
intézmények szama elnevezésl
indikator célértéke 2018.10.31-ig
50%-ban teljesll, és a megitélt
tamogatasi 6sszeg minimum
50%-arol K-t nyuijt be

A projekt felhivasban
meghatarozott 6sszes kotelezd
tevékenysége megvaldsult és a
kifizetési igénylés mértéke elérte
a megitélt tamogatas 80%-at

3. A SZAKMAI ES PENZUGYI MEGVALOSITAS RESZLETES UTEMEZESE
3.1.A TERVEZETT FEJLESZTES BEMUTATASA

3.1.1. A megvalésulas helyszine

Bemutatjuk az épitéssel illetve a kizardlag eszkdzbeszerzéssel érintett helyszineket,
valamint az egyes megvalositasi helyszinek esetében a gépjarmibeszerzés indokat.

A fejlesztéseket az alabbi helyszineken kivanjuk megvaldsitani:

Sor- Intézmény neve: Cime:
szam

Baranya Megyei Gyermekvédelmi 7626 Pécs, Egyetem u. 2.
1 Kbézpont és Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

Bacs-Kiskun Megyei 6000 Kecskemét, Kiskert tér 6.
5 Gyermekvédelmi Kbzpont és ’

Teruleti Gyermekvédelmi 6500 Baja, Arpad tér 6.

Szakszolgalat

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei 3532 Miskolc, Karoly u. 12.

3 | Gyermekvédelmi Kézpont és
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Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

Békés Megyei Szocialis és
Gyermekvédelmi Kézpont és
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

5600 Békeéscsaba, Degré u. 59.
5630 Békeés, Kinizsi P. u. 2/2
5900 Oroshaza, Deak Ferenc u.
14-16.

Csongrad Megyei Terlileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

6726 Szeged, Bal fasor 6.

Fejér Megyei Gyermekvédelmi
Kdzpont és Terlleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

8000 Székesfehérvar, Tuzér u. 6.

Gyér-Moson-Sopron Megyei
Gyermekvédelmi lgazgatdsag és
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

9024 Gy6r, Vasvari Pal u. 1.

Hajdu-Bihar Megyei
Gyermekvédelmi Igazgatdsag és
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

4024 Debrecen, Varmegyehaza
u. 9.

Heves Megyei Gyermekvédelmi
Kdzpont és Terlileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

3300 Eger, Dobd tér 6/A.

10

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei
Gyermekvédelmi Kézpont és
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

5000 Szolnok, Gyermekvaros u.
1.
5100 Jaszberény, Hatvani ut 3.
5300 Tiszafured, Kossuth u.1.

11

Komarom-Esztergom Megyei
Gyermekvédelmi Kézpont, Terlileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat és
Altalanos Iskola

2800 Tatabanya F6 tér 4.

12

Nograd Megyei Gyermekvédelmi
Kbézpont és Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

3100 Salgoétarjan, Ruhagyari ut 9.

13

Pest Megyei Gyermekvédelmi
Kbézpont és Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

1148 Budapest, Fogarasi ut 22.

14

Somogy Megyei Gyermekvédelmi
Kézpont, Ovoda, Altalanos Iskola és
Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

8700 Marcali, Berzsenyi u. 114.
7400 Kaposvar, Kanizsai u. 81.
7561 Nagybajom, Templom u. 1.
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Szabolcs Szatmar-Bereg Megyei 4400 Nyiregyhaza, Vasvari Pal
15 Gyermekvédelmi Igazgatdsag és utca 3.

Teruleti Gyermekvédelmi

Szakszolgalat

Tolna Megyei Gyermekvedelmi 7100 Szekszard, Széchenyi u.
16 Kdzpont és Terlleti 48-52.

Gyermekvédelmi Szakszolgalat

Vas Megyei Gyermekvédelmi 9700 Szombathely, Vorosmarty u.
17 Kdzpont, Altalanos Iskola és 11.

Teruleti Gyermekvédelmi

Szakszolgalat

Veszprém Megyei Gyermekvédelmi 8200 Veszprém, Kossuth u. 10.
18 Kbézpont és Teruleti 4 db hrsz-on valésul meg a

Gyermekvédelmi Szakszolgalat korszer(sités

Zala Megyei Gyermekvédelmi 8900 Zalaegerszeg, Landorhegyi

Kdzpont és Teruleti u.35.
19 Gyermekvédelmi Szakszolgalat

Gyermekvédelmi Szakszolgalati

Iroda

Févarosi Gyermekvédelmi Kézpont 1081 Budapest, Alfoldi u. 9-13.
20 és Terileti Gyermekvédelmi 2 db helyrajzi szamon valésul

Szakszolgalat meg

A tovabbiakban megyénként meghatarozzuk a fejlesztéseket, bemutatva, hogy mely
szakszolgalati feladatokat érinti az adott fejlesztés, és milyen modon fogja javitani az
ellatas szinvonalat.

Tekintettel arra, hogy a gépjarmivek beszerzésének indokoltsagat, illetve az egyes
szakszolgalati feladatok ellatadsara gyakorolt hatasat a fentiekben részletesen
bemutattuk, ezért az egyes megyeknél erre kilon nem térunk Kki.

A teruleti gyermekvédelmi szakszolgaltatas feladatkdre és szervezete folyamatos
valtozason ment €s megy keresztll, ezért a szakszolgalatok helyi korulményeknek és
szlUkségleteknek megfelel6, mégis egységes szemléletli mikodésének elbsegitését
szolgalja a szervezetfejleszté tevékenység, amelyre ugyancsak nem térink Ki
megyénként, mivel azt mind a 20 szakszolgalat esetében hasonlé tartalommal
valésitjuk meg. A projektben a szervezetfejlesztési tevékenységgel szakszolgalati
szakmai identitas kialakitasat, alapvet6 értékek és jovékép azonositasat, szervezeti
stratégiai tervezést, szervezeti kultira azonositasat, fejlesztését, szakszolgalati és
szakellatasi rendszerben gondolkodas kialakitasat jeloltik meg atfogd célokként. A 20
helyszinen megvalésuld, szakszolgalatonkénti 3 csoportos foglalkozas el6készitését
egy online kérddives felmérés alapjan kapott informacié Osszegzésével és
elemzésével végezzik el. Az elemzés eredményei alapjan a csoportos foglalkozasok
megvalositéjaval és az egyes szakszolgalatok vezetbivel torténé egyeztetéssel,
minden szakszolgalat szamara a szlikségleteknek megfelel§ tematika készul -
konkrétabba téve a tevékenység atfogo céljait - a helyszinenként egy workshophoz és
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két tréninghez, tovabba meghatarozasra kerul a helyszinenkénti résztvevok kore
(helyszinenként/foglalkozasonként 12-18 f6). A csoportos foglalkozasokon utemezése
a projekt kozvetlen iranyitasaval torténik. A csoportos foglalkozasokat megvaldsitd a
programokrél egyes szakszolgalatonként készit egyedi beszamolot. A helyszinenkénti
dokumentacio kezelését, a programok egyenkénti szakmai beszamoldjanak
Osszegzését a szakmai tamogatok végzik el. Az Osszesités elemzése alapjan a
fenntartasi idészakra vonatkozé és esetlegesen hosszu tavu szervezetfejlesztési
iranymutatas készul.

1. Baranya Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

Mind a heti 25 kapcsolattartas, mind az Ugyfélforgalom lebonyolitasaban, kulturalt
kornyezetet biztosité terllet kialakitasa szakmai el6relépést jelent. Ennél a
szakszolgalatnal all az egyik legkisebb munkaterulet a dolgozok rendelkezésére,
melyet az Uj munkaallomasok kialakitasaval, butorzat biztositasaval enyhitenénk.

A szakszolgalat munkajat kivanjuk segiteni egy olyan — alapszintl, de az elvarhaté
koriiményeknek megfelelé felszereltségli — mikrobusz beszerzésével is, mely a
gyermekek biztonsagos, de a mai igényeknek megfelelé szinvonalu szallitasat teszi
lehet6vé.

A gyami dolgozdk terepen torténd adminisztracios feladatok ellatasahoz 28 darab
laptopot biztositunk a jelenleg engedélyezett allashelyek alapjan. A megnovekedett
hordozhatd eszk6zOkhoz biztositani szukséges minimum 2 darab vezeték nélkuli
halozati eszkdzt, igy a szakszolgalaton belll is megszlinik a roghtz kotés, a
feladatokat rugalmasabban lehet intézni hazon belll is.

Az adminisztraciobdl adodo elektronikus dokumentumok kapcsan biztositunk 1 darab
kis teljesitményl fekete-fehér, és 1 darab nagy teljesitményli multifunkcidés szines
nyomtatot annak érdekében, hogy a szakszolgalati dolgozok hozzajussanak a kivant
anyag materializalt formajahoz, valamint a mar meglévé iktaté program hasznalatahoz
elengedhetetlenek ezen eszk6zok. A szakszolgalatnak biztositunk 3 darab korszer(
szamitdgeépet, ami szintén az iktatd program hasznalatat segiti el6 a nyilvantartasi
feladatok ellatasaban.

A megyei gyermekvédelmi szakértdi bizottsag tagjai szamara az altaluk meghatarozott

teszteket szerezzlk be, amelyek segitik a gyermekek személyiségallapotanak minél
pontosabb diagnosztizalasat.
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2. Bacs-Kiskun Megyei  Gyermekvédelmi Kozpont és  Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

A nyilaszardk részleges felujitasa, a lépcs6haz falazatanak lambériaval torténé
felszerelése valamint a bejarati portal cseréje noveli az épulletben dolgozdk és az
épuletbe érkez6k komfortérzetét, tovabba hosszu tavon koltségmegtakaritast is
eredményez a falfestések elhagyasaval. A szekrények felujitdsa, zarhatova tétele az
adatvédelem szempontjabdl is fontos fejlesztés. Mind a szakeért6i bizottsag, mind a
gyermekveédelmi gyamok elhelyezésére szolgald terllet sz(ikds. A hasznalaton kivali
rész hasznossa tételével a zsufoltsag csokkenthetd.

Mivel a szakszolgalat dolgozéinak — kiemelten a gyamoknak és az orokbefogadasi
tanacsadoknak — sokszor kell helyszinre is kimenniuk, ehhez megfelel6 gépjarmi
rendelkezésre allasat is biztositjuk egy Uj személygépkocsi beszerzésével. A
semleges szinnel és atlagos felszereltséggel biré hétkéznapi jarmi képes biztositani
az azt hasznalé dolgoz6 biztonsagos és elfogadhatd kényelmd kozlekedését,
ugyanakkor nem kelt ellenérzéseket a sokszor nehéz helyzetben 1évd gyermekek
illetve csaladtagjaik szemében.

Az informatikai igényfelmérés alapjan 31 darab laptopot biztositunk a gyami
tevékenységek ellatashoz, melyb8él 3 darab kiszolgalja az egyéb szolgaltatasi,
szervezési feladatokat (Ugyelet, nyilvantartas) is. Az elavult személyi szamitdégépek
kivaltasara biztositunk 15 darab uj, garanciaval rendelkez6, modern szamitogépet az
alabbi teruleteknek: elhelyezési feladatok, szakértdi bizottsag, tamogatott kozvetitbi
eljaras, egyéb szolgaltatasi, szervezési feladatok. A megndvekedett eszkdzallomany
megkoveteli minimum 2 darab router beszerzését. Keépzések, tovabbképzések,
mindsitési eljarasok lebonyolitasahoz biztositani szukséges 1 db projektort, mely a
szervezési feladatokat segiti. 12 darab laptopot biztositunk terlleti munkavégzés
céljabdl a befogadd otthonban a gyami dolgozdk részére. Tovabba 1 darab asztali
személyi szamitdégépet az érokbefogadasi feladatok hatékony ellatasahoz.

3. Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

Az elektromos halézat felujitasaval tlizvédelmi szempontbdl biztonsagosabb helyzet
all el6 és jelentds energia megtakaritas érhetd el.

Borsod-Abauj-Zemplén megyei szakellatas az egyik legmagasabb ellatotti Iéetszammal
mikod6 megye. A jelentOs létszam mellett a nagy terulet és a telephelyek szama is
indokolja a személygépkocsi beszerzéseét, elsbsorban a gyermekvédelmi gyamok
z6kkend mentes feladatellatasa érdekében. A mikrobusz megvasarlasa a befogaddé
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otthonban elhelyezettek gyermekprogramokra valo eljutasat segiti a szabadidd
tartalmas eltoltése erdekében.

A Borsod-Abauj-Zemplén megyei TEGYESZ engedélyezett gyami allashelyeinek
szama alapjan 62 darab laptopot biztositunk teruleti munkavégzés céljabadl, valamint
az épuletben torténé munkavégzéshez 2 darab vezeték nélkuli halozati eszkozt.

A szaktanacsadas és a kapcsolattartas el6segitése érdekében szikséges 2 darab
laptop biztositasa, mely megkonnyiti a pszichologusok munkajat. Az igényeket a
felméréssel Osszevetve arra jutottunk, hogy 29 darab komplett, asztali személyi
szamitogep szukséges az adott TEGYESZ felzarkoztatasahoz. A befogadd otthont
nem érint informatikai infrastrukturalis fejlesztés. Bar az igényfelmérés soran felmerult
a befogadd otthonba asztali szamitogép beszerzése, a jelenlegi allapot alapjan arra a
kovetkeztetésre jutottunk, hogy a megyei TEGYESZ-be kertulendé nagyszamu Uj
gépek altal a befogadd otthon megorokadlheti a jelenlegi gépallomanyt.

A megyei gyermekvédelmi szakértdi bizottsag tagjai szamara az altaluk meghatarozott
teszteket szerezzik be, amelyek segitik a gyermekek személyiségallapotanak minél
pontosabb diagnosztizalasat. A helyi igények alapjan a gyermekek fejlesztése céljabal
fejlesztd eszkdzok, jatékok kertilnek beszerzésre.

4. Békés Megyei Szocidlis és Gyermekvédelmi Kozpont és Terlleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

A Békés Megyei Szocialis, Gyermekvédelmi Kozpont és Terlleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat békéscsabai épulletét szikséges butorzattal ellatni (allithatdé méreti
targyal6 asztal, egymasba rakhatd székek, zarhatd szekrények, projektor asztal). Ez a
szakszolgalat tdbb feladatanak mindségi ellatasahoz is hozzajarulhat. Lehetévé teszi
a megnodvekedett gyami feladatok minél komfortosabb kiszolgalasat, a szakértéi
bizottsagi vizsgalat alkalmaval a vérszerinti szUl6ével kulturalt korulmények kozott
torténé beszélgetést, az 6rokbefogadasi tanacsadd konzultacidjat az érokbefogadni
szandékozokkal, illetve a felkészit§ tanfolyamok lebonyolitasat. A kapcsolattartasok
elésegitése, értekezletek, esetmegbeszélések tartasa érdekében is szukség van erre
a fejlesztésre. A szakszolgalat tobb funkciét ellatd targyaldjanak felujitasaval,
butorzatanak cseréjével mindsegileg magasabb szint(l szolgaltatast tud biztositani az
intézmény dolgozodinak és intézménybe érkez6 vendégeknek. A kulturalt kornyezet
vélhetben jotékony hatast valt ki a szakemberek és a vér szerinti szuldk, valamint az
orokbefogadni szandékozok talalkozasakor.

Mivel a szakszolgalat dolgozoéinak — kiléndésen a gyamoknak, orokbefogadasi
tanacsadoknak — sokszor kell helyszinre is kimennilk, ehhez megfeleld gépjarmi
rendelkezésre allasat is biztositjuk egy Uj személygépkocsi beszerzésével. A
semleges szinnel és atlagos felszereltséggel biré hétkéznapi jarmi képes biztositani
az azt hasznalé dolgozé biztonsagos és elfogadhatd kényelm(i koézlekedését,
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ugyanakkor nem Kkelt ellenérzéseket a sokszor nehéz helyzetben 1év6 gyermekek
illetve csaladtagjaik szemében.

A Békésben talalhatd, a gyamok altal hasznalt teruleti iroda esetében a bévitendd
épulet akadalymentesitett, gyermekbarat latogaté szobaval és megfelelé szocialis
létesitményekkel bévul, ergonomikus, lakhatdé, munkahely-barat, az ugyintézésre,
gyermekek-szilé kapcsolattartasara is megfeleld kialakitasu lesz. A bdvitésre kertlo
irodahelyiség berendezése 4 db irdasztal, székek, zarhatdo szekrények, mig a
latogatdszoba berendezése gyermekbarat butorok, uUlégarnitura — ezek beszerzése
szintén a projekt része.

A bdvitéssel jelentds elbrelépés torténik a gyermekvédelmi gyamok munkajaban. A
torvényes képvisel6knek kotelességik gyamolt gyermekeik részére a személyes
talalkozast biztositani, és a gyermek kérésére olyan kornyezetet teremteni, amelyben
személyes ugyeikrdl beszélgethetnek. Olyan irodaban, ahol egyszerre tdbben is jelen
vannak, ezt nehéz megvaldsitani. Az iroda kialakitasaval erre lehet6ség lesz, tovabba
kulturaltabb gyermek-szulé kapcsolattartasra ad lehetéséget.

Az informatikai fejlesztés soran 15 db laptop, 10 darab asztali gép és 2 db kis
teljesitményli nyomtatd beszerzését javasoljuk. A laptopok segitségével a gyamok a
kilsé helyszineken is el tudjak végezni feladataikat, mobilitast és hatékonysagot
biztosit. Az asztali szamitégépek beszerzése pedig lehetéséget ad a szakszolgalat
tobbi dolgozojanak arra, hogy lecserélhessék az elavult hardverrel és szoftverrel
rendelkez6 szamitdégépuket, valamint az épuletben térténé munkavégzéshez 2 darab
vezeték nélklli halézati eszkdzt. A Kinizsi utcai telephelyen 3 6 latja el a gyami
szolgalatot. Gyami  munkajukat hatékonyan segitené egy hordozhato
szamitastechnikai eszkoz, laptop tartozékokkal egyutt, igy 3 darab laptop beszerzését
javasoljuk. Oroshazan 2 f6 latja el a gyami szolgalatot. Gyami munkajukat hatékonyan
segitené egy hordozhat6é szamitastechnikai eszkoz, laptop tartozékokkal egyutt, igy 2
darab laptop beszerzését javasoljuk.

5. Csongrad Megyei Terileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat
A szakszolgalat tervezett fejlesztései

A fltésrendszer korszer(sitése, klima berendezések beszerzése, a munkalatokat
koveté festés, butor beszerzés, konyha kialakitas a kollégak jobb munka
korilményeinek megteremtése mellett kulturaltabb kornyezetet biztosit a
szakszolgalattal kapcsolatba keruléknek is. A gyermekek részére torténd
butorvasarlas a teljes korl ellatas szinvonalat javitja. Ezért feltétlentl szikséges a
régen leamortizalédott butorok cseréje: szekrények, iratszekrények, irdasztalok és
konténerek, forgoszékek, targyaldasztalok és ehhez székek kertlnének beszerzésre.
A gyermekek részeére kulon gyerekszékek és kanapék beszerzését tervezzuk. A két uj
teakonyhaba tlizhely, mosogatogép €s mikrohullamu suté kerdl.
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Mivel a szakszolgalat dolgozdinak — kulondsen a gyamoknak és az orokbefogadasi
tanacsadoknak — sokszor kell helyszinre is kimennilk, ehhez megfelel6 gépjarmi
rendelkezésre allasat is biztositjuk uj személygépkocsik beszerzésével. A semleges
szinnel és atlagos felszereltséggel bird hétkdznapi jarmivek képesek biztositani az
azokat hasznalé dolgozok biztonsagos és elfogadhaté kényelmi kozlekedéseét,
ugyanakkor nem keltenek ellenérzéseket a sokszor nehéz helyzetben lévé gyermekek
illetve csaladtagjaik szemében.

Az adminisztraciobdl adodo elektronikus dokumentumok részére hosszu tavu és
biztonsagos tarolasahoz kdzponti adattarolot biztositunk. A gyamok részére 17 db
laptopot, a szakszolgalati dolgozdknak pedig 12 db asztali szamitdégépet biztositunk a
korszerlsités és hatékonysag novelés céljabol tovabba 7 db kisteljesitményd
nyomtatd, 1 db szines nyomtato, 2 db router, 1 db NAS és HDD, valamint a fejleszt
eszk6zok beszerzését tervezzuk.

A 7 db kis teljesitményl nyomtatd indoklasa: A Csongrad Megyei Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat jelenleg 1 db szkennelésre alkalmas nyomtatéval
rendelkezik, amely gazdasagtalan, tintasugaras nyomtaté. Valamint a TEGYESZ-ben
jelenleg talalhaté a 6 db HP Iézernyomtaté készllékek kora meghaladja a 10 évet,
javitasuk, karbantartasuk gazdasagtalan.

A megyei gyermekvédelmi szakértdi bizottsag tagjai szamara az altaluk meghatarozott
teszteket szerezzik be, amelyek segitik a gyermekek személyiségallapotanak minél
pontosabb diagnosztizalasat.

6. Fejér Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

A szakszolgalatnal irattarat hozunk létre, melynek kialakitasaval biztosithatd a
dokumentumok biztonsagos tarolasa, megérzése, az adatkezelés.

Emellett tervezzik a butorzat atfogd cseréjét: szekrények, iratszekrények, iréasztalok
és konténerek, forgoszékek, targyaldasztalok és ehhez székek kerllnének
beszerzésre. A gyermekek részére kulon gyerekszekek és asztalok, tovabba egy
kanapé és pelenkazd beszerzését tervezzuk. A konyhaba két uj mikrohullamu suté
kerdl.

Mivel a szakszolgalat dolgozdéinak — kilondsen a gyamoknak és az 6rokbefogadasi
tanacsadoknak — sokszor kell helyszinre is kimennilk, ehhez megfeleld gépjarmi
rendelkezésre allasat is biztositjuk uj személygépkocsik beszerzésével. A semleges
szinnel és atlagos felszereltséggel biré hétkdznapi jarmlivek képesek biztositani az
azokat hasznalé dolgozdok biztonsagos és elfogadhatd kényelmi kozlekedését,
ugyanakkor nem keltenek ellenérzéseket a sokszor nehéz helyzetben lévé gyermekek
illetve csaladtagjaik szemében.
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A szakszolgalat munkajat kivanjuk segiteni egy olyan — alapszintl, de az elvarhato
korulményeknek megfelel6 felszereltségli — mikrobusz beszerzésével is, mely a
gyermekek biztonsagos, és a mai igényeknek megfelel§ szinvonalu szallitasat teszi
lehetbvé.

Az elhelyezési és oOrokbefogadasi feladatokkal foglalkozdk, egyéb szolgaltatasi,
szervezeési feladatok (Ugyelet, nyilvantartas) és a szakértéi bizottsag tagjainak 8 darab
Uj szamitdégépet biztositunk monitorokkal, szoftverekkel egyutt. A 27 darab laptop
beszerzése lehet6vé teszi a helyszini gyors dokumentalast, az egységes
nyilvantartasok, programok kezelését és az adatszolgaltatast. A 25 gyam munkajat
O0sszefogd és iranyitd csoportvezetd részére is indokolt a beszerzés. A képzések,
tovabbképzések, esetmegbeszélések prezentacidjahoz indokolt 1 darab projektor
beszerzése. A megvaldsulas esetén képzések és egyéb programok bonyolithatdak le.
Az 1 darab kdzponti adattarolé eszkoz biztositja az adatok hosszu tavu megérzését. A
Fejér Megyei Gyermekvédelmi Kdzpont és TEGYESZ részére biztositunk 2 darab
routert a laptopokkal torténé zavartalan munkavégzés érdekében; valamint egy nagy
teljesitményli szines és egy nagy teljesitményl fekete-fehér nyomtatét a
gazdasagossag érdekében.

A megyei gyermekvédelmi szakértdi bizottsag tagjai szamara az altaluk meghatarozott
teszteket szerezzik be, amelyek segitik a gyermekek személyiségallapotanak minél
pontosabb diagnosztizalasat. A helyi igények alapjan a gyermekek fejlesztése céljabal
fejlesztd eszkdzok, jatékok kerulnek beszerzésre.

7. Gyor-Moson-Sopron Megyei Gyermekvédelmi lgazgatésag és Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

Tervezzik a butorzat atfogd cseréjét: szekrények, iratszekrények, irdasztalok és
konténerek, forgoszékek kerllnének beszerzésre. A teakonyhakba két-két uj hitégép
és mikrohullamu sut6 beszerzése a feladat. Az irodabutorok, hitégépek a
mikrohullamu suték beszerzésével a kollégak jobb munka koriiményeinek
megteremtése mellett kulturaltabb szolgaltatast biztosit a szakszolgalattal kapcsolatba
kerul6knek is.

A személygépkocsi beszerzése az érokbefogadasi tanacsadok és a gyermekvédelmi
gyamok feladatellatasat segiti.

16 darab laptop beszerzése javasolt a gyami dolgozék feladatainak megkdonnyitésére,
mobilitast biztositva, valamint plusz laptop beszerzésének indokoltsaga az, hogy a
csoportvezetdk, szakertdi bizottsagi vezetbk részére is kerllt betervezésre laptopok
beszerzése.

Az elhelyezési és o6rokbefogadasi feladatokkal foglalkozék, egyéb szolgaltatasi,
szervezési feladatok (Ugyelet, nyilvantartas) és a szakértdi bizottsag tagjainak 6 darab
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Uj szamitdgépet biztositunk monitorokkal, szoftverekkel egyutt. Tovabba beszerzésre
kerll 1 db szines nyomtato, 1 db nagyteljesitményld nyomtatd és 2 db router.

A megyei gyermekvédelmi szakértdi bizottsag tagjai szamara az altaluk meghatarozott
teszteket szerezzik be, amelyek segitik a gyermekek személyiségallapotanak minél
pontosabb diagnosztizalasat.

8. Hajdu-Bihar Megyei Gyermekvédelmi Igazgatésag és Terlleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

A szakszolgalathoz targyaloasztalok, székek, iratszekrények, és az iratok
nagymennyiségu tarolasara szolgald salgépolcok beszerzése a cél. Az iratmennyiség
ndvekedése indokolja a polcok vasarlasat. Az irodabutorok beszerzésével a kollégak
jobb munka kértilményeinek megteremtése mellett kulturaltabb koérnyezetet biztosit a
szakszolgalattal kapcsolatba keruléknek is.

A gyermekvédelmi gyamok terepen torténd adminisztracids feladatainak ellatasahoz
53 darab laptopot biztositunk a jelenleg engedélyezett allashelyek alapjan. A
megndvekedett hordozhatd eszkdzokhoz biztositani szikséges 2 darab vezeték
nélkuli halézati eszkdzt, igy a szakszolgalaton belll is megszilinik az adminisztracios
munkavégzés helyhez kotottsége, a feladatokat rugalmasabban lehet intézni hazon
belul is.

9. Heves Megyei Gyermekvédelmi Koézpont és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

A régi, elhasznalddott butorok helyett most agyak, székek, iratszekrények
beszerzésére kerul sor. A konyhaba Uj mosogatdogép kerul beépitésre. Az
irodabutorok, butorok beszerzésével a kollégak jobb munka korulményeinek
megteremtése mellett kulturaltabb kornyezetet biztosit a szakszolgalattal kapcsolatba
kerul6knek is.

A személygépkocsi beszerzés az 6rokbefogadasi tanacsadok és a gyermekvédelmi
gyamok feladatellatasat segiti.

A gyermekvédelmi gyamok szamara terepen térténd adminisztracios feladataik
ellatasahoz 21 darab laptopot biztositunk a jelenleg engedélyezett allashelyek alapjan,
valamint plusz laptop beszerzésének indokoltsaga az, hogy a csoportvezetdk,
szakért6i bizottsagi vezetbk részére is kerllt betervezésre laptopok beszerzése. A
megnovekedett hordozhaté eszk6zokhoz biztositani szukséges minimum 2 darab
vezeték nélkuli halozati eszkozt, igy a szakszolgalaton belll is megszinik az

126



adminisztracios munkavegzeés helyhez kotottsége, a feladatokat rugalmasabban lehet
intézni hazon bellul is. Tovabba 6 darab asztali szamitogéppel, monitorral,
szoftverekkel egyutt biztositjuk a régi elhasznalddott, mar nem Uzembiztos gépek
cseréjét.

10.Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

Tervezzik a butorzat atfogd cseréjét: szekrények, iratszekrények, irdasztalok és
konténerek, forgoszékek, és hagyomanyos székek kerilnének beszerzésre. Az
irattarozasi feladatokhoz uj salgépolcok kerulnek beszerzésre.

Mivel a szakszolgalat dolgozdinak — kiléndésen a gyamoknak, oOrokbefogadasi
tanacsadoknak — sokszor kell helyszinre is kimennilk, ehhez megfeleld gépjarmi
rendelkezésre allasat is biztositjuk Uj személygépkocsik beszerzésével. A semleges
szinnel és atlagos felszereltséggel bird hétkdznapi jarmivek képesek biztositani az
azokat hasznalé dolgozdék biztonsagos és elfogadhaté kényelmil kozlekedéseét,
ugyanakkor nem keltenek ellenérzéseket a sokszor nehéz helyzetben lévé gyermekek
illetve csaladtagjaik szemében.

A kdrnyezd telepuléseken talalhato teruleti irodak butorzata tekintetében a gyermekek
részére kulon gyerekszékeket és asztalokat, tovabba harom kanapét szerzink be. A
jaszberényi és a tiszaflredi teruleti irodakba irdasztalokat, forgdszékeket,
szekrényeket, iratszekrényeket és székeket tervezunk beszerezni.

A gyermekek részeére torténd butorvasarlas a teljes kori ellatas szinvonalat javitja. A
kapcsolattartdo helységek uj butorzattal torténd ellatasa a talalkozasok kulturaltabb
lebonyolitasat teszi lehetéve.

Az informatikai fejlesztés soran 28 db laptop, 4 darab asztali gép és 2 db router
beszerzését javasoljuk. A laptopok segitségével a gyamok a kulsé helyszineken is el
tudjak végezni feladataikat, mobilitast és hatékonysagot biztosit. Az asztali
szamitdégépek beszerzése pedig lehetbséget ad a szakszolgalat tobbi dolgozojanak
arra, hogy lecserélhessék az elavult hardverrel és szoftverrel rendelkezd
szamitdgépuket.

11.Komarom-Esztergom Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Terileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat és Altalanos Iskola

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

A TEGYESZ tatabanyai bérleményébe els6sorban iréasztalokat, forgdszékeket,
szekrényeket, iratszekrényeket és székeket tervezunk beszerezni. A gyermekek
részeére gyerekszékek és gyerekasztalok valamint egy ulégarnitura kerul beszerzésre.
Az iratok részére salgo polcokat telepitunk.
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Mivel a szakszolgalat dolgozoinak — kulondsen a gyamoknak, oOrokbefogadasi
tanacsadoknak — sokszor kell helyszinre is kimennilk, ehhez megfelel6 gépjarmi
rendelkezésre allasat is biztositjuk uj személygépkocsik beszerzésével. A semleges
szinnel és atlagos felszereltséggel bird hétkdznapi jarmivek képesek biztositani az
azokat hasznalé dolgozok biztonsagos és elfogadhatdé kényelmi kozlekedését,
ugyanakkor nem keltenek ellenérzéseket a sokszor nehéz helyzetben lévé gyermekek
illetve csaladtagjaik szemében.

A szakszolgalat munkajat kivanjuk segiteni egy olyan — alapszintl, de az elvarhato
korulményeknek megfeleld felszereltségli — mikrobusz beszerzésével is, mely a
gyermekek biztonsagos, és a mai igényeknek megfeleld szinvonalu szallitasat teszi
lehetéve.

Az irodabutorok, butorok beszerzésével a kollégak jobb munka koérlulményeinek
megteremtése mellett kulturaltabb kdrnyezetet biztosit a szakszolgalattal kapcsolatba
kerul6knek is. A gyermekek részére torténd butorvasarlas a teljes korl ellatas
szinvonalat javitja, a polcok beszerzése az irattarozasi gondokon enyhit.

Az adminisztraciobdl adodo elektronikus dokumentumok részére hosszu tavu és
biztonsagos tarolasahoz kdzponti adattarolét biztositunk. A gyamok részére 18 db
laptopot, valamint plusz laptop beszerzésének indokoltsaga az, hogy a szakértdi
bizottsagi vezetbk részére is kerult betervezésre laptop vasarlasa. A szakszolgalati
dolgozdknak pedig 1 db nagy teljesitmény, szines multifunkciés nyomtatét biztositunk
a korszerisités és hatékonysag novelés céljabol. A projektor beszerzése segitséget
nyujt eléadasok lebonyolitasaban. Egy kozponti mentbegység segiti az adatok
redundanciajanak novelését. Tovabba 2 db router és 1 db NAS+HDD kerll
beszerzésre.

A megyei gyermekvédelmi szakértdi bizottsag tagjai szamara az altaluk meghatarozott
teszteket szerezzlk be, amelyek segitik a gyermekek személyiségallapotanak minél
pontosabb diagnosztizalasat.

12.Noégrad Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

Mivel a szakszolgalat dolgozoinak — kiléndésen a gyamoknak, orokbefogadasi
tanacsadoknak — sokszor kell helyszinre is kimennilk, ehhez megfeleld gépjarmi
rendelkezésre allasat is biztositjuk Uj szemeélygépkocsik beszerzéseével. A semleges
szinnel és atlagos felszereltséggel biré hétkdznapi jarmlivek képesek biztositani az
azokat hasznalé dolgozok biztonsagos és elfogadhatd kényelmi kozlekedését,
ugyanakkor nem keltenek ellenérzéseket a sokszor nehéz helyzetben lévé gyermekek
illetve csaladtagjaik szemében.
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A személygépkocsi beszerzése az drokbefogadasi tanacsadok és a gyermekvédelmi
gyamok feladatellatasat segiti nagy mobilitast igénylé munkavégzésukben.

Nograd megyében az el6zetes felméréseket és az igényeket Osszevetve arra a
kovetkeztetésre jutottunk, hogy a gyami feladatok hatékonysaganak ndvelése
érdekében beszerzendd 12 db laptopok kivll, a szakszolgalati dolgozdknak sziksége
van legalabb 1 darab kis teljesitményl nyomtatéra, az elégséges technikai hattér
tekintetében a felzark6zashoz 12 darab asztali szamitégépre, valamint 2 db router, és
1 db NAS+HDD kerul beszerzésre. A plusz laptop beszerzésének indokoltsaga az,
hogy a szakért6i bizottsagi vezeték részére is kerllt betervezésre laptop vasarlasa.

13.Pest Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Terileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

Az épuletbe korszer(, rendkivil alacsony energiafogyasztassal biré LED fényforrasok
felszerelését végezzik el, melyhez kapcsolédva az elektromos halézat
rekonstrukcidjara is sor kerul. Az elmult években jelentés mértékben megndvekedett
villamos fogyasztok szama miatt az épuleten beluli hal6zat terhelése erésen megnétt,
melyet kdzel harmincéves vezetékrendszer mar nem tud biztonsagosan kiszolgalni.
Szukségesnek latjuk korszerli, a kulsé bevilagitds mértékének fuggvényében
automatikusan mikodé vilagitasi rendszerek kiépitését, az elektromos halézat olyan
mértékl atépitését, mely a tlizbiztonsagi és életvédelmi elvarasok és feltételek
kielégitése mellett biztonsaggal képes kiszolgalni az elektromos aram fogyasztdkat.
Az elektromos halézat felujitasaval tlizvédelmi szempontbdl biztonsagosabb helyzet
all el6 és jelentds energia megtakaritas érhetd el. Tovabba a dolgozok
munkakoérulményeit és a szakszolgalatnal megforduldk komfortérzetét is javitja.

A személygépkocsi beszerzése az érokbefogadasi tanacsadok és a gyermekvédelmi
gyamok feladatellatasat segiti.

A Pest megyei kirendeltségen 62 laptopot kivanunk biztositani a gyami feladatokkal
jaré adminisztraciés munka mobilitasat novelve. Ennek érdekében szukséges legalabb
4 darab router valamint 1 db NAS+HDD beszerzése is az épuletbe. Az Uj monitorokkal
és asztali gépekkel a régi, elavult technolégiaval rendelkez6 eszko6zok cseréje
megvaldsulhat, aminek keretében 10 db szamitégép kerul beszerzésre.

14.Somogy Megyei Gyermekvédelmi Koézpont, Ovoda, Altalanos Iskola és
Teruleti Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

Nagy probléma, hogy mind a marcali kdozpont, mind a kaposvari szakértdi bizottsag,
mind pedig a nagybajomi gyermekvédelmi gyamok nem rendelkeznek kell6 szamu és
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allapotu jarmivel. Mivel a szakszolgalat dolgozoinak sokszor kell helyszinre is
kimenniuk, ehhez megfelel6 gépjarmli rendelkezésre allasat is biztositjuk Uj
személygépkocsik beszerzésével. A semleges szinnel és atlagos felszereltséggel bird
hétkdznapi jarmivek képesek biztositani az azokat hasznalé dolgozok biztonsagos és
elfogadhatd kényelmi kozlekedését, ugyanakkor nem keltenek ellenérzéseket a
sokszor nehéz helyzetben 1évé gyermekek illetve csaladtagjaik szemében.

A személygépkocsi beszerzése az drokbefogadasi tanacsadok és a gyermekvédelmi
gyamok feladatellatasat segiti nagy mobilitast igénylé munkavégzésikben.

A gyermekvédelmi gyamok terepen torténd adminisztracids feladatainak ellatasahoz
17 darab laptopot biztositunk a jelenleg engedélyezett allashelyek alapjan. A
megnovekedett hordozhatd eszk6zOkhoz biztositani szukséges minimum 1 darab
vezeték nélkuli halozati eszkozt, igy a szakszolgalaton belul is megszinik a roghtz
kotés, a feladatokat rugalmasabban lehet intézni hazon belldl is. Az asztali
szamitogépek cseréjével megvaldsulhat az, hogy a telies Somogy Megyei
Gyermekvédelmi Kdzpont a legkorszerlibb gépekkel legyen felszerelve.

Kaposvaron a Kanizsai utcaban 11 darab, mig a Templom utcaban 12 darab laptop
szikséges ahhoz, hogy a gyermekvédelmi szakértéi bizottsag és a gyamok
megndvekedett adminisztracios feladatait hatékonyan kiszolgaljuk. Tovabba 2 db
router kerul beszerzésre.

15.Szabolcs Szatmar-Bereg Megyei Gyermekvédelmi Igazgatdésag és Terlleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

Mivel az irodak elhasznalodott butorai, melyek mar-mar balesetveszélyes allapotban
vannak, iréasztalokat, szekrényeket, székeket szerzunk be a dolgozok részére.

Mivel a szakszolgalat dolgozdinak — kiléndésen a gyamoknak, orokbefogadasi
tanacsadoknak — sokszor kell helyszinre is kimennilk, ehhez megfeleld gépjarmi
rendelkezésre allasat is biztositjuk Uj szemeélygépkocsik beszerzéseével. A semleges
szinnel és atlagos felszereltséggel bird hétkdznapi jarmivek képesek biztositani az
azokat hasznalé dolgozok biztonsagos és elfogadhatd kényelmi kozlekedését,
ugyanakkor nem keltenek ellenérzéseket a sokszor nehéz helyzetben 1év6 gyermekek
illetve csaladtagjaik szemében.

A szakszolgalat munkajat kivanjuk segiteni egy olyan — alapszintl, de az elvarhat6
koriiményeknek megfelelé felszereltségli — mikrobusz beszerzésével is, mely a
gyermekek biztonsagos, és a mai igényeknek megfeleld szinvonalu szallitasat teszi
lehetbve.

Az irodabutorok, butorok beszerzésével a kollégak jobb munka korulményeinek
megteremtése mellett kulturaltabb kornyezetet biztosit a szakszolgalattal kapcsolatba
kerUl6knek.
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Szabolcs Szatmar-Bereg megyében kiemelt fontossagu egy kozponti adattarolo
beszerzése annak érdekében, hogy adatok redundanciaja biztositva legyen, mivel
nagyszamu laptop beszerzését biztositjuk a projekt keretében, igy a hatékonysag
novelésének kovetkeztében az adatvagyon ndvekedése varhato. Ehhez szikséges 69
db laptop, 2 db router, és 1 db NAS+HDD beszerzése. A plusz laptop beszerzésének
indokoltsaga az, hogy a szakértdi bizottsagi vezetdk részére is kerult betervezésre
laptop vasarlasa.

A megyei gyermekvédelmi szakértdi bizottsag tagjai szamara az altaluk meghatarozott
teszteket szerezzik be, amelyek segitik a gyermekek személyiségallapotanak minél
pontosabb diagnosztizalasat.

16.Tolna Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teruleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

Itt alapvetben butorcserét tervezink, melynek keretében székeket, szekrényeket és az
iratok részére salgopolcokat szerzink be. A gyermekek kényelmét fokozandd Uj
gyermekasztalok, gyerekszékek, kanapék, és egy pelenkazd beszerzésére kertl sor.
A személygépkocsik beszerzése az 6érokbefogadasi tanacsadok és a gyermekvédelmi
gyamok feladatellatasat segiti.

Az irodabutorok, butorok beszerzésével a kollégak jobb munka koérliiményeinek
megteremtése mellett kulturaltabb kornyezetet biztosit a szakszolgalattal kapcsolatba
kertuloknek is. A gyermekek részére torténd butorvasarlas a teljes korG ellatas
szinvonalat javitja.

Tolna megyében az igények kozéppontjaban a nyomtatdk alltak, mivel a régi
nyomtatokkal a munka mar nehézkes, koltséges, ezért beszerzésre kertul 5 db
kisteljesitményl és 1 db szines nyomtatd, valamint 2 db router és 1 db NAS+HDD. A
gyamok részére laptopokat biztositunk (16 db, a plusz laptop beszerzésének
indokoltsaga az, hogy a szakért6i bizottsagi vezetd részére is kerilt betervezésre
laptop vasarlasa), ezaltal kizarhatoé az, hogy sajat eszkézoket kénytelenek hasznalni
munkavégzésuk teljesitéséhez. Az asztali szamitogépek (11 db) komplett cseréjével
megvalosithatd az, hogy jogtiszta, modern szoftverekkel dolgozhassanak a
szakszolgalat dolgozéi.

A megyei gyermekvédelmi szakértdi bizottsag tagjai szamara az altaluk meghatarozott

teszteket szerezzik be, amelyek segitik a gyermekek személyiségallapotanak minél
pontosabb diagnosztizalasat.
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17.Vas Megyei Gyermekvédelmi Koézpont, Altalanos Iskola és Teriileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

A Vas Megyei TEGYESZ-ben az irodabutorok nagyon rossz allapotuak. Ezért
iratszekrények, irdasztalok és konténerek, forgdszékek valamint egyéb székek
kerllnek most beszerzésre.

Mivel a szakszolgalat dolgozoinak — kiléndsen a gyamoknak, oOrokbefogadasi
tanacsadoknak — sokszor kell helyszinre is kimennilk, ehhez megfelelé gépjarmi
rendelkezésre allasat is biztositjuk Uj személygépkocsik beszerzésével. A semleges
szinnel és atlagos felszereltséggel biré hétkdznapi jarmivek képesek biztositani az
azokat hasznalé dolgozdék biztonsagos és elfogadhaté kényelml kozlekedéseét,
ugyanakkor nem keltenek ellenérzéseket a sokszor nehéz helyzetben lévé gyermekek
illetve csaladtagjaik szemében.

A szakszolgalat munkajat kivanjuk segiteni egy olyan — alapszintl, de az elvarhaté
korulményeknek megfeleld felszereltségli — mikrobusz beszerzésével is, mely a
gyermekek biztonsagos, és a mai igényeknek megfeleld szinvonalu szallitasat teszi
lehetbvé.

Az irodabutorok, butorok beszerzésével a kollégak jobb munkakérilményeinek
megteremtése mellett kulturaltabb kdrnyezetet biztosit a szakszolgalattal kapcsolatba
keruléknek is.

A gyamok terepen torténd adminisztraciés feladatok ellatdsahoz 14 darab laptopot
biztositunk a jelenleg engedélyezett allashelyek alapjan, valamint plusz laptop
beszerzésének indokoltsaga az, hogy a szakértdi bizottsagi vezetdk részeére is kerult
betervezésre laptop vasarlasa. A megnovekedett hordozhaté eszk6zokhoz biztositani
szUukséges minimum 2 darab vezeték nélkuli haldzati eszkozt, igy a szakszolgalaton
belll is megszlinik a roghdz kotés, a feladatokat rugalmasabban lehet intézni hazon
belul is.

Az adminisztraciébol adodoé elektronikus dokumentumok kapcsan biztositunk 2 darab
nagy teljesitményl multifunkciés nyomtatot valamint egy kisteljesitményli nyomtato,
annak érdekében, hogy a szakszolgalati dolgozok hozzajussanak a kivant anyag
materializalt formajahoz. A szakszolgalatnak biztositunk 5 darab korszeri
szamitdégépet, ami altal a mar nem tamogatott operacios rendszerrel rendelkez6 gépek
lecserélhetbek.
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18.Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Terlleti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

A Veszprém megyei szakszolgalat épuletében tobb helyiség kialakitasa fog
megtorténni. Ennek keretében a szakértbi bizottsag szamara egy Uj vizsgalo helyiség
kialakitasat tervezzlk, az ehhez szikséges komplett belsé felszereléssel. Ezen kivil
kialakitasra kerul egy Uj kapcsolattartd szoba és tovabbi két iroda. ezért van szikség
ennek a helyiségnek a bévitésére, fejlesztésére.

Mindehhez természetesen U] irdasztalok, forgoszékek, szekrények, székek
beszerzését tervezzik. A gyermekek részére Uj gyerekszékek, gyerekasztalok és
ulégarnitura beszerzésére kerul sor.

Uj irodak, kapcsolattartd helység kialakitasaval a zsufoltsag megsziintetésén tul a
személyes talalkozasokra, intim kapcsolattartdsokra nyilik lehet6ség, mellyel fontos
szakmai elvarasban torténik elére lépés.

A személygépkocsik beszerzése az 6rokbefogadasi tanacsadok és a gyermekvédelmi
gyamok feladatellatasat segiti.

A gyermekvédelmi gyamok szamara terepen t6rténd adminisztracios feladataik
ellatasdhoz laptopok biztositasaval jarulunk hozza, el6segitve ezzel mobil
munkavégzésiket. Veszprém megyében a kovetkezd eszkdzbeszerzéseket
tervezzuik: 18 db laptop, 1 db asztali szamitogép, 1 db kisteljesitményl nyomtato és 2
db router.

19.Zala Megyei Gyermekvédelmi K6zpont és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

A szakszolgalat kozpontjaban égeté gondot jelent az irattar hianya. A kihasznalatlan
bels6é udvar alsé szintjének lefedésével és beépitésével irattarat fogunk kialakitani,
amely valamennyi szakszolgalati feladat irattarozasi igényeit ki tudja elégiteni.

A TEGYESZ szakszolgalati irodaja ugyancsak Zalaegerszegen, de mas helyszinen
talalhatdé. A Gdcseji uti ingatlanban dolgozék f6 problémaja, hogy bar sokszor kell
helyszinre is kimenniuk, ehhez megfeleld gépjarmi nem all rendelkezésre; ezt most
biztositjuk egy Uj személygépkocsi beszerzésével. A semleges szinnel és atlagos
felszereltséggel bird hétkdznapi jarmi képes biztositani az azt hasznalé dolgozok
biztonsagos és elfogadhaté kényelml kozlekedését, ugyanakkor nem keltenek
ellenérzéseket a sokszor nehéz helyzetben lévé gyermekek illetve csaladtagjaik
szemeben.
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A személygépkocsi beszerzése az drokbefogadasi tanacsadok és a gyermekvédelmi
gyamok feladatellatasat segiti nagy mobilitast igényl6 munkavégzésukben.

A szakszolgalat munkajat kivanjuk segiteni egy olyan — alapszintl, de az elvarhato
korulményeknek megfeleld felszereltségli — mikrobusz beszerzésével is, mely a
gyermekek biztonsagos, és a mai igényeknek megfeleld szinvonalu szallitasat teszi
lehetbvé.

A gyermekvédelmi gyamok részére 19 darab laptop kerul beszerzésre a mobilitas
novelése céljabdl, valamint a szakszolgalati dolgozéknak megadatik az a lehetéség,
hogy Uj személyi szamitogépekkel (10 db) lecserélhessék a 10 évnél régebbi, lassu
szamitogépeket. Valamint 2 db szines nyomtato, 2 db router és 1 db NAS+HDD kerul
beszerzésre.

20.Févarosi Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat

A szakszolgalat tervezett fejlesztései

Az épullet allagmegdvasa szukségszerli, az elektromos halézat felujitasaval
tlzvédelmi szempontbdl biztonsagosabb helyzet all elé és jelentds energia
megtakaritas érhetd el. Ezért a régi vilagitotestek helyett korszer(, rendkivul alacsony
energiafogyasztassal bir6 LED fényforrasok felszerelését, és ehhez az elektromos
haldzat részleges rekonstrukcidjat tervezzik. Szukségesnek latjuk korszer(, a kulsé
bevilagitas mértékének fliggvényében automatikusan mikddd vilagitasi rendszerek
kiépitését is.

Ez a fejlesztés jelentésen javitja a munkatarsak komfortérzetét.

A butorzat cseréjével minéségileg magasabb szintl szolgaltatast tud biztositani az
ugyfeleknek és a gyermekeknek. Ezért tervezzik ezeknek a butoroknak lecserélését:
szekek, asztalok kerulnének beszerzésre. A gyermekek részére kulon gyerekszekek
és asztalok, tovabba kanapék beszerzését tervezzuik.

A felmérést Osszevetve az igényekkel arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a
Févarosi Gyermekvédelmi Koézpont és Terileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat
informatikai infrastrukturalis allapota kielégité. Az elsésorban terileti munkat végzé
gyermekvédelmi gyamok részére biztositjuk laptopok beszerzését, mobilitasuk
érdekében. Az Uj 67 db laptopok garanciaval rendelkeznek, biztositjak a magas foku
rendelkezésre allast. A kozponti adattarold altal kénnyen hozzaférhetnek az
adatokhoz. Tovabba 2 db router és 1 db NAS+HDD kerul beszerzésre.
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Befogadd otthonokat érinto fejlesztések

A helyzetfelmérésunk alapjan a befogado otthonokban épulet korszerUsitésre,
nyilaszard csereékre, tovabba a fokozott hasznalatnak kitett butorzat cseréjére,
néhany helyen a gyermekek szamara informatikai eszk6zOk beszerzésére van
szukség. A fejlesztéseket az alabbi helyszineken kivanjuk megvalodsitani.

Sqr- Megye Befogadd otthonok Cim
szam
Baranya Megyei Gyermekvédelmi
o1 Baranva Kozpont és Terlleti 7625 Pécs,
y Gyermekvédelmi Szakszolgalat Szikla u. 5.
Befogadd Otthon
Bacs-Kiskun Megyei
Gyermekvédelmi Kézpont és 6044
02 | Bacs-Kiskun |Terlleti Gyermekvédelmi Kecskemét-
Szakszolgalat Farago Bélalll. Hetényegyhaza
szamu Gyermekotthon Arvacska u. 24.
Borsod- Borsod-Abauj-Zemplén Megyei
.. Szocialis, Gyermekvédelmi Kézpont | 3532 Miskolc,
03 Abauj- . . . . .
Zemblén és Teruleti Gyermekvédelmi Karoly u. 12.
P Szakszolgalat, Befogad6 Otthon
Gyér-Moson-Sopron Megyei
< X . L 9024
Gyoér-Moson- | Gyermekvédelmi Igazgatosag és ,, -
04 e , . Gyér,Vasvari
Sopron Teruleti Gyermekvédelmi Pl u. 1
Szakszolgalat Befogado Otthon o
Hajdu-Bihar Megyei 4030
o Gyermekvédelmi Igazgatdsag és Debrecen,
05 | Hajdd-Bihar | -0 w1t Gyermekvedelmi Teglaskert u.
Szakszolgalat Befogadod Otthona 68.
H?ves Me’gyel (?ye.rmekvedelml 3300 Eger,
Kozpont és Teruleti .
06 Heves . . . Jankovics
Gyermekvédelmi Szakszolgalat Dezsd utca 3
Gyermekotthon Befogadé Otthon '
Jasz- Jasz-Nagy!<un-S.zoIr10k Megyel 5000 Szolnok,
Gyermekvédelmi Kézpont és .
o7 Nagykun- o . . Gyermekvaros
Szolnok Teruleti Gyermekvédelmi u 1
Szakszolgalat Befogadd Otthon T
Nograd Megyei Gyermekvédelmi
. . e 3100
o K6zpont és Teruleti oz
08 Nograd . . . Salgotarjan,
Gyermekvédelmi Szakszolgalat Ruhagvar Gt 9
"Fészek" Gyermekotthon 4 '
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Somogy Megyei Gyermekvédelmi
. : Ry 7400
Kbézpont, Ovoda, Altalanos Iskola \ .
09 Somogy . . , . Kaposvar, Orci
és Terlleti Gyermekvédelmi U, 18/A
Szakszolgalat Befogadd Otthon ' '
. : 4432
Szabolcs- [Szabolcs - Szatmar- Bereg Megyei Nvireavhaza-
010 Szatmar- |Teruleti Gyermekvédelmi Kézpont Y ] gy" B
Bereg Befogadd és Gyerekotthona NyirszGlGs,
Vasut ut 53.
Vas Megyei Gyermekvédelmi
. P . 9700
Kbézpont, Altalanos Iskola és
e . . Szombathely,
oll Vas Teruleti Gyermekvédelmi .
. . Vorosmarty u.
Szakszolgalat Befogado
11.
Gyermekotthon
Veszprém Megyei Gyermekvédelmi
Kézpont, Altalanos Iskola, Speciélis
Szakiskola, Készségfejlesztd
Specialis Szakiskola és TerUleti 8412
. Gyermekvédelmi Szakszolgalat Veszprém-
12 Vv ) "
© eszprem Eszterhazy Gyorgy Gyulafiratot,
Gyermekotthona, Altalanos Iskolaja | Német u. 52.
és Specialis Szakiskol3ja,
Készségfejlesztd Szakiskoljja
Befogadd Otthon
Zala Megyei Gyermekvédelmi 8900
013 Zala Kozpont es’ Teru.letl ' Zalaegerszgg
Gyermekvédelmi Szakszolgalat Landorhegyi ut
Befogadd Otthon 35.
Févarosi Gyermekvédelmi Kézpont 1081
ol4 Févaros és Terlleti Gyermekvédelmi Budapest,
Szakszolgalat Gyermekotthon Alfoldi u. 9-13.

A tovabbiakban megyénként meghatarozzuk a fejlesztéseket, bemutatva, hogy azok

milyen modon javitjak a gyermekek ellatasanak szinvonalat.

Tekintettel arra, hogy a gépjarmiivek beszerzésének indokoltsagat a fentiekben

részletesen bemutattuk, ezért az egyes megyeknél erre kilon nem térunk ki.

1. Baranya Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi

Szakszolgalat Befogado otthon

A befogadé otthon tervezett fejlesztései

A befogadd otthon atlagosan 75 %-os kihasznaltsaggal miikédik, esetenként 14 f6
ellatasaval. Igénybe vétele fokozott, els6sorban nem a magas |étszam, hanem a
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befogadottak személyiségallapota miatt. A belsé terek felujitasa noveli az
otthonossagot, az atépitéssel tobb lehetdség nyilik a személyes gondoskodasra és az
érdeklédési koroknek megfelel6en strukturaltabb foglalkozasokra.

Az atépités soran kialakult terek jobb lehetéséget biztositanak a bekerulé gyermekek
elkUldnitett gondozasara. A rekonstrukcié soran raadasul kialakul egy két tantermes
tanoda is, mely szikséges szintere a gyermekek oktatasanak.

A Baranya Megyei befogadd otthonnal kapcsolatban informatikai infrastrukturalis
fejlesztési igény nem merdalt fel.

2. Bacs-Kiskun Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és  Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat Faragé Béla Il. szamu Gyermekotthon

A befogadé otthon tervezett fejlesztései

A legszukségesebbek itt az agyak és székek cseréje, a kdzOssegi helyiségben
ul6alkalmatossag biztositasa valamint a konyhai tlzhely cseréje. Az otthon
adminisztracidja soran keletkezé iratok szakszerl elhelyezése érdekében irattarolo
polcok beszerzésit is tervezzik.

A redbénydk, szunyoghaldk felszerelésével, a bejarati ajtd cseréjével, kerités javitassal
és a tervezett butorok és konyhai eszk6zok beszerzésével a gyermekek
életkériiményei javulnak, az Uj eszkdézok hasznalatba adasaval a megdvasuk
Osztonzésére pedagodgiai lehetéség nyilik. Az egyre ndvekvd iratmennyiség
elhelyezése gondot jelent, ezen enyhit a polcok beszerzése.

A Hetényegyhazan talalhaté befogadd otthonban szikséges 1 darab komplett
szemelyi szamitogep korszerlbbre cserélése.

3. Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Szocialis, Gyermekvédelmi Koézpont és
Teruleti Gyermekvédelmi Szakszolgalat, Befogadé Otthon

A befogadé otthon tervezett fejlesztései

Tekintettel arra, hogy a megyei TEGYESZ és a Befogadd otthon egy épuletben
talalhatd, az otthonra kulon nem részletezzuk a szakszolgalatnal mar kirészletezett és
itt is érvényes feladatokat.

Az otthon munkajat kivanjuk segiteni egy olyan — alapszintli, de az elvarhato
koriiményeknek megfelelé felszereltségli — mikrobusz beszerzésével is, mely a
gyermekek biztonsagos, de a mai igényeknek megfelelé szinvonalu szallitasat teszi
lehetbve.

A befogadé otthonnal kapcsolatban informatikai infrastrukturalis igény nem merdlt fel.
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4. Gyér-Moson-Sopron Megyei Gyermekvédelmi Igazgatésag és Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat Befogadé Otthon

A befogadé otthon tervezett fejlesztései

Tekintettel arra, hogy a megyei TEGYESZ és a Befogadd otthon egy épuletben
talalhatd, az épuletre korabban leirtak itt is érvényesek. Ami még fontos, hogy a
gyermekek részére 1 db mosdgép+szaritogep és 1 db hiitbgép beszerzésre keruljon.

A befogadd otthonban 1 darab asztali szamitégépet vasarolunk a gyermekek
informatikai ismereteinek novelése, tanulasuk segitése érdekében.

5. Hajdu-Bihar Megyei Gyermekvédelmi Igazgatésag és Terdiileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat Befogadé Otthona

A befogadé otthon tervezett fejlesztései

A Téglaskert uti otthonnak egy uj mikrobusz megvasarlasaval a gyermeki programokra
valé eljutas segiti a szabadid6é tartalmas eltoltését, valamint a hivatalos Ugyek
intézésében van ra szlkség.

A befogadé otthonnal kapcsolatban informatikai infrastrukturalis igény nem mertilt fel.

6. Heves Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Terileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat Gyermekotthon, Befogadé otthon

A befogadé otthon tervezett fejlesztései

A befogado otthon igénybe vétele fokozott mértéki. A megfeleld esztétikai és higiéniai
elvarasok teljestilése okan sziikség van a flirdészoba-WC felujitasara, a helyiségek
bels6 burkolatainak felujitasara, a nyilaszarok cseréjére. Ezen kivll az ablakokat
mianyag redénnyel kivanjuk ellatni, hogy a nyari belsé h6komfortot javitsuk.

Az elektromos halézat felujitasaval tlizvédelmi szempontbdl biztonsagosabb helyzet
all el6 és jelentbés energia megtakaritas érhetd el ezzel, és a kulsé szigetelés
megoldasaval valamint a tetbcserével.

A befogadd otthonban 1 darab asztali szamitogépet vasarolunk a gyermekek
informatikai ismereteinek névelése, tanulasuk segitése érdekében.
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7. Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Gyermekvédelmi Koézpont és Teruleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat Befogadé Otthon

A befogadé otthon tervezett fejlesztései

A befogado otthonban jelenleg Ures, funkcio nélkuli helyiségben kialakitasra kerul egy
terapias szoba, mely a befogado otthon kikoltozése utan is alkalmas a szakszolgalati
feladatok ko6zé tartozd gyermekvédelmi szakért6i bizottsagi vizsgalatokkal
Osszefuggésben a bekerllé gyermekek krizisallapotanak, érzelmi feszlltségeinek,
szorongasainak oldasara.

A befogadd otthonnal kapcsolatban informatikai infrastrukturalis igény nem merdilt fel.

8. Noégrad Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat "Fészek" Gyermekotthon

A befogadé otthon tervezett fejlesztései

A befogadd otthon egy éplletben van a TEGYESZ-szel, az ott ismertetett belsd
rekonstrukcié az otthonra is kiterjed. A butorcsere keretében agyakat, szekrényeket,
irbasztalokat, Ulégarniturat, étkezd asztalokat és székeket kivanunk beszerezni.

A gyermekek részére torténd butorvasarlas a teljes kori ellatas szinvonalat javitja.

A ,Fészek” Gyermekotthon részére sziikséges 2 darab Uj szamitdégép beszerzése, a
gyermekek informatikai ismereteinek ndvelése, tanulasuk segitése érdekében.

9. Somogy Megyei Gyermekvédelmi Kdzpont, Ovoda, Altalanos Iskola és
Teruleti Gyermekvédelmi Szakszolgalat Befogadé Otthon

A befogadé otthon tervezett fejlesztései

A Kaposvaron talalhaté Befogadd otthon részleges nyilaszard cseréjével biztositani
tudjuk a bentlakok komfortérzetének emelését, a huzatos, ,télen huzé” ablakok
kicserélésével a lakhatasi korulmények jelentésen javulnanak.

Jelenleg a befogadé otthonnak sem all rendelkezésére megfelelé gépjarmi allomany.
Tekintettel arra, hogy az otthon dolgozdinak is szamos esetben szikséges a
gépjarmuvel torténé kdzlekedés, ehhez megfelel6 gépjarmi rendelkezésre allasat is
biztositjuk egy Uj személygépkocsi beszerzésével.

Az otthon munkajat kivanjuk segiteni egy olyan — alapszintli, de az elvarhatd
koéralményeknek megfeleld felszereltségli — mikrobusz beszerzésével is, mely a
gyermekek biztonsagos, és a mai igényeknek megfelelé szinvonall, biztonsagos
szallitasat teszi lehetdvé.

A befogadé otthonnal kapcsolatban informatikai infrastrukturalis igény nem merdilt fel.
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10.Szabolcs - Szatmar- Bereg Megyei Teruleti Gyermekvédelmi Koézpont
Befogadd és Gyermekotthona

A befogadé otthon tervezett fejlesztései

Az otthon fokozott igénybevétele miatt tobb felujitasra is haladéktalanul szikség van.
Ezért most a belsé homlokzatok felujitasa, a bejarati kapu cseréje, a benti laminalt
parketta cseréje és akadalymentesités elvégzése a feladat, melyhez a gépészeti
rendszer részleges korszerilsitése is hozza tartozik.

Emellett a butorzat is jelentés mértékben tonkrement, ezért irdasztalok, székek,
szekrények és agyak beszerzését tervezzik. A kozds konyhaba jelen projekt
keretében két Uj mikrohullamu sutd, mig a mosbdhelyiségbe egy uj szaritogép kerdl.

A homlokzat felujitads, kapu, parketta csere a kollégak jobb munka koridiményeinek
megteremtése mellett kulturaltabb szolgaltatast biztosit a szakszolgalattal kapcsolatba
kerUl6knek is. A gyermekek részére torténd butorvasarlas és a haztartasi eszk6zok
beszerzése a teljes korl ellatas szinvonalat javitja.

A befogadd otthonban is sziikséges a meglévé szamitdgép cseréje, kiszolgalva ezaltal
a gyermekek igényeit, informatikai ismereteik ndvelése, tanulasuk segitése
érdekében, 1 db asztali szamitdgép kerul beszerzésre.

11.Vas Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalanos Iskola és Teriileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat Befogadé Gyermekotthon

A befogadé otthon tervezett fejlesztései

Tekintettel arra, hogy a megyei TEGYESZ és a Befogadd otthon egy épuletben
talalhatd, az épuletre korabban leirtak itt is érvényesek. Emellett a burkolatok
megujitasa és a beépitett elemek cseréjét tervezzik.

A butorok rossz allapota miatt azok atfogd cseréjére is sor kerul: agyak, iréasztalok,
szekek, szekrények, étkezb6asztalok kerulnek beszerzésre. Megujitijuk a konyha és a
mosoda gépeit is, ezért uj tlzhely, mikrohullamu suték, mosoégép és szaritdbgep
beszerzését tervezzuk.

A gyermekek részére torténd butorvasarlas és a haztartasi eszkozok beszerzése a
teljes kord ellatas szinvonalat javitja.

Szombathelyen, a Vérésmarty u. 11 alatti befogado otthonba 1 darab kis teljesitmény
nyomtatot biztositunk, a régi, nem megbizhatd helyett.
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12.Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kdzpont, Altalanos Iskola, Specialis
Szakiskola, Készségfejlesztdé Specialis Szakiskola és Terlleti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat Befogadé Otthon

A befogadé otthon tervezett fejlesztései

Az intenziv hasznalat miatt esedékes a létesitmény felujitasa, melynek keretében most

az alabbi munkakat végezzik el:

- A jelenleg nyitott terasz befedése, melynek célja a gondozottak életminéségének
javitasa, a szabadidés elfoglaltsagok szinvonalanak emelése;

- Aktiv pihenépark kialakitasa az udvarban. Az otthonban él6 gyerekek, fiatalok rejtett
agresszidjanak, feszultségének levezetésére, az egészséges életmodra valo
nevelésre, ill. a hasznos idéeltdltésre idedlis megoldast jelent;

- Beltéri ajtok cseréje, mert bar az ajtéfélfak korabban megerésitésre kerultek, az
ajtok egy része keresztben torott, ill. egyéb sérulések tapasztalhatdk;

- Kerités rekonstrukcidja és térkdvezés megujitasa, mivel az udvart korbekerité
kerités hianyos, hibas és balesetveszélyes;

- Halészobak padldburkolatainak cseréje, melynek célja a szobak eldregedett,
feltjitasra szorulé padlézatanak megujitasaval a bent lakok életkdrilményeinek
javitasa.

A fentiek mellett az éplletben hasznalt butorok cseréje keretében U0 agyakat,

asztalokat, székeket, szekrényeket, Ulégarniturakat szerzink be. A konyhaba Uj

tGzhely, a mosohelyiségbe uj mosdgép kerul.

A gyermekek részére torténd butorvasarlas és a haztartasi eszkozok beszerzése a

teljes kord ellatas szinvonalat javitja.

A Veszprémben talalhaté befogadd otthonba Uj asztali szamitogépeket (2 db)
biztositunk a régi, mar nem megbizhatd, nem javithatd szamitogépek helyére.

13.Zala Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Terileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat Befogado otthon

A befogadé otthon tervezett fejlesztései

A TEGYESZ-szel egy épuletben [évé otthon értelemszerlien szintén részesul az
energetikai felljitas kedvezd hatasaibdl. A butorok elhasznaltsaga miatt viszont itt is
komplex butorcserét tervezink. Ennek keretében agyakat, irdasztalokat,

szekrényeket, étkez6asztalokat és Ulégarniturat szerzunk be.

A Zalaegerszegi befogado otthonba az igények alapjan kis teljesitményl nyomtatok (2
db) kerllnek beszerzésre, ezaltal jelentésen csokken a jelenlegi nyomatdij.
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14.Févarosi Gyermekvédelmi Kozpont és Terdiileti

Szakszolgalat Gyermekotthon

A befogadé otthon tervezett fejlesztései

A Fbévarosi TEGYESZ Befogadd otthona az egyik legnagyobb igénybe vételnek kitett
intézmény. Mind a gyermekek szama, mind a bekerul6k személyiségallapota miatt a
vizesblokkok és a butorzat amortizalodott. A feladatellatas érdekében, az ellatas
szinvonalanak novelése érdekében indokolt a vizesblokkok felujitdsa. Emellett
tervezzuk a butorzat atfogd cseréjét: gyermekagyak, iréasztalok, székek, szekrények,
iratszekrények, valamint az ebédl6asztalok és a pihend-kanapék lecserélésére kerdl

sor. A konyhakba 6sszesen harom uj mikrohulldmu saté kerul.

A befogado otthonnal kapcsolatban informatikai infrastrukturalis igény nem merdilt fel.

Osszegezve a palyazatban felsorolt megvalésitasi helyszinek kéziil az alabbi

ingatlanok/épiuletek érintettek beruhazassal:

7626 Pécs, Egyetem u. 2. hrsz.:16614/1
7625 Pécs, Szikla u. 5. hrsz.: 17054
6000 Kecskemét, Kiskert tér 6. hrsz.: 3201/A/3

6044 Kecskemét-Hetényegyhaza, Arvacska u. 24. hrsz.: 21144

3532 Miskolc, Karoly u. 12. hrsz.: 20701/2

5630 Békés, Kinizsi P. u. 2/2 hrsz.: 3513/2

6726 Szeged, Bal fasor 6. hrsz.: 381/1

8000 Székesfehérvar, Tuzér u. 6. hrsz.: 8501/8

1081 Budapest, Alféldi u. 9-13. hrsz.: 34730

1081 Budapest, Alfoldi u. 9-13. hrsz.: 34731

3300 Eger, Jankovics Dezs6 utca 3. hrsz.: 4828/1
5000 Szolnok, Gyermekvaros u. 1. hrsz.: 9478/8

3100 Salgétarjan, Ruhagyari ut 9. hrsz.: 2975

1148 Budapest, Fogarasi ut 22. hrsz.: 32005/1

7400 Kaposvar, Orci u. 18/A. hrsz.: 13244/2

4400 Nyiregyhaza, Vasvari Pal utca 3. hrsz.: 359/A/3
4432 Nyiregyhaza-Nyirsz6l6s, Vasut ut 53. hrsz.: 16223/5
9700 Szombathely, Véroésmarty u. 11. hrsz.: 6826
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/51

8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/52

8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/65

8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/67

8412 Veszprém-Gyulafiratot, Német u. 52. hrsz.: 9132
8900 Zalaegerszeg, Landorhegyi ut 35. hrsz.: 4983/22
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A palyazatban felsorolt megvalésitasi helyszinek kozil az alabbi

ingatlanok/épiuletek érintettek kizarélag eszkozbeszerzéssel:

6500 Baja, Arpad tér 6. hrsz.: 897/1/A/59

5600 Békéscsaba, Degré utca 59. hrsz.: 1512/2
5900 Oroshaza, Deak Ferenc u. 14-16. hrsz.: 91/A/6
9024 Gy6r, Vasvari Pal utca 1. hrsz.: 4123/36
4024 Debrecen, Varmegyehaz utca 9. hrsz.: 9704
4030 Debrecen, Téglaskert utca 68. hrsz.: 14686/3
3300 Eger, Dobdé tér 6/A. hrsz.: 4975

5100 Jaszberény, Hatvani ut 3. hrsz.: 6362/3/A/1
5300 Tiszafured, Kossuth tér 1. hrsz.: 346

2800 Tatabanya, F6 tér 4. hrsz.: 11202

8700 Marcali, Berzsenyi utca 114. hrsz.: 2011/15
7400 Kaposvar, Kanizsai utca 81. hrsz.: 9190
7561 Nagybajom, Templom utca 1. hrsz.: 640
7100 Szekszard, Széchenyi utca 48-52. hrsz.: 16/2
8900 Zalaegerszeg, Gocseji ut 24. hrsz.: 217/6
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/55
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/56
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/57
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/58
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/59
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/60
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/61
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/62
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/63
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/64
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/66
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/68
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/69
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/100
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. hrsz..: 1/A/101

A fentiek alapjan 24 db ingatlan érintett beruhazassal, 30 db ingatlan csak és

kizarolag eszkozbeszerzéssel.

3.1.2. Az elokészitéshez és a megvaldsitashoz kapcsolédo feladatok

meghatarozasa

El6készitési szakasz: 2016. oktdber 4. — 2017. majus 17.

A projekt céljainak eléréséhez az elOkészitési szakaszban szikséges a
Megvalésithatosagi  Tanulmany elkészitése, mely megalapozza a projekt

indokoltsagat, mind gazdasagi, mind tarsadalmi szempontbdl.

Projektelemenként

vizsgalja a projekt megvalosulasanak és elmaradasanak lehetséges hatasait,
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kovetkezményeit. A Megvalositasi Tanulmany elkészitésével az SZGYF-ben dolgozo
11 munkatars kerult kijelolésre célfeladat kiirasa mellett. A 11 f6 munkatars
célfeladatara 3.850.000 Ft munkaltatot terheld jarulék kerult betervezésre, mely a
projekt becsult koltségvetésének 0,48 %-a. Elkészitésének végsd hatarideje: 2017.
januar.

A Megvaldsithatosagi Tanulmany megallapitasai alapjan a projekt megvaldsitasa
megalapozott gazdasagi és tarsadalmi szempontbdl is, igy az SZGYF az elmult fél
évben tobb olyan projektet készitett el§, amelynek a f6 célja a beruhazasi tevékenység
volt, akar uj épulet épitésével, akar meglévd épulet atalakitasaval, korszerlUsitésével.
Jelen projektben 21 épulettel kapcsolatban kerul sor atalakitasra, korszerUsitésre. Az
épuletek vegyes allapotanak 0Osszetételér6l a megvaldsithatosagi tanulmanyban
részletesen beszamoltunk. Emiatt a tervezett beruhazasokhoz kapcsolédéan vannak
olyan éplleteink, ahol csak Kkiviteli tervekre, és vannak olyanok is, amelyekhez
kapcsoldodoéan engedélyes és kiviteli tervekre is szikségunk van.

A piacon elérhetd tervezé irodak atlagosan az épitési engedélyezési terveket 3.300-
3.800 Ft + Afa / nettdé m2 aron, a kiviteli terveket 3.800-4.300 Ft + Afa / nettdé m2 aron
készitik el.

Jelen projekt tervezési feladatok koltségeinek kalkulaciojanal figyelembe vettlink tdbb
kiemelt és standard kiirasra benyujtott projekt tervdokumentaciojanak koltségeit,
valamint a tervezé irodak altal hasznalt elérheté arkalkulacioit, amelyek alapjan az
igényelt tamogatasi 0Osszeg 2%-a kerult betervezésre a tervdokumentacidk
elkészitésének feladatahoz. A kiemelt projekt engedélyes és Kkiviteli terveinek
koltségeire kalkulalt 6sszeg 20.000.000 Ft.

A projekt el6készités soran kotelez6 tevékenysegkent kerult megjeldlésre a lakossag
tajékoztatasa a projekt céljairdl a tamogatasi kérelem benyujtasat megel6zéen. Az
SZGYF tébb idépontban tartott rendezvényeket a Szociadlis Munkanapja alkalmabdl,
amelyek soran a Teruleti Gyermekvédelmi Szakszolgalatokban torténd fejlesztésekkel
kapcsolatban is tajékoztattak a résztvevdket. Elhangoztak a palyazattal kapcsolatos
fébb ismérvek, elvarasok, projektadatok és a tervezett fejlesztések. A feladat
ellatasahoz nem kerll koltség elszamolasra. A megtartott rendezvényekkel
kapcsolatban az MT mellékleteként fotédokumentaciot is mellékeltlink.

A projekt soran torténd beszerzések egy része a jogszabalyoknak megfeleléen a
Kozbeszerzési Torvény hatalya ala tartozik. A projekt elszamolhatéosaga, és a
tamogatas hatékony felhasznalasanak atlathatésaga és a tisztességes verseny miatt
indokolt kozbeszerzési feladatok ellatasara tanacsado igénybevétele. A szakértd
beszerzésének varhaté idépontja 2017. majus. Dijazasa nettd 7.874.016 Ft + AFA,
mely a projekt becsult kdltségvetésének 1 %-a.
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Megvaldsitasi szakasz: 2017. majus 18. — 2019. marcius 31.

A Projektmenedzsmenti feladatok ellatasara 6t — a palyazé alkalmazasaban all6 (1 f6
projektmenedzser, 1 f6 pénzugyi vezetd, 3 f6 projektasszisztens) dolgozé
kinevezésével kerul sor.

A projektmenedzser dijara a palyazat 23 honapos ideje alatt 9.200.000 Ft bér és
2.024.000 Ft jarulék kerul elszamolasra a palyazat koltségvetésében. Tervezett heti
munkaidé raforditasa a projekt ideje alatt: 40 éra. A projektmenedzser bérkifizetéséhez
kapcsolddoéan havi 1.000 Ft bankszamla hozzajarulast utal 4t a Kedvezményezett
minden munkavallaldja részére. Ezen koltséghez kapcsoloddan 220 Ft/hé munkaltatoi
koltségei is keletkezik. Az elszamolni kivant teljes koltség 6sszesen 28.060 Ft. A
projektmenedzser esetében a projekt teljes idétartama alatt cafetéria koltséget
kivanunk elszamolni havi 16.667 Ft 6sszegben 23 hénapon keresztll. A cafetéria
koltséghez kapcsolddéan a munkaltatét terheld jarulékok 6sszege havi 7.080 Ft. Az
elszamolni kivant teljes koltség 546.181 Ft.

A pénzugyi vezetd dijara a palyazat 23 hénapos ideje alatt 4.600.000 Ft bér és
1.012.000 Ft jarulék kerul elszamolasra a palyazat koltségvetésében. Tervezett heti
munkaidé raforditasa a projekt ideje alatt: 20 6ra. A pénzlgyi vezetd bérkifizetéséhez
kapcsolédéan havi 1.000 Ft bankszamla hozzjarulast utal 4t a Kedvezményezett
minden munkavallaldja részére. Ezen koltséghez kapcsoldddan 220 Ft/hd munkaltatéi
koltségei is keletkezik. Az elszamolni kivant teljes koltség d6sszesen 28.060 Ft. A
pénzugyi vezetd részére cafetéria koltség 20 oras foglalkoztatassal 8.334 Ft/ho és a
munkaltatot terhel6 jarulékot 3.540 Ft/hoé koltséget kivanunk elszamolni a projekt teljes
idétartama alatt 23 honapon keresztul. Az elszamolni kivant koltség 23 hénap alatt
0sszesen 273.102 Ft.

A 3 f6 projektasszisztens dijara a palyazat 23 honapos ideje alatt 5.856.000 Ft bér és
1.290.300 Ft jarulék kerul elszamolasra a palyazat koltségvetésében. Tervezett heti
munkaidé raforditasa a projekt ideje alatt: 10 6ra.

A projektmenedzsmentre forditott bér kdltsége 19.665.000 Ft, jaruléka 4.326.300 Ft,
cafetéria koltség 819.283 Ft, bankszamla hozzajarulas 56.120 Ft 6sszesen 24.866.703
Ft, mely a projekt 6sszkoltségvetésének 2,486 %-a. A projektmenedzsment a
megvaldsitasi szakasz elejétdl a végéig részt vesz a projekt megvaldsitasaban.

A Szakmai megvaldsitasban kézrem(ikodé szakmai vezetd dijara a palyazat 23
hénapos ideje alatt 4.600.000 Ft bér és 1.012.000 Ft jarulék, cafetéria koltség 273.102
Ft, bankszamla hozzajarulas 28.060 Ft kerll elszamolasra (azaz ésszesen 5.913.162
Ft, mely a projekt 6sszkodltségvetésének 0,59%-a) a palyazat koltségvetésében.
Tervezett heti munkaidé raforditasa a projekt ideje alatt: 20 o6ra.
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A projekt szakmai megvaldsitasa soran (15 honapon at) szeretnénk elszamolni 40 o6ras
foglalkoztatassal 1 f6 szakmai tamogatot.

A foglalkoztatashoz kapcsoldédo, elszamolni kivant koltségek: bruttd bérkoltseg
340.000 Ft/hé, 6sszesen 5.100.000 Ft; a bérkifizetéséhez kapcsoléddan havi 1.000 Ft
bankszamla hozzgjarulas O6sszesen 15.000 Ft; havi 16.667 Ft O0sszegl cafetéria
koltség, 6sszesen 250.000 Ft; munkaltatot terheld jarulékok 6sszesen: 1.098.375 Ft.

A projekt szakmai megvalésitasa soran (12 hdnapon at) szeretnénk elszamolni 40 éras
foglalkoztatassal 1 f6 szakmai tamogatot.

A foglalkoztatashoz kapcsolddo, elszamolni kivant koltségek: bruttd bérkdltség
340.000 Ft/hé, 6sszesen 4.080.000 Ft; a bérkifizetéséhez kapcsoléddan havi 1.000 Ft
bankszamla hozzgjarulas O0sszesen 12.000 Ft; havi 16.667 Ft Osszegl cafetéria
koltség, dsszesen 200.000 Ft; munkaltatét terheld jarulékok 6sszesen: 878.700 Ft.

A Kiviteli tervdokumentacio elkészitését kovetden, megkezdddhet a kivitelezési
feladatok ellatdsara vonatkozd kozbeszerzési eljgras Osszeadllitasa, mely
eredményeként a szerz6déskotést és munkaterulet atadasat kovetden.

A Beruhazasi koltségvetési sorokra, mint példaul épités, eszkdzbeszerzés a
megvalosithatdsagi tanulmany korabbi fejezeteiben pontos leirasok talalhatéak a
bevont helyszineket, és a beszerzendd eszkdzoket, gépkocsikat illetéen. A
helyszinenként val6 koltségmegbontasokat a megvaldsithatdésagi tanulmanyhoz
csatolt ,TEGYESZ-ek és Befogadok MINDOSSZESEN” elnevezésii tablazat
tartalmazza. A beszerzend6 eszkozok listajat a megvaldsithatosagi tanulmany
mellékletét képezd eszkozlista tartalmazza. A projekt keretén belul 265.086.387 Ft-ot
beruhazasi koltségekre, 92.441.819 Ft-ot butor beszerzésre, 236.612.620 Ft-ot
geépjarml beszerzésre, 9.129.295 Ft-ot diagnosztikai eszk6zok, tesztek beszerzésére,
274.789.150 Ft-ot IT eszkdzOk beszerzésére kivanunk forditani. A beruhazasi
koltségekre 0sszesen 878.059.271 Ft-ot, amely a projekt 0sszkoltségvetéseének 87,8
%-at jelentik.

A tervezési koltségeket az épitési beruhazassal érintett ingatlanok, létesitmények
négyzetméter-aranyos tervez6i koltségbecslése alapjan allapitottuk meg. A
négyzetméter-aranyos felosztas a beruhazasi koltségek Osszesité tablazataban
részletesen is bemutatjuk. A becslés alapja a Magyar Mérnoki Kamara altal kidolgozott
mérndki tevékenységek ajanlott dijszabasa (MEDI). A dijszabasban szereplé
szolgaltatasi dijak ajanlott dijak, melyek a vonatkozé jogszabalyokban és a
dijszabasban meghatarozott szolgaltatasi tartalom (tervezés, szakértés, miszaki
ellen6rzés, beruhazas iranyitas, stb.) elvégzéséhez szikséges, aranyos raforditasok
forintban meghatarozott — AFA nélkiili — ellenértékét tartaimazzak. A MEDI az adott
projekt becsult beruhazasi koltsége alapjan kalkuldlja a tervezési dijakat. A
beruhazasok becsult kivitelezési koltsége pedig négyzetméter-aranyos alapon
kerultek meghatarozasra.
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A felujitandé épuletekhez kapcsolddé tervezési feladatokat, engedélyezési feladatokat
a csatolt ,Tegyeszek és befogadok épitési beruhazasok” elnevezésl tablazat
tartalmazza.

A projekt szakmai megvalodsitasaban kozremikodék koltségei kozott a miszaki
ellen6r, a rehabilitacios szakmérnok és a kotelezd kodnyvvizsgalat és nyilvanossag
biztositasanak dija kerul elszamolasra. Mind a négy feladat ellatasa kotelezé a projekt
lefolytatdsahoz és szabalyszeri( elszamolashoz.

A miszaki ellenéri feladatok ellatasara nettd 7.874.016 Ft + AFA keriilt bedllitasra,
mely a koltségvetés 1 %-a.

A rehabilitacids szakmérnokok alkalmazasara nettd 3.937.008 Ft + AFA lett
elkulonitve, mely a koltségvetés 0,5 %-a.

A 500 m Ft projekt tamogatas feletti kotelezd flggetlen kdnyvvizsgalat dija nettd
1.325.422 Ft + AFA, mely a koltségvetés 0,17 %-a.

A tajékoztatasra és nyilvanossagra vonatkozd kotelezd elemek ellatasa netto
1.968.504 Ft + AFA-ba fog keriilni, mely a koltségvetés 0,25 %-a. A projekt
megvalositasanak kezdetétdl a végéig tart.

A Megvalésitas ideje alatt, a lakossag tobb csatornan keresztul kerllne tajékoztatasra
a projekt céljairdl, allapotardl, és elérehaladasardl. Az alabbiak szerint:
- a projekt helyszinén kihelyezett informacids tablardl,
- a sajtokdzlemeényekbdl,
- érzékenyitd rendezvényekbdl,
- nyomtatott tajékoztatokbal,
- média megjelenésbdl
és a folyamatosan frissulé honlaprol

A palyazati utmutato eléirja, hogy a projekt soran az esélyegyenléség és a fenntarthaté
fejlédés érdekében vallalasokat szikséges tenni, illetve ezeket megvaldsitani. A
vallalasok a palyazati felhivasnak megfeleléen megvaldsulnak majd a Tamogatasi
szerzBdeésben rogzitettek szerint, melyek a kovetkez6k:

o A fejlesztéshez kapcsoldédd nyilvanos eseményeken, kommunikaciéjaban és
viselkedésében a tamogatast igényld esélytudatossagot fejez ki: nem kozvetit
szegregaciot, csokkenti a csoportokra vonatkozé meglévé elbitéleteket.

e Infrastrukturalis fejlesztéseknél: létesitmények, térhasznalat kdzlekedési
kapcsolatok tervezésekor a tamogatast igényl6 figyelembe veszi és érvényesiti
az egyetemes tervezés elveit, azaz a n6k és férfiak igényeit, az idések, a
fogyatékosok és a gyermekek igényeit, és bemutatja ennek modjat. (informacio:
http://www.etikk.hu)
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o A koOzosségi celu funkcidkat ellatd és/vagy ugyfélforgalmat lebonyolitd és/vagy
allandé munkavégzés helyszinéul szolgalo épulet/épuletrész épitése/felujitasa
soran kotelezd a projektaranyos akadalymentesités.

e Ha a tamogatast igényl6 otven fénél tobb személyt foglalkoztatoé koltségvetési
szerv, vagy tobbségi allami tulajdonban all6 jogi személy, az igénylének
igazolnia kell az esélyegyenl6ségi terv meglétét az egyenld banasmaodrol és az
esélyegyenldség elémozditasarol szold 2003. évi CXXV. torvény 63. §-nak
megfeleléen.

e Rugalmas munkaidé szervezés vagy csusztathatd  munkakezdés
lehet6ségének megadasa férfiak és n6k szamara egyarant.

e Munkaid6-kedvezmény biztositasa a dolgozok tovabbképzéséhez

3.1.3. Afejlesztés hatasainak elemzése

a. Tarsadalmi és gazdasagi hatasok

A terlleti gyermekvédelmi szakszolgalatok feladataik Osszetettségébdl kdvetkezben
igen nagy ugyfélforgalmat bonyolitanak le: az ellatott gyermekek vérszerinti
csaladtagjai, a gyermekek Uugyeivel foglalkoz6 tarsintézmények szakemberei, a
gondozasi helyek (gyermekotthonok, nevel8szulék) képvisel6i, a potencialis
orokbefogado csaladok mind rendszeres kapcsolatban allnak a szakszolgalatokkal. Az
ugyfélbarat kornyezetnek kdszénhetéen ugyeik kulturalt koriimények kozt torténd
intézését, az informatikai fejlesztéseknek készonhetéen a gyorsabb, hatékonyabb
ugyintézést tapasztalhatjigk meg. Mindez hozzajarul a gyermekvédelem szakmai
presztizsének noveléséhez is.
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b. Kérnyezeti hatasok

A projekt kdrnyezeti hatasai a beruhazasi projektelemet leszamitva elhanyagolhatéak, a projekt végrehajtasa soran arra kell
torekedni, hogy a koérnyezetterhelést a lehetd legalacsonyabb szintre kell szoritani.

Hatasvisel6 rendszer A hatdsmechanizmus leirasa, eredménye

1. Levegtltisztasag — Kdzvetlen hatas | A korszerUsitéssel egyutt jaré szalld6 por a beruhazas kdzvetlen
kozelében fejti ki hatasat, a kivitelezés megkezdését megel6zben
az érintetteket a kivitelez6 tajékoztatni fogja, tovabba térekedni fog
a szennyezés mérseklésére.

1. Levegltisztasag — Kozvetett hatdas A projekt keretében felljitott korszerlibb fltési rendszerének
koszOnhetéen a levegbbe jutd Uveghazhatasu gazok
elérelathatéan csdkkennek.

2. Talajminéség és talajer6forras — | A korszerUsitéssel érintett  épitési  terlleten jelentkezd

Kdzvetlen hatas szennyez6dés megsziintetése a kivitelezd feladata lesz, igy ez a
karos kdrnyezeti hatas atmeneti lesz csupan.

2. Talajmin6ség és talajer6forras — Nem relevans

Kdzvetett hatas
3. Terulethasznalat — Kozvetlen hatas | A korszerUsités ideje alatt a beruhazas helyszinén és a kozvetlen
kozelében lehet szamitani fokozottabb terllethasznalatra, amely
adott esetben a szomszédos lakodingatlanok lakdinak okoz
kellemetlenséget. A kivitelez6 feladata a hatas mérséklése

3. Terulethasznalat — Kozvetett hatas Nem relevans

4. Hulladéktermelés, hulladék- | A korszerUsités soran keletkezett hulladékok kezelése, illetve
hasznositas — Kozvetlen hatas elszallittatasa a kivitelez6 feladata, a kivitelezés soran a tervezé
altal megadott hulladék mennyiségekkel szamolt a palyazo.
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Hatasvisel6 rendszer

A hatasmechanizmus leirasa, eredménye

4. Hulladéktermelés, hulladék-
hasznositas — Kozvetett hatas

Az intézmény a keletkezett hulladékok kezelésére a helyi
hulladékszolgaltatéval kot szerzédést, a jelenlegi tapasztalatok
alapjan csoportonként 120 | hulladék keletkezik hetente.
Amennyiben a szolgaltatasi terlleten az ujrahasznosithato
termékek gydjtésére van mdd, akkor az intézmény vallalja, hogy
elkuldnitetten kezeli az ujrahasznosithaté hulladékot.

5. Kornyezeti kockazatok megjelenése
— Kdzvetlen hatas

A munkatarsak az ellatottak koérében hangsulyozza a
kornyezettudatos szemlélet alkalmazasat, illetve torekszik
energiatakarékos eszk6zok alkalmazasara a beszerzések soran.

5. Kornyezeti kockazatok megjelenése
— Kdzvetett hatas

Nem relevans

6. Mobilitas, energia-felhasznalas -
Kozvetlen hatas

Nem relevans

6. Mobilitas, energia-felhasznalas -
Kozvetett hatas

Nem relevans
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3.1.4. Pénzugyi terv

A pénzugyi terv készitésekor az SZGYF alabbi szabalyzatai kerultek
figyelembevételre:
e az SZGYF szamviteli politikajarol szo6lé 11/2017. (V. 3.) SZGYF szabalyzata;
e az eszk6zdk és forrasok értékelési rendjerél 2/2015. (IX. 24.) SZGYF
szabalyzata.

Modszertan bemutatasa

1. A vizsqgalat idéhorizontja

A projekt megvaldsitasanak ideje 23 honap (2017.05.18 — 2018.12.31.) valamint a
fenntartas id6szaka 5 év (2023.12.31.)

2. Ajelen kiirasban igényelt tAmogatas mértéke

A projekt tamogatasa 100%-os intenzitast mutat, az dsszes valtozat esetében ez a
tamogatasi intenzitas keruilt alkalmazasra.

3. A sajat forras finanszirozasanak modja

A tamogatason fellli sajat forras nem értelmezhet6 jelen projekt esetében, mivel a
projekt dnrész nélkil, 100%-ban tamogatasbadl valosul meg.

4. A projektgazda és a tevékenység jellege (vallalkozasi, nem vallalkozasi)

A projektgazda és tevékenységének jellege nem vallalkozasi. A projekt
végrehajtasaért felelés szervezet besorolasa szerint:
e Szocialis és Gyermekvédelmi Fbigazgatdsag: kdzponti koltségvetési szerv —
gazdalkodasi formakod (GFO kod) 312.

5. A projekt allami tdmoqgatas (state aid) szempontjabdl tortén6 besorolasa:

Az EK Szerz6dés 87. cikk (1) bekezdése szerinti allami tamogatas (state aid)
szempontjabdl a projektiink ,Allami tdmogatas hatalya ald nem tartozé kodzcél,
jovedelmet nem termel6 projektek, tevékenységek” kozé sorolhato.
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6. A projekt majdani mikodtetdiének és fenntartdjanak személye

A projekt majdani mikodtetjének és fenntartdjanak személye megegyezik a palyazé
szemelyével. A beruhazas aktivalasat az SZGYF fogja elvégezni. (Szamviteli politika:
20. pont).

7. Az amortizacid kezelésének modija

A palyazé szervezetnél alkalmazott linearis amortizacios kulcsok a hatalyos szamviteli
politika alapjan (Szamviteli politika: 17-18. §):

ingatlanok esetében: 2%
targyi eszk6zok esetében: 16%
informatikai eszk6zdk esetében: 33%.

A netté 200.000 Ft-ot meg nem haladd eszkd6zok esetében a hasznalatba vételt
kovetben egy Osszegben értékcsokkenési leirasként kell elszamolni. (Szamviteli
politika: 12. § (1) bekezdés)

8. Az AFA kezelése

A palyazé alanya az AFA-nak, a palyazatban megjeldlt, tAmogatasbdl finanszirozott
tevékenységekkel kapcsolatban felmertlt koltségeire vonatkozdéan azonban
addlevonasi jog nem illeti meg. Az elszamolasnal az AFA-val novelt (bruttd) dsszeg
kerll figyelembevételre. (Szamviteli politika: 3. § (4) bekezdés)

9. Azinflacié kezelése

Az inflacié hatasainak elemzése a tervezés soran megtortént. Tekintettel arra, hogy a
kivitelez6vel kotott szerz6dés a palyazat benyujtasanak évében megtorténik, az
inflaciés kockazat atharitasra kerdl.

10. A maradvany kezelése

A hatalyos szamviteli politika alapjan 25 millié forint bekerulési értéke alatti gépek,
berendezések terv szerinti értékcsOkkenése megallapitasa soran nem lehet
maradvanyértéket meghatarozni.

11. A bevételek kezelése

A projekt kozvetlenul bevételt nem termel.

152



Pénzugyi terv

A palyazat megvalésitasa soran a 100%-os el6leg felhasznalasaval likviditasi
problémak nélkul tud megvalosulni.

A projekt kotelezben elbirt konyvvizsgalatanak elvégzésére tervezésre kerult a
szukséges 0sszeg.

I. A projekt el6készités koltségei 34.889.500 Ft
Il. Projektmenedzsment koltségei 24.866.703 Ft
lll. Szakmai megvaldsitasban kozremiikodo
munkatarsak koltségei

IV. Projekt megvalésitashoz igénybe vett
szolgaltatasok

V. Célcsoport tamogatasanak koltségei

17.547.246Ft

37.335.936 Ft

VI. Beruhazasok 878.059.271 Ft
VII. Altalanos (rezsi) kdltségek 0 Ft
VIII. Tartalék 0 Ft
Minddsszesen 992 698 656 Ft

A projekt koltségeinek tervezése soran a palyazati felhivasban eldirt szazalékos
korlatok mindegyike betartasra kertilt.

A koltségvetésben tartalék nem kertilt tervezésre.

Koltségek Utemezését a palyazathoz csatolt likviditasi terv és szdveges indoklasa
tartalmazza.

3.1.5. Kockazatelemzés

A megvalosithatdésagi tanulmany utmutatdja értelmében érzékenységvizsgalatot kell
végezni, amely a valtozok kritikus csoportjara vonatkozo forgatokdnyv elemzés, amely
az alapeset mellett az ,optimista” és a ,pesszimista” valtozatot vizsgalja. A projekt
pénzigyi és szakmai Utemezése az utdfinanszirozas és a 100% elbleg tényével
szamol.

a., Pénziiqyi kockazatok elemzése
Vizsgalt szempont:
1. A projekt végrehajtasahoz sziikséges pénzlgyi eréforrasok rendelkezésre
allnak-e a projekt teljes idétartama alatt.
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Alapeset:

Pesszimista forgatokonyv:

Optimista forgatokonyv:

A projekt
koltségvetésének
tervezése soran a
koltségek mellé
megfeleléen rendeljuk
hozza a forrasokat.

A projekt
koltségvetésének
tervezése soran a
koltségekhez nem a
megfelel6 forrasokat
rendeltuk.

A projekt
koltségvetésének
tervezése soran a
koltségek mellé
megfeleléen  rendeltik
hozza a forrasokat.

Vizsgalt szempont:

1. A projekt pénzlgyi és szakmai Utemezése az utdfinanszirozas (a pénzugyi
forrasok idébeni eltolédasa) tényével szamol.
2. Rendelkezésre all olyan mértéki elbleg, illetve sajat forras, amely a likviditast

biztositja.

Alapeset:

Pesszimista forgatokonyv:

Optimista forgatokonyv:

A projekt
utemezésének
tervezésekor
vesszuk
utéfinanszirozasi
konstrukciot;

pénzugyi

figyelembe
az

A megvaldsulas legalabb
90%-ban a pénzugyi
Utemezésnek megfeleléen
zajlik;

A tamogatas lehivasa
kisebb késedelmekkel, de
folyamatosan zajlik;

A likviditas
0sszességében — néhany
esetleges késlekedéssel —
biztositott.

A projekt pénzugyi
utemezése tarthatatlan;

Kezdettél fogva csusznak
a kifizetések;

Zavar a
likviditasaban;

projekt

A tamogatas forrashiany
miatt nagyon jelentls
késéssel kerul
folyositasra.

A tényleges megvalodsulas

teljes mértékben a
pénzugyi  Utemezésnek
megfeleléen zajlik;

A tamogatasok lehivasa
z6kkendémentes;

A projektkoltsegek
finanszirozasa
folyamatos;

Teljesen hibatlan minden
pénzugyi bizonylat és
elszamolasi
dokumentacio, vagy csak
marginalis mennyiségi és
jelentéségl hianypotlasra
lesz szUkség.
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Vizsgalt szempont:
1. Tdébb

részben megvalosuld projekt esetén a folytatdlagos tamogatas

megitéléséhez sziukséges feltételek adottak és varhatéan adottak lesznek.

A projekt egy részben valosul meg, igy a fenti szempont esetliinkben nem relevans.

Vizsgalt szempont:

1. Afenntartasi koltségek biztositasa

Alapeset:
A projekt befejeztével a

projekt eredményei az
intézmény keretein beldl
fenntarthatok;

A tervezett fenntartasi
koltségek kb. 90%-ban
megfelelbek a
tervezetteknek.

Pesszimista forgatokonyv:
A projekt befejeztével a
projekt eredményei az
intézmény keretein belll
tovabbi tamogatas nélkul
marad és nem tarthatoak
fenn;

A tervezett fenntartasi
koltségek nagyban
eltérnek a tervezettektdl;

Optimista forgatokonyv:

A projekt befejeztével a
projekt eredményei az
intézmény keretein beldl
fenntarthatdk;

A tervezett fenntartasi
koltségek teljes
mértékben megfeleléek a
tervezetteknek.

b, Megvalésithatésaqgi és fenntarthatésagi kockazatok

Kockazat
megnevezése Si

valészinliség 2
1

Bekovetkezé

projektre t

Hatasa a Kockaza Kezelésének mddja

meértéke

Mlszaki kockazatok
Nem megfeleld 1 2 2 Korultekintd
kivitelez6k, szallitok kivalasztas,
kivalasztasa versenytargyalas. A
fejlesztési
munkalatok
folyamatos nyomon
kOvetése.
Veszélycsokkentd
intézkedések
! Bekovetkezési valdsziniiség értéke: 1 —alacsony, 2 —kdzepes és 3 - magas valosziniiség
2 Hatésa a projektre értéke: 1 —kicsi, 2 — kdzepes és 3 — nagy

3

Kockazat mértéke= Bekovetkezési valosziniiség és Hatdsa a projektre mezé értékének szorzata. Ha értéke 1-3

kozott van: alacsony kockazat, ha 4 és 6 kozott van: kézepes a kockazat, ha az értéke 9: kritikus a kockazat.
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Kockazat Bekovetkezé Hatasa a Kockaza Kezelésének médja
megnevezeése Si projektre t
valoszinliség 2 mértéke
1 &
beépitése a
vallalkozasi
szerz6désbe (pl.
kotbeér).
A beszerzések iranti 2 3 6 Realis piaci
érdeklédésének feltételekkel
hianya megfogalmazott
beszerzések kiirasa.
Beszerzésre keruld 1 1 1 A szallitoi
eszk6zok szerz6désben
meghibasodasa, nem garanciavallalas
megfelel6 minésége kikotése. Idbtartalék
bekalkulalasa.
Korultekintd
tervezés, fejlesztés.
Korultekintd
szerz6dések. Jo
partneri kapcsolat
kialakitasa.
Pénzlgyi kockazatok
A projekt 2 2 4 Gondos elbkészités.
elszamolasa nem a Pontos
tervezetteknek dokumentacio.
megfeleléen torténik Tapasztalt
kozbeszerzeési
szakember
alkalmazasa/
megbizasa.
Szervezeti kockazatok
Nem megfelel6 belsd 2 3 6 Kommunikacids
es kulsé stratégia
kommunikacio meghatarozasa.
Jelentésteteli
kotelezettség
iranyanak tisztazasa.
Szakmai 1 1 1 Humaneréforrassal

kompetenciak hianya

szemben tamasztott
kovetelmények
egyertelmd
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Kockazat Bekovetkezé Hatasa a Kockaza Kezelésének médja
megnevezeése Si projektre t

valoszinliség 2 mértéke
1 &

lefektetése. A team
koraltekintd
Osszedllitasa. A team
tevékenységének
feltlvizsgalata.
Szukség esetén tag-
csere vagy
csapatbdvités.

Idébeli kockazatok

A tamogatasi 3 2 6 Gondos elbkészités.
szerz6déskotés Pontos
elhuzdédasa dokumentacio.

Projektben  érintett
megbizasi/vallalkoza
si szerz6déseinek be
nem tartasa,
modositasaik idébeni
csuszasa

Korultekinté feladat-,

hataskor és
felelésség
meghatarozasa. A
végrehajtas

folyamatos nyomon
kdvetése.
Veszélycsdkkentd
intézkedések
beépitése a
megbizasi/vallalkoza
si szerz6désbe.

A kialakitott
tevékenyséqi
utemterv csuszasa

A projekt tervezése
soran a szukséges
id6tartalékok
(id6jaras, kivitelezd
kivalasztasa, egyeb
okok) betervezésre
kerultek.




3.1.6. Fenntartas

Az SZGYF vallalja, hogy a projekt befejezésétdl szamitott 5 évig a fejlesztés
eredményeképpen létrejové infrastrukturat csak téritésmentes szolgaltatas, vagy
jogszabalyban meghatarozott modon téritéskoteles szolgaltatas nyujtasara hasznalja
fel, igy elkerllve a jovedelemtermelést.

Ezen felll a kedvezményezett tdmogatas esetén azt is vallalja, hogy az eszk6zoket és
az épuleteket csak a Gyvt. 60-66. §-aiban szabalyozott feladatok ellatasa érdekében
hasznalja a fenntartasi id6szak végéig.

A projekt keretén belll a tervezett beruhazasok a projekt fenntartasi idészakaban sem
bevételt, sem kiadast nem eredményeznek az intézmények koltségvetésében. A
beszerzett eszk6zok esetében csak és kizardlag a gépjarmivekkel kapcsolatban
merul fel fenntartasi koltség, amely az aldbbiakban kerll bemutatasra.

Az SZGYF és fenntartott intézményei jelenleg 6sszesen tobb mint 900 db gépjarmivet
uzemeltetnek. Az SZGYF és az intézmények egyikének koltségvetésében sem
szerepel elkllonitett tételként a gépjarmivek fenntartasi koltsége, azt minden esetben
a rendelkezésre allé dologi kiadasokbdl gazdalkodjak ki. Ez a mikodé és fenntarthatd
konstrukcié jelenleg és a jovOében is biztositia a jarmivek Uzemben tartasat.
Megjegyzendé emellett, hogy a jelen palyazat keretében torténé gépjarmi
beszerzések soran tébb mint 70%-ban meglévé jarmivek azonnali vagy kdzeljovében
esedékes cseréjére kerll sor, igy az Uzemeltetési koltségek itt nem plusz teherként
fognak jelentkezni. Egyéb esetekben pedig az SZGYF, mint fenntarté garantalja, hogy
a szukséges mértékl dologi forras a szakszolgalatok illetve a befogadd otthonok
rendelkezésére fog allni.

3.2.RESZLETES CSELEKVESI TERV

3.2.1. Az elokészités és megvaldsitas részletes feladatai és litemezése

A projekt fejlesztés meginditasahoz szikséges tervezési feladat, engedélyek
beszerzése, kozbeszerzési feladatok illetve a projekt megvaldsitasa soran felmerilé
tevékenységek utemezése az alabbi tablazatban kerul bemutatasa.
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A kulonboz6 feladatokat szoveges leirasa a 3.1.2 pontban mar részletezésre kerult.

2016 2017

2018 2019

\Y)
I

I

I
\Y)

Eredmények és tevékenységek

Beszerzés elinditasa,

el Herl eljaras lefolytatasa

Kiviteli terv/l | Szerzédéskotés

Kiviteli terv/2 | Tervek elkészitése

Tervezésrél szamla

Kiviteli terv/2 befogadas

Kiviteli terv/2 | Tervez6i mlvezetés

Kiviteli terv/2 | Végteljesités

beszerzések inditasa,
eljaras lefolytatasa

Kivitelezés/1

Kivitelezés/1 Szerz6édéskotés
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Kivitelezés/1

Kivitelezések

Kivitelezés/1

Végteljesités

Butor Kozbeszerzés inditasa,
beszerzés/1 eljaras lefolytatasa
Butor a1 oeee
beszerzés/1 Szerz6déskotés
Butor e
beszerzés/1 Szdllitas
oy Végteljesités
beszerzés/1 gted

Képzés/1

kdzbeszerzések

elinditasa, eljaras
lefolytatasa

Képzés/2

A képzési lehetéségek
kommunikalasa a
potencialis résztvevok
felé

Képzés/2

képzések lebonyolitasa |.
szakasz

Képzés/2

képzések lebonyolitasa
. szakasz

Képzés/2

Osszegzés,
helyzetértékelés,
beszamolok elkészitése
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Konyvvizsgalat/1

kdzbeszerzések
elinditasa, eljaras
lefolytatasa

Koényvvizsgalat/1

Szerz6déskotés

Koényvvizsgalat/1

tevékenység
lebonyolitasa

Koényvvizsgalat/1

id6kozi ellendrzés

Koényvvizsgalat/1

id6kozi ellenérzés |l.

Konyvvizsgalat/1

Végteljesités
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Kozbeszerzési | beszerzés elinditasa,
szakért6/1 eljaras lefolytatasa

Kozbeszerzési

szakérts/1 szakért6é alkalmazasa
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4. PROJEKT MEGVALOSITASANAK SZERVEZETI KERETEI
4.1.A PROJEKTGAZDA ES PARTNEREINEK BEMUTATASA

4.1.1. A projektgazda bemutatasa

Az SZGYF hazank egyik legnagyobb allami intézménye, mely az emberi eréforrasok
minisztere iranyitasa alatt allo, onalléan mikodd és gazdalkodd, kdzszolgaltatd
koltségvetési szerv, melyet a Kormany a szocialis és gyermekvédelem iranyitdjaként
kijelolt.

Az SZGYF megalapitasat, jog- és feladatkoreinek rogzitését a Szocialis és
Gyermekvédelmi Féigazgatdosagrél szolo 316/2012 (X1.13.) Kormanyrendelet*
tartalmazza. A szocialis és gyermekvédelmi intézményrendszer a féigazgatosagbal, a
terlleti (megyei és fovarosi) kirendeltségekbdl, valamint intézményeibdl all. A
rendeletben nevesitett esetben a fbéigazgatésag, egyéb esetben a févarosi és
kirendeltségek latjak el a szocialis és gyermekvédelmi intézmények fenntartasat,
amely feladatkdrbe tobbek kdzott a gazdalkodas és mikodés torvényszerliségének
vizsgalata, a szakmai program joévahagyasa, illetve a szakemberek tovabbképzése
tartozik. Az SZGYF és a terlleti kirendeltségek Osszesen 176 intézmény és
telephelyeinek fenntartéi feladatait latja el, melybél 105 szocialis, 59 gyermekvédelmi,
10 vegyes (szocidlis és gyermekvédelmi is) és 2 egyéb tipusu intézmény.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatésag Szervezeti és Mikodési
Szabalyzatardl szolé 26/2015. (VI.19.) EMMI utasitas rogziti az SZGYF belsé
szervezeti és a terlleti egységek (kirendeltségek) feladatait, hataskoreit. Az
Intézményfejlesztési Féosztaly (vezetd: Sari Laszld), amelynek a feladata az unios
vagy egyeb forrasbol megvaldsuld beruhazasainak kezelése.

A palyazat el6készitésében és a projekt lebonyolitasban a féosztaly iranyitasa ala
tartozo szervezeti egységek, a kirendeltségek és az érintett intézmények vesznek
részt a késdbbiekben ismertetett munkamegosztas szerint.

4.1.2. A megvalodsitasban részt vevé partnerek bemutatasa

Az el6z6 pontban ismertetésre kerllt, hogy a kirendeltségek az SZGYF dekoncentralt
szervei, igy szervezeti szempontbdl nem minésulnek partnernek, azonban a projekt
szakmai tartalmanak meghatarozasat, a projekt lebonyolitasat, illetve a projekt zarasat
kovetéen az eredmények fenntartasat, végsé soron az intézmények mikodtetését a
kirendeltségek latjak el.

4 http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqgy doc.cgi?docid=A1200316.KOR
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4.1.3. A projektgazdanak és partnereinek a projekthez kapcsol6dé
tapasztalatanak bemutatasa

Lezart projektek

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag a 2007-2013-as programozasi
id6szakban tobb gyermekotthoni féréhelykivaltast és gyermekotthoni korszerisitést
célz6 projektet valdsitott meg és zart le sikeresen.

A TIOP-3.4.1.B-11/1 ,Bentlakasos intézmények kivaltasa ,B” Gyermekvédelmi
komponens” palyazati kiirasban az SZGYF 5 db projektet valdsitott meg Osszesen
1.559.904.394.- Ft eurdpai uniods forrasbodl, melyek a kovetkezdk:

Borsod-Abauj-Zemplén megyében a Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Szocialis
és Gyermekvédelmi Kézpont részesult tamogatasban ,A Gonci Gyermekotthon
kivaltasa” ciml projekt keretében. A korabban Gonc, Kossuth ut 83. szam alatt
mikodo, 44 f6 befogadd képességl gyermekotthon korszeritlen épuletének
kivaltasa egy Uj — az ingatlan szomszédsagaban Iévé telken elhelyezkedd — 44
féréhelyes gyermekotthon megépitésével valosult meg.

Fejéer megyében a Fejér Megyei Gyermekvédelmi Kozpont részesllt
tamogatasban az ,”Uj otthon - Uj esély” - gyermekotthoni kivaltas 48 féréhelyes
Uj gyermekotthon épitésével” cimi projekt keretében. Az intézmény Kikindai u.
1. szam alatti telephelyén mikoédé 44 férbhelyes kulonleges gyermekotthon
kivaltasa valdsult meg az uj, 48 fér6helyes gyermekotthon megépitésével az
intézmény székhelyén, a Tluzér u. 6. szam alatt.

Hajdu-Bihar megyében a Komadi Gyermekotthon részesilt tamogatasban a
.Nagy létszamu gyermekotthon kivaltasa Komadiban” cimi projekt keretében.
A Komadi Gyermekotthon kivaltasa egy uj, 48 fér6helyes gyermekotthon
Iétrehozasaval, valamint két 12 fér6helyes lakasotthon kialakitasaval valdsult
meg. A kivaltassal a korabbi 160 féréhely 96-ra csokkent.
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei
Gyermekvédelmi Kdzpont Nyirbator részesillt tamogatasban a ,Nyirbatori
Gyermekotthon kivaltasa” ciml projekt keretében. A 40 f6 befogadasara
alkalmas korszer(tlen nyirbatori épulet teljes kivaltasara kerllt sor. Az Uj
Iétesitmény Nyirbogat, Rakoczi Ferenc utca, 791 hrsz. alatt kerult megépitésre,
4x10 f6s csoportok kialakitasaval. A Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei
Gyermekvédelmi Kozpont Matészalka a ,Gyermekotthon Iétesitése
Matészalkan a tarsadalmi integracio jegyében” ciml palyazat keretében
részesllt tamogatasban. A projekt az 1990-ben atadott 160 férbhelyes
gyermekotthon részbeni kivaltasara adott Ilehet6séget a jelenleqgi
gyermekotthon kdzvetlen szomszédsagaban lévé telken feléplilt 48 féréhelyes
Uj gyermekotthonnal.

A TIOP-3.4.2-08/1 konstrukcio a Bentlakasos intézmények korszerlsitését célozta. A
TIOP-3.4.2-08/1 konstrukcidoban az SZGYF 9 db — gyermekotthonokat korszerisité —
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projektet valositott meg 6sszesen 609.967.509.- Ft eurdpai unios forrasbol, melyek a
kovetkez6 helyszineken valosultak meg:

Zala megyében a Zala Megyei Gyermekvédelmi Kozpont ,A nagykanizsai
gyermekotthon korszerisitése” ciml palyazat keretében kapott tamogatast,
amelyb6l 40 db fér6hely kerult felujitdsra, fltésrekonstrukcidval,
nyilaszarocserével, homlokzat-h&szigeteléssel és csoportszobak
atalakitasaval.

Komarom-Esztergom megyében a még Komarom-Esztergom Megyei
Onkormanyzat fenntartasaban miikédé, Komarom, Csillag lakotelep 62/A., B.,
C., D. szam alatti 4 darab, egyenként 20 fér6helyes gyermekotthon
infrastrukturalis korszerisitése tortént meg.

Bacs-Kiskun megyében a Bacs-Kiskun Megyei Gyermekvédelmi Szakszolgalat
a ,BKMO hajosi lakasotthonainak korszeriisitése” cimi{i palyazat keretében
részesult tamogatasban. A korszerisités kovetkeztében kicserélésre kerultek a
fitést és meleg viz ellatasat biztositd kazanok, megtortént a nyildszardk
javitasa, illetve cseréje, megoldasra kerllt a vizes helyiségek szell6ztetése, a
belsé burkolatokat kijavitottak, cserélték, valamint megtortént az otthonok
festése és a homlokzat sziukséges javitasa. A Bacs-Kiskun Megyei
Gyermekvédelmi Szakszolgalat tovabbi tamogatasban részesult ,A Bacs-
Kiskun Megyei Onkorméanyzat lakasotthonainak korszerisitése” cim(i palyazat
keretében.

Békés megyében a Békés Megyei Szocidlis és Gyermekvédelmi Kozpont
éplilete ,A Ml HAZUNK a Békés megyei gyermekvédelmi gondoskodasban lévé
gyermekek és fiatalok ellatasat szolgalé 97 féréhely korszerisitése” cimi
palyazat keretében kerult felujitasra.

Baranya megyében a Baranya Megyei Gyermekvédelmi Kdzpont ,Baranya
Megyei Lakasotthonok korszerisitése” cimli palyazat keretében részeslilt
tamogatasban, amely biztositotta a meglévé lakasotthonok felujitasat,
tatarozasat. 22 lakasotthon korszerl atalakitasaval 170 gyermek szamara
teremtett modernebb otthont energiagazdasagosabb mikodés mellett. 4
lakasotthonban kozosségi helyiséget alakitottunk ki terapias vagy
képességfejleszté csoportfoglalkozasoknak. Internet-hozzaférés kiépitésével
az utdégondozasban [évd fiataljaink szamara biztositottuk az informacios
esélyegyenldséget. Munkatarsainkat kozosségfejleszt technikak elsajatitasat
célzo képzési programba vonjuk be.

Veszprém megyében a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Koézpont
L,veszprém megyei lakasotthonokban él6 gyermekek életkorilményeinek
javitasa” cim( palyazat kertében tamogatasban részesult. A lakasotthonok
Veszprém megye 0Ot kistérségében talalhatdéak, a fejlesztésben kodzvetlenll
érintett gyermekféréhelyek szama 105 f6.

Somogy megyében a ,Szazszorszép Gyermekotthonban él6 gyermekek és
fiatal feln6ttek életminéségének javitasa” cimi palyazat keretében részestilt
tamogatasban az intézmeny.
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e A Kékmadar Gyermekotthon szintén tamogatasban részesult ,A Kékmadar
Gyermekotthon bdvitése anyas gondozasi egységgel és az épllet
rekonstrukciéja” cimmel.

A TIOP-3.4.2-11/1 konstrukcié dnkormanyzati, allami, egyhazi, non-profit fenntartasu
bentlakasos intézmények korszerisitésére iranyult. A kiirds kapcsan az SZGYF 7 db
— gyermekotthonok korszerisitését célz0 — projektet valdsitott meg 0Osszesen
742.058.979.- Ft eurdpai unids forrasbdl, melyek a kdvetkez6 helyszineken valdsultak
meg:

e Zala megyében az EMMI Zalaegerszegi Gyermekotthona részesult
tamogatasban ,A gyermekek 0nallé életre valo felkészitését célzo
infrastrukturadlis korszer(sitések az Emberi Eréforrasok Minisztériuma
Zalaegerszegi Gyermekotthonaban” cimi palyazat keretében. A projekt soran
infrastrukturalis fejlesztések valdsultak meg, amelyek a gyermekek 6nallé életre
valé felkészlléséhez szikséges feltételeket javitjak. Felujitott gyakorlati
foglalkoztatéépulet alakult ki, ami része lesz a haztaji gazdasagot modellezé
kertkdzpontnak. IKT eszkozokkel felszerelt informacidés koézpont kerdlt
kialakitasra, amely alkalmas a felzark6ztatéd és tehetséggondozé foglalkozasok
megvalositasara. A kllsé hdszigetelés teljessé tételével a takarékosabb
intézményi mikodés is biztositva lett. 48 férbhely korszerisitése tortént meg.

e Baranya megyében a Pécsi Gyermekotthon részesult tamogatasban ,A Pécsi
Gyermekotthon és Gyermekek Atmeneti Otthona korszeriisitése” cimi palyazat
keretében. A fejlesztés keretében a Pécs, Megye u. 24. szam alatt mikodé
Pécsi Gyermekotthon és Gyermekek Atmeneti Otthona Gjult meg. A projekt
keretében az intézmény mikoédési engedélyében rogzitett 54 férbhely
korszer(isodott, emellett egy uj épitészeti koncepcid alapjan az intézmeényi
térstruktura komfortosabba, a nevelés és gondozas szempontjabdl élhetébbé,
hatékonyabba valt.

e Tolna megyében a Tolna Megyei Gyermekvédelmi lgazgatésag |. sz.
Gyermekotthon korszerUsitése valosult meg. A gyermekotthon korszer(isitése
soran a 24 féréhelyes éplilet teljes kor felujitasa, a szikségleteknek megfelel
akadalymentesités, informatikai fejlesztés, valamint o6nallé életre neveld
programok szervezése valosult meg a lakok és atmenetileg ott elhelyezett
gyermekek szamara. A fejlesztés soran 24 féréhely korszerisitése tortént meg.

e Fejér megyében a Fejér Megyei Gyermekvédelmi Koézpont részesllt
tamogatasban a ,Mintaérték(i lakokornyezet megteremtése a fiatal felnéttek
onallé életkezdése tamogatasahoz” cimi palyazat kertében. A palyazat soran
a 25 fér6helyes intézményben a vizesedés és a penészesedés rendbetételére
nyilt lehet6ség. A lakdk igényeihez mért akadalymentesités is megtortént.

e Bacs-Kiskun megyében EMMI Kalocsai Gyermekotthon, Altalanos Iskola és
Szakiskola ,Kalocsai Gyermekotthon fejlesztése. Vizesblokk korszerisités
megvaldsitdasa, a gondozottak életkériiményeinek és a szakmai feladat
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feltételrendszerének javitasa” ciml palyazat keretében tamogatasban
részesult. A Kalocsai Gyermekotthon hat darab otthoncsoportjanak vizesblokk
(furdd, WC, nevelbi mellékhelyiségek) felujitasa tortént meg.

e Komarom-Esztergom megyében az EMMI Gyermekvédelmi Szolgaltato
Koézpont Esztergomi Gyermekotthon, Altalanos Iskola és Szakiskola az
,Esztergomi Gyermekotthon fejlesztése. Energiatakarékos korszerlsités
megvalositdsa, a gondozottak életkoriiményeinek és a szakmai feladat
feltételrendszerének javitasa” cimlO  palyazat keretében részesdult
tamogatasban. A palyazat sordan a decentralizalt, kornyezetbarat f(tési
koltségek csokkentése nyilaszardk cseréjével és az épulet részbeni kilsd
hészigetelésével tortént meg, valamint akadalymentesités is megvalosult.

e Gyb6r-Moson-Sopron megyeben a Gybr-Moson-Sopron Megyei
Gyermekvédelmi  Kozpont  ,Gyermekvédelmi  szakellatast  biztosito
lakasotthonainak korszerisitése” ciml palyazat keretében tamogatasban
részesult, amelybél 6 db lakasotthon felujitdsa tortént meg nyilaszaro
cseréjével, homlokzati szigetelés és napkollektorok beépitésével.

A cél a fenti projektekkel az volt, hogy a célcsoport szamara olyan megfelel6 szintl
épulet és lakokornyezet kialakitasa torténjen meg, melyek el6segitik a
személyiségfejlédésiket. A bekerlld gyermekek rossz allapotuk miatt kulonos
figyelmet igényelnek, ezért I|épésrél Iépésre, rendszeres foglalkozasokkal,
tudatossaggal kell a gyermeket eljuttatni mindig egy szinttel magasabb fejl6dési fokra,
melyhez elengedhetetlen a megfelel§ infrastrukturalis hattér biztositasa. Elfogadd
légkorre, banasmoddra van szikséguk. A gyermekek szamara nagyon fontos az
allanddsag, biztonsag, amihez hozzajarul a projekt események ritmusos ismétlése,
idépontok betartasa, a kiszamithatésag. Hosszabb tavon elérend6 cél, hogy a
gyermekek, fiatalok tarsadalmi reszocializacidja megvaldsulhasson.

A szakmai dolgozdk olyan nevelési-gondozasi szinteret kaptak, amely a moédszerek
és eszkozok vonatkozasaban tobblet lehetéséget adott szamukra. A kornyezet
szépseége e€s ujdonsaga visszatartd ereji azon gondozottak szamara is, akik
hajlamosak a rombolasra, rongalasra. Rendelkeznek a szlikséges targyi felszereléssel
annak érdekében, hogy az ott él6k megtanulhassak mindazt a napi rutint, amit a
csaladban élé gyermekek szinte észrevétlenul szivnak magukba.

A lakasotthonba bekerulé6 gyermekek sok esetben nagyon rossz testi és lelki
allapotban vannak: nem hajlandok semmiféle id&strukturalast elfogadni, tdbben
pszicho-aktiv szereket fogyasztanak, az eddigi életmddjuk alvaszavart okozott, hosszu
ideig nem voltak tagjai gyermekkozossegnek, kotédési zavarokkal rendelkeznek,
nehezukre esik a beilleszkedés, a kortarskapcsolatok kialakitasa, nem vagy nehezen
fogadnak el szabalyokat, személyiségik labilis, széls6ségekre hajlamosak.
Halmozottan hatranyos helyzetli csaladokbol érkeznek, szuleik zomében alacsony
végzettségliek, munkanélkiliek, devians magatartasformakkal rendelkezék.
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A gyermekvédelmi szolgaltatasok folyamatos fejlesztésének eredményeként az
intézményrendszer jelent6és mértékben atalakult. A kiskd0zosségekre épul6 csaladias,
higiénikus és esztétikus kornyezet kialakitasaval az ellatottak életminéségének,
életkériiményeinek javitasa, a gyermekotthon mikddési koltségeinek csokkentése,
energiatakarékosabba tétele és a jogszabalyi elb6irasoknak megfelel6 ellatas
biztositasa volt a cél. A kivaltas eredményeként létrejové intézményben nevelkedd
gyermekek, fiatal felnéttek olyan rendezett kornyezetbe kerlltek, amely eddigi
életukben szamukra elérhetetlen volt. Az () gyermekotthonokban elhelyezett
gondozottak és az ott dolgozd szakmai dolgozok vadonatuj épuleteket vettek birtokba,
Ok alakithattak ki az uj gyermekotthon tereit, 6k lettek a gazdak és a
hagyomanyteremték, akik mintat szolgaltatnak az utédok szamara.

Az Uj illetve felujitott épuletek és azok valamennyi egysége, csoportlakotere megfelel
a jogszabalyi elbirasoknak. Az ingatlan és a lakéegységek, valamint az épdulet
akadalymentes megkozelitésse — akadalymentes parkold, akadalymentes
kozlekeddsav kialakitasaval — biztositott, az éplletegységeken belll minden helyiség
akadalymentes.

A sikerek mellett hianyossagok sajnos még mindig akadnak — a korszer(tlen
épuletekben mikodé, illetve a torvényi kotelezettségnek nem, vagy csak részben
megfelel6 szolgaltatasok —, amelyek nehezitik a gyermekek, fiatal felnéttek ellatasat.
A nagy befogadoképességl gyermekotthonok csokkentett ellatotti Iétszammal
aranyos, kisebb épuletekkel valé kivaltasa még nem fejez6dott be, ezeket ebben a
palyazati felhivasban tervezi az SZGYF megvaldsitani.

Tervezett projektek

Az EFOP éves fejlesztési keretét megallapitd 1037/2016. (11.9.), a VEKOP éves
fejlesztési keretét megallapitd 1016/2016. (1.20.), valamint az RSZTOP éves fejlesztési
keretét megallapité 1347/2016. (VII.6.) kormanyhatarozatban az alabbi projektek
megvalositasaban vesz részt az SZGYF konzorciumvezetéként vagy konzorciumi
tagként.

Felhivas/palyazat Felhivas/palyazat cime Kedvezményezett neve
kédszamal/azonosité
szama
EFOP-1.1.1-15-2015- Megvaltozott SZGYF
00001 munkaképesseglii emberek
tamogatasa
VEKOP-7.1.3-15 Megvaltozott SZGYF
munkaképességl emberek
tamogatasa
EFOP-1.1.2-16-2016- NO& az esély — képzés és SZGYF
00001 foglalkoztatas
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VEKOP-7.1.1-15 N6 az esély — képzés és SZGYF
foglalkoztatas
EFOP-1.3.2-16-2016- Felzarkozasi mentorhalozat SZGYF
00001 fejlesztése
EFOP-1.4.1-15-2016- Integralt gyermekprogramok SZGYF
00001 szakmai tamogatasa
EFOP-1.6.1-VEKOP- Felzarkozasi SZGYF
16-2016-00001 egyuttmikodések
tamogatasa
EFOP-1.9.3 A foglalkoztatasi SZGYF
rehabilitacio szakmai
folyamatainak fejlesztése
EFOP-1.9.4 A szocialis agazat SZGYF

modszertani és informacios
rendszereinek megujitasa

EFOP-1.9.5-VEKOP-
16-2016-00001

A kora gyermekkori
intervencié agazatkozi
fejlesztése

Csaladbarat Orszag

Nonprofit Kézhasznu Kift.

Konzorciumi partner az

SZGYF

EFOP-2.2.4 - Teruleti gyermekvédelmi SZGYF
VEKOP-16-2016- szakszolgaltatasi feladatok
00001 infrastrukturalis feltételeinek

javitasa
EFOP-3.7.1 Aktivan a tudasért SZGYF
EFOP-3.8.2-16-2016- Szocidlis human erdforras SZGYF
00001 fejlesztése
VEKOP-7.5.1-16- Szocialis human eréforras SZGYF
2016-00001 fejlesztése
KEHOP-5.2.2-16- Kbézéplletek kiemelt SZGYF
2016-00021 épuletenergetikai fejlesztése
KEHOP-5.2.5-16- Nagykokényesi Id6sek SZGYF
2016-00008 Otthonanak kialakitasa
RSZTOP-1.1.1-15- Szegény gyermekes SZGYF
2015-00001 csaladok  és rendkivul

alacsony jovedelm(

szemelyek szamara

természetbeni juttatas

biztositasa
RSZTOP-1.1.1-16- Elelmiszersegély biztositasa SZGYF
2016-00001 szegény gyermekes

csaladok szamara
RSZTOP-1.1.1-16- Elelmiszersegély biztositasa SZGYF
2016-00002 szegény gyermekes

csaladok szamara
RSZTOP-2.1.1-16- Alapvet6 fogyasztasi cikkek SZGYF

2017-00001

biztositasa szegeény
gyermekes csaladok
szamara
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RSZTOP-4.1.1-16- Elelmiszersegély biztositasa SZGYF
2017-00001 szocialisan raszoruld

megvaltozott

munkaképességl, valamint

rendkivul alacsony
jovedelmu idéskoru
szemelyek szamara
RSZTOP-5.1.1-16- Technikai segitségnyujtas SZGYF
2017-00003
EFOP-1.9.7-16 Kisérd szolgaltatasok SZGYF
nyujtasa a raszoruld

szemelyek szamara

A kiemelt projekteken kivll az SZGYF csakugy, mint erre a nyilt palyazati felhivasra is
tervez adott esetben tobb projektjavaslatot is benyujtani (kildnésen az EFOP-2.2.2-17
- Intézményi ellatasrol a kozosségi alapu szolgaltatasokra valo attérés fejlesztése —
intézmeényi féréhely kivaltds c. konstrukciora), illetve mas operativ programok
esetében is felmerllhet, hogy kiemelt projektjavaslatot tud benyujtani. A nagyszamu
palyazat az SZGYF feladatellatasabol fakaddéan természetes, mind a szocialis, mind a
gyermekvédelem olyan terulet, amely jelentés palyazati potenciallal bir. Ezt felismerve
alakitja ki az SZGYF a palyazatok el6készitésével és lebonyolitasaval foglalkozd nagy
létszamu szervezeti egységeit, amelyek jelen projekt megvaldsitasat is nyomon
kovetik.

4.2.A MEGVALOSITAS, PROJEKTIRANYITAS ES A FENNTARTAS
SZERVEZETE

A projektet az SZGYF sajat eréforrasara tdmaszkodva kivanja menedzselni. Az MT
Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté. pontjaban ismertetett SZMSZ-e szerint az
SZGYF Intézményfeilesztési Féosztaly ala tartozd szervezeti egységek készitik eld a
palyazatokat és koordinaljak a projekteket. A projekt megvalodsitasaval kapcsolatos
koordinativ, pénzigyi és adminisztrativ feladatainak ellatast az SZGYF Kkijelolt
munkatarsai végzik.

A projekt menedzsmentjében az alabbi szereplOok vesznek részt:

SZGYF részérdl '_|

Projektmenedzser

Projekt pénzugyi vezet6

3 f6 projektmenedzsment asszisztens
Szakmai vezetd (nem
projektmenedzsment koltség terhére
kerul elszamolasra)
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2 f6 szakmai tamogaté (nem
projektmenedzsment koltség terhére
kerul elszamolasra

4.2.1. A szervezet feladatainak ismertetése

Projektmenedzser

A legalabb heti 40 o6raban, kozvetlenll az Intézményfejlesztési Fdosztaly alatt
alkalmazott projektmenedzser feladata a projektben:

Felelé6s a projekt sikeres, tamogatasi szerz6désnek megfelel6
megvalositasaért, a vonatkozé eljarasrendek betartasaért. A projekt operativ
iranyitasat végzi, a projekt hataridére torténé elbkészitését és lebonyolitasat
koordinalja, ennek keretében gazdalkodik a projekt megvaldsitasahoz
szukséges eriforrasokkal, a rendelkezésre allé pénzugyi- és idékerettel.
Kapcsolatot tart a kdzremikodd szervezeti feladatokat ellaté iranyité hatésag
szakmai részlegével.

Eleget tesz a tdmogatasi szerz6désben és a vonatkozé jogszabalyokban
foglaltaknak az el6rehaladasi jelentéssel, az informaciényujtassal, és az
ellen6rzési jogkdrok biztositasaval, tovabba a projekt dokumentalasaval
kapcsolatban.

Koordinalja a projekt kockazatelemzését, kockazat- és valtozaskezelését.
Koordinalja és kontrollalja a vallalkozasi szerz6désekben foglaltak hataridére
torténd teljesulését, teljesités esetén koordinalja a teljesitésigazolasi és
kifizetési folyamatot.

Biztositja a kommunikaciés és PR munkahoz sziikséges informaciokat a projekt
elérehaladasaval és kockazataival kapcsolatban.

Részt vesz valamennyi, a projektet érintd szakmai és vezetdi megbeszélésen.
Fellgyeli a beszerzési eljarasokat.

Feleldés a nyertes szallitokkal kotendd szerz6dések megkoteseert, a
teljesitésigazolasok kiallittatasaert.

Atfogo felel6sséggel tartozik a projekt hataridén beliili, kdltségkereten belili és
az elére meghatarozott minéseégi kritériumokon bellli, azaz a projekt tamogatasi
szerzBdeése szerinti eredményes megvalositasért az alabbiak szerint:

o A hataskorébe tartozo operativ szintli dontéseket meghozza a projektet
erinté dontésekrdl a tobbi szereplbt tajekoztatja.

o Felugyeli és jelzi a projektmenedzsment tagjai, illetve a projekt egyéb
szerepl6i felé, amennyiben a munkajukban hiba, probléma, csuszas
kovetkezik be.

o A stratégiai szintli kérdéseket, problémakat hataridében jelzi a felettesei
felé. Felelés a felettes projekttagok és az altaluk kijeldlt személyek
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irasbeli és szobeli informalasaért a projekt elérehaladasardl,
problémairdl, illetve az eszkalalt stratégiai dontés, illetve operativ szinten
nem kezelhetd kérdések ismertetésérert.

o Amennyiben a projekt megvalodsitas soran tapasztalja, hogy valamely
tevékenység/dontés nincsen 0Osszhangban a projekt tamogatasi
szerz6désének tartalmaval, haladéktalanul jelzi az Intézményfejlesztési
F6osztaly f6osztalyvezetbje felé.

e Felelds a projekt nyilvanossagot biztosito, esélyegyenl6ségi és fenntarthatdsagi
vallalasainak teljeslléséért;

e A nyilvanossagot biztositd tevékenységek elvégzését figyelemmel kiséri és
ellen6rzi, bekéri az illetékesektél a nyilvanossagot biztositd tevékenységek
elvégzésének dokumentumait (pl. ujsagcikk, riport hanganyaga, el6adas
vazlatok, jelenléti ivek). llletve amennyiben szikséges, informaciét szolgaltat a
nyilvanossagot biztosité tevékenységet végzd személyeknek irasban a
projektrél. Az esélyegyenléségi és fenntarthatésagi vallalasokat jelzi azok
elvégzéséért felel6s személyek felé, és beszamolot kér téluk arra vonatkozdan,
hogy a vallalasok teljesulése hogyan halad elére, konkrét adatokkal,
szamitasokkal, hattérdokumentumokkal alatamasztva. A nyilvanossagot
biztositdé tevékenységek elvégzését igazol6 dokumentumok és az
esélyegyenldségi és fenntarthatésagi vallalasok beszamolaoi leflizésre kerilnek
a projektdossziéban.

Projekt pénziqyi vezetd

A legalabb heti 20 o6raban alkalmazott belsé pénzugyi vezetd a projekt
projektmenedzsment szervezet tagjaként felelés a pénzugyi jellegii adminisztracios
feladatok hataridére torténd elvégzéséért, a dontéshez szikséges informaciok és
hattéranyagok, egyéb dokumentumok biztositasaért. Felelés a projekt pénzugyi
tevékenységével kapcsolatos adminisztrativ feladatokért, a szamviteli és egyéb
jogszabalyok betartasaeért, a szabalyszer( konyvvitel és pénzugyi rend kialakitasaért
és fenntartasaért a projekt kapcsan. Felelés a projekt mindennapi likviditasanak
feligyeletéért, illetve az elszamolasok, valamint a projekt beszamoléi pénzlgyi
részének elkészitéséért.

A pénzugyi vezetd koteles megismerni a projekt el6készitésére és végrehajtasara
vonatkoz6 dokumentumokat, igy kulonosen a tamogatasi szerzédeést és mellékleteit,
az SZGYF kdzbeszerzési szabalyzatat, foglalkoztatasi és javadalmazasi szabalyzatat,
kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi szabalyzatat, tovabba az SZGYF relevans
szabalyzatait.

A projekt koltségvetéséhez tartozd pénzigyi feltételek biztositasa soran a pénzlgyi
vezetének figyelembe kell vennie egyrészt a palyazati felhivasban és mellékleteiben,
illetve a tamogatasi szerz6désben foglaltakat, masrészt a relevans jogszabalyokat, igy
ktlonosen:
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e 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet a 2014-2020 programozasi idészakban az
egyes europai unios alapokbdl szarmazd tamogatasok felhasznalasanak
rendjérdl,

A pénzlgyi vezet6 feladata a projektben elsésorban a folyamatos likviditas biztositasa,
pénzugyi elbrejelzések készitése, illetve a koltségtervezés az alabbiak szerint:

- nyomon koveti a pénzugyi tervek teljesulését, nyilvantartast vezet, igény esetén
beavatkozik;

- kapcsolatot tart kdzremikodé szervezeti feladatokat ellatd iranyitd hatésag
pénzugyi részlegével;

- a kozrem(ikodd szervezeti feladatokat ellatd iranyitdé hatésag felé benyujtott
kifizetési kérelmek menedzselése;

- ellenérzi a projekt szamlait;

- részt vesz a teljesités-igazolasok el6készitésében a szerz6désekben leirtakat,
illetve a teljesitéshez tartoz6 pénzugyi keretet figyelembe véve;

- részt vesz a tamogatasi szerz6dés mdodositasanak el6készitéseben;

- részt vesz a projekt el6rehaladasi jelentéseinek és kifizetési igényeinek
elkészitésében, a pénzlgyi vonatkozasu részeket felelésen és a
kovetelményeknek megfeleléen el6késziti, és megkulldi a projektmenedzser
részeére;

- részt vesz a zaroellenbrzésen.

1 f6 projektasszisztens és 2 f6 pénzigyi asszisztens

A heti 10 éraban alkalmazott 2 f6 projekt asszisztens és 1 f6 pénzlgyi asszisztens

feladata a projekthez szikséges napi adminisztracidé elvégzése. Az asszisztensek

kapcsolatban allnak a projektmenedzserrel, és a pénzugyi vezetdvel, munkajanak
iranyitasat a projektmenedzser latja el.

e A pénzlgyi asszisztens feladata a tamogatas fogadasaval, elszamolasaval
kapcsolatban a pénzigyi vezeté munkajanak tamogatasa, a megfelelé bizonylati
rend betartasa;

e Pénzugyi elbrejelzést készit és naprakész nyilvantartast vezet;

e Kapcsolatot tart a projekt szervezeten bellli és azon kivuli résztvevéivel, ennek
keretében részt vesz a megbeszélések, egyeztetések szervezésében, telefon és
e-mail forgalom bonyolitasaban;

e Segitséget nyujt a projekt dokumentacié iktatasi és nyilvantartasi feladatainak
ellatasahoz, illetve a napi munkaid6 nyilvantartas vezetéséhez;

e Vezeti a hivatalos projekt megbeszélések jegyzbkonyveit, illetve elkésziti az egyeb
megbeszélések emlekeztetdit.

173



Szakmai vezetd (nem projektmenedzsment koltségen keril elszamolasra)

A heti 20 déraban alkalmazott belsé szakmai vezetd felelés a projekt szakmai
iranyitasaért, a megvalositas jogszabalyoknak, normaknak és egyéb elbirasoknak valo
megfeleléségéért és magas szinvonalaért.

A projekt tervezése, elbkészitése soran felel azért, hogy az elkészilt
megvalosithatosagi tanulmany, szakmailag teljes mértékben megfeleljen a
szakagazati jogszabalyi el6irasoknak, sztenderdeknek és az SZGYF alapito
okirataban, valamint az érintett palyazatok célkitlizéseiben foglalt kdvetelményeknek.
A projekt megvaldsitasa soran biztositja, hogy a projekt szakmailag megfelel6, magas
szinvonalon valdésuljon meg, tovabba, hogy a szakmai tartalom megegyezzen a
megvalosithatdsagi tanulmanyban rogzitettekkel. A projekt soran felmerult szakmai
valtoztatasi, moddositasi igényeket felllvizsgalja, szikség esetén mddositasat
kezdeményezi. A projekt soran tudomasara jutd, felelésségi-, vagy feladatkorét
meghaladd szakagi jellegl informacidkat, problémakat a palyazati referens felé
hivatalosan tovabbitja.

Tovabbi feladatai:

o felelés a projektben foglalt beruhazasi, eszkdzbeszerzési tartalom
maradéktalan megvaldsulasaért, tdmogatja a projektmenedzser munkajat;

o fellgyeli az atadas-atvétel folyamatait;

e részt vesz a projekt szakmai beszamoldinak elkészitésében;

e elvégzi a projektmenedzser altal megjeldlt egyéb, a projekt keretében felmerulé
szakmai feladatokat;

e részt vesz a zaroellendrzésen.

2 f6 szakmai tamogatd (nem projektmenedzsment koltségen kerll elszamolasra)

A szakmai tamogatd a helyszinenként megvaldsulé programok el6készitését egy
online kérdbives felmérés alapjan kapott informacié 6sszegzésével és elemzésével
végzi. Az igy rendelkezésre all6 informaciét megosztja a csoportos foglalkozasok
megvaldsitdjaval, ami lehetdvé teszi, hogy minden szakszolgalat szamara a
szlkségleteknek megfelel§ tematika készlljon, konkrétabba téve a tevékenység
atfogo céljait.

A projekt szakmai megvalésitasa soran (15 honapon at) szeretnénk elszamolni 40 éras

foglalkoztatassal 1 f6 szakmai tamogatot.

Tovabbi feladatai:
e A csoportos szervezetfejleszté foglalkozasok el6készitésére online kérddives
felmérés végzése a 20 terlleti gyermekvédelmi szakszolgalatnal szakmai
munkakorokben dolgozok bevonasaval.
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Az online felmérés adatainak feldolgozasa és Osszefoglalasa a csoportos
foglalkoztatasokat megvaldsito részére.

A csoportok Osszetételének kialakitasa a teruleti szakszolgalatok vezetéivel,
A terlleti szakszolgalatonként megvaldsuld csoportos foglalkoztatasok
utemezése.

A csoportos szervezetfejleszt6 foglalkozasok megvalositéjanak
beszerzésében torténd feladatellatds a projektmenedzser iranymutatasa
alapjan.

A csoportos szervezetfejleszté foglalkozasokat megvaldsitoval torténd
kapcsolattartas.

A csoportos foglalkozasok dokumentacidjanak el6készitése és begylijtése
(tematika, jelenléti ivek, fotddokumentacio, szakmai beszamold) a teruleti
szakszolgalatokkal és a megvaldsitdval egyuttmikodve.

A terlleti szakszolgalatonkénti (0sszesen 20 db) szakmai beszamoldk
O0sszegzeése és elemzése.

A fenntartasi idészakra vonatkoz6 és hosszu tavu szervezetfejlesztési
iranymutatas elkészitése.

A projekt szakmai megvalésitasa soran (12 hdnapon at) szeretnénk elszamolni 40 éras
foglalkoztatassal 1 f6 szakmai tamogatét.

Tovabbi feladatai:

A csoportos szervezetfejleszt6é foglalkozasok el6készitésére online kérdbives
felmérés végzése a 20 terlleti gyermekvédelmi szakszolgalatnal szakmai
munkakorokben dolgozok bevonasaval.

Az online felmérés adatainak feldolgozasa és Osszefoglalasa a csoportos
foglalkoztatasokat megvalositd részére.

A csoportok 6sszetételének kialakitasa a teruleti szakszolgalatok vezetdbivel,
A terlleti szakszolgalatonként megvaldsuld csoportos foglalkoztatasok
utemezése.

A csoportos szervezetfejlesztd foglalkozasok megvaldsitdjanak
beszerzésében torténd feladatellatdas a projektmenedzser iranymutatasa
alapjan.

A csoportos szervezetfejlesztd foglalkozasokat megvaldsitoval torténé
kapcsolattartas.

A csoportos foglalkozasok dokumentacidjanak el6készitése és begylijtése
(tematika, jelenléti ivek, fotddokumentacio, szakmai beszamold) a terlleti
szakszolgalatokkal és a megvalésitoval egyuttmikodve.
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4.2.2. A jelenleg rendelkezésre allé6 human eré6forrasainak bemutatasa

A projektbe bevonasra kerlul6 személyek — menedzsment és szakmai megvaldsitok —
végzettségeét, szakmai tapasztalatat részletesen a csatolt Onéletrajzok valamint
Osszefoglaléan a 4.2.4 fejezetben talalhato tablazat tartalmazza.

4.2.3. A szukséges személyi fejlesztések meghatarozasa

A projekt megvaldsitasaban részt vevd személyek belsé athelyezéssel latjak el
feladatukat. Az Uj indikator bevezetésével a megvaldsitashoz Uj munkaerd felvételére
van sziukség 2 f6 szakmai tamogatd személyében.

176



4.2.4. A személyi kompetenciak elemzése, a személyi allomany
végzettségeinek és pontos feladatainak meghatarozasa, a becsiilt
javadalmazas feltlintetésével

Pozicié : Munkaid6 (heti, Beér (bruttd,

ora) jarulék nelkul,
Ft)

Projektmenedzser Cs6sz Gabor 40 9.200.000
Projekt pénzigyi Galvolgyi lldiké Olga 20 4.600.000
vezetd

1 fé6 Pardi Andrea, 10 5.865.000
projektasszisztens; Galambos Natalia,

2 fo pénziigyi Balasy Katalin
asszisztens

Szakmai vezet6 Sitkei Péter 20 4.600.000
1 f6 Szakmai tamogato 40 4.080.000
1 f6 Szakmai tamogato 40 5.100.000

4.2.5. Kiilsé szakértok és partnerek altal elvégzett feladatok bemutatasa

Nem relevans, a projekt megvaldsitasaba kuils6é szereplé nem kerll bevonasra.
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4.2.6. Osszefoglal6 szervezeti abra

Batori Zsolt
féigazgato

Sari Laszlo
intézményfejlesztési
féosztalyvezetd

Csb6sz Gabor Galvolgyi lldiké Olga Sitkei Péter szakmai
projektmenedzser pénzugyi vezetd vezetd
\ / v
2 f6 szakmai
1 f6 projektasszisztens; tamogato
2 f6 pénzlgyi asszisztensek

4.2.7. A jelenleg rendelkezésre all6 infrastruktura szamba vétele

A projektmenedzsment tagok részére az SZGYF koézpontban megfeleléen kialakitott
és felszerelt irodahelyiséget biztosit.

4.2.8. Sziikséges infrastruktura, kiszolgalo technikai felszerelések
bemutatasa

Tekintettel arra, hogy a projektmenedzsmentben részt vevé szakemberek mar
meglévdé munkatarsak lesznek, ezért részukre a munkavégzéshez szikséges
informatikai és telekommunikacios eszkd6zok beszerzése jelen projekt keretében nem
torténik meg, azok mar rendelkezésre allnak.
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4.2.9. A monitoring és kontrolling feladok bemutatasa és a mechanizmus
miikodésének leirasa

A projekt végrehajtasaban a monitoring és kontrolling feladatokat az
Intézményfejlesztési F6osztaly latja el.

4.2.10. A partnerek kozotti és az egyes partnerek belsé informacios
rendszerének bemutatasa

A projektmenedzsment tagok bels6 kommunikaciojat az intézményi, palyazatokért
felel6s szervezeti egységek fellgyelik és koordinaljak, a korabbi palyazatokban
megszerzett tapasztalatok (,best practice”) alapjan. A rendszer kialakitasa a projekt
el6készitési szakaszaban megtorténik.

A kommunikacié eszkdzei és médja:
e e-mailes és telefonos kapcsolattartas

e projektmegbeszélések.

A projekt végrehajtasaban részt vevé szervezetek és személyek Iépésenkénti
feladatellatasat a Megvaldsithatésagi tanulmanyhoz csatolt melléklet tartalmazza.
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5. ANYILVANOSSAG BIZTOSITASA, KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEG

5.1. A kommunikacios tevékenységek osszefoglalo leirasa

A ,Széchenyi 2020 Kedvezményezettek Tajékoztatasi Kotelezettségei utmutatd és
arculati kézikonyv” elbirasai szerint a Kedvezményezettnek a projekt keretében
megvalositandé kommunikacios feladatokat a tamogatott tevékenység tipusa
hatarozza meg.

Projektlnk tervezett kdltségvetése 1 milliard Ft, igy az ,Infrastrukturalis fejlesztés” 500
millio Ft feletti tdmogatasi kategoriahoz tartozé kommunikacios csomag kotelezé
elemeit valdsitja meg.

500 millié Ft feletti infrastrukturalis fejlesztés tamogatasi kategériahoz tartozé
kommunikaciés csomag

PROJEKT Ssz.

SZAKASZOK
1. Kommunikaciods terv készitése (nem Igen
N elszamolhatd)
2] 2. Nyomtatott tadjékoztatok (brosurak, szérélapok Igen
- % stb.) elkészitése és lakossagi terjesztése
i &)
8 ’,9 3 A kedvezményezett mikodé honlapjan a Igen
AN projekthez kapcsolddé tajékoztatod (esetleg
< ﬂ aloldal) megjelenitése a projekt pénzlgyi
6 zarasaig (csak a meglévé honlaphoz
0 kapcsolddo aloldal szamolhaté el)

4. Sajtoékdzlemény kiklldése a projekt Igen
inditasarol és a sajtdmegjelenések
O0sszegylUjtése (nem elszamolhatd)

5. Sajtényilvanos események szervezése Igen
(Unnepélyes eseményekhez, pl. alapkdletétel,

egyes beruhazasi fazisok befejezése,
projektlatogatas, atadasok, képzés zarasa,

A PROJEKT
MEGVALOSITASI SZAKASZA

stb.)

6. A beruhazas helyszinén ,A’vagy ,B” vagy ,C” Igen
tipusu tajékoztaté tabla elkészitése és ("B")
elhelyezése
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7. Média-megjelenés vasarlasa a projekthez lgen
kapcsolédoan

8. Kommunikacios célra alkalmas Igen
fotédokumentacid készitése (csak
professzionalis foto koltsége szamolhato el)

9. Sajtényilvanos Unnepélyes projektatado Igen
rendezvény szervezése

10. | Sajtokdzlemény kikuldése a projekt zarasardl  Igen
és a sajtbmegjelenések dsszegyljtése (nem
elszamolhatd)

11. | Eredménykommunikacios informacios Igen
anyagok, kiadvanyok készitése

A PROJEKT MEGVALOSITASAT
KOVETO SZAKASZ

12. | TERKEPTER feltoltése a projekthez Igen
kapcsolodo tartalommal (ingyenes, nem
elszamolhatd)
13. | A beruhazas helyszinén ,D” tipusu Igen
emlékeztetd tabla elkészitése és elhelyezése ("B" vagy
IIDII)

A projektkommunikacié szakaszai az alabbi elemekbél tevédnek dssze:

1. a projekt el6készité szakasza
2. a projekt megvalésitasi szakasza
3. a projekt megvalésitast kovetd szakasza

A projekt el6készitd szakasza kommunikacios szempontbdl, a tdmogatasi szerz6dés
megkotésétdl a projekt fizikai megkezdéseéig tart. A projekt unidés tamogatottsagarol
kommunikalni csak a tamogatasi szerz6dés megkotését kovetben jogosult a
projektgazda.

A projekt el6készitdé szakaszaban a kommunikacios tevékenységek elsédleges célja,
hogy a kedvezményezett megtervezze a projekt megvaldsitasa soran alkalmazando
kommunikacios eszkdzoket, és azok idébeni Utemezését. A projekt ezen fazisaban
tortént meg a lakossagi érzékenyités, amelynek részleteit jelen Megvaldsithatosagi
Tanulmany mellékletében ismertetjuk.

Kommunikaciés terv

Az elbkészités soran elkészul a projekt kommunikacids terve, amely részleteiben
rogziti, hogy a projekt kommunikacidja soran alkalmazott kommunikacios elemek
milyen tartalommal jelenjenek meg, mi az a teljes nyilvanossagot atfogo tizenet, amely
a projekt eredményességét tikrozni fogja. A kommunikaciés terv ezen kivll a jelen
fejezetben kifejtett kommunikacidos elemek és célcsoportok részletekbe mend
elemzését tartalmazza.
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Nyomtatott tajékoztatok (brosurak, szérdlapok, stb.) elkészitése és lakossagi
terjesztése

Minden megyében a TEGYESZ-ek informacids tablajara kihelyezésre kerll egy
tajékoztato a kiemelt projekt fébb tudnivaldinak részleteivel kapcsolatban, tamogatasi
0sszeg, tervezett tevékenységek megvaldsitasa, elvart eredmények.

Honlapfejlesztés

A projektgazda jelenleg is mikoédé honlapjan szamol be a folyamatban 1évé vagy
lezarult projektekrél, jelen projekttel kapcsolatos informaciok is ide kerulnek feltoltésre
(www.szgyf.gov.hu). A projekt megvaldsitasaval érintett kirendeltségek és
intézmények (amennyiben rendelkeznek mar honlappal) a sajat oldalukon tesznek
kozzé informacidkat a fejlesztésrél. A projekt soran készitett fotddokumentacioé is a
honlapon talalhat6é galériaba kerll elhelyezésre.

A projekt megvalésitasi szakasza a tamogatasi szerz6dés alairasatdl a kivitelezés
végeéig (azaz a fizikai zarasig) tart, ez id6 alatt a kommunikacié feladatokra nagy
hangsulyt kell fektetni.

Sajtokdzlemény kiklldése a projekt inditasardl és a sajtdmegjelenések dsszegylijtése
A tamogatasi szerz6dés alairasat kovetéen a projekt megvaldsitasaban az SZGYF a
sajat sajtokapcsolatainak megkuldi elektronikusan a sajtékdézleményt a projekt
megkezdésérdl. A sajtokdzlemény kotelezd jelleggel megkuldésre kerll az MTI-nek is.
A kiklldott sajtokoézlemény megjelenésének nyomon kovetését az SZGYF
sajtofigyelésével megbizott osztalya végzi el. A projekt fontosabb, jelentésebb
mérfoldkdveinek teljesllésekor sajtokdzleményeket ad ki. Sajtolista kerll [étrehozasra,
amely a projekt folyaman tobbszor is frissitésre kerul. A sajtdmegjelenéseket az
SZGYF 0Osszegylijti és elemzi, annak eredményét pedig felhasznalja a tovabbi
kommunikacios munka tervezésekor.

Sajtényilvanos események szervezése

A kotelezd nyilvanossag biztositasa keretében a projekt inditasakor egy
sajtotajékoztatdval egybekotott nyitérendezvényt szervezink. Erre a sajtd képviselbin
tul meghivast kapnak a projektre kozvetett, vagy kdzvetlen hatast gyakorl6 szakmai
szervezetek és a szakmai megvalositasban érdekelt egyéb szereploket is.

Tajékoztato tabla elhelyezése a beruhazas helyszinén

A kivitelezések megkezdésekor az épitési teruleten jol lathatd, am védett helyen
elhelyezésre kerilnek az utmutatonak megfeleld tartalmi elemekkel ellatott B és C
tipusu tajékoztato tablak.

Média-megjelenés vasarlasa a projekthez kapcsoldéddan
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A projekt fejlesztése soran f6ként olyan média megjelenés kerul kivalasztasra, amely
a lakossagot érinti, kozvetett modon pedig a szakmai célcsoportokat. Orszagos és
helyi médiumot egyarant alkalmazunk. A megjelenéseket els6sorban az
eredménykommunikaciohoz igazitjuk.

Fotodokumentacio készitése

A projekttel Osszefuggésben megrendezésre kerlld Osszes esemeényrél digitalis
képanyag készul, a honlapon kerllnek elhelyezésre a rendezvényeket kovetéen. A
képeket a lehetséges sajtdbanyagok miatt minél nagyobb felbontasban, nyomdai
felhasznalasra alkalmas minéségben és méretben indokolt elkésziteni.

A projekt megvaldsitasat kovetd szakasz a projekt fizikai és pénzigyi zarasa kozotti
idétartamot fedi le, itt a leghangsulyosabb a projekt eredményeinek ismertetése.

Sajtényilvanos Unnepélyes projektatadd rendezvény szervezése

Zarorendezvényt a projekt zarasahoz kozeli idépontban szervezink, amely kivald
lehetéség arra, hogy az EU tdmogatasbdl megvalosult fejlesztéseket, eredményeket
bemutassuk, a jovére vonatkozé irdanymutatasokat megadjuk. Erre a sajté képviseldin
tul meghivast kapnak a programhoz kapcsolédd intézményrendszer képviseldi,
valamint a nagyobb érdekképviseleti és egyéb szervezetek is.

Sajtokdzlemény kiklldése a projekt zarasardl és a sajtdmegjelenések 6sszegyljtése
A beruhazasok befejezését kdvetben a projekt megvaldsitasaért felelés SZGYF a sajat
sajtokapcsolatainak megkuldi elektronikusan a sajtékézleményt a beruhazasok
befejezésérdl. A sajtokdzlemény kotelezé jelleggel megkuldésre kertl az MTI-nek is.
Indokolt esetben az érintett telepulési onkormanyzatok hirdetétablajan is elhelyezésre
keril a sajtokdzlemény szovege. A kikuldott sajtokozlemény megjelenésének a
nyomon kovetését az SZGYF sajtofigyelésével megbizott osztalya végzi el és kuldi
meg a kirendeltségnek.

Eredménykommunikacios informaciés anyagok, kiadvanyok készitése

A kiemelt projekt eredményeivel kapcsolatban elektronikus kiadvany kerul
elkészitésre, amely az érintett TEGYESZ-ek részére megkuldésre kerll. Nyomtatott
formaban a TEGYESZ-ek informacios tablajan kifliggesztésre kerllnek.

Térképtér feltdltése

A palyazat.gov.hu fellleten feltoltésre kerllnek a kiemelt projekt soran keletkezett
fényképek az elbirasoknak megfeleld méretben és példanyszamban, (minimalis
felbontas 600*450 pixel és minimum 6 db/téma), amelyeken nyomon kdévethetd a
fejlesztés elbtti és utani allapot.
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Emlékeztetd tabla kihelyezése
A projekt fizikai zarasat kovetbéen egy-egy D tipusu tabla kerul elhelyezésre a
beruhazas helyszinein.

5.2. A célcsoportok és az érintettek kommunikaciés szempontu elemzése,
kommunikacidés uzenetek megfogalmazasa

Projektlink kdzvetlen célcsoportjai a projekt megvaldsitasa soran Iétrejott eredmények
kozvetlen hasznaldi, az alabbiak szerint:

Szakellatasban részesulé gyermekek

Utégondozéi ellatott fiatal felnbttek és csaladjaik

Leend6 orokbefogadd szulbk

Orokbefogadd sziilék

Tamogatott kdzvetitdi eljarast igénybevevé csaladok

Gyermekvédelmi szakellatas és gyermekjoléti alapellatas munkatarsai

oghkwnN e

A kdzvetlen célcsoportot elsésorban nem a beruhazas indokoltsagaral kell tajékoztatni,
hanem arrdl, hogy a fejlesztés milyen hatassal lesz életikre. Ennek érdekében a
projekt teljes idétartama alatt szikséges annak az Uzenetnek a kozvetitése, hogy a
fejlesztés eredménye a jelenleginél kedvezébb élet- és munkakdrilményeket teremt.
A fenti Gzenetek kdzvetitése elsésorban a TEGYESZ, a befogadd otthoni munkatarsak
és a kirendeltség feladata személyes tajékoztatdkon keresztll. A kézvetlen célcsoport
tajékoztatasa soran folyamatosan informaciot kell nyujtani a beruhazasrol,
amennyiben lehetséges helyszini latogatas keretében megnézni az épitkezést, hogy
a gyermekek és a munkatarsak is magukénak érezzék a fejlesztést.

A kozvetett célcsoport azon személyek kore, akik nem a projekt eredményeinek
kdzvetlen hasznaldi, de 0sszetett mechanizmusokon keresztul a projekt eredményei
és hatasai helyzetliket befolyasoljak:

A szakellatasban részesul6é gyermekek vérszerinti csaladjai

Az otthont nyujto ellatast, utdgondozéi ellatast biztositdé szakemberek
A csaladsegit6 és gyermekjoléti kdzpontok és szolgalatok szakemberei
A hatésagi ugyintéz6k

A kiemelt projekt eredményeként létrejovd felujitott éplletek, valamint Uj butorok
beszerzése a hivatalos kapcsolattartas soran a kulsé szakemberekben is,
baratsagosabb légkort teremt, ami megkonnyiti hatékonyabba teszi a szervezetek
kozotti munka végezést.
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A kozvetett célcsoport szamara megfogalmazott Uzenet az alabbi lehet a szakemberek
részére kedvez6bb koriimények kerulnek kialakitasra a munkakapcsolat gyorsabb és
hatékonyabb id6kihasznalasaval.

A projekt érintettjeit (az oktatas és az egészségugy szakemberei; a szolgaltatas
kozvetlen lakokornyezete, telepllés, varos lakossaga, stb.) a fejlesztés
elérehaladasardl szukséges tajékoztatni, akar a honlapon keresztil is.

Az érintettek részére az elsédleges Uzenet, hogy a beruhazas az eredeti terveknek
megfeleléen, szabalyszerlien és meghatarozott idékeretben lezajlik. A fejlesztés
eredményeként létrejovd felujitott éplletek jobban illeszkednek a telepulésképbe, a
beruhazassal is hozzajarulva a telepulésen elérhetd szolgaltatasok fejlesztéséhez.

5.3. Kommunikacios eszkozok azonositasa

A kommunikacids célok elérése érdekében az Uzeneteket és az eszkdzoket egységes
rendszerben, Osszehangoltan és tervezetten szikséges alkalmazni (integralt
kommunikacid). A szakmai csatorndk mellett a lakossagi tajékoztatas kiemelt
hangsulyt kap, igy a média bevonasa (pl. tarsadalmi célu hirdetések, riportok),
valamint az online, internetes megoldasok (pl. kdz0sségi haldézatok) alkalmazasa is
szoOba johet.

Erintettek

Kozvetlen célcsoport

Kozvetett célcsoport

Személyes tajékoztatas

Személyes tajékoztatas

Szoérélap / kiadvany

Szérélap / kiadvany

Szérélap / kiadvany

Fotédokumentacio

Fotédokumentacio

Fotédokumentacio

Weboldal

Weboldal

Weboldal

Sajtod
esemeények

nyilvanos

Sajtéd
esemeények

nyilvanos

Sajtéd
esemeények

nyilvanos

Média megjelenés

Média megjelenés

Média megjelenés

informacios tablak (B, D
tabla)

informacios tablak (B, D
tabla)

informacios tablak (B, D
tabla)

Tablazat 1 — Kommunikacios eszko6zok
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5.4. Kommunikacios utemterv

Id6pont Feladat Célcsoport Eszkoz Szerepldk
Projekt Kommunikacios terv. A projekt kommunikaciés SZGYF Nem értelmezhet6 SZGYF
el6készites  készitése feladatainak elvégzésére
moédszertan
Projekt Honlapon a projekt Cél, hogy minél szélesebb Kozvetlen, kozvetett szgyf.gov.hu (adott SZGYF (adott
el6készités  tartalmanak korben altalanos informaciét célcsoport, érintettek, esetben intézmény esetben
megjelenitése lehessen szolgaltatni a tamogataskozvetito, honlapja is) intézmények)
projektrdl teljes lakossag
Projekt Lakossagi érzékenyités a Cél, hogy a projekir6l minél Kozvetlen, kozvetett Lakossagi SZGYF,
elb6készités  tervezett projektrél hamarabb informacidohoz célcsoport, érintettek, tajékoztatas, kirendeltség,
jusson a telepllési lakossag, tamogataskodzvetito, Szocialis Munka Nap munkatarsak
és az érintett célcsoport a teljes lakossag
beruhazassal kapcsolatosan
Projekt Ellatottak, munkatarsak A kozvetlen célcsoport Ellatottak, Szoérélap SZGYF,
elékészités  tajekoztatasa a felkészitése az Uj munkatarsak kirendeltség,
beruhazasrdl fejlesztésekre intézmények
Projekt A beruhazas helyszinén Kotelezb arculati elem Tamogataskozvetitd, Tajékoztato tabla SZGYF,
megvalositas ,B” ill.  ,C”  tipusu telepulés lakossaga intézmények
tajékoztato tabla
elkészitése és
elhelyezése
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Id6épont

Feladat

Célcsoport

Eszkoz

Szereplok

Projekt

Sajtékozlemeény kikuldése

A tervezett megvaldsitas minél

SZGYF

Elektronikusan

SZGYF

megvalositds a projekt inditasardl a szélesebb korl ismertetése sajtokapcsolata és a megkuldott
sajtomegjelenések kirendeltségek kozlemeény
Osszegyljtése sajtokapcsolata
Projekt Sajto nyilvanos Cél, hogy minél szélesebb Kozvetlen, kozvetett A tervezett SZGYF, kirendeltség
megvalositds események szervezése korben altalanos informaciot célcsoport, érintettek, beruhazas
lehessen szolgaltatni a tamogataskozvetitd megnyitasarol
projektrdl sajtonyitod

rendezvény tartasa

Projekt
megvalodsitas

Média-megjelenés
vasarlasa a projekthez
kapcsoldédoan

A célcsoportok és érintettek
megismertetése a |étrejott
projekt eredményével

Kozvetlen, kozvetett
célcsoport, érintettek,
tamogataskozvetitd

megyei napilapokban
felUlet vasarlasa

SZGYF, kirendeltség

Projekt Kommunikacios célra A beruhazas Kozvetlen, kozvetett Nem értelmezhetd SZGYF, kirendeltség
megvalositas alkalmas elérehaladasanak célcsoport, érintettek,
fotédokumentacié dokumentalasa tamogataskozvetitd
készitése
Projekt zaras Sajtokdzlemény kiklldése A befejezett beruhazas minél SZGYF Elektronikusan SZGYF
a projekt zarasarol és a szélesebb korl ismertetése sajtokapcsolata megkuldott
sajtomegjelenések kozlemeény
Osszegyljtése
Projekt zaras Sajto nyilvanos Cél, hogy minél szélesebb Kozvetlen, kozvetett A tervezett SZGYF, kirendeltség
esemeények szervezése koérben altalanos informaciét célcsoport, érintettek, beruhazas zarasarol
lehessen szolgaltatni a tamogataskozvetitd sajtonyito
projektrél rendezvény tartasa
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Célcsoport Eszkoz Szereplok

Id6épont
Projekt zaras

Feladat
Eredménykommunikacios
informacios anyagok,

kiadvanyok készitése

dokumentalasa

A fejlesztés megvalositasanak

Kbzvetlen, kozvetett tajékoztato fuzet SZGYF
célcsoport, érintettek,
tamogataskozvetitd

Projekt zaras

TERKEPTER feltoltése a
projekthez kapcsolddo
tartalommal

Kotelez6 arculati elem

Tamogataskozvetit6  Nem értelmezhetd Kirendeltség

Projekt zaras

A beruhazas helyszinén
,D” tipusu emlékeztetd
tabla  elkészitése és
elhelyezése

Kotelez6 arculati elem

Tamogataskozvetité  Nem értelmezhetd Kirendeltség
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Megvaldsithatésagi Tanulmany - Teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatasi feladatok infrastrukturalis feltételeinek javitasa

A Nemzeti Kommunikacios Hivatalrdl és a kormanyzati kommunikacios
beszerzések kozpontositott kozbeszerzési rendszerérdl szold 247/2014. (X. 1.)
Korm. rendeletben foglaltak alapjan a jogszabaly hatalya ala tartoz6 koltségvetési
szervek a rendelet 1. szamu mellékletében meghatarozott kommunikacios
szolgaltatasok és az azokhoz kapcsolodd termékek esetében valamennyi
beszerzésuket — értékhatarra tekintet nélkil — kotelesek (el6zetesen) jovahagyatni
a Nemzeti Kommunikacios Hivatallal.

A projekt kapcsan — pozitiv tamogatoi dontés esetén — a Szocialis és
Gyermekvédelmi Féigazgatosagnak, mint koltségvetési szervnek adatszolgaltatasi
kotelezettsége all fenn a Nemzeti Kommunikacios Hivatal felé, az éves
kommunikaciés beszerzések  engedélyeztetése és a negyedéves
adatszolgaltatasok teljesitése kapcsan. A kommunikacios szolgaltatasok és az
azokhoz kapcsolodd termékek beszerzése tehat kizardlag a Nemzeti
Kommunikacios Hivatal jovahagyasat kovetéen indithato el, azzal a kitétellel, hogy
mdszaki specifikaciot és a szerz6dést fel kell tolteni a
https://kozbeszerzes.nkoh.gov.hu cimen elérheté hivatali portalra.
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Megvaldsithatésagi Tanulmany - Teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatasi
feladatok infrastrukturalis feltételeinek javitasa

6. Mellékletek:

1. Tegyeszek és Befogadék MINDOSSZESEN Excel tablazat infrastrukturalis
fejlesztésének komplex adatlapja

Informatikai felmérés adattablai

Eszkozlista

Projektmenedzsment szervezet feladatai

Lakossagi érzékenyités fotddokumentaciéval

Alapité okiratok hitelesitett masolatai

Szolgaltatoi nyilvantartasba vételrél sz6l6 hatarozatok hitelesitett masolatai
Legutobbi szakmai ellenérzési jegyz6kdnyv masolatai

Fejleszteni kivant ingatlanok fotddokumentacidja

10 KEOP és KEHOP projekttel érintett ingatlanokrdl szolé nyilatkozat

11. A fenntartasrél szo6l6 nyilatkozat

12.Koltségbecslések
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